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ทบทวนหวนคดิและเพ่งพนิิจไปข้างหน้า 
การส่ือสารเพือ่การพัฒนาในสังคมไทย* 

 
                                                                                                                         กาญจนา  แกว้เทพ 
 
เกร่ินน า 

ขอ้เขียนชิน้นีจ้ะแบง่เนือ้หาออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ 
 - สว่นแรก  เป็นกรอบแนวคดิเรื่อง "การส่ือสารเพ่ือการพฒันา"  เพ่ือท่ีจะชว่ยใหผู้อ้า่นไดมี้ 
software  ส าหรบัท าความเขา้ใจเนือ้หาในตอนตอ่ ๆ ไป 
 - สว่นท่ีสอง จะเป็นทัง้ "การทบทวนหวนคดิ" และ "การเพง่พินิจไปขา้งหนา้" ในเรื่องการส่ือสาร
เพ่ือการพฒันาในสงัคมไทย 
 อนึ่ง เอกสารชิน้นีมี้ขอ้จ ากดัในแง่พืน้ท่ีท่ีมีเพียงไมก่ี่หนา้ ดงันัน้จงึมีเนือ้หาท่ีเป็นเพียงภาพรา่ง
เทา่นัน้  แตม่ิไดมี้รายละเอียดทกุแง่ทกุมมุอยา่งแนน่อน 
 
สว่นแรก : กรอบแนวคดิเรื่อง "การส่ือสารเพ่ือการพฒันา" 
 เน่ืองจากวิชาการสาขา "นิเทศศาสตรพ์ฒันาการ" หรือ  " การส่ือสารเพ่ือการพฒันา" นัน้ เป็น
ลกูผสมระหวา่งตวัพอ่ คือ "การพฒันา" และตวัแมคื่อ "การส่ือสาร" นบัตัง้แตท่ศวรรษท่ี 1970 เป็นตน้
มา  แนวคดิเรื่อง "การพฒันา" มีการเปล่ียนแปลงโฉมหนา้อยา่งนา่ต่ืนตาต่ืนใจ  รวมทัง้ตวัแม ่คือ "การ
ส่ือสาร" ก็มีการเปิดเสน้ทางใหมเ่ชน่กนั  ดงันัน้ ตวัลกูคือ การส่ือสารเพ่ือการพฒันา  จงึตอ้งมีแปร
เปล่ียนไปอยา่งไมต่อ้งสงสยั 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------- 
* เอกสารประกอบการบรรยายเรือ่ง  "นิเทศศาสตรเ์พื่อการพฒันา" คณะนิเทศศาสตร ์  จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
วนัท่ี  20 สงิหาคม 2547 
 

ตีพิมพใ์น วารสารวิจยัสงัคม ปีท่ี 26:2 สถาบนัวิจยัสงัคม จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั (2546) 
 
 



 2 

กรอบแนวคดิ  
 

 
              Development Theory    Development Communication   Communication Theory 
ยคุแรก 
          Modernistic       -ใชส่ื้อมวลชนสรา้งความ       -เนน้ vertical com/ 
 -เปล่ียนชนบท   เมือง         ทนัสมยั           powerful media 
 -เปลี่ยนเกษตร         อตุสาหกรรม             -ใชก้ลยทุธส่ื์อมวลชนแทนท่ี       -เนน้ top-down flow 
 -change agent         รฐั          ส่ือประเภทอ่ืน ๆ ท่ีมี       -centralization 
 -กลยทุธ ์        substitution     -media strategies                   -non-participation 
 -วิธีการ             top-down                 -เนน้ persuasion  
              (transmission model) 
 
       Dependency Theory        Dev-Com       Communication Theory 
ยคุสอง    -การพฒันาคือการพึ่งพา     -รูปแบบคอ่นขา้งเหมือนเดมิ        -คอ่นขา้งเหมือนเดมิ 
                ภายนอก  
 
 
 

        Alternative   Alternative Dev-Com           Alternative Com 

 
ยคุสาม     -indigenous         -เนน้ participatory com       -เนน้ horizontal com 
   -self-reliance         -localized         -bottom-up approach 
   -self-sufficiency        -community-based                    -decentralized 
   -people’s participation       -message strategies/      -         shared-meaning  
   -articulation           mixed - media         (ritualistic model) 
 
 
 
 

categories 
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        Modernistic        Alt. Com 
  -media exposure          -participatory com 
  -impact/effect study          -ความเป็นส่ือทอ้งถ่ิน 
  -mass media’s role          - การด ารงอยูข่องส่ือทกุประเภท 

  
 

ดังท่ีกล่าวมาบ้างแล้วข้างตน้ว่า วิชาการสาขาการส่ือสารเพ่ือการพัฒนานั้น เป็นลูกผสม
ระหวา่งทฤษฎีการพฒันาและทฤษฎีการส่ือสาร ซึ่งอาจจะแบง่ไดเ้ป็น 3 ยคุใหญ่ 
 ยุคแรก (ช่วงทศวรรษ 1950) ทฤษฎีการพัฒนาเปิดตวัมาดว้ยกระบวนทัศนก์ารท าสังคมให้
ทนัสมยั (Modernistic paradigm) อนัไดแ้ก่การเปล่ียนชนบทใหเ้ป็นเมือง (urbanization) การเปล่ียน
เกษตรให้เป็นอุตสาหกรรม (industrialization) โดยใช้กลยุทธ์แบบกวาดล้างสิ่งเก่า ๆ ท่ีสังคมดอ้ย
พฒันามีอยู่ให้หมดไป และแทนท่ีดว้ยสิ่งใหม่ ๆ (substitution) ในการนี ้“หน่วยงานรฐั” จะเป็นตวัน า
การเปล่ียนแปลง 

ส่วนทฤษฎีดา้นการส่ือสารนัน้ จะสอดคลอ้งกับการพัฒนาแบบจากบนลงล่าง (top - down) 
คื อ  เป็ น ก าร ส่ื อ ส า รแน วดิ่ ง  (vertical communication) เป็ น ระบบ ก าร ส่ื อ ส า ร ท่ี รวม ศู น ย ์
(centralization) ท่ีเห็นไดช้ัดคือ ส่ือกระจายเสียง รูปแบบของการส่ือสารจะมีลักษณะเป็นทางเดียว 
(one - way communication) ท่ีถกูน ามาใชโ้ดยมีเปา้หมายเรื่องการโนม้นา้วชกัชวนท่ีมาจากกระบวน
ทศันท่ี์เรียกวา่ Transmission Model 
 เม่ือผสมผสานกรอบแนวคิดการพฒันาและการส่ือสารเขา้ดว้ยกนั โฉมหนา้ของการส่ือสารเพ่ือ
การพัฒนาจึงมุ่งเน้นการใชส่ื้อสมัยใหม่ (อันไดแ้ก่ส่ือมวลชน) มาช่วยท าใหส้ังคมไทยทันสมัยและ
เน่ืองจากความเช่ือในพลงัอ านาจของส่ือ (Powerful media) จึงมีการมุ่งเนน้ศึกษาคน้ควา้กลยุทธก์าร
ใชส่ื้อ (Media strategy) 
 - ยคุท่ีสอง (ช่วงทศวรรษท่ี 1970) หลงัจากการพฒันาดว้ยกระบวนทศันค์วามทนัสมยัผา่นพน้
ไปไดส้องทศวรรษ บรรดาประเทศในลาตินอเมริกาเริ่มสัมผัสกับความเจ็บปวดของผลพวงแห่งการ
พัฒนา นักวิชาการในประเทศดังกล่าวจึงน าเสนอกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีคดัคา้นกระบวนทัศนเ์ดิมคือ
ทฤษฎีการพึ่งพา (Dependency theory) ซึ่งมีใจความหลักว่า การพัฒนาแบบท่ีผ่านมาเป็นตวัการ
ส าคญัท าใหป้ระเทศดอ้ยพฒันาตอ้งไปพึ่งพาขึน้ตอ่ประเทศท่ีพฒันาแลว้ อย่างไรก็ตาม กระบวนทศันนี์ ้
ก็ไมแ่พรห่ลายนกัในสงัคมไทย 
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 - ยคุท่ีสาม (ช่วงทศวรรษท่ี 1980) หลงัจากผลลพัธข์องการพฒันาท่ีผ่านมาในช่วง 3 ทศวรรษ
ไดแ้สดงใหเ้ห็นอยา่งเดน่ชดัวา่ สามารถก่อใหเ้กิดผลดีเพียงเล็กนอ้ย แตก่ลบัสรา้งผลเสียอย่างไมคุ่ม้คา่
กนั ดงันัน้ บรรดาประเทศโลกท่ีสาม รวมทัง้ ประเทศไทยก็ไดเ้ริ่มน าเสนอแนวคิดใหม่ของการพัฒนา
ท่ีมาจากรากฐานของตนเอง (Indigenous theory) แทนท่ีจะตอ้งเดินตามค าแนะน าของตะวนัตก โดย
มุ่งเน้นหลักเรื่องการพึ่งตนเอง (แทนท่ีจะต้องพึ่งการลงทุนจากต่างประเทศ) เน้นการพัฒนาแบบ
พอเพียงใหเ้หมาะสมกับตนเอง และท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือตอ้งเป็นการพัฒนาแบบประชาชนมีส่วนร่วม
อย่างเต็มท่ีในทุกขัน้ตอน และเสนอใหมี้การใชก้ลยุทธ ์“ประสานส่วนดีทั้งของเดิมและของใหม่” (ท่ี
เรียกวา่ articulation) แทนกลยทุธ ์substitution ท่ีเคยใชม้า 
 ในส่วนของทฤษฎีการส่ือสารก็ มีการพลิกกลับจากเดิม เช่นกัน  ส าหรับ  alternative 
communication นั้น จะเน้นการส่ือสารในแนวระนาบ (horizontal communication) อันได้แก่การ
ส่ือสารระหว่างชาวบา้นกบัชาวบา้น เนน้รูปแบบการกระจายอ านาจ และท่ีส าคญัคือการเปล่ียนแปลง
เป้าหมายของการส่ือสารท่ีเคยมุ่งเน้นการโนม้นา้วชักชวน มาเป็นการส่ือสารเพ่ือสรา้งความเขา้ใจ
ร่วมกนั (shared meaning) ท่ีมีรากฐานมาจาก Ritualistic model 
 ดงันัน้ ลกูผสมท่ีเป็นการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจงึมีการเปล่ียนแปลงโฉมหนา้ไปจากเดมิ 
alternative dev.com ใหค้วามส าคญัสงูสดุกบั “ประชาธิปไตยทางการส่ือสาร” คือ การมีสว่นรว่มของ
ประชาชนในการส่ือสาร เป็นการส่ือสารท่ีถือเอาการตอบสนองความตอ้งการของชมุชนเป็นเปา้หมาย
หลกั ในเรื่ององคป์ระกอบของการส่ือสารนัน้ หากยงัคงสนใจเรื่อง “ตวัส่ือ” ก็นา่จะเป็น “ส่ือผสมผสาน” 
(mixed media) แตท่ี่ควรศกึษาคน้ควา้ใหม้ากขึน้ก็คือ กลยทุธด์า้นเนือ้หาสาร (message strategies) 
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สว่นท่ีสอง  ทบทวนหวนคดิ และเพง่พินิจไปขา้งหนา้ : การส่ือสารเพ่ือการพฒันาในสงัคมไทย 
1. ปัญหาของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจากอดีตถึงปัจจบุนั 
 1.1 ปัญหาในระดบัแนวคดิ(ทฤษฎี) 
 1.2 ปัญหาระดบัการวางกลยทุธ ์
 1.3 ปัญหาระดบัการด าเนินการ 
2. แนวโนม้ของการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
 2.1 แนวโนม้ของการเกิดแนวคดิใหม ่
 2.2 แนวโนม้ของการน ากลยทุธใ์หมม่าใช ้
 2.3 แนวโนม้ของการเปล่ียนประเดน็ความสนใจ 
 
 จากนีจ้ะขอสรุปเนือ้หาแตล่ะตอนพอสงัเขป 
1. ปัญหาของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจากอดีตถึงปัจจบุนั 
 ปัญหาของการส่ือสารเพ่ือการพฒันานัน้มีอยู ่3 ขัน้ตอนตามตรรกะของการท างานซึ่งอาจจะ
เปรียบไดก้บัตน้ไม ้ดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปัญหาระดบัการด าเนินการ 

ปัญหาระดบัการวางกลยทุธ ์

ปัญหาระดบัแนวคิด/ ทฤษฎี 
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(1.1) ปัญหาระดบัแนวคดิ/ ทฤษฎี 
 ปัญหาระดบัแนวคดิ/ ทฤษฎีนัน้ เปรียบเสมือนรากแกว้ของปัญหาและดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ถึง
กรอบแนวคดิของการพฒันา/ การส่ือสาร  และการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ีผา่นมาเป็นระยะ ๆ  โดย
สงัคมไทยไดเ้ริ่มตน้เปิดหนา้ประวตัศิาสตรข์องการพฒันาดว้ยทฤษฎีความทนัสมยั  ทฤษฎีนีค้าดหวงั
วา่การส่ือสารจะเป็นทัง้ตวัชีว้ดัและกลไกการเปล่ียนแปลงของการพฒันา  ผลลพัธอ์นัเกิดจากการใช้
รากแกว้ดงักลา่วนัน้ไมจ่  าเป็นตอ้งถกเถียงอภิปรายโตแ้ยง้ดว้ยทฤษฎีกนัแลว้  เน่ืองจากผลลพัธด์งักลา่ว
ไดผ้ลิดอกออกผลมาใหเ้ป็นขอ้เท็จจรงิ  กลา่วคือ  หลงัจากใชแ้ผนพฒันาไปได ้5 แผน  สงัคมไทยก็ตอ้ง
เริ่มขดุลงไปดรูากแกว้ทัง้ 3 ราก ของแนวคดิท่ีอยูเ่บือ้งหลงั  และพบปัญหาระดบัแนวคดิ/ ทฤษฎีดงันี ้
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

(i) ตน้ก าเนิดท่ีจ  ากดัของทฤษฎีความทนัสมยั  ทฤษฎีนีเ้คยถกูน ามาใชใ้นการฟ้ืนฟเูศรษฐกิจ
ของประเทศเยอรมนัในชว่งหลงัสงครามโลกครัง้ท่ี 2 และไดท้  าแบบจ าลองขึน้มาเพื่อน ามาใชก้บั
ประเทศโลกท่ี 3 ทัง้หมด  โดยลืมความแตกตา่งระหวา่งประเทศตน้ฉบบักบัประเทศท่ีประยกุตใ์ช ้
 (ii) ทฤษฎีความทนัสมยั  วางอยูบ่นทฤษฎีขัน้ตอนความจ าเรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจของ 
Rostow ท่ีมีลกัษณะเป็นขัน้บนัไดแบบเสน้ตรง (linear)   แตป่ระสบการณจ์รงิของการลม้ละลายของ
เม็กซิโก  หรือ เศรษฐกิจขาขึน้ ขาลงของไทยไดพ้ิสจูนแ์ลว้  เสน้ทางพฒันานีแ้สนจะวกวน  และคดเคีย้ว 

ปัญหาระดบั
แนวคิด/ทฤษฎ ี

ค าถามตอ่การสือ่สาร
แบบโนม้นา้ว 

ตน้ก าเนิดที่จ ากดั
ของทฤษฎีทนัสมยั 

การมองการพฒันาแบบ
เป็นเสน้ตรง (linear) 

เป็นการพฒันา 
มิติดา้นเดียว 

ใชท้ศันะแบบ 
แบง่สองขัว้ 

การจบัสาเหตแุหง่ความ
ดอ้ยพฒันาผิดตวั 
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 (iii) เนน้การพฒันามิตเิดียว  คือ มิตเิศรษฐกิจ  ดงัช่ือแผนพฒันาฉบบัแรกของไทย  และบรรดา
ตวัชีว้ดัตา่ง ๆ ก็ลว้นแตเ่ป็นเรื่องเงิน ๆ ทอง ๆ วตัถทุัง้สิน้  ดงันัน้มิตอ่ืิน ๆ  เชน่  การเมือง  สงัคม  
วฒันธรรม  สิ่งแวดลอ้ม ฯลฯ  จงึเกิดปัญหาอยา่งทว่มทน้ 
 (iv) ทศันะแบบแบง่สองขัว้  ทฤษฎีความทนัสมยัใชก้รอบวิธีคดิแบบ "ขาว/ ด า" (binary 
oppositions) โดยมองวา่  สิ่งท่ีประเทศทนัสมยัมีอยูเ่ป็นของดีทัง้หมด  สว่นสิ่งท่ีประเทศดอ้ยพฒันามี
อยูก็่ไรค้ณุคา่ทัง้สิน้ (แมแ้ตม่ิตดิา้นศาสนา)  สมมตฐิานดงักลา่วนีล้ว้นแตไ่มเ่ป็นจรงิ 
 (v) การวิเคราะหส์าเหตแุหง่ความดอ้ยพฒันา  ทฤษฎีความทนัสมยัชีน้ิว้วา่  ตวัการ/ สาเหตุ
แหง่ความดอ้ยพฒันานัน้ ฝังลกึอยู่ภายในตวัประเทศดอ้ยพฒันาเอง (เชน่ ความโง่ ความยากจน ความ
ออ่นแอทางสขุภาพ)  (endogenous  factor) แตก่ลุม่ทฤษฎีพึ่งพากลบัชีน้ิว้ยอ้นกลบัออกไปวา่ การ
ดว้ยพฒันานัน้เกิดมาจาก ปัจจยัภายนอก (exogenous factor) คือการเอาเปรียบของประเทศท่ีเจรญิ
แลว้ 
 (vi) การทบทวนตรวจสอบทฤษฎีการส่ือสารเพ่ือการพฒันา  บอรเ์ดอเนฟ (Bordenave,1977) 
สรุปวา่  วิธีการโนม้นา้วชกัจงูและการส่ือสารทางเดียวดว้ยส่ือมวลชนนัน้ไดพ้ิสจูนแ์ลว้วา่ไร้
ประสิทธิภาพในการเปล่ียนความรู/้ ทศันคต ิและการกระท าท่ีสั่งสมมานบัเป็นเวลาหลายรอ้ยปี  รวมทัง้
ความเช่ือในอ านาจอิทธิพลของส่ือมวลชนท่ีเป็นส่ือท่ีมาแรง  มาเรว็  มาบอ่ย ก็ถกูพิสนูจว์า่ไรน้  า้ยาโดย
สิน้เชิงเม่ือน ามาใชใ้นเรื่องการพฒันาสงัคม 
 
(1.2) ปัญหาระดบัการวางกลยทุธ ์
 ปัญหาในขัน้ตอนของการวางกลยทุธน์ัน้เป็นเรื่องท่ีสืบเน่ืองมาจากขัน้ตอนของแนวคดิ/ ทฤษฎี/ 
กระบวนทศัน ์ เน่ืองจากการวางกลยทุธน์ัน้เป็นรอยตอ่ระหวา่งการแปรแนวคดิลงมาเป็นแนวทางปฏิบตั ิ 
ดงันี ้ จงึอาจกลา่วอยา่งครา่ว ๆ ไดว้า่  เม่ือปัญหาของกระบวนทศันค์วามทนัสมยัของการพฒันา  เป็น
แนวคดิเรื่องการเปล่ียนแปลงสภาพสงัคมประเพณีท่ีมีอยูใ่หท้นัสมยั  เม่ือแบบจ าลองการส่ือสารเป็น
เชิงการถ่ายทอดท่ีส่ือสารทางเดียวจากบนลงลา่ง  มีเปา้หมายเพ่ือการโนม้นา้วชกัจงู  ดงันัน้กลยทุธ์
ของการส่ือสารก็จะเกิดปัญหาตามมาดงันี ้
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(i) การใชก้ลยทุธแ์บบเขา้แทนท่ี  กลยทุธแ์บบเขา้แทนท่ี (substitution) ท่ีถกูน ามาใชใ้นเรื่อง
การส่ือสารเพ่ือการพฒันานัน้  สอดรบักบักลยทุธก์ารพฒันาโดยทั่วไป  ในทางปฏิบตั ิ ก็เป็นการน าเอา
ส่ือมวลชน "ตวัแทนของความทนัสมยั" เขา้ไปแทนท่ี ส่ือบคุคลตามประเพณี  (เชน่ พระสงฆ ์ ผูน้  าตาม
ธรรมชาต ิและส่ือพืน้บา้น) ผลลพัธท่ี์เกิดจากการแทนท่ีก็คือ  การลม้หายตายจากของส่ือทัง้ 2 ประเภท  
หรือแมย้งัคงด ารงอยู ่ แตก็่ไมอ่าจท าหนา้ท่ีไดเ้ชน่เดมิ 
 แตปั่ญหาท่ีดจูะยุง่เหยิงกวา่นัน้ก็คือ  ส่ือท่ีเป็นตวัจรงิเสียงจรงิของการพฒันา  กลบัเป็นส่ือ
บคุคลและส่ือพืน้บา้นนั่นเอง  ดงัท่ีปรากฎในงานวิจยัจ านวนมากมาย  สว่นส่ือนอ้งใหมคื่อส่ือมวลชน
กลบัใชไ้มค่อ่ยไดผ้ลในงานพฒันาสงัคม/ ชมุชน  สงัคมไทยจงึเกิดอาการผะอืดผะอมดา้นการส่ือสาร
เพ่ือการพฒันา เพราะ "ส่ือท่ีมี ก็ใชก้ารไมไ่ด ้ ส่ือท่ีใชก้ารได ้ก็กลบัไมมี่" 
 
 (ii) กลยทุธท่ี์ใชส่ื้อเดียวแทนส่ือผสม  เป็นปัญหาท่ีตอ่เน่ืองมาจากกลยทุธแ์รก  คือในขณะนกั
วางแผนทุม่ทนุสรา้งกบัส่ือมวลชน  ซึ่งใชก้ารไมค่อ่ยได ้(เพราะถกูผกูตดิอยูก่บัระบบเศรษฐกิจ (ธุรกิจ) 
การเมือง)  ในขณะท่ีชีวิตจรงิของประชาชนนัน้ ใชส่ื้อหลายๆ  ประเภทผสมผสานกนั  กลยทุธด์งักลา่ว
จงึไมส่อดรบักบัความเป็นจรงิ  รวมทัง้ความรูเ้รื่องการผสมส่ือในงานพฒันาสงัคม  ก็ยงัไมไ่ดต้ัง้ไขเ่สียที 

ปัญหาของกลยทุธ ์การ
สื่อสารเพ่ือ 
การพฒันา 

ใชก้ลยทุธแ์บบเขา้แทนที่ 
(Substitution) 

การใชส้ือ่ดว้ย 
ความเขา้ใจจ ากดั 

กลยทุธท์ี่ใชส้ือ่แบบเดียว
แทนการใชส้ือ่ผสม 

มีกลยทุธส์  าคญั
ที่ขาดหายไป 

กลยทุธ ์
เนือ้หาสาร 

กลยทุธก์าร 
แพรก่ระจายสือ่ 
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 (iii) การใชส่ื้อดว้ยความเขา้ใจท่ีคบัแคบ  เน่ืองจากส่ือมิใชเ่ป็นเพียง "เทคโนโลยี" เทา่นัน้  
หากแตมี่มิตเิศรษฐกิจ/ การเมือง/ วฒัธรรม เกาะตดิมาอยา่งรุงรงั  ดงันัน้ เราจงึพบวา่หอกระจายขา่วท่ี
มีอยูท่ัง้ประเทศไมอ่าจจะใชก้ารได ้ เพราะผูว้างแผนมองเห็นแตล่กัษณะดา้นเทคโนโลยีของส่ือเทา่นัน้  
(ดเูหมือนวา่  อินเตอรเ์น็ตต าบลก็ก าลงัจะเดนิตามเสน้ทางแหง่ความลม้เหลวของส่ือรุน่พ่ีมาอยา่งตดิ ๆ 
กนั) 
 
 (iv) กลยทุธท่ี์ขาดหายไป  ท่ีส  าคญัมี 2 กลยทุธ ์ กลยทุธแ์รก  สงัคมไทยสนใจแตข่ัน้ตอนของ
การผลิตส่ือ (media production) ทกุหนว่ยงานของรฐัจงึลว้นผลิตส่ือ  และไมส่นใจวงจรอ่ืน ๆ ของวฏั
จกัรแหง่การส่ือสารดงัท่ีแสดงในภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 อีกกลยทุธห์นึ่งท่ีหายไปก็คือ  กลยทุธก์ารออกแบบสาร  เน่ืองจากนกัวางแผนการใชส่ื้อเพ่ือ
การพฒันาเช่ือมั่นในพลงัของ "แฝดผูพ่ี้" คือ "ส่ือ" จนมองขา้มความส าคญัของ "แฝดผูน้อ้ง" คือ "สาร" (ท่ี
จรงิ ตวั "สาร" นัน้ มีความส าคญัอยา่งยิ่ง  เชน่  การใบห้วยนัน้ ไมว่า่จะถ่ายทอดผา่นส่ืออะไรก็จะไม่
ส  าคญัเลย)  อนัท่ีจรงิสงัคมไทยเคยเป็นสงัคมท่ีมีภมูิปัญญาดา้นการส่ือสารท่ีเก่ียวกบัเรื่อง "กลยทุธ์
สาร" อยูไ่มน่อ้ย  เชน่  เราเคยมีแนวคดิเรื่อง "ฤาษีแปลงสาร" "ปากปราศรยั  น า้ใจเชือดคอ" ฯลฯ  จงึควร
ท่ีจะเดนิหนา้เรื่องกลยทุธส์ารตอ่ไป 

ขัน้การผลติ 
(production) 

ขัน้การบรโิภค 
(consumption) 

ขัน้การแพรก่ระจาย 
(distribution) 

การบรหิารจดัการสือ่ 
(Media Management) 

การสง่เสรมิ 
(promotion) 

1 2 3 



 10 

 
(1.3) ปัญหาในระดบัการด าเนินการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
 เน่ืองจากการด าเนินงานเป็นโซส่ดุทา้ยของกระบวนการตัง้แตร่ะดบัแนวคดิตอ่มาจนถึงขัน้กล
ยทุธ ์ หรือหากเปรียบเทียบกบัภาพของตน้ไมท่ี้กลา่วไปขา้งตน้  การด าเนินงานก็เปรียบเสมือนผล/ 
ดอก (ไปท่ีเกิดมาจากรากและล าตน้ ผลการวิจยัหลายชิน้ไดแ้สดงใหเ้ห็นปัญหาของการด าเนินการ
ส่ือสารเพ่ือการพฒันา  ดงันีคื้อ 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
(i) วิธีการด าเนินการแบบสตูรเดียวกนัทั่วประเทศ  เน่ืองจากลกัษณะการวางแผนการใชส่ื้อเพ่ือ

การพฒันาจากสว่นกลางแลว้แผก่ระจายออกไป โดยใชก้ลไกของระบบราชการซึ่งเป็นผูน้  าการพฒันา  
ท าใหว้ิธีการใชส่ื้อเพ่ือการพฒันานัน้มีลกัษณะ "สตูรเดียวกนัทั่วประเทศ"  ในขณะท่ีเรื่องของการส่ือสาร
นัน้มีมิตสิงัคม - วฒันธรรมมาเก่ียวขอ้งอยา่งมาก (เริ่มตัง้แตส่  าเนียง วิธีพดูของคนแตล่ะภมูิภาค
แตกตา่งกนั)   หรืออาจกลา่ววา่มี "ลกัษณะสตูรใครสตูรมนั"  จงึเกิดความไมส่อดคลอ้งระหวา่งการ
ส่ือสารกบัสภาพความเป็นจรงิ 

 
 (ii) ปัญหาเรื่อง "ผูน้  าการเปล่ียนแปลง" ตามกระบวนทศันค์วามทนัสมยั  ผูน้  าการเปล่ียนแปลง 
(change  agent) นัน้จะเริ่มท่ีภาครฐั/ เจา้หนา้ท่ีรฐัก่อน   แลว้จงึคอ่ยกระจายขยายตวัออกไป  แตท่วา่

การใชส้ือ่โดยขาสดการโยง
หาบรบิท ของชมุชน/      
วิถีชีวิตชาวบา้น 

การด าเนินการไมค่รบ
วงจร/ ไมส่มบรูณ ์

ปัญหาการ
ด าเนินงานการ
สื่อสารเพ่ือการ

พฒันา 

ใชส้ตูรเดียวกนั 
ทั่วประเทศ 

ใครเป็นผูน้  าการ
เปลีย่นแปลง 

(change agent) 
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เจา้หนา้ท่ีรฐักบัประชาชนนัน้  เม่ือพิจารณาในแง่การส่ือสารแลว้จะเป็น "บคุคลคนละประเภท" 
(heterophily) ซึ่งมีชอ่งวา่งขนาดใหญ่กางกัน้ระหวา่งกนั   ผลการวิจยัจ านวนมากจงึแสดงใหเ้ห็นความ
ลม้เหลวทางการส่ือสารเพราะเกษตรกรไมส่ามารถจะเขา้ใจค าศพัทท่ี์เจา้หนา้ท่ีเกษตรพดูอบรม  เป็น
ตน้ 
 
 (iii) การใชส่ื้ออยา่งขาดการพิจารณาบรบิทของชมุชน  ปัญหานีเ้ริ่มมาตัง้แตต่น้ตอของเรื่อง คือ 
ทฤษฎีขัน้ตอนความจ าเรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจของ Rostow ท่ีน ามาใชไ้ดผ้ลในเยอรมนั และคาดวา่จะ
ใชไ้ดก้บัทั่วโลก  ราวกบัเรื่องแรงดงึดดูของโลกท่ีมีลกัษณะเป็นสากล  ดงันัน้ แนวคดิ/ แบบจ าลอง/ กล
ยทุธ/์ วิธีการด าเนินงานในเรื่องการส่ือสารเพ่ือการพฒันานัน้  จงึมกัด าเนินการโดยมิไดด้บูรบิทของ
ชมุชนเลย  งานวิจยัดา้นนิเทศศาสตรส์ว่นใหญ่จงึไมมี่การส ารวจโครงสรา้งของชมุชน  หรือแมจ้ะ
ส ารวจก็มิไดน้  ามาใชพ้ิจารณาประกอบดว้ยเลย  ตวัอยา่งเชน่  งานวิจยัเรื่องการรบันวตักรรมนัน้  ในแต่
ละทอ้งถ่ินมีความซบัซอ้นท่ีแตกตา่งกนัอยา่งมาก 
 
 (iv) การด าเนินงานท่ีไมค่รบวงจร การด าเนินการดา้นการส่ือสารเพ่ือการพฒันานัน้ก็เหมือน
การกินยา  หากกินไมค่รบตามจ านวน  ยอ่มไรผ้ล  เป็นท่ีนา่เสียดายวา่  การด าเนินการดา้นการส่ือสาร
เพ่ือการพฒันานัน้จะดเูอาจรงิเอาจงัในระยะเริ่มแรก  แลว้เริ่มแผว่เบาในชว่งกลาง  และมกัจางหายไป
เลยในชว่งทา้ย  เพราะลกัษณะท่ีไมค่รบวงจร  ตวัอยา่งแบบฉบบัท่ีชดัสดุก็คือ  การจดัตัง้ส่ือชมุชน  เชน่ 
หอกระจาย  ซึ่งเริ่มตน้อยา่งกระชุม่กระชวยเม่ือมีการตดิตัง้อปุกรณก์ารกระจายเสียง  (ซึ่งอาจจะมีพิธี
เปิดงานตดัแพรคลมุปา้ย)   แตก็่ขาดการวางแผนการกระจายเสียง ไมมี่แผนการอบรมชา่งเทคนิค
ประจ าชมุชน  ดงันัน้เม่ืออปุกรณเ์สีย  เครื่องกระจายขา่วก็กลายเป็นท่ีอยูข่องหน/ู แมลงสาปไปในไมช่า้  
เป็นตน้  เครื่องมือการส่ือสารแทบทกุชนิดในชมุชนจะมีชะตากรรมคลา้ยกบักรณีหอกระจายขา่วนี ้
2. แนวโนม้ของการส่ือสารเพ่ือการเปล่ียนแปลง 
 แนวคดิเรื่องการพฒันาและการส่ือสารเพ่ือการพฒันามีลกัษณะพิเศษ คือ  เป็นแนวคดิท่ีตอ้ง
น ามาทดสอบในภาคปฏิบตั ิ เพราะฉะนัน้  ผลท่ีเกิดขึน้จากภาคปฏิบตัจิงึเป็นตวัปอ้นกลบัยอ้นไป
ผลกัดนัใหต้อ้งเกิดการปรบัปรุงเปล่ียนแปลงแนวคดิทฤษฎี หากวา่ความเป็นจรงิไมไ่ดผ้ลตามท่ีคาดหวงั
เอาไว ้ ดงันัน้  นบัตัง้แตท่ศวรรษแรกของการพฒันา  คือ ทศวรรษ 1950   ท่ีมีการเนน้หนกัเรื่องการ
สรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานและดา้นเศรษฐกิจ ในทศวรรษตอ่มา คือ 1960  ไดเ้ริ่มมีการประเมินผลและ
วิพากษว์ิจารณก์ระบวนทศันค์วามทนัสมยั  มีการน าเสนอแนวคดิเรื่องความจ าเป็นพืน้ฐาน  และการ
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พฒันาคณุภาพชีวิตมาเสรมิตอ่จากแนวคดิการพฒันาเศรษฐกิจเพียงดา้นเดียว  และในทศวรรษท่ี 
1970 แนวคดิเรื่อง "การมีสว่นรว่มของประชาชน"  ก็เริ่มเปิดตวัมาน าเสนอ 
 การเปล่ียนแปลงท่ีตวัพอ่และตวัแมด่งักลา่ว  สง่ผลสะเทือนมาถึงการเปล่ียนแปลงตวัลกูอยา่ง
แนน่อน   และเม่ือมีการตกแตง่รากแกว้  ล าตน้รวมทัง้ดอกใบผลก็จะเปล่ียนโฉมหนา้ตามไป 
 ในท่ีนีจ้ะเพง่พินิจแนวโนม้เบือ้งหนา้ของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาตามองคป์ระกอบ ท่ีไดเ้ริ่ม
มาตัง้แตแ่รก  ดงันี ้  
 2.1แนวคดิใหมเ่รื่อง "การส่ือสารเพ่ือการพฒันา"  ในชว่งทศวรรษ 1970  กระบวนทศันด์า้นการ
ส่ือสารเองก็ไดมี้การเปล่ียนแปลงไปอยา่งมากเชน่กนั    และในสว่นท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเรื่องการ
ส่ือสารเพ่ือการพฒันาทัง้โดยการตรงและทางออ้ม มีสกั 4 - 5 ประการส าคญั ๆ ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

(i) การเปล่ียนแบบจ าลองจากแบบจ าลองการส่ือสารเชิงการถ่ายทอดท่ีมีเปา้หมายเพ่ือการ
โนม้นา้วชกัจงู  มีลกัษณะเป็นการส่ือสารทางเดียว  และเป็นการส่ือสารท่ีถือเอาตวัผูส้ง่เป็นตวัตัง้  ไดมี้
การน าเสนอแบบจ าลองใหม ่คือ แบบจ าลองเชิงพิธีกรรม ท่ีมีเปา้หมายเพ่ือการสรา้งความเขา้ใจ  สรา้ง
ความหมาย  สรา้งอารมณค์วามรูส้กึรว่มกนั  เป็นการส่ือสารแบบสองทาง  และไมมี่ใครผกูขาดเป็น
ผูร้บั/ ผูส้ง่อยูต่ลอดเวลา 

แนวคิดใหมข่อง 
การสือ่สารเพื่อการ

พฒันา 

นิยามใหมข่อง 
การสือ่สาร 

จากการสือ่สารแบบ
รวมศนูยส์ูเ่ครอืขา่ย 

การเปลีย่น 
แบบจ าลอง 

การเปลีย่นทิศทาง 
การสือ่สาร 

ทศันะใหม ่
ตอ่ผูร้บัสาร 

การเปลีย่นแกน 
ของการสือ่สาร 
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 จากแบบจ าลองการส่ือสารอนัใหมนี่ ้  จงึเกิดรูปแบบการส่ือสารเพ่ือการพฒันาแบบใหม ่ๆ เชน่  
การจดัเวทีเสวนา (dialogue) การจดัประชมุกลุม่ (forum) การท าประชาพิจารณ ์(public  hearing)  
การจดัเวทีประชาคม ฯลฯ 
 (ii) การเปล่ียนทิศทางของการส่ือสาร  รูปแบบการส่ือสารเพ่ือการพฒันาแบบเดมินัน้จะเนน้
ทิศทางจากบนลงลา่ง  (top - down flow) ท่ีสอดคลอ้งกบัทิศทางของการพฒันา  คือ จากเจา้หนา้ท่ีสู่
ประชาชน  แตใ่นกระบวนทศันก์ารส่ือสารเพ่ือการพฒันาแบบใหม ่ จะเป็นการส่ือสารแบบจากลา่งขึน้
บน (bottom - up flow) ดงันัน้ในปัจจบุนั  เราจงึเห็นกรณีตวัอยา่งมากมายท่ีเจา้หนา้ท่ีรฐัตอ้งไปเรียนรู้
จากชมุชน 
 (iii) การเปล่ียนแกนของการส่ือสาร  ในกระบวนทศันเ์ดมิ  แกนของการส่ือสารจะมีลกัษณะ
เป็นแนวดิ่ง (vertical) คือเป็นการส่ือสารระหวา่งเจา้หนา้ท่ีรฐักบัประชาชน โดยท่ีในหมูป่ระชาชนนัน้จะ
มีการตดิตอ่ส่ือสารกนัเองนอ้ยมาก  แตใ่นกระบวนทศันแ์บบใหมนี่ ้ จะเนน้แกนการตดิตอ่ส่ือสาร
ระหวา่งประชาชนดว้ยกนั (horizontal)   ดงันัน้  เม่ือใดท่ีมีหมูบ่า้นใดท่ีท างานประสบความส าเรจ็ก็จะมี
การแลกเปล่ียนดงูานกนัในระหวา่งหมูป่ระชาชน 
 (iv) จากการส่ือสารจากศนูยก์ลางสูก่ารส่ือสารแบบเครือขา่ย  การส่ือสารแบบเดมิจะเนน้การ
วางแผนจากสว่นกลาง  เชน่  การวางแผนการรณรงคจ์ะเริ่มจากกระทรวง ทบวง กรมตา่ง ๆ แลว้
ถ่ายทอดไปสูท่อ้งถ่ิน ในเรื่องการผลิตส่ือก็เชน่เดียวกนั  แตใ่นการส่ือสารเพ่ือการพฒันาแบบใหมนี่จ้ะ
ไมมี่ใครเป็นศนูยก์ลาง  ทกุหนว่ยทกุกลุม่ของการพฒันาจะเป็นทัง้ผูส้ง่สารและผูร้บัสาร  ผูผ้ลิตส่ือและ
ผูใ้ชส่ื้อจะมีลกัษณะเป็นเครือขา่ยการส่ือสารท่ีมีรูปแบบการกระจายตวัอยูท่ั่วไป 
 (v) การเปล่ียนทศันะใหมต่อ่ผูร้บัสาร  ในแบบจ าลองการพฒันาแบบเดมิ  จะมองเห็นวา่
ประชาชนนัน้วา่งเปลา่  และตอ้งถ่ายความเขา้ใจเรื่องการพฒันาลงไปให ้ ซึ่งก็สอดรบักบัทศันะดา้น
การส่ือสารท่ีตอ้งถ่ายทอดความรูจ้ากผูส้ง่สารไปยงัผูร้บัสาร  เน่ืองจากผูร้บัสารนัน้ถกูมองวา่ เป็นเพียง 
"ผูค้อยรองรบัสาร" (passive)  
 แตใ่นแบบจ าลองใหมน่ัน้  ในดา้นการพฒันาก็เช่ือวา่ มีภมูิปัญญาในหมูป่ระชาชน 
เชน่เดียวกบัเรื่องการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ีเช่ือวา่  ประชาชน/ ผูร้บัสารนัน้ active ดงันัน้ผูร้บัสารไม่
เพียงแคจ่ะ "เปิดรบั" สารเทา่นัน้  หากแตย่งัมีการตรวจสอบ  การเลือกใช ้ รวมทัง้การแสวงหาขา่วสาร
อีกดว้ย (Information seeker) 
 (vi) นิยามใหมข่องการส่ือสาร  ในทศันะเดมิดา้นการส่ือสารจะถกูมองอยา่งขาดลอยจาก
โครงสรา้งเศรษฐกิจ/ สงัคม/ การเมือง  แตใ่นทศันะใหมน่ัน้  จะพิจารณาวา่ การส่ือสารนัน้เป็นเรื่องท่ี
เก่ียวพนักบัเศรษฐกิจ/ การเมือง/ สงัคม - วฒันธรรมโดยตรง  ตวัอยา่งง่าย ๆ ก็เชน่  ผูท่ี้มีเศรษฐกิจ
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ดีกวา่ก็จะมีอ านาจ/ โอกาสในการเขา้ถึงขา่วสารมากกวา่  ในทางกลบักนั  คนท่ีมีขา่วสารมากกวา่ก็จะ
ยอ้นกลบัมาธ ารงรกัษาค า้จนุอ านาจทางเศรษฐกิจ/ การเมือง อีกตอ่ไป 
 
 2.2 แนวโนม้ของการน ากลยทุธใ์หมม่าใชใ้นเรื่องการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
 การปรบัเปล่ียนกลยทุธน์ัน้เป็นผลตอ่เน่ืองมาจากการปรบัเปล่ียนแนวคดิ/ ทฤษฎี/ กระบวน
ทศันท่ี์กลา่วมาแลว้  อาจกลา่วไดว้า่ นบัตัง้แตช่ว่งทศวรรษ 2530 เป็นตน้มา  ไดเ้ริ่มมีการทบทวนหวน
คดิทัง้ในเรื่องการพฒันา  การส่ือสาร และการส่ือสารเพ่ือการพฒันา  ถึงแมว้า่ การเคล่ือนไหวดงักลา่ว
นัน้จะยงัไมแ่พรห่ลายในภาครฐั  ยงัคอ่นขา้งนิ่งเงียบในสถาบนัวิชาการ  แตท่วา่ในภาคองคก์รพฒันา
เอกชนและภาคประชาชนนัน้  เป็นพืน้ท่ีท่ีมีการแตกหนอ่ใหม ่ๆ ของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาในรูป
โฉมใหม่ๆ   ดงัท่ีเราจะเริ่มไดย้ินค าวา่   การจดัเวทีเสวนา  เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู ้การจดัตัง้เครือขา่ย 
ฯลฯ หนาหขูึน้   และแมว้า่การน ากลยทุธใ์หม ่ๆ เหลา่นีม้าใชจ้ะยงัมิไดมี้สถานะเป็นรูปแบบกระแสหลกั  
แตก็่มีแนวโนมัท่ีเพิ่มความนิยมมากขึน้ทกุที  รูปแบบใหม ่ๆ ของการส่ือสารเพ่ือการพฒันานัน้  ส่อ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเปล่ียนแปลงกลยทุธก์ารส่ือสารท่ีอยูเ่บือ้งหลงั ดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (i) จากกลยทุธ ์"การโนม้นา้ว" สู ่"การสรา้งความเขา้ใจรว่มกนั"  เบือ้งหลงัรูปแบบใหม ่ๆ ของ
การส่ือสารเพ่ือการพฒันา  เชน่  การจดัเวทีเสวนา  การจดัเวทีแลกเปล่ียน  เครือขา่ยการเรียนรู ้ การท า
ประชาพิจารณ ์ การสรุป/ ถอดบทเรียนรว่มกนั  การท าวิจยัแบบมีสว่นรว่ม  การคน้ขอ้มลูใหช้มุชน ฯลฯ  

กลยทุธใ์หมข่อง
การสือ่สารเพื่อ
การพฒันา 

กลยทุธก์าร
ผสมสาร 

จากกลยทุธส์ือ่
สูก่ลยทุธส์าร 

จาก “สือ่เดียว” 
สู ่“สือ่ผสม” 

มอง “สือ่” ให้
มากกวา่ “สือ่” 

จาก “โนม้นา้ว” สู ่“การสรา้งความเขา้ใจรว่มกนั” 

จาก “ปัจเจก” สู ่“กลุม่/ชมุชน” 

จาก “แทนที”่ สู ่“การ “ปรบัปรน” 

ใครคือผูน้  าการเปลีย่นแปลง 

จาก “วางแผนสว่นกลาง”สู ่
“การมีสว่นรว่มของประชาชน” 



 15 

รูปแบบการส่ือสารเหลา่นีส้ะทอ้นใหเ้ห็นวา่ กลยทุธก์ารส่ือสารท่ีใชน้ัน้มิใชก่ารโนม้นา้วแลว้  หากแต่
เป็นกลยทุธท่ี์มุง่การสรา้งความเขา้ใจรว่มกนัมากกวา่ 
 (ii) จากกลยทุธ ์"การแทนท่ี " สู ่"การปรบัประสาน" จากกระบวนทศันเ์ดมิท่ีมองวา่  "ของใหมมี่
แตดี่ทัง้หมด  สว่นของเดมินัน้ก็มีแตข่อ้เสียทัง้หมด  ดงันีจ้งึตอ้งน าเอาของใหมเ่ขา้มาทดแทน  แตเ่ม่ือมี
การปรบัเปล่ียนกระบวนทศันใ์หมว่า่  ทัง้ของเก่าและของใหมล่ว้นมีทัง้ขอ้ดีและขอ้ดอ้ยทัง้คู ่ จงึควรจะ
เลือกขอ้ดีทัง้จากของเก่าและของใหมม่าปรบัประสาน (articulation) เขา้ดว้ยกนั 
 ในดา้นการส่ือสารก็เป็นไปในท านองเดียวกนั  จงึเริ่มท่ีจะมีงานวิจยัท่ีวิเคราะหข์อ้เดน่และ
ขอ้จ ากดัของการส่ือสารแบบเดมิ  เชน่  ส่ือบคุคล  ส่ือประเพณี  ส่ือพืน้บา้น  พรอ้มทัง้ศกึษาขอ้เดน่ 
และขอ้จ ากดัของการส่ือสารแบบใหม ่ๆ เชน่  ส่ือมวลชน  คอมพิวเตอร ์ฯลฯ  แลว้น าเอาขอ้ดีของทัง้ 2 
แบบมาประสานกนั 
 (iii) จากกลยทุธท่ี์เนน้ "ปัจเจก" มาสู ่"กลุม่/ ชมุชน" ดงัไดก้ลา่วมาแลว้วา่ ในกระบวนทศันเ์ดมิ
นัน้  จะเป็นการสรา้งผลกระทบ (Impact  study)   ท่ีหนว่ยระดบัปัจเจก  เน่ืองจากความเช่ือท่ีวา่  ถา้
คอ่ยๆ  เปล่ียนแปลงไปทีละคน  ในทา้ยท่ีสดุ  ก็จะเปล่ียนกนัทัง้สงัคม 
 แตก่ระบวนทศันใ์หมเ่ห็นวา่  ชีวิตของคนในโลกท่ี 3 นัน้ มิไดแ้ตกแยกเป็น "ปัจเจก" หากทวา่
บคุคล ( โดยเฉพาะในชนบท) ยงัมีความสมัพนัธเ์ช่ือมรอ้ยอยูก่บักลุม่สงัคม  เชน่ เครือญาต ิ พอ่แม ่ 
เพ่ือนบา้น  เพ่ือนสนิท  ชมุชน ฯลฯ  ดงันัน้ หนว่ยของการศกึษาจงึควรเป็นกลุม่/ ชมุชน 
 (iv) การขยาย "ผูน้  าการเปล่ียนแปลง" ในกระบวนทศันเ์ดมินัน้  จะเนน้แตผู่น้  าการเปล่ียนแปลง
ท่ีเป็นบคุคลากรของภาครฐั  แตผ่ลท่ีเกิดขึน้ไดพ้ิสจูนแ์ลว้า่  เจา้หนา้ท่ีรฐันัน้เป็นส่ือบคุคลท่ีมี
ประสิทธิภาพนอ้ยกวา่ท่ีคดิ  ดงันัน้ "ผูส้ง่สาร" จงึไมจ่  าเป็นตอ้งจ ากดัวงอยูใ่นภาครฐัเทา่นัน้  หากแต่
ตอ้งขยายออกไปถงึผูน้  าของชมุชนท่ีมีอยูม่ากมายหลายประเภททัง้ทางโลกและทางธรรม 
 (v) จากกลยทุธ ์"การวางแผนจากสว่นกลาง" สู ่"การมีสว่นรว่มของประชาชน" เพ่ือใหส้อดรบั
กบักระบวนทศันใ์หมข่องการพฒันา  การส่ือสารเพ่ือการพฒันาก็ตอ้งเปล่ียนจากการวางแผนจาก
สว่นกลางไปสูก่ารส่ือสารแบบมีสว่นรว่มของประชาชน 
 แนวคดิเรื่อง "การส่ือสารแบบมีสว่นรว่ม" (participatory  communication) จงึกลายเป็น 
"ค าหลกั" (keyword) ท่ีถกูน ามาใช ้ โดยท่ีความหมายของค า ๆ นีมี้อยู ่2 นยัยะ คือ 
 
  (ก) การใชก้ารสือ่สารเพือ่ใหป้ระชาชนเขา้มามีสว่นร่วมในชีวติสาธารณะ เชน่ การท า
ประชาพิจารณ ์ การใชส้ิทธิตาม พรบ.ขา่วสารของทางราชการ  การลา่ช่ือประชาชน 50,000 คน เพ่ือ
ถอดถอน สส. เป็นตน้ 
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  (ข) การเขา้ไปมีสว่นร่วมในกระบวนการของสือ่เอง  ซึ่งสามารถท าไดใ้น 3 ระดบั คือ 
  - ระดบัเป็นผูฟั้งท่ี active  และมีปฏิกรยิาปอ้นกลบั 
  - ระดบัเขา้มามีสว่นรว่มในการผลิต  
  - ระดบัการวางนโยบายและวางแผนการใชส่ื้อ 
 (vi) กลยทุธก์ารใช ้"ส่ือ" ใหม้ากกวา่ "ส่ือ" กลยทุธนี์ไ้ดแ้ก่การเปิดเสรีของค านิยามของค าวา่     
"ส่ือ"  ซึ่งแตเ่ดมิเคยจ ากดัอยูแ่ตส่ื่อมวลชน  เชน่ หนงัสือพิมพ ์ วิทย ุ โทรทศัน ์ฯลฯ  แตอ่นัท่ีจรงิแลว้  ส่ือ
นัน้ยงัหมายรวมถึงส่ือประเภทอ่ืน ๆ  
 นอกจากนัน้ ค  าวา่ "ส่ือ" ควรจะขยบัขยายออกมาถึงค าว่า "ชอ่งทาง"  ซึ่งหมายถึง  พืน้ท่ี  วาระ
โอกาส  เพ่ือท่ีจะไดใ้ชท้กุชอ่งทางท่ีสามารถจะสรา้งการส่ือสารได ้ เชน่  รา้นกาแฟ  รมิบอ่น า้           
กิจกรรมการพานกัเรียนไปเดนิป่า  ประเพณีทอดผา้ป่าขา้ว ฯลฯ 
 (vii) จาก "ส่ือเดียว" สู ่"ส่ือผสม"  จากค าถามเดมิ ๆ ท่ีวา่ "ส่ือประเภทใดจะทรงพลานภุาพ
มากกวา่กนั" นัน้  ผลการวิจยัจ านวนมากพบวา่  "ส่ือตวัเดียวมกัจะไมส่ามารถท าหนา้ท่ีไดต้ลอดรอดฝ่ัง
ทัง้กระบวนการการพฒันา  หากแตต่อ้งมีการประสานใชส่ื้อหลาย ๆ  ประเภทตามจงัหวะ/ ขัน้ตอน  ซึ่ง
ความรูใ้นการประสานส่ือหลายประเภทนีใ้นแวดวงธุรกิจไดก้า้วหนา้ไปอยา่งมาก  แตใ่นเรื่องการใชส่ื้อ
เพ่ือการพฒันาสงัคมนัน้ยงัอยูใ่นขัน้เตาะแตะ 
 (viii) จากกลยทุธ ์"การใชส่ื้อ" ไปสู ่"กลยทุธเ์รื่องสาร" เน่ืองจากในแวดวงนิเทศศาสตรเ์อง  
ความเช่ือเรื่องพลงัอ านาจของตวัส่ือไดค้อ่ย ๆ ถกูโยกคลอน  และมีการเพิ่มน า้หนกัความสนใจกบัเรื่อง 
"สาร" มากขึน้  นบัตัง้แตก่ารคดัเลือกสาร (Message selection) การออกแบบสาร (Message  
design)  การน าเสนอสาร (Message  delivery) และเนือ้หาสารนัน้มิไดมี้เพียง "ตวัเนือ้หาสาระ" 
เทา่นัน้  หากทวา่ยงัมี "ความหมาย" (meaning) แบบตา่ง ๆ แฝงอยูภ่ายใน  แนวทางการศกึษาเรื่องการ
ส่ือสารจงึเริ่มเปล่ียนแปลงจากการศกึษาเชิง "ปรมิาณ" เชน่ความถ่ีในการเปิดรบั  มาสูก่ารวิจยัเชิง      
คณุภาพ  เชน่ การอา่นความหมายของถอ้ยค า  ภาพ  สญัลกัษณต์า่ง ๆ รวมทัง้การตอ่สูช้ว่งชิง
ความหมายตา่ง ๆ  

(ix) กลยทุธก์ารผสมสาร  นอกเหนือจากกลยทุธก์าร “ผสมส่ือ” ท่ีกลา่วมาแลว้  เม่ือมีการหนั
มาใหค้วามสนใจกบัสารก็ไดมี้ความสนใจเรื่องการผสมสารตามมาดว้ย  อนัท่ีจรงิการผสมสารนัน้ได้
เคยถกูน าไปใชใ้นกรณีของการน าส่ือพืน้บา้นมาใชเ้พ่ือการพฒันาอยา่งมาก  เชน่ การน าเนือ้หา
สาธารณสขุเขา้ไปผสมในเนือ้หาของคา่วซอ  หนงัตะลงุ ฯลฯ  และเชน่เดียวกบัเรื่องการผสมส่ือ คือ จะ
ผสมสารอยา่งไรจงึจะไดผ้ลดี 
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 สว่นแนวคดิใหมอี่กแนวหนึ่งของการผสมสารก็คือ  แนวคดิเรื่อง  “สาระ/ บนัเทิง” 
(Edutainment) อนัไดแ้ก่การน าเนือ้หาท่ีมีสาระมาผสมกบัความบนัเทิง ซึ่งเป็นแนวคดิท่ีคนไทยไม่
แปลกหนา้เทา่ใดนกั 
 
 2.3 แนวโนม้ของการเปล่ียนประเดน็ความสนใจเรื่องการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
 ผลจากการส ารวจงานวิจยัดา้นการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ีผา่นมาใน 4 ทศวรรษของ
สงัคมไทย  ผูเ้ขียนไดพ้บวา่  ประเดน็ความสนใจในการศกึษานัน้จะมีอยูอ่ยา่งจ ากดัไมก่ี่ประเดน็  ทัง้นี ้
เน่ืองมาจากขอ้จ ากดัของกรอบแนวคดิท่ีใชน้ั่นเอง  จากกรอบแนวคดิเรื่องทฤษฎีความทนัสมยั  หวัขอ้
การวิจยัสว่นใหญ่จงึมุง่เนน้ท่ีจะวดัวา่  ทัง้ผูน้  า  ทัง้ประชาชน  (ทกุเพศ/ ทกุวยั/ ทกุกลุม่อาชีพ) มีความ
ทนัสมยัในดา้นตา่งๆ  แลว้หรือยงั  ถา้ยงัจะใชก้ารส่ือสารสรา้งผลกระทบใหเ้กิดขึน้ไดอ้ยา่งไร  ควรจะใช้
ส่ืออะไรเพ่ือสรา้งผลกระทบ  (ทฤษฎีท่ีเช่ือในพลงัอ านาจโนม้นา้วของส่ือ) ในการนีจ้ะตอ้งส ารวจ
พฤตกิรรมการเปิดรบัส่ือของประชาชนกลุม่ตา่ง ๆ (ทฤษฎีเช่ือวา่เปิดรบัส่ือมาก ๆ ก็จะเช่ือส่ือนัน้ไปเอง)  
และการตัง้ค  าถามกบับทบาทของส่ือมวลชนท่ีมกัจะมีอยู่ 4 – 5ประการหลกั ๆ เทา่นัน้ 
 แตใ่นชว่ง 3 – 4 ทศวรรษท่ีผา่นมานี ้ดงัไดก้ลา่วแลว้วา่  มีการปรบัเปล่ียนทัง้แนวคดิและกล
ยทุธด์า้นการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจากกระแสสากล  ในอีกดา้นหนึ่งในสงัคมไทยเองก็มีการ
เปล่ียนแปลงโครงสรา้งเศรษฐกิจ  การเมือง  และสงัคมอยา่งมากมาย  เริ่มตัง้แตก่ารเปล่ียนแปลงทาง
การเมืองในชว่ง 14 ตลุาคม 2516 การเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจในชว่งปี พ.ศ.2540  การเปล่ียนทัง้มือ
ซา้ยคือแนวคดิและมือขวาคือสภาพความเป็นจรงิของสงัคม  ท าใหเ้กิดการพลิกเปิดประวตัศิาสตรห์นา้
ใหมข่องความสนใจเรื่องประเดน็ท่ีควรท าการศกึษาคน้ควา้ในเรื่องการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ี
เปล่ียนไปจากขา้งตน้ท่ีกลา่วมาแลว้ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นใหม ่ๆ 
เรือ่งการสือ่สาร
เพื่อการพฒันา 

สทิธิการสือ่สาร 

จาก “ผลติสือ่” สู ่“จดัการสือ่” 

รูเ้ทา่ทนัสือ่ 

เพิ่มความสนใจส่ือพืน้บา้น 

เพิ่มความสนใจสือ่
บคุคล 

สือ่สมยัใหมแ่ละสือ่นอกสายตา 

สนใจหนา้ที่ใหมข่องการสือ่สาร 

เครอืขา่ยการสือ่สาร 

เพิ่มความสนใจสือ่เฉพาะกิจ 
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 (i) ประเดน็ “สิทธิการส่ือสาร”  ในขอ้วิจารณก์ระบวนทศันค์วามทนัสมยัทัง้หลายนัน้ มี
ขอ้คดิเห็นประการหนึ่งท่ีเสนอวา่  สาเหตท่ีุแทจ้รงิของความดอ้ยพฒันานัน้  มิไดเ้กิดมาจากลกัษณะลา้
หลงัแบบ “โง่ จน เจ็บ” ของประชากรในโลกท่ีสาม  หากทวา่เกิดมาจากการไรส้ิทธิไรเ้สียงในการเขา้รว่ม
ตดัสินใจทิศทางของการพฒันาตา่งหาก  จากแนวคดิดงักลา่วจงึเริ่มมีการน าเสนอวา่ “การพฒันาเป็น
เรื่องเก่ียวกบัสิทธิมนษุยชน”  และสิทธิการส่ือสารก็เป็นสิทธิท่ีส  าคญัมาก 
 ประเดน็ใหมท่ี่แวดวงการส่ือสารเพ่ือการพฒันาสนใจศกึษาคน้ควา้  จงึเป็นเรื่อง “สิทธิในการ
ส่ือสาร”  ซึ่งมีอยู ่2 หมวดใหญ่ๆ คือ สทิธิในการเป็นผูร้บัสาร (right to know) เชน่ โอกาสในการเขา้ถึง
ขา่วสารอยา่งเทา่เทียมและทั่วถึง  และสทิธิในการเป็นผูส้ง่สาร (right to inform) ดงัตวัอยา่งรูปธรรม 
เรื่องวิทยชุมุชน  เป็นตน้ 
  (ii) ประเดน็เรื่อง “การรูเ้ทา่ทนัส่ือ”  ในระยะเริ่มแรกท่ีมีการน าส่ือขนาดใหญ่  เชน่ 
ส่ือมวลชนมาใชน้ัน้  ทศันคตโิดยทั่วไปของสงัคมท่ีมีตอ่ส่ือมกัจะเป็นไปในแง่บวกและมองอยา่งคบัแคบ  
กลา่วคือ เห็นส่ือมวลชนเป็นพระเอกท่ีจะมาชว่ยเหลือชีวิตของผูค้นและการพฒันาสงัคมใหดี้ขึน้ในทกุ
ดา้น  แตเ่ม่ือผา่นไปสกั 3 - 4 ทศวรรษ  ผูค้นก็เริ่มมองเห็นส่ืออยา่งรอบดา้นมากขึน้วา่  ส่ือมวลชนนัน้
เป็นเรื่องท่ีขอ้งแวะอยูก่บัธุรกิจ/ ผลประโยชน ์ (ตวัเลขก าไรแตล่ะปีของส่ือเป็นประจกัษพ์ยาน) ทศันคติ
ของสงัคมจงึเริ่มเคล่ือนคลอ้ยจากท่ีเคยมองส่ือมวลชนเป็นพระเอก  โดยเริ่มเห็น “แววผูร้า้ย” ใน
ส่ือมวลชนท่ีฉายออกมาเป็นผลกระทบดา้นลบแบบตา่ง ๆ  
 ประเดน็ท่ีเป็นท่ีสนใจศกึษาส่ือมวลชนท่ีเป็นเสมือน “ยาแก”้ หรือ การก ากบัควบคมุส่ือมวลชน
ก็คือ  แนวคดิและแนวปฎิบตัเิรื่อง “การรูเ้ทา่ทนัส่ือ” (media  literacy)  ท่ีเริ่มตน้ในโลกตะวนัตกตัง้แต่
ทศวรรษ 1970 เป็นตน้มา 
 (iii) จากความสนใจเรื่อง “การผลิตส่ือ” สู ่“การจดัการส่ือ”  ดงัท่ีไดว้ิเคราะหม์าแลว้ในเรื่องการ
ด าเนินการอยา่งครบวงจรวา่  การใชก้ารส่ือสารเพ่ือการพฒันาในอดีตนัน้ยงัหยดุนิ่งอยูท่ี่ “เรื่องการผลิต
ส่ือ” แตใ่นอนาคต  เสน้ทางของการใชส่ื้อเพ่ือการพฒันา จะตอ้งกา้วตอ่ไปถึงเรื่อง “การบรหิารจดัการ
ส่ือ” ( media  management)  ตวัอยา่งรูปธรรมท่ีสดุ ก็เชน่  บรรดาเทปเสียงท่ีแตล่ะกระทรวง ทบวง 
กรมตา่ง ๆ ผลิตเพ่ือสง่ตอ่ใหห้อกระจายขา่วนัน้ ควรจะมีหนว่ยงานจดัการเรื่องการแพรก่ระจายและ
การใชใ้หมี้ประสิทธิภาพกวา่ปัจจบุนั 
 (iv) เพิ่มความสนใจเรื่อง “ส่ือพืน้บา้น” หลงัจากท่ีวงการพฒันาเผชิญหนา้กบัขอ้จ ากดัของ
ส่ือมวลชนก็ไดมี้การหวนกลบัมาใช ้“ส่ือพืน้บา้น” เพ่ือการพฒันา  และเน่ืองจากส่ือประเภทนีไ้ดเ้กิดขึน้
และคงอยูเ่ป็นคูข่วญัของชาวบา้นมานานแลว้  เม่ือหยิบมาใชง้าน จงึยอ่มไดผ้ลสมดงัใจทกุครัง้  แต่
ทวา่ทิศทางของการใชส่ื้อพืน้บา้นเพ่ือการพฒันานัน้  มีแตท่ิศทาง “การเอามาใช”้ เพียงอยา่งเดียว  
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และมองขา้ม “ทิศทางการพฒันาส่ือพืน้บา้น”  เชน่เดียวกบัแบบแผนของการใชป่้า  จงึนา่สงสยัวา่ถา้มี
แตก่ารใชโ้ดยไมช่ว่ยกนัท านบุ  ารุงรกัษา/ พฒันา  สงัคมไทยจะมีส่ือพืน้บา้นใหเ้หลือใชใ้นอนาคตอีกสกั
มากนอ้ยเทา่ใด  ดงันัน้  แนวโนม้ในอนาคตตอ่ความสนใจเรื่องส่ือพืน้บา้นจงึตอ้งใชร้ะบบคูข่นาน คือทัง้
ใชแ้ละทัง้พฒันา โดยตอ้งยดึหลกัการเคารพในสิทธิของเจา้ของวฒันธรรมเป็นส าคญั 

(v) เพิ่มความสนใจเรื่อง “ส่ือบคุคล” ทัง้ ๆ ท่ีผลการวิจยัดา้นการส่ือสารเพ่ือการพฒันาได้
พิสจูนแ์ลว้วา่  ส่ือท่ีมีขนาดเล็ก  เชน่  ส่ือบคุคลเป็นส่ือท่ีมีคณุปูการอยา่งยิ่งตอ่เรื่องการพฒันา  แต่
ในทางตรงกนัขา้ม  งานศกึษาเรื่องส่ือบคุคลกลบัมีนอ้ยอยา่งเหลือเช่ือ  และวิธีการใชศ้กึษาก็จ ากดัอยู่
กบัการวดัคณุสมบตั ิ2 – 3 อยา่งของผูน้  าการส่ือสารเทา่นัน้ 
 เหตผุลเบือ้งหลงัของความอตัคตัในการศกึษาส่ือบคุคลนัน้ นา่จะเกิดมาจากเหตปัุจจยัหลาย ๆ 
ประการ  เริ่มตัง้แตค่วามยากล าบากท่ีจะไดร้บัความรว่มมือจากกลุม่ตวัอยา่ง (เพราะการศกึษาแบบ
เจาะลกึนัน้ ตอ้งกา้วลว่งเขา้ไปในชีวิตของกลุม่ตวัอยา่งอยา่งล า้ลกึ) วฒันธรรมของสงัคมไทยท่ีถา้
เคารพบชูาแลว้ก็จะไมว่ิพากษว์ิจารณ ์ ความเช่ือท่ีวา่  “ความสามารถของบคุคลนัน้เป็นเรื่องเฉพาะตวั 
ไมส่ามารถเลียนแบบหรือท าซ า้ได”้ ฯลฯ  ทัง้หมดนี ้ คือ ก าแพงขวางกัน้การศกึษาส่ือบคุคล 
 แตห่ากแวดวงนิเทศศาสตรพฒันาการตระหนกัแนแ่ก่ใจวา่  ความเขา้ใจในส่ือประเภทนีจ้ะชว่ย
ใหมี้การ “ทัง้ใช ้ ทัง้พฒันาส่ือบคุคล” ใหมี้ประโยชนต์อ่งานพฒันาอยา่งแทจ้รงิแลว้  ก็คงตอ้งเริ่มตน้ปีน
ขา้มก าแพงและบกุเบกิเสน้ทางวิธีวิทยาในการศกึษาส่ือบคุคลกนัตอ่ไป 

(vi) เพิ่มความสนใจใน “ส่ือเฉพาะกิจ” จากขอ้เสนอท่ีกลา่วมาขา้งตน้ถึงการเปิดเสรีในค า
นิยามของค าวา่ “ส่ือ” เราอาจจะเริ่มตน้กนัท่ีประเภทของ “ส่ือเฉพาะกิจ” และ “ส่ือเฉพาะกาล” รวมทัง้ 
“ส่ือเฉพาะกลุม่” กลา่วคือ ตอ้งขยายค าวา่ “ส่ือ” ออกไปใหแ้ตะกบัค าวา่ “ชอ่งทาง” และตอ้งไมจ่  ากดั
ตวัอยา่งอยูแ่ตท่ี่ “ส่ือเฉพาะกิจสมยัใหม่” เชน่ แผน่พบั  โปสเตอร ์วิดีโอ สไลด ์เทา่นัน้  หากแตจ่ะตอ้ง
ขยบัขยายไปถึงบรรดางานเทศกาลตา่ง ๆ สภากาแฟ  การรวมกลุม่แบบตา่ง ๆ บนหนา้จอคอมพิวเตอร ์
ฯลฯ  รวมทัง้ตอ้งแสวงหาวิธีการท่ีจะศกึษาส่ือเฉพาะกิจ/ กลุม่/ กาล เหลา่นีด้ว้ย 

(vii) ประเดน็ความสนใจเรื่อง “เครือขา่ยการส่ือสาร”  เม่ือเทียบกบัส่ือเล็กส่ือนอ้ยประเภทอ่ืน ๆ 
ท่ีกลา่วมาแลว้ นบัวา่ “เครือขา่ยการส่ือสาร” นัน้ดจูะมีชะตากรรมท่ีดีกวา่ส่ือแบบอ่ืนๆ  เน่ืองจากเป็น
รูปแบบการส่ือสารท่ีไดร้บัความสนใจจากวงการวิชาการมากท่ีสดุ  ทัง้นีอ้าจจะมาจากเหตผุลท่ีวา่
รูปแบบของเครือขา่ยการส่ือสารนัน้ยืนอยูค่นละมมุกบัรูปแบบการส่ือสารท่ีใชก้นัมาก่อน  เชน่ เป็นการ
ส่ือสารท่ีเปล่ียนแกนจากแนวดิ่ง (vertical) มาเป็นแนวราบ (horizontal) เปล่ียนจากการรวมศนูย ์
(centralized) มาเป็นกระจายตวั (decentralized) ฯลฯ รวมทัง้ขอ้เท็จจรงิท่ีวา่  ในสภาพความเป็นจรงิ  
สงัคมไทยเป็นสงัคมท่ีอดุมสมบรูณใ์นเรื่องรูปแบบความสมัพนัธแ์บบเครือขา่ยอยูแ่ลว้  ท่ีปรากฏในช่ือ
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เรียกตา่ง ๆ เชน่ พรรคพวก  พวกพอ้ง เสน้สาย  เพ่ือนฝงู  เครือญาต ิ เกลอ เส่ียว  คนรูจ้กั ฯลฯ  ดงันัน้
ในอนาคต  จงึควรมีการศกึษาท าความเขา้ใจและน าเอาเรื่องเครือขา่ยการส่ือสารมาใชป้ระโยชนใ์นงาน
พฒันาใหไ้ดม้ากท่ีสดุ 

(viii) ประเดน็ความสนใจใน “ส่ือสมยัใหม”่ และ “ส่ือนอกสายตา” เน่ืองจากปัจจบุนั แนวคดิ
เรื่องการพฒันาไมไ่ดจ้  ากดัตวัอยา่งอยูใ่นแง่ “พืน้ท่ี” คือ ชนบท และไมไ่ดเ้กาะตดิอยูก่บัภารกิจ “แปลง
โฉมชนบทใหเ้ป็นเมือง” อีกตอ่ไปแลว้  หากแตมี่แนวคดิใหมว่า่  คนในทกุพืน้ท่ี (ทัง้ชนบทและเมือง) คน
ในทกุรุน่ ทกุกลุม่ลว้นตอ้งการการพฒันาในดา้นใดดา้นหนึ่ง (หรืออาจตอ้งการแกปั้ญหาท่ีการพฒันา
รุน่พ่ีมาทิง้เอาไว ้ เชน่ ปัญหาอาชญากรรม  ศีลธรรมตกต ่า ครอบครวัเส่ือมสลาย  ยาเสพตดิ  โรคเอดส)์ 
และหากกลุม่คนท่ีจะพฒันานัน้เป็นคนรุน่ใหม ่ วงการการส่ือสารเพ่ือการพฒันาก็ตอ้งตามไปท าความ
เขา้ใจกบัส่ือสมยัใหม ่เชน่ คอมพิวเตอร ์ มือถือ  เครื่องเลน่ดีวีดี ฯลฯ 

อนัท่ีจรงิ ส่ือสมยัใหมเ่หลา่นีไ้มไ่ดจ้  ากดัตวัเองอยูท่ี่คนรุน่ใหมใ่นเมืองเทา่นัน้ เพราะเพียงผา่น
ชว่งแรกของการเริ่มตน้  ส่ือเหลา่นีก็้เริ่มแพรห่ลายไปทั่ว (popularize) ตวัอยา่งประเดน็เชน่ จะใชมื้อถือ
เพ่ือการพฒันาไดอ้ยา่งไร ( เชน่การเป็น support group) ยงัรอคอยการศกึษาของนกันิเทศศาสตร
พฒันาการอยู ่

นอกจากนัน้ บรรดาส่ือนอกสายตา เชน่ ละคร หรือแมแ้ตส่ิ่งท่ีอาจจะไมไ่ดด้เูป็นส่ือ เชน่ ของ
เลน่ ฯลฯ ท่ีมีคณุสมบตัท่ีิแตกตา่งไปจากส่ือเพ่ือการพฒันาท่ีเราคุน้เคย  เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีเลน่กบัเรื่อง
อารมณ/์ ความรูส้กึ มีสนุทรียะ ฯลฯ  แตส่ื่อเหลา่นีก็้สามารถจะถกูน ามาใชภ้ายใตแ้นวคดิท่ีไดก้ลา่วไป
แลว้คือ “สาระ – บนัเทิง” (Edutainment) การขยายความสนใจศกึษาส่ือนอกสายตาเหลา่นี ้ นา่จะ
สรา้งความกระชุม่กระชวยใหก้บัแวดวงนิเทศศาสตรพฒันาการไดอ้ยา่งมาก 

(ix) ประเดน็ความสนใจ “บทบาทหนา้ท่ีใหม ่ๆ ของการส่ือสาร”  ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้วา่ 
ประเดน็เรื่องบทบาทหนา้ท่ีของการส่ือสารท่ีมีตอ่การพฒันานัน้  นบัเป็น “ประเดน็ยอดฮิตตดิอนัดบั”  
ในวงการนิเทศศาสตรพฒันาการ  แตท่วา่แง่มมุท่ีจะศกึษาบทบาทหนา้ท่ีของการส่ือสารนัน้  ยงั
เกาะตดิอยูก่บักรอบแนวคดิท่ียงัไมก่วา้งขวางเพียงพอ  อยา่งนอ้ยก็ไมก่วา้งพอท่ีจะครอบคลมุอธิบาย
ปรากฏการณใ์นสงัคมไทยท่ีมีการใชห้รือมีการเรียกรอ้งใหก้ารส่ือสารเพิ่มขยายบทบาทมากขึน้  เราจงึ
นา่จะตอ้งยกเครื่องเรื่องบทบาทหนา้ท่ีการส่ือสารท่ีมีตอ่การพฒันาส่ือใหม ่ เชน่  อาจจะเริ่มตน้จาก
ขอ้เสนอแนะของ พิศษิฐ์  ชวาลาธวชั (2537) ในเรื่องหนา้ท่ีของส่ือทอ้งถ่ินในการสง่เสรมิ  สนบัสนนุ  
สืบทอด  อนรุกัษ ์มิตติา่ง ๆ ของชีวิตชมุชนทอ้งถ่ินดงัในภาพ 
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