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หน่วยที ่1 

 แนวคดิ ทฤษฎีและหลกัการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

 

เค้าโครงเนือ้หา 

ตอนที ่1.1 แนวคดิและหลกัการการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

 1.1.1 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา 

 1.1.2 แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสาร 

  1.1.3 แนวคดิเก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันา 

ตอนที ่1.2 กระบวนทัศนข์องการสื่อสารเพือ่การพัฒนา 

  1.2.1 กระบวนทศันก์ระแสหลกัของการส่ือสารเพื่อการพฒันา  

  1.2.2 กระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันา  

ตอนที ่1.3 ทฤษฎกีารสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

  1.3.1 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้  

  1.3.2 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม บคุคลเป็นตวัแปรตน้  

  1.3.3 กลุ่มทฤษฎีที่ไม่ระบตุวัแปร  

 

แนวคดิ 

 1. การส่ือสารเพื่อการพฒันาเป็นวิชาลกูผสมระหว่างสาขาการพฒันาและสาขาการส่ือสาร ซึ่งทัง้ 2 สาขาตา่งมี

แนวคิดที่หลากหลายและแปรเปล่ียนไปตามยคุสมยั และเมื่อแนวคิดพืน้ฐานในสาขาการพฒันาและการส่ือสาร

เปล่ียนแปลงไป ย่อมส่งผลถึงการเปล่ียนแปลงแนวคิดพืน้ฐานของการส่ือสารเพื่อการพฒันาดว้ย 

 2. พฒันาการของกระบวนทศันก์ารส่ือสารเพื่อการพฒันาระดบัโลก อาจแบง่ไดเ้ป็น 3 กระบวนทศันห์ลกัๆ 

นบัตัง้แต่ทศวรรษแรกของการพฒันา คือ ทศวรรษ 1960 โลกตะวนัตกไดน้ าเสนอกระบวนทศันก์ระแสหลกั คือ การสื่อสาร

เพื่อพฒันาความทนัสมยัใหแ้ก่ประเทศโลกที่ 3  ในทศวรรษต่อมา 1970 ประเทศในกลุ่มลาตินอเมรกิาไดน้ าเสนอกระบวน

ทศันท์ฤษฎีพึ่งพาเพื่อต่อตา้นทฤษฎีความทนัสมยั  และในทศวรรษที่ 3 แห่งการพฒันา 1980 บรรดาประเทศโลกที่ 3 ต่างก็

แสวงหากระบวนทศันท์างเลือกใหม่ของการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่เหมาะสมกบัสภาพความเป็นจรงิของตน 

 3. การจดัแบ่งทฤษฎีการส่ือสารที่หนนุหลงัแนวคิดการส่ือสารเพื่อการพฒันาโดยใชเ้กณฑเ์รื่องความพรอ้มที่จะ

น าไปใชว้ิจยั สามารถจดัแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้ ทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม ปัจเจก

เป็นตวัแปรตน้ และกลุ่มทฤษฎีที่ไม่ระบตุวัแปรตน้หรือตวัแปรตาม 

 

วัตถุประสงค ์

 เมื่อศกึษาหน่วยที่ 1 จบแลว้ นกัศกึษาสามารถ 
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 1. อธิบายแนวคิดพืน้ฐานของการพฒันา การส่ือสาร และการส่ือสารเพื่อการพฒันาได ้

 2. อธิบายและวเิคราะหพ์ฒันาการ และคณุลกัษณะของกระบวนทศันก์ระแสหลกัและกระบวนทศันท์างเลือก

ของการส่ือสารเพื่อการพฒันาได ้

 3. ระบแุละวิเคราะหค์ณุลกัษณะของกลุ่มทฤษฎีการส่ือสารท่ีถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้ กลุม่ทฤษฎีที่

ถือเอาสงัคม กลุ่ม ปัจเจกเป็นตวัแปรตน้ และกลุ่มทฤษฎีที่ไม่ระบตุวัแปรได ้
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ตอนที ่1.1  

แนวคดิและหลกัการเกี่ยวกับการสื่อสารเพือ่การพัฒนา 

โปรดอ่านหวัเรื่อง แนวคดิ และวตัถปุระสงคข์องตอนที่ 1.1 แลว้จงึศกึษารายละเอยีดต่อไป  

      

 

หัวเร่ือง  

1.1.1 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา 

              1.1.2 แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสาร 

              1.1.3 แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันา 

 

แนวคดิ 

 1. ค านิยามของ “การพฒันา” นัน้มีอย่างหลากหลาย แต่กม็ีจดุรว่มกนับางประการ คือ หมายถึงการเปล่ียนแปลงที่มี

การวางแผน โดยมีเป้าหมายเพื่อน าไปสู่สถานการณท์ี่ดีกวา่ที่เป็นอยู่ในปัจจบุนั  หากทวา่ความแตกต่างของค านิยามต่างๆนัน้

จะมาจากการใชก้ระบวนทศันก์ารพฒันาที่แตกต่างกนั จงึมีคณุลกัษณะบางประการท่ีแตกต่างกนั เช่น การวิเคราะหส์าเหตุ

ของการดอ้ยพฒันา จดุมุ่งหมายของการพฒันา วธีิการด าเนินการ หรือแหล่งทรพัยากรที่จะใชใ้นการพฒันา รวมทัง้ผูน้  าการ

เปล่ียนแปลง (change agent) 

 2. ค านิยามของการส่ือสารก็มีอยา่งหลากหลายเช่นกนั แมว้า่ค านยิามทัง้หลายจะมจีดุรว่มกนัวา่ การส่ือสาร

จะตอ้งมีองคป์ระกอบอยา่งนอ้ย 4 ประการ คือ ผูส่้ง ผูร้บั ส่ือ และสาร ค านิยามของการส่ือสารท่ีแตกตา่งกนันัน้สืบ

เนื่องมาจากการใชก้ระบวนทศันท์ี่แตกตา่งกนั ท าใหเ้กิดความแตกต่างในคณุลกัษณะต่างๆของการส่ือสาร เช่น เป้าหมาย 

ระดบัการส่ือสาร ประเภทส่ือ เป็นตน้ 

 3. พฒันาการของการส่ือสารเพื่อการพฒันา ในระดบัโลกอาจจะแบ่งไดเ้ป็น 3 กระบวนทศันใ์หญ่ๆ ไดแ้ก่ 

กระบวนทศันก์ระแสหลกั คือการใชส่ื้อเพื่อสรา้งความทนัสมยัแก่ประเทศโลกที่ 3 ที่ใชเ้ป็นหลกัในช่วงทศวรรษ 1960  

ต่อมาในชว่งทศวรรษ 1970 กลุ่มประเทศลาตินอเมรกิาไดน้ าเสนอกระบวนทศันท์ฤษฎีพึ่งพาที่วิเคราะหว์า่ การสื่อเพื่อการ

พฒันาของกระบวนทศันห์ลกักระแสหลกันัน้เป็น “การพฒันาความดอ้ยพฒันา” ใหม้ากยิ่งขึน้ และในทศวรรษ 1980 

ประเทศโลกที่สามตา่งแสวงหากระบวนทศันท์างเลือกที่เนน้การส่ือสารเพื่อการพฒันาที่มาจากพืน้ถิ่นและสภาพความเป็น

จรงิของตนเอง 

วัตถุประสงค ์

 เมื่อศกึษาตอนที่ 1.1 จบแลว้ นกัศกึษาสามารถ 

 1. ระบจุดุรว่มและจดุต่างของค านิยามของ “การพฒันา” ที่หลากหลายได ้

 2. ระบจุดุรว่มและจดุต่างของค านิยามของ “การส่ือสาร” ท่ีหลากหลายได ้

 3. อธิบายพฒันาการของกระบวนทศัน ์3 ยคุ ของการส่ือสารเพื่อการพฒันาในระดบัสากลได ้
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ตอนที ่1.1 แนวคดิและหลกัการเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

ความน า 

 ส าหรบัเนือ้หาเรื่อง “การส่ือสารเพื่อการส่งเสรมิและพฒันาการเกษตร” นัน้ อาจถือไดว้า่เป็นชดุความรูจ้าก

ศาสตรล์กูผสมระหวา่งเรื่อง “การส่ือสาร” กบั “การพฒันา” (ที่เนน้ดา้นการพฒันาการเกษตร) ดงันัน้ จึงอาจพิจารณา

ความรูข้องศาสตรล์กูผสมนีไ้ดจ้าก 2 ฟากฝ่ัง คอื ฝ่ังของการพฒันาการเกษตร และฝ่ังของการส่ือสาร 

 ในฝ่ังของการพฒันาโดยเฉพาะการพฒันาการเกษตรนัน้ แนวคิดเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรนัน้ 

อาจจะศกึษาไดใ้นหลายสถานะ เช่น ในแง่เศรษฐศาสตร ์อาจจะหมายถึงการยกระดบัชวีิตความเป็นอยู่ของเกษตรกรใหด้ี

ขึน้ ในแง่การศกึษาอาจจะหมายถึงกระบวนการเรียนรูเ้พื่อพฒันาประสิทธิภาพในการผลิตของเกษตรกร ฯลฯ  ส าหรบัใน

ที่นี ้หากศกึษาเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรจากแง่มมุของการส่ือสาร ซึ่งก็อาจจะพจิารณาไดใ้นหลายเหล่ียม

มมุ เช่น พิจารณาว่ากิจกรรมการส่งเสรมิการเกษตรนัน้เป็นรูปแบบหนึ่งของกระบวนการส่ือสาร หรือศกึษาวา่ในกิจกรรม

การพฒันาการเกษตรนัน้ การใชส่ื้อประเภทต่างๆจะเขา้ไปมีบทบาทใดไดบ้า้ง เป็นตน้ 

 อนึ่ง ส าหรบัเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรนัน้อาจจะมีขอบเขตและมีผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งในหลาย

ระดบั ขอบเขตที่เล็กที่สดุนัน้น่าจะเป็นกิจกรรมระหวา่งเจา้หนา้ที่ส่งเสรมิการเกษตรกบัเกษตรกร  อย่างไรกต็าม เนื่องจาก

ในสถานการณปั์จจบุนั ระบบการเกษตรของไทยประกอบดว้ยหลากหลายระบบ ตัง้แต่ระบบเกษตรแบบยั่งยืน ธุรกจิ

การเกษตร การเกษตรเพื่อการคา้ของเกษตรรายย่อย การเกษตรแบบทางเลือกประเภทต่างๆ  ดงันั้น “ผูเ้ล่น” (player) หรือ

ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตร อาจจะมีหลากหลายตามไปดว้ย เช่น ในระบบการเกษตร

แบบทางเลือกเช่นเกษตรอินทรีย ์เกษตรที่ไม่ใชส้ารเคมี หากเป็นการผลิตเพื่อจ าหน่าย ราคาสินคา้เกษตรอินทรียเ์หล่านี ้

อาจจะสงูกว่าสินคา้เกษตรแบบทั่วไป และจ าเป็นตอ้งมกีารส่ือสารเพื่อท าความเขา้ใจกบัผูบ้รโิภค หรือการใชก้ารส่ือสาร

เพื่อผลกัดนัรฐัใหม้ีนโยบายสนบัสนนุเกษตรทางเลือก เป็นตน้ 

 ในอีกดา้นหนึ่ง เมื่อพิจารณาเรื่อง “การส่ือสารเพื่อการพฒันา” จากฟากฝ่ังของดา้นการส่ือสารจะถือไดว้่า การ

ส่ือสารเพื่อการพฒันานัน้เป็นสาขาย่อยสาขาหน่ึงของศาสตรแ์หง่การส่ือสารท่ีเขา้ไปผสมผสานกบัศาสตรส์าขาอื่นๆ เช่น 

การส่ือสารส่ิงแวดลอ้ม การส่ือสารสขุภาพ การส่ือสารการเมือง ฯลฯ โดยที่สาขาย่อยเหล่านีจ้ะมชีดุความรูเ้รื่องการส่ือสาร

เป็นแกนกลาง ส่วนท่ีแปรเปล่ียนไปก็จะเป็นส่วนของเนือ้หาของศาสตรอ์ื่นๆท่ีเขา้มาผสมผสาน 

 ดงันัน้ ในเรื่องการส่ือสารเพื่อการพฒันาจงึประกอบดว้ยแนวคดิเบือ้งตน้ 3 ชดุ คือ แนวคดิเก่ียวกบัการพฒันา 

แนวคิดเก่ียวกบัดว้ยการส่ือสาร และแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันา อนัจะเป็นเนือ้หาส าหรบัตอนท่ี 1.1 นี ้
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เร่ืองที ่1.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 

1.ความหมายของ “การพัฒนา”  

 อนัท่ีจรงิ ทัง้แนวคิดและแนวปฏิบตัิของ “การพฒันา” นัน้เคยมีมาอย่างชา้นานแลว้ในสงัคมไทย แต่ทว่าส าหรบั 

“การพฒันา” ที่ถือว่าเป็นศาสตรส์าขาหน่ึงที่มีทัง้แนวคิดและแนวปฏิบตัิอย่างเป็นวชิาการ มีระบบระเบียบนัน้ เป็นแนวคิด

ใหม่ที่สงัคมไทยเพิง่รบัเขา้มาจากต่างประเทศ คอื โลกตะวนัตกที่เป็นแหล่งก าเนิดของแนวคิดเรื่องการพฒันามาตัง้แต่ชว่ง

ทศวรรษ 1950 (หลงัสงครามโลกครัง้ที่ 2) 

 โรเจอรส์ (E.Rogers,2003) น าเสนอว่า “การพฒันา” หมายถงึกระบวนการของการเปลีย่นแปลง (change) ไป

ในทางทีด่ขีึน้ ใหผ้ลลพัธ์เป็นท่ีชื่นชอบ (desirable) เกิดจากการวางแผนล่วงหนา้ (planned) มจีดุมุ่งหมายใหเ้ปล่ียนจาก

สภาพท่ีเป็นอยู่/มีอยู่อยา่งชดัเจน และมีการกระตุน้ชกัจูง (persuasion) ใหเ้กดิการเปล่ียนแปลงในกลุ่มประชาชน

เป้าหมาย โดยมีการปฏิบตัติามแผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเป็นขัน้ตอน 

 จากค านิยามของ “การพฒันา” นี ้ในภาคปฏิบตัิการ สามารถน ามาใชไ้ดใ้นหลายระดบั ในระดบัมหภาค การ

พฒันาอาจจะหมายถึงการพฒันาสงัคมโดยรวม  ในระดบัท่ีเล็กลงมา การพฒันาอาจจะหมายถึงแผนงานของหนว่ยงานรฐั 

องคก์รธุรกจิ  และในระดบัท่ีย่อยที่สดุ การพฒันาอาจจะหมายถงึการวางแผนปรบัปรุงกิจกรรมของกลุ่มเกษตรกรที่รวมตวั

กนัในระดบัหมู่บา้น เป็นตน้ 

 จากค านิยามขา้งตน้นี ้เราจะมองเห็น “คณุลกัษณะ” (attribute) หลกัๆที่เป็นส่วนประกอบของแนวคิดหรือ

ความหมายของการพฒันา อยา่งไรก็ตาม ดงัที่ไดเ้กริ่นมาขา้งตน้แลว้ว่า ความหมายของการพฒันานัน้มีอยา่งหลากหลาย 

มิใชม่ีเพียงหน่ึงเดียวนีเ้ทา่นัน้  ดงันัน้ ในท่ีนีจ้ะน าเสนอ “กรอบคณุลกัษณะ” ของการพฒันาที่สามารถจะน าไปวเิคราะหค์ า

นิยามที่หลากหลายของการพฒันาวา่ นิยามที่แตกต่างนัน้เกดิมาจากการเลือกคณุลกัษณะที่แตกต่างกนัอยา่งไรบา้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

 

2. กรอบคุณลักษณะของ “การพัฒนา”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 : คุณลักษณะของการพัฒนา 

 จากภาพที่1.1 อธิบายไดว้า่ คณุลกัษณะของการพฒันาประกอบดว้ยส่วนต่างๆดงันี ้

1. ประเภทของการเปลี่ยนแปลง หากส่ิงใดที่จะเรียกวา่ “การพฒันา” ส่ิงนัน้จะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงเป็น

คณุสมบตัิพืน้ฐาน  อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการเปล่ียนแปลงมีหลายลกัษณะ เช่นการเปล่ียนแปลงไปตามยถากรรมหรือ

ตามธรรมชาติ เช่น การเปล่ียนแปลงชายฝ่ังเนื่องจากการกดัเซาะของน า้ การเปล่ียนแปลงตามธรรมชาติหรือตามยถากรรม

เช่นนี ้ไม่เรียกวา่ “การพฒันา” เพราะการพฒันาจะตอ้งเป็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดจากการวางแผนล่วงหนา้ของมนษุย ์

(planned change) ดงัตวัอย่างเช่น การรา่งแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติฉบบัต่างๆ 

2. ปัจจัยทีท่ าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสถานการณท์ี่เป็นอยู่ ส าหรบัประวตัิศาสตรข์องการพฒันาสงัคม

นัน้ ไดเ้ริ่มตน้ขึน้เมื่อเกดิสภาพการณปั์จจบุนัท่ีเป็นปัญหาหรือไม่นา่พึงพอใจ เช่น ความเสียหายของบา้นเมืองหลงัสงคราม 

การเกิดโรคติดต่อ ความอดอยาก ฯลฯ  ในการวางแผนพฒันาสงัคมจึงมกัเริม่ตน้ดว้ยการวเิคราะหส์าเหตหุรือปัจจยัที่ท  าให้

เกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อวางแผนแกไ้ขใหต้รงจดุ 

(1) ประเภทของ 

การเปลี่ยนแปลง 
planned change 

(2) ปัจจยัของ 

เปลี่ยนแปลง

แปลงง 

ประเภท 

แหล่งที่มา 
ภายใน 

ภายนอก 

(3) ผลของการ

เปลี่ยนแปลง 

เหมือนเดิม 

ดีขึน้ 

เลวลง 

cost-benefit analysis 
ความยั่งยืน 

วตัถ ุ จิตใจ 

(4) เป้าหมายของ

การพฒันา 

(5) 

มิติของการพฒันา 

สิ่งแวดลอ้ม 

สขุภาพ 
เศรษฐกิจ 

การเมือง 

วฒันธรรม 

สงัคม 

(6) วิธีการ

เปลี่ยนแปลง 
บนลงล่าง 

ล่างขึน้บน 

การมีส่วนรว่ม 

(7) 

แหล่งทรพัยากร 

ภายใน 

ภายนอก 

(8) 

กระบวนทศัน ์

ตะวนัตก 

สงัคมนิยม 

ลาตินอเมริกา 

กระบวนทศัน ์

ทางเลือก 
คณุลกัษณะ 

ของ 

การพฒันา 
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การวเิคราะหปั์จจยัที่ท  าใหเ้กดิการเปล่ียนแปลงสงัคมนัน้ แบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ แบบแรกคือ การวเิคราะห์

ประเภทของสาเหต ุเช่น การเปล่ียนแปลงดา้นประชากร (กรณีสงัคมไทยกลายเป็นสงัคมผูส้งูวยั) การเปล่ียนแปลงดา้น

ธรรมชาติ (สภาวะโลกรอ้น) การเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยี (เช่น การเกดิขึน้ของสื่อใหม)่ การเปล่ียนแปลงดา้นการเมือง

การปกครอง เป็นตน้ 

แบบที่สองคือ การวิเคราะหว์า่แหล่งที่มาของสาเหตขุองการเปล่ียนแปลงนัน้ว่า เกิดมาจากปัจจยัภายในสงัคม

นัน้เอง เช่น ทฤษฎีการท าประเทศใหท้นัสมยั (Modernization Theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีการพฒันากระแสหลกัในยคุทศวรรษ

แรกของการพฒันาระดบัโลก (ทศวรรษ 1960) ระบวุ่า สาเหตขุองประเทศดอ้ยพฒันาเช่นประเทศโลกที่สามทัง้หลาย เกดิมา

จากปัจจยัภายใน คือ ปรากฏการณ ์“โง่ จน เจ็บ” เนื่องจากประชาชนในประเทศดอ้ยพฒันานัน้ ขาดการศกึษา ยากจน และ

เจ็บไขไ้ดป่้วยสขุภาพอ่อนแอ  ส่วนอีกทฤษฎีหน่ึงเช่นทฤษฎีพึ่งพา (Dependency Theory) อนัเป็นทฤษฎีการพฒันาที่ใชใ้น

แถบทวีปอเมรกิาใตใ้นชว่งยคุของทศวรรษที่สองของการพฒันาระดบัโลก (ทศวรรษ 1970) กลบัวิเคราะหอ์ยา่งตรงกนัขา้มว่า 

สาเหตทุี่ท  าใหป้ระเทศในลาตินอเมรกิายากจนนัน้ เกิดมาจากการที่น าเอาประเทศไปพ่ึงพาประเทศที่พฒันาแลว้ เช่น 

สหรฐัอเมรกิา เพราะยิ่งไปพ่ึงพาภายนอกมากยิง่ขึน้ ก็ยิง่ถกูเอาเปรียบและยิ่งดอ้ยพฒันามากยิง่ขึน้ทกุที ท่ีเรียกว่า “การ

พฒันาความดอ้ยพฒันา” สาเหตขุองการดอ้ยพฒันาจงึอยู่ที่การเอารดัเอาเปรียบจากภายนอก  

3. ผลของการเปลี่ยนแปลง  เนื่องจากการพฒันามิใช่เป็นเพยีงแนวคิดและการวางแผนเท่านัน้ หากแตเ่ป็น

การลงมือปฏิบตักิารท่ีก่อใหเ้กิดผลอย่างจรงิจงั ดงันัน้ คณุลกัษณะหน่ึงที่ส  าคญัของการพฒันาคือการติดตามประเมินผลที่

เกิดขึน้ ซึง่จะมี 3 ทิศทาง คือ การเปล่ียนแปลงนัน้ ท าใหเ้กดิผลคือสภาพการณท์ี่เป็นอยู่ดขีึน้ เช่น หลงัจากประเทศไทย

ด าเนินการพฒันาตามแผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2504-2509) ผลปรากฏว่า ประสบความส าเรจ็เกินความ

คาดหมาย ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) เพิม่ขึน้ในอตัราเฉล่ียรอ้ยละ 8 ต่อปี ทัง้นีเ้พราะสาขาการเกษตรไดม้ีการ

ขยายตวัสงูมาก เป็นตน้ 

ทิศทางที่สอง คือ การเปล่ียนแปลงนัน้ท าใหเ้กิดผลต่อสภาพการณท์ี่เป็นอยู่ คือ เลวลงหรือแย่ยิง่ไปกว่าเดิม เช่น 

หลงัจาก 30 ปี ของการพฒันาประเทศ (ผ่านไป 6 แผนพฒันาฯ) ตวัเลขหนีสิ้นต่อครวัเรือนเกษตรกรเพิ่มขึน้เป็น 30 เทา่ 

จ านวนครวัเรือนที่เป็นหนีก้็เพิม่ขึน้กว่าสองเทา่ตวั จาก 1.7 ลา้น เป็น 3.1 ลา้นครวัเรือน คิดเป็นรอ้ยละ 55 ของครวัเรือน

ทัง้หมด เป็นตน้ 

ส่วนทิศทางสดุทา้ย คือ ไมเ่กิดการเปล่ียนแปลงใดๆต่อสภาพการณท์ี่เป็นอยู่ 

เนื่องจากการเห็นผลจากการเปล่ียนแปลงที่เป็นจรงิดงักล่าวนีเ้อง ส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงแนวคิด ทฤษฎี 

กระบวนทศันใ์หม่ๆของการพฒันาเมื่อพบขอ้เท็จจรงิว่า แนวคิด ทฤษฎี กระบวนทศันเ์ดิมๆนัน้ มิไดก้่อใหเ้กิดผลดีตามที่

คาดหวงั หรือกลบัส่งผลในทางลบมากกวา่ 

และนอกเหนือจากการวดัแตเ่ฉพาะผลลพัธท์ี่เกิดขึน้แลว้ หากใชแ้นวคิดดา้นเศรษฐศาสตรท์ี่จะตอ้งศกึษาทัง้

ตน้ทนุท่ีลงไปเพื่อน ามาเปรียบเทยีบกบัผลลพัธท์ี่เกิดขึน้ ที่เรียกวา่การวเิคราะห ์Cost-benefit  หรือในความเขา้ใจโดยทั่วไปก็

คือ การพฒันานัน้ไดคุ้ม้เสียหรือไม่  ตวัอยา่งเช่น แมป้ระเทศไทยจะมีอตัราความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิอยา่งน่าพอใจ

หลงัจากมีการด าเนินการตามแผนพฒันา หากทว่าประเทศไทยกต็อ้งสญูเสียป่าไมจ้ านวนมหาศาล สญูเสียแหล่งน า้สะอาด
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ที่จ าเป็นส าหรบัการผลิตทางการเกษตรและการบรโิภค ก็ท าใหเ้กดิการตัง้ค าถามว่า ส่ิงที่ไดจ้ากการพฒันานัน้ คุม้กบัส่ิงที่

เสียไปหรือไม่  ส่วนในช่วงทศวรรษ 1980 จงึเกิดค าถามใหม่ในการประเมินผลที่เกิดจากการพฒันาเพิ่มเติมวา่ ผลลพัธท์ี่ได้

นัน้มีความยั่งยืนมากนอ้ยเพียงใด ดงัที่รูจ้กักนัในแนวคดิของ “การพฒันาแบบยั่งยืน” (ที่ปรากฏในแผนพฒันาเศรษฐกิจฯ 

ของไทยแผนท่ี 10) ความยั่งยืนถกูน ามาใชใ้นการประเมินการพฒันาไม่วา่จะเป็นความยั่งยืนของอตัราความเจรญิเติบโตทาง

เศรษฐกิจ หรือความยั่งยืนของสภาพส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

4. เป้าหมายของการพัฒนา  เป็นอีกคณุลกัษณะหน่ึงที่จะใชต้รวจสอบโครงการหรือแผนการพฒันาต่างๆ 

รวมทัง้เป็นคณุลกัษณะหน่ึงที่จะช่วยใหม้องเห็นจดุเปล่ียนในแนวคิดเรื่องการพฒันาในแต่ละทฤษฎีหรือกระบวนทศัน ์ 

ตวัอยา่งเช่น เปา้หมายของการพฒันานัน้จะเนน้ท่ีวตัถหุรือเนน้ดา้นจิตใจ หากน าเกณฑน์ีไ้ปวิเคราะหแ์ผนพฒันาเศรษฐกิจฯ 

ของไทยตัง้แต่แผนแรกๆ กจ็ะเห็นเป้าหมายที่เนน้การเจรญิเติบโตดา้นวตัถเุป็นส าคญั แตใ่นแผนพฒันาฯ ระยะหลงัๆ 

นบัตัง้แต่แผน 8 เป็นตน้มา จะเริม่เห็นเปา้หมายที่ใหค้วามส าคญักบัดา้นศีลธรรม ดา้นจติใจ ดา้นความสขุของครอบครวัและ

ชมุชน ฯลฯ เพิ่มมากขึน้ 

 5. มิติของการพัฒนา  เนื่องจากสงัคมประกอบดว้ยหลายมิติ ดงันัน้ในการวางแผนการพฒันาแต่ละแผน เราจงึ

สามารถตรวจสอบไดว้่า ทฤษฎีการพฒันาแต่ละทฤษฎีหรือในภาคปฏิบตัิ แนวทางการพฒันาในแต่ละแผนนัน้มุ่งให้

ความส าคญักบัการพฒันาในมติใิดบา้งของสงัคม เช่น มิตเิศรษฐกิจ (ซึง่อาจจะแยกย่อยเป็นภาคอตุสาหกรรม เกษตรกรรม 

และบรกิาร) มติิการเมือง มิติสิ่งแวดลอ้ม มิตวิฒันธรรม มิติการศกึษา มติิสขุภาพ มิติศาสนา-จรยิธรรม เป็นตน้  การให้

ความส าคญัแก่มติิใดนัน้ อาจจะมีสาเหตมุาจากแนวคดิหรือทฤษฎีในการพฒันาที่น ามาใช ้หรือมาจากสภาพความเป็นจรงิ

เป็นตวัก าหนด  ตวัอยา่งเช่น ในแผนพฒันาแผนแรกของไทยนัน้ แนวคิดของ “การพฒันาประเทศ” นัน้มีความหมายเท่ากบั 

“การพฒันาเศรษฐกิจ”  ดงันัน้ มติิดา้นเศรษฐกจิจึงเป็นดา้นท่ีไดร้บัการส่งเสรมิมากที่สดุ  แต่เมื่อถงึแผนพฒันาเศรษฐกจิและ

สงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2519-2524) ปัญหาสิ่งแวดลอ้มของสงัคมไทยนบัตัง้แต่ปัญหาทรพัยากรป่าไมล้ดลง ปัญหา

ทรพัยากรดินเส่ือมโทรมและน า้เน่าเสีย ซึง่ส่งผลกระทบต่อภาคการเกษตรของไทยอย่างรุนแรง ท าใหต้ัง้แต่แผนพฒันาฉบบัท่ี 

4 จึงตอ้งมกีารจดัท านโยบาย และมาตรการพฒันาส่ิงแวดลอ้มระดบัชาติเพื่อแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ เป็นตน้ 

6.วิธีการของการเปลี่ยนแปลง  ใน 4-5 คณุลกัษณะของการพฒันาที่กล่าวมาขา้งตน้นัน้จะเก่ียวขอ้งกบัการ

วิเคราะหว์า่ มีการพฒันาอะไร ในดา้นใด เพื่อเปา้หมายอะไร  ส าหรบัคณุลกัษณะในขอ้ 6 นี ้จะวา่ดว้ยเรื่องวิธีการในการ

เปล่ียนแปลง ซึ่งมีรูปแบบใหเ้ลือกอย่างนอ้ย 3 รูปแบบ คือ วิธีการเปล่ียนแปลงโดยการรเิริ่ม สั่งการและด าเนินการจาก

ผูน้  าที่อยู่เบือ้งบน โดยประชาชนที่อยู่เบือ้งล่างเป็นเพียงผูป้ฏิบตัิตาม ที่เรียกวา่ “แบบบนลงล่าง” วธีิการเปล่ียนแปลงจาก

บนลงล่างนีเ้ป็นวิธีการท่ีรฐัไทยใชม้าตัง้แต่แผนพฒันาฉบบัท่ี 1 ถงึฉบบัท่ี 7  

รูปแบบท่ีสอง คือ วิธีการเปล่ียนแปลงโดยการรเิริ่ม และด าเนินการจากประชาชนท่ีอยู่เบือ้งล่าง แลว้น าเสนอ

เพื่อขอความรว่มมือหรือการสนบัสนนุจากผูม้ีอ  านาจเบือ้งบน ที่เรยีกวา่ “แบบล่างขึน้บน” วิธีการพฒันาแบบนี ้ในประเทศ

ไทยมกัจะพบจากโครงการพฒันาในระดบัของทอ้งถิ่นหรือชมุชนหมู่บา้นท่ีประชาชนเป็นผูร้เิริม่ก่อน แลว้ภาครฐัหรือภาค

ธุรกิจไดเ้ขา้ไปใหค้วามรว่มมือในชัน้ต่อมา 
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ส่วนรูปแบบท่ีสามเป็นวิธีการเปล่ียนแปลงโดยการมีส่วนรว่มจากทกุฝ่าย ไม่วา่จะเป็นผูท้ี่อยู่เบือ้งบนหรือเบือ้ง

ล่าง และมีส่วนรว่มในทกุขัน้ตอน ตัง้แต่ขัน้รเิริม่ ด าเนินการ และติดตามผล ในประเทศไทยไดเ้ริม่ใชว้ิธีการพฒันาแบบมี

ส่วนรว่มนี ้ตัง้แต่ขัน้ตอนของการจดัท าแผนพฒันาฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) ท่ีเริ่มตัง้แต่กระบวนการรา่งแผนนัน้ 

หน่วยงานรฐัที่รบัผิดชอบคือ ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (สศช.) ไดเ้ชิญตวัแทนของ

กลุ่ม องคก์ร หน่วยงานตา่งๆ เขา้รว่มกระบวนการจดัท าแผนตัง้แตข่ัน้ตอนของการรา่งแผนเลย 

 7. แหล่งทีม่าของทรัพยากร  เนื่องจากการพฒันาเป็นกระบวนการท่ีตอ้งมีการใส่ทรพัยากรประเภทต่างๆ 

ไม่ว่าจะเป็นเงินทนุ ความรู ้แรงงาน เครื่องจกัร สถานท่ี วตัถดุิบ ฯลฯ  เขา้ไปในกระบวนการพฒันา  จึงจะเกิดผลลพัธ์

ออกมา   ค าถามต่อไปก็คือ แหล่งที่มาของทรพัยากรนัน้จะมาจากไหน ซึ่งอาจมีค าตอบได ้2 แบบคอื จากแหล่งทรพัยากร

ภายในประเทศ สงัคม กลุ่ม ชมุชน  หรือจากแหล่งทรพัยากรจากภายนอก  

ตวัอยา่งเช่น จากแนวคิดของทฤษฎีการพฒันาประเทศใหท้นัสมยั (Modernization Theory) การที่ประเทศ

ดอ้ยพฒันาจะเปล่ียนแปลงประเทศใหเ้จรญิกา้วหนา้ทนัสมยัขึน้ ประเทศเหล่านัน้จ าเป็นตอ้งมีการลงทนุเพื่อการสรา้ง

โครงสรา้งพืน้ฐานตา่งๆ เช่น ถนน ไฟฟ้า น า้ประปา ฯลฯ  และตามหลกัการตน้ฉบบัของทฤษฎีความทนัสมยันัน้ เงินลงทนุท่ี

จะใชใ้นกจิกรรมดงักลา่วนัน้ ควรจะมาจากการออมเงินของคนภายในประเทศ ซึ่งถือวา่เป็นแหล่งทรพัยากรจากภายใน 

อย่างไรกต็าม ในความเป็นจรงิ ประเทศโลกที่สามทัง้หลาย รวมทัง้ประเทศไทยไดใ้ชเ้สน้ทางลดัในเรือ่งเงินลงทนุเพื่อการ

พฒันา โดยอาศยัแหล่งทรพัยากรจากภายนอก คือการกูเ้งินมาลงทนุในโครงการพฒันาต่างๆ จากสถาบนัการเงินระดบั

โลก เช่น ธนาคารโลก หรือกองทนุการเงินระหวา่งประเทศ (IMF) เป็นตน้  และเมื่อกูย้มืมา ก็ตอ้งชดใชค้ืนพรอ้มดอกเบีย้ 

และกลายเป็นปัญหาเรื่องความเป็นอิสระในการพฒันาประเทศ เนื่องจากตอ้งยอมรบัเงื่อนไขของบรรดาสถาบนัเจา้หนี ้

จากภาพใหญ่ในระดบัมหภาคนัน้ สามารถใชว้ิเคราะหก์บักลุม่หรือองคก์รขนาดเล็กไดเ้ช่นเดยีวกนั เช่น กลุ่ม

เกษตรกรที่ตอ้งการจะพฒันาธุรกจิการแปรรูปสินคา้เกษตรของตน หากเริ่มตน้ดว้ยการกูย้มืเงินทนุจากภายนอกมาด าเนิน

กิจการ ส่วนใหญ่กจิกรรมการพฒันาของกลุ่มมกัจะไปไม่รอด แต่หากเริ่มตน้ดว้ยกิจกรรมการสะสมเงินทนุภายในกลุ่ม

เสียก่อน  ซึ่งเท่ากบัใชแ้หล่งทรพัยากรจากภายในกลุ่มเอง กลุ่มที่ด  าเนินขัน้ตอนการพฒันาดงักลา่วมกัจะด าเนินกจิการไป

ได ้

ในระดบัประเทศ ประเทศไทยไดป้รบัเปล่ียนแนวคดิเรื่องแหล่งทรพัยากรโดยเฉพาะดา้นเงินทนุบา้งในระยะ

หลงั ดงัที่ไดม้ีการจดัตัง้คณะกรรมการกองทนุการออมแหง่ชาติขึน้ในปี พ.ศ. 2554  และนอกเหนอืจากทรพัยากรที่เป็น

เงินทนุแลว้ สงัคมไทยก็ยงัมกีารเปล่ียนแปลงทรพัยากรที่เป็นความรูใ้นการพฒันาสงัคมจากที่เคยพึ่งพิงแหล่งความรูจ้าก

โลกตะวนัตก มาเป็นแหล่งความรูท้ี่เป็นภมูิปัญญาทอ้งถิ่นจากภายในสงัคมเอง 

8. กระบวนทัศน ์การท่ีค านิยามของ “การพฒันา” ในประเทศต่างๆมีความแตกต่างกนันัน้ สาเหตหุลกัก็น่าจะ

เนื่องมาจากกระบวนทศันห์รือทฤษฎีที่สนบัสนนุอยู่เบือ้งหลงัค านยิามเหล่านี ้เป็นคนละกระบวนทศัน ์ ในท่ีนีอ้าจจะ

จ าแนกกระบวนทศันข์องการพฒันาออกไดเ้ป็น 4 กระบวนทศันใ์หญ่ๆ ดงันี ้

   8.1. กระบวนทศันข์องโลกทนุนยิมเสรีตะวนัตก  กระบวนทศันน์ีรู้จ้กักนัในนามทฤษฎีการพฒันาประเทศให้

ทนัสมยั ซึ่งเป็นกระแสหลกัที่ประเทศดอ้ยพฒันาในคา่ยโลกทนุนิยมใชเ้ป็นทฤษฎีหลกัในชว่ง 2 ทศวรรษแรกของการ
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พฒันา (ทศวรรษ 1960/1970) เนือ้หาของกระบวนทศันน์ีก้ค็ือ ประเทศดอ้ยพฒันาจะตอ้งด าเนินรอยตามประเทศที่พฒันา

แลว้ดว้ยการท าประเทศใหท้นัสมยัเหมือนประเทศพฒันาแลว้ โดยตัง้เปา้หมายไวท้ี่การสรา้งความเจรญิเติบโตทาง

เศรษฐกิจเป็นส าคญั 

  8.2. กระบวนทศันข์องคา่ยสงัคมนยิม  ตวัอย่างที่เห็นชดัเจนคือ สาธารณรฐัประชาชนจีน ซึ่งหลงัจาก

สงครามโลกครัง้ที่ 2 จบสิน้ จีนเป็นประเทศหนึ่งที่มีลกัษณะดอ้ยพฒันาอยา่งมาก แต่จีนไดเ้ลือกที่จะพฒันาตามทฤษฎี

สงัคมนิยมคือ เนน้การปรบัโครงสรา้งสงัคมใหม้คีวามเหล่ือมล า้กนัระหว่างคนรวยกบัคนจนใหน้อ้ยที่สดุ เนน้การกระจาย

ผลพวงของการพฒันาใหเ้สมอภาคเทา่เทยีมเทา่ที่จะเป็นไปได ้โดยใชว้ิธีการรณรงคใ์หป้ระชาชนเขา้มารว่มโครงการพฒันา

ดว้ยตนเองอย่างจรงิจงัและกวา้งขวาง 

   8.3. กระบวนทศันข์องทฤษฎีพึ่งพา  เป็นทฤษฎีที่ถกูน าเสนอจากกลุ่มประเทศลาตินอเมรกิาในชว่งทศวรรษ 

1980 หลงัจากที่พบว่า เมื่อพฒันาประเทศตามกระบวนทศันก์ระแสหลกัแบบทนุนิยมตะวนัตกแลว้ ผลพวงที่เกดิจากการ

พฒันานัน้ไม่ไดด้ีขึน้ตามขอ้เสนอของทฤษฎีความทนัสมยัเลย แตก่ลบัเกิดผลลพัธใ์นทางตรงกนัขา้ม ประชาชนยากจนลง

และมีหนีสิ้น สภาพส่ิงแวดลอ้มของประเทศเส่ือมโทรม เศรษฐกจิของประเทศล่มสลายและเป็นหนีสิ้นต่างประเทศมากมาย  

ดงันัน้ นกัวชิาการในลาตินอเมรกิาจึงท าการวเิคราะหใ์หมว่่า การพฒันาที่ผ่านมากค็ือรูปแบบหนึ่งของการล่าอาณานิคม

แบบใหม่ที่ท  าใหป้ระเทศดอ้ยพฒันาตอ้งไปพ่ึงพาขึน้ต่อประเทศที่พฒันาแลว้  ดงันั้น หนทางแกไ้ขปัญหาจึงตอ้งยกเลิก

ความสมัพนัธท์ี่พึ่งพาดงักล่าว และหนัมาพึ่งตนเองเป็นหลกั 

   8.4. กระบวนทศันท์างเลือกใหม่  กระบวนทศันส์ดุทา้ยนีป้ระกอบดว้ยกลุ่มทฤษฎียอ่ยๆหลายทฤษฎี แต่ทว่าก็มี

จดุรว่มกนัประการหนึ่ง คือ การปฏิเสธกระบวนทศันค์วามทนัสมยัที่เคยใชม้ารว่มสองทศวรรษเช่นเดียวกบัจดุยืนของ

ทฤษฎีพึ่งพา  แต่ทว่าจดุที่แตกตา่งจากทฤษฎีพึ่งพาก็คอื กระบวนทศันท์างเลือกมิไดก้ลา่วโทษแตเ่ฉพาะปัจจยัภายนอก

เท่านัน้ แต่เห็นว่าปัจจยัภายในเองก็เป็นส่วนประกอบใหเ้กิดปัญหาการพฒันาเช่นกนั  ขอ้เสนอของกระบวนทศันท์างเลือก

ใหม่กค็ือ การพฒันามใิช่สตูรส าเรจ็ที่จะมีสตูรเดียวแลว้ใชไ้ดท้ั่วไป หากทวา่แต่ละประเทศ แต่ละสงัคมจะตอ้งสรา้งสรรค์

ทฤษฎีการพฒันาขึน้มาจากสภาพความเป็นจรงิของตนเอง กล่าวคือ ตอ้งพึ่งพาภมูิปัญญาของตนเอง และเนน้การพฒันา

ที่พึ่งตนเองเป็นพืน้ฐาน 

จากที่กล่าวมานี ้สามารถสรุปไดว้่า แมว้่าความหมายโดยรวมๆของค าว่า “การพฒันา”จะหมายถงึการ

เปล่ียนแปลงอยา่งมกีารวางแผน แต่ทว่า ในชว่ง 4-5 ทศวรรษที่ผ่านมา แนวคิดเรื่องการพฒันาก็ไดม้ีการเปล่ียนแปลงใน

รายละเอียดและคณุลกัษณะย่อยๆบางส่วนอนัเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงกระบวนทศันห์รือทฤษฎีที่อยู่เบือ้งหลงั 
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เร่ืองที ่1.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสาร 

ความหมายของการสื่อสาร 

   แมว้่าสาขาวชิาการสื่อสารเพิ่งจะสถาปนามาไดเ้พยีงประมาณ 100 ปี แต่ทวา่ จากการส ารวจอยา่งครา่วๆ ก็

พบว่า มีผูใ้หค้  านยิามของค าวา่ “การส่ือสาร” มาแลว้เกือบ 300 ค านิยาม ตวัอย่างเช่น 

  “การส่ือสารคือถา่ยทอดและรบัส่งสารสนเทศ” 

 “การส่ือสารเป็นกระบวนการสรา้งสรรคค์วามหมาย” 

  “การส่ือสารหมายถงึการน าถอ้ยค า ขอ้ความ หรือหนงัสือ เป็นตน้ ของฝ่ายหนึ่งสง่ใหอ้ีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีสื่อน าไป” 

  “การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีผูส่ื้อสารกระตุน้ผูร้บัข่าวสารโดยใชส้ญัลักษณต์่างๆเพื่อใหม้ีพฤติกรรมตามที่ผูส่้ง

สารตอ้งการ” 

 เช่นเดียวกบัแนวคิดเรื่อง “การพฒันา” การท่ีค านยิามของการส่ือสารนัน้มีไดอ้ย่างหลากหลายเช่นนีก้็

เนื่องมาจากแนวคิด ทฤษฎี และกระบวนทศันข์องผูศ้กึษาแต่ละท่าน แต่ละส านกัที่ใชศ้กึษาการส่ือสารนัน้มีอย่างแตกต่าง

กนั  ในท่ีนี ้จึงจะน าเสนอกรอบคณุลกัษณะของการส่ือสารเพื่อเป็นเครื่องมอืช่วยในการวิเคราะหแ์ละการเลือกน าเอาการ

ส่ือสารในแต่ละแบบมาใชป้ระโยชนใ์นเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรตอ่ไป 

 

คุณลักษณะของการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.2 : คุณลักษณะของการสื่อสาร 

(1) องคป์ระกอบ 

S - M - C - R 

(2) ทิศทาง/แกน 

(3) แบบจ าลอง 

ของการส่ือสาร 

(4) ระดบัของการส่ือสาร 

(5) ประเภทของสื่อ 

(6) มิติเชิงเทคนิค 

(7) มิติเชิงการเคลื่อนไหว 

(8) มิติเชิงเสน้กัน้ 

พรมแดน 

(9) เป้าหมาย/ 

บทบาทหนา้ที่ 

(10) ความยั่งยืนของ 

การส่ือสาร 

(11) กลยทุธ ์

การส่ือสาร 

(12) มติิเศรษฐกิจ-การเมือง- 

สงัคม-วฒันธรรม 

คณุลกัษณะ 

ของ 

การส่ือสาร 
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 จากภาพที่1.2อธิบายไดว้่า คณุลกัษณะของการส่ือสารประกอบดว้ยส่วนตา่งๆดงันี ้  

1. องคป์ระกอบของการสื่อสาร  ไม่ว่าค านิยามของการส่ือสารจะมีอยา่งหลากหลายเพียงใด แต่ทว่าในทกุค า

นิยาม อยา่งนอ้ยก็มีลกัษณะรว่มกนัประการหนึ่งว่า การส่ือสารนัน้จะเกดิขึน้ไดต้่อเมื่อมีองคป์ระกอบทัง้ 4 ของการส่ือสาร

มาประกอบกนัอย่างครบถว้น องคป์ระกอบทัง้ 4 นัน้ก็ไดแ้ก่ ผูส่้งสาร (Sender - S) เนือ้หาสาร (Message - M) ส่ือ/ช่อง

ทางการส่ือสาร (Channel - C) และผูร้บัสาร (Receiver - R) หากขาดองคป์ระกอบตวัใดตวัหน่ึงไป กระบวนการส่ือสาร

ย่อมไม่อาจเกดิขึน้ได ้

 

 

 

 

ภาพที ่1.3 : องคป์ระกอบของการสื่อสาร 
 จากองคป์ระกอบทัง้ 4 ที่รูจ้กัในสตูรย่อๆวา่ S - M - C - R นัน้ หากน ามาพจิารณาในเรื่องการส่ือสารการเกษตร 

อาจมีขอ้สงัเกตบางประการดงันี ้

 1.1 ผู้ส่งสาร  ในสตูรของการส่ือสารนัน้ “ผูส่้งสาร”  ก็คือผูท้ี่รเิริ่มกระบวนการส่ือสารโดยเป็นผูส้รา้งสรรคเ์นือ้หา

สาร แสวงหาสื่อหรือช่องทางการส่ือสาร เพื่อส่งสารไปยงัผูร้บัสาร  ส าหรบัในเรื่องการส่ือสารการเกษตรนัน้ ผูส่้งสารอาจจะ

เป็นไดท้ัง้ “ผูส้รา้งสาร”  หรือ “แหล่งข่าวสาร”  และผูส่้งสารอาจจะมีไดห้ลากหลายประเภทมาก ตวัอย่างเช่น ในเรื่องของ

การถา่ยทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร ผูส่้งสารอาจจะมีหลายประเภทตามระดบัความรูแ้ละความช านาญ ตัง้แต่นกัวจิยั

อาวโุส นกัส่งเสรมิรุน่เยาว ์ผูน้  าเกษตรกร ไปจนกระทั่งถงึเกษตรกรทั่วไป  เช่นเดียวกบัแหล่งข่าวสารท่ีอาจเป็นไดท้ัง้แหล่ง

วิชาการ แหล่งประยกุตค์วามรู ้และแหล่งใชค้วามรู ้

 1.2 เนือ้หาสาร  เนือ้หาสารเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหเ้รื่องของการส่ือสารแบบทั่วไปกลายเป็นเรื่องการส่ือสาร

การเกษตร เพราะมเีนือ้หาเฉพาะที่เป็นเรื่องของการเกษตร ตัง้แตเ่รื่องการปลกูพชื เลีย้งสตัว ์การประมง ฯลฯ  ซึ่งแต่ละ

เรื่องอาจจะมีความซบัซอ้นแตกตา่งกนั  ส าหรบัประเด็นดา้นเนือ้หาสารในเรื่องการส่ือสารการเกษตรท่ีมกัมีการศกึษากนั 

คือ เรื่องความยากงา่ยของเนือ้หาสาร เนื่องจากความแตกต่างระหว่างผูส่้งสารกบัผูร้บัสาร หรือเนือ้หาสารเรื่องเกษตร

อินทรียท์ี่เกษตรกรจะอธิบายใหผู้บ้รโิภคเขา้ใจ  และเนื่องจากเรื่องการเกษตรเป็นเรื่องที่ตอ้งลงมือปฏิบตัิจรงิ  คณุลกัษณะ

ที่ส าคญัของเนือ้หาสารที่ตอ้งศกึษากค็ือ ลกัษณะที่สามารถน าไปปฏิบตัิไดจ้รงิ นกัสื่อสารจงึตอ้งมกีารออกแบบเนือ้หาให้

เหมาะสม 

 1.3 สื่อหรือชอ่งทางการสื่อสาร หมายถึงพาหะท่ีจะน าเนือ้หาสารจากผูส่้งไปยงัผูร้บั ส่ือหรือช่องทางการ

ส่ือสารนัน้มีอย่างหลากหลาย และแต่ละประเภทมีคณุสมบตัิเหมาะสมส าหรบัใชง้านท่ีแตกตา่งกนั  

Sender Message Channel/Media Receiver Effect 

(ผูส่้งสาร) (เนือ้หา/ขอ้มลู/

ข่าวสาร) 

(ช่องทาง/ส่ือ) (ผูร้บัสาร) (ผลที่เกิดขึน้) 
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 1.4 ผู้รับสาร  หมายถึงผูท้ี่เป็นกลุ่มเป้าหมายที่ผูส่้งสารตอ้งการจะส่งข่าวสารผ่านส่ือไปถึง เช่นเดยีวกบัผูส่้งสาร 

ผูร้บัสารนัน้ก็จะมีหลายประเภทเช่นเดยีวกนั โดยที่อาจจะเป็นเกษตรกรกลุ่มตา่งๆ หรืออาจจะเป็นกลุ่มผูบ้รโิภคหากเป็น

การเกษตรเชงิธุรกิจ เป็นตน้ 

 นอกเหนือจากองคป์ระกอบ S - M - C - R ทัง้ 4 นีแ้ลว้ เนื่องจากการส่ือสารนัน้มิไดเ้กิดขึน้ในสญุญากาศ ดงันัน้

จึงตอ้งมีปรบิททางการส่ือสาร ซึ่งในเรื่องการส่ือสารการเกษตรนัน้ มีปรบิท 2 ประเภทท่ีสมควรพิจารณา คือ ช่วงเวลา 

(time) และพืน้ที ่(space)  ในเรื่องของช่วงเวลานัน้ อาจแบ่งเป็นการส่ือสารในชว่งเวลาปกติและช่วงเวลาวกิฤติ เช่น เวลา

เกิดโรคระบาดในไรน่า จ าเป็นตอ้งใชรู้ปแบบการส่ือสารท่ีแตกตา่งกนั  ส่วนพืน้ท่ีนัน้ เนื่องจากพืน้ท่ีของเรื่องการเกษตรมี

ลกัษณะกวา้งขวาง กระจายตวั ดงันัน้ ปรบิทที่เป็นเรื่องรูปแบบกระจกุตวัหรือรวมศนูย ์กบัรูปแบบการกระจายตวัของการ

ส่ือสารจึงเป็นปรบิทที่ตอ้งพิจารณาร่วมดว้ยอยู่เสมอ 

  2. ทศิทางหรือแกนของการสื่อสาร  จากองคป์ระกอบทัง้ 4 ของการส่ือสารนัน้ เมื่อน ามาเชื่อม

ประสานเขา้เป็นกระบวนการส่ือสาร หากพิจารณาดว้ยเกณฑท์ศิทางและแกนของการส่ือสารจะเกดิเป็นรูปแบบ 2 รูปแบบ 

 ในแง่ทศิทางของการสือ่สาร แบ่งไดเ้ป็น 2 ทิศทาง  ทิศทางแรก เป็นการส่ือสารแบบทางเดยีว เป็นรูปแบบท่ี

ข่าวสารไหลเพียงทางเดียวจากผูส่้งสารไปยงัผูร้บัสาร  ทิศทางที่สอง เป็นการส่ือสารแบบสองทาง เป็นรูปแบบท่ีเพิ่มการ

ไหลของข่าวสารจากทิศทางแรกโดยมีปฏิกิรยิาป้อนกลบั (Feedback) จากผูร้บัสารกลบัไปยงัผูส่้งสาร 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่1.4 : การสื่อสารแบบทางเดียวและสองทาง 

 ตวัอยา่งของการส่ือสารแบบทางเดียวในเรื่องการส่ือสารการเกษตรก็เช่น เมื่อนกัส่งเสรมิการเกษตรมีข่าวสาร

เรื่องนวตักรรมดา้นการเกษตร และน าไปเผยแพรผ่่านวิทยชุมุชน เพื่อส่งข่าวสารไปยงักลุ่มเกษตรกร และหากนกัส่งเสรมิ

ตอ้งการจะปรบัทิศทางการส่ือสารทางเดียวดงักล่าวใหก้ลายเป็นการส่ือสารสองทางก็สามารถจะตดิตัง้ช่องทางของ

ปฏิกิรยิายอ้นกลบัในรูปแบบต่างๆ เช่น เปิดสายโทรศพัทท์ี่ใหผู้ฟั้งโทรเขา้มาในรายการ ใหผู้ฟั้งส่งจดหมายที่เป็นค าถามเขา้

มาที่สถานี เป็นตน้ 

 การส่ือสารแบบทางเดยีวและสองทางนัน้มีขอ้เด่นและขอ้จ ากดัในตนเองโดยที่อาจจะเก่ียวขอ้งกบัประเภทของ

ส่ือที่ใชห้รือเป้าหมายของการส่ือสาร เช่นในช่วงเวลาวกิฤตหรือภาวะเรง่ดว่น หรือเมื่อตอ้งการระดมพลงัเพื่อรว่มลงมือ

ปฏิบตัิการพรอ้มๆกนั ก็อาจจะจ าเป็นตอ้งใชก้ารส่ือสารแบบทางเดยีว  แต่หากตอ้งการระดมความคดิเห็นเพื่อแกไ้ขปัญหา 

การส่ือสารแบบสองทางกจ็ะมีประสิทธิภาพมากกวา่  ประเภทของการส่ือสารมวลชน เช่น วิทย ุโทรทศัน ์ท่ีเขา้ถงึคน

S M C R 

ปฏิกรยิาป้อนกลบั 

(feedback) 

การส่ือสารแบบทางเดยีว 

การส่ือสารแบบสองทาง 

E 
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จ านวนมากในเวลาเดียวกนั มกัจะเป็นรูปแบบการส่ือสารทางเดียว ในขณะที่บรรดาส่ือใหม่ๆ เช่น โทรศพัทม์ือถือหรือ

อินเทอรเ์น็ตจะเอือ้อ านวยต่อการส่ือสารสองทาง 

 อีกทิศทางหน่ึงของการส่ือสาร คือ แกนของการสือ่สารซึ่งเป็นรูปแบบหรือแบบแผนของการส่ือสารที่แสดงการ

ไหลเวียนของขา่วสาร ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ แกนดิง่หรือแกนตัง้ และแกนระนาบหรือแกนนอน  การส่ือสารใน

แต่ละแกนนัน้จะถกูน าไปใชใ้นกลุ่มหรือองคก์รแต่ละประเภท เช่น การสื่อสารในแนวดิ่งนัน้จะใชม้ากในกลุ่มหรือองคก์รที่มี

โครงสรา้งแบบขา้ราชการท่ีจะมีการถ่ายทอดขา่วสารลงมาตามล าดบัชัน้  การสื่อสารในแนวดิง่มีขอ้เด่นตรงที่สามารถ

ควบคมุทิศทางการกระจายของขอ้มลูข่าวสารไดส้งู  ส่วนการส่ือสารแนวระนาบนัน้เป็นรูปแบบท่ีใชใ้นองคก์รที่มีลกัษณะ

เครือข่าย เนื่องจากคู่ส่ือสารจะอยู่ในแนวระนาบเดียวกนั ส าหรบัเรื่องการส่ือสารการเกษตรนัน้ ประเด็นที่น่าสนใจอาจจะ

อยู่ที่การตดักนัระหว่าง 2 แกนนี ้เช่น เมื่อหน่วยงานรฐั (ซึง่มีการส่ือสารในแนวดิ่ง) มาท างานแบบเครือข่าย (เป็นการ

ส่ือสารแกนระนาบ) 

 3. แบบจ าลองของการสื่อสาร  แบบจ าลองเป็นภาพรา่งแบบง่ายๆที่ใชแ้ทนค าอธิบายที่สลบัซบัซอ้นของ

แนวคิดต่างๆ ในวิชาการส่ือสารมกีารน าเสนอแบบจ าลองของนกัคดินกัทฤษฎีจ านวนมาก  ในท่ีนี ้จะน าเสนอแบบจ าลอง

การส่ือสารของ เจ ดบับลิว คาเรย ์(J.W. Carey,1992) ที่เหมาะส าหรบัการน ามาประยกุตใ์ชใ้นภาคปฏิบตัิ 

 แบบจ าลองการส่ือสารจากขอ้เสนอของ เจ ดบับลิว คาเรย ์แบ่งแบบจ าลองการส่ือสารออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ 

โดยแสดงคณุลกัษณะที่แตกตา่งกนัระหว่างแบบจ าลองการส่ือสารเชิงการถา่ยทอดข่าวสาร (Transmission Model) และ

แบบจ าลองการส่ือสารเชิงพิธีกรรม (Ritualistic Model) ดงัแสดงในภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.5 : แบบจ าลองการสือ่สารเชิงการถ่ายทอดข่าวสาร (Transmission Model)(ที่มา : J.W. Carey,1992) 

ผูส่้ง/ผูร้บัมีบทบาท 
ที่ตายตวั (fixed role) 

ผูส่้งมีอ  านาจ 
เหนือกวา่ผูร้บั 

เป็นการส่ือสารทางเดียว 

เป้าหมายเพื่อการ 
โนม้นา้วชกัจงู 

เป็นกระบวนการถา่ยทอด 
ขอ้มลูข่าวสาร 

 S 

 M 

 C 

 R 
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ภาพที ่1.6 : แบบจ าลองการสือ่สารเชิงพิธกีรรม (Ritualistic Model ) (ที่มา : J.W. Carey,1992) 

 จากแบบจ าลองทัง้สองจะเห็นคณุลกัษณะที่แตกตา่งกนัอย่างนอ้ย 5 ประการ กล่าวคือ แบบจ าลองการส่ือสาร

เชิงการถา่ยทอดข่าวสารจะมีลกัษณะเป็นการส่ือสารแบบทางเดยีว เป็นการถา่ยทอดขา่วสารจากผูส่้งไปยงัผูร้บั โดยผูส่้งมี

เป้าหมายที่จะโนม้นา้วชกัจงูผูร้บัสาร ดงันัน้ฐานะของผูส่้งสารจึงมอียู่เหนือกว่าผูร้บัสาร (เช่น มีความรูม้ากกวา่) และการ

เล่นบทบาทเป็นผูส่้งและผูร้บัจะตายตวั ไม่มกีารสบัเปล่ียนบทบาทกนั  ตวัอยา่งของการส่ือสารเชงิการถา่ยทอดขา่วสารก็

เช่นรูปแบบการบรรยายของวิทยากรในการฝึกอบรม เป็นตน้  

 ส่วนแบบจ าลองการส่ือสารเชิงพธีิกรรมนัน้มีคณุลกัษณะที่แตกตา่งไป เริ่มตัง้แต่เป็นการส่ือสารสองทางที่มคีู่

ส่ือสาร 2 ฝ่ายที่ต่างผลดักนัเล่นบทเป็นทัง้ผูส่้งสารและผูร้บัสาร ดงันัน้คู่ส่ือสารทัง้ 2 ฝ่ายจงึมีอ  านาจหรือสถานะท่ีเท่าเทียม

กนั  เป้าหมายของการส่ือสารมิใช่ตอ้งการโนม้นา้วชกัจงูใหฝ่้ายใดคลอ้ยตาม หากแต่มเีป้าหมายเพื่อการแลกเปล่ียน

ข่าวสาร ความคดิเห็น ประสบการณ ์หรืออารมณค์วามรูส้กึ หรือมฉิะนัน้ก็มีเป้าหมายเพื่อการสรา้งหรือกระชบั

ความสมัพนัธ ์รูปแบบการส่ือสารที่คุน้เคยกนัในแบบจ าลองนี ้กค็ือ การพดูคยุสนทนาระหวา่งคนในครอบครวั เพื่อน

รว่มงาน หรือเพื่อนบา้น  ปัจจบุนันี ้เราอาจรูจ้กัการส่ือสารเชิงพิธีกรรมนีใ้นรูปแบบท่ีเฉพาะเจาะจงที่เรียกวา่ การส่ือสาร

แบบมีส่วนรว่มนั่นเอง  

 4. ระดับของการสื่อสาร  การส่ือสารสามารถเกดิขึน้ไดใ้นหลายระดบั ตัง้แต่ระดบัเล็กๆในวงแคบไปจนถึงระดบั

ที่กวา้งขวาง  โดยทั่วไป มีการแบ่งการส่ือสารออกเป็น 6 ระดบั ในเรื่องการส่ือสารการเกษตรสามารถจะเกิดการส่ือสารได้

ทัง้ 6 ระดบันี ้และเมื่อเปล่ียนระดบัการส่ือสารไปในแต่ละระดบั บรรดาคณุลกัษณะตา่งๆที่เก่ียวขอ้งกบัการส่ือสาร เช่น S - 

M - C - R ความยากงา่ยในการส่ือสาร กฎระเบียบท่ีควบคมุ ฯลฯ  ก็จะเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ดงัภาพท่ี1.7 

 

 

ผูส่้ง/ผูร้บัสลบั 
บทบาทกนัไปมา 
ไม่ตายตวั (Role 
shifting) 

ผูท้ี่ส่ือสารมีอ านาจ
เสมอกนั 

เป็นการส่ือสารสองทาง 

เป้าหมายเพื่อการสรา้ง 
ความเขา้ใจรว่มกนั 

เป็นกระบวนการสรา้ง 
ความสมัพนัธร์ะหวา่ง 
คู่ส่ือสาร 

S1 R1 

R2 

S3 

S2 

R3 
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ภาพที ่1.7 : ระดับของการสื่อสาร 

 ระดับที ่1 : การสื่อสารภายในตนเอง  การส่ือสารระดบันีท้ัง้ผูส่้งและผูร้บัสารก็คือคนๆเดียวกนั  ตวัอยา่งของ

การส่ือสารระดบันี ้เช่น การคดิในใจ การพดูกบัตวัเอง การเขียนบนัทึกประจ าวนั การคดิทบทวนไตรต่รองหลงัจากท าบญัชี

ครวัเรือนของเกษตรกร การตัง้สตทิ าสมาธิ การเขยีนไดอารีออนไลน ์ ฯลฯ  ส าหรบัการส่ือสารแบบนี ้ผูส่ื้อสารจะมีอิสระเสรี

มากเพราะเป็นการส่ือสารกบัตวัเอง 

 ระดับที ่2 : การสื่อสารระหว่างบุคคล  การส่ือสารแบบนี ้ผูส่้งสารและผูร้บัสารเริ่มแยกเป็นคนละคน แต่ก็ยงัมี

ปรมิาณนอ้ยแบบหนึง่ต่อหนึ่ง เมื่อผูส่้งและผูร้บัมีจ านวนนอ้ย การส่ือสารก็อาจจะควบคมุไดง้่ายและมีประสิทธิภาพ เช่น 

การใหค้  าแนะน าของเจา้หนา้ที่เกษตรต่อเกษตรกรเป็นรายบคุคล เป็นตน้ 

การสื่อสารมวลชน 
(Mass Communication) 

การสื่อสารสาธารณะ 
(Public Communication) 

การสือ่สารภายในกลุม่ใหญ่/องคก์ร 
(Organizational Communication) 

การสื่อสารในกลุม่เล็กๆ 
(Small Group Communication) 

การสื่อสารระหว่างบคุคล 
(Interpersonal Communication) 

การสื่อสารภายในตวับคุคล 
(Intrapersonal Communication) 

 

 

 

 

 

 
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 ระดับที ่3 : การสื่อสารภายในกลุ่มเลก็  การส่ือสารแบบนี ้ปรมิาณของผูส่้งและผูร้บัเริ่มจะมีมากขึน้ ท าให้

การจดัการเรื่องการส่ือสารเริ่มควบคมุไดย้ากขึน้ ดงันัน้จึงตอ้งมีกฎกติกามารยาทบางอยา่ง เช่นในหอ้งเรียน ในการประชมุ 

อบรม จะตอ้งมีกตกิาว่า ตอ้งพดูทีละคน ผูท้ี่จะพดูจะตอ้งขออนญุาตจากที่ประชมุ เป็นตน้  และเนื่องจากผูร้บัสารมีจ านวน

หลายคน จงึอาจจะเขา้ใจไม่ตรงกนั และหากตอ้งการควบคมุเนือ้หา ก็อาจตอ้งใชก้ารส่ือสารมากกว่าหน่ึงรูปแบบ เช่น ทัง้

พดูคยุและเขียนขอ้สรุปบนกระดาน เป็นตน้  

 ระดับที ่4 : การสื่อสารในกลุ่มใหญ่ องคก์ร ชุมชน  เมื่อเปรยีบเทียบกบัการส่ือสารภายในกลุม่เล็กมาเป็นการ

ส่ือสารในกลุ่มใหญ่ ในองคก์ร ในชมุชน ก็หมายความว่า ปรมิาณของผูส่ื้อสารและกลุ่มมีเพิม่มากขึน้ และแต่ละกลุ่มก็อาจจะ

มีทัง้การส่ือสารท่ีขดัแยง้กนัหรือหนนุช่วยกนั กฎระเบียบในการส่ือสารจึงตอ้งมมีากขึน้ เช่น ตอ้งเปล่ียนจากการพดูคยุตาม

ธรรมชาติ มาเป็นการพดูคยุตามวาระประเด็นที่ก าหนด เป็นการส่ือสารท่ีตอ้งมกีารจดัเตรียมล่วงหนา้ เช่น การท าประชาคม 

การจดัเวทเีสวนา การจดัประชมุสมัมนา เป็นตน้ 

 ระดับที ่5 : การสื่อสารสาธารณะ  หมายถึงการส่ือสารท่ีกลุ่มผูร้บัสารมีจ านวนมากที่เรยีกวา่ “กลุ่มสาธารณะ”  

เช่น การหาเสียงปราศรยัของนกัการเมือง การแสดงคอนเสิรต์ของนกัรอ้ง การชมุนมุเสนอขอ้เรยีกรอ้งต่อรฐับาล ฯลฯ  

ส าหรบัการส่ือสารสาธารณะที่มผีูร้บัสารมากมายเช่นนี ้ผูส่้งสารหรือกลุ่มผูส่้งสารจะตอ้งมีการเตรียมเลือกเนือ้หาและ

ออกแบบสารอย่างรดักมุมากขึน้ เช่น นกัการเมืองกต็อ้งเตรียมรา่งสนุทรพจน ์หรือนกัรอ้งก็ตอ้งมีการซอ้มล่วงหนา้ก่อน 

เป็นตน้  และกฎกติกามารยาทของการส่ือสารในท่ีสาธารณะก็ตอ้งมีมากขึน้ 

 ระดับที ่6 : การสื่อสารมวลชน  ความแตกตา่งของการส่ือสารในระดบัท่ี 6 กบัทกุๆระดบัท่ีกล่าวมา กค็ือใน

การส่ือสารระดบัท่ี 1-5 ลว้นแลว้แต่เป็นการส่ือสารแบบเห็นหนา้เห็นตากนั แต่ทว่าการส่ือสารมวลชนนัน้เป็นการส่ือสาร

ผ่านตวักลางที่เป็นส่ือประเภทต่างๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วทิย ุโทรทศัน ์ภาพยนตร ์และเนื่องจากจ านวนผูร้บัสารมี

ปรมิาณมากและเป็นการส่ือสารในท่ีสาธารณะ การส่ือสารมวลชนจึงมกีฎระเบียบและขอ้บงัคบัของกฎหมายเขา้มา

ควบคมุอย่างมากมาย แต่ในเวลาเดยีวกนั ก็เป็นรูปแบบการส่ือสารท่ีมีอิทธิพลต่อคนจ านวนมากในเวลาเดียวกนัอยา่งสงู

เช่นกนั 

 5. ประเภทของสื่อ  แมว้่าโดยทั่วไปแลว้ เราอาจจะมีความเขา้ใจว่า “ส่ือนัน้มีอยูเ่พียงไม่ก่ีประเภท” เช่น 

หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร ภาพพลิก วิทย ุโทรทศัน ์ฯลฯ  แต่อนัท่ีจรงิ ส่ือนัน้มีประเภทท่ีหลากหลายมากดงัที่แสดงอยูใ่นภาพ

ต่อไปนี ้และในการวางแผนเพื่อเลือกใชส่ื้อแต่ละประเภทใหเ้หมาะสมกบัเป้าหมาย กลุ่มเปา้หมาย เนือ้หาสาระ วาระ

โอกาสนัน้ เรากจ็ะท าการวเิคราะห ์“ขอ้เด่นและขอ้จ ากดั” ของส่ือแต่ละประเภท  เช่น ส่ือกิจกรรมมขีอ้เด่นตรงที่กระตุน้

ความสนใจไดส้งู เปิดโอกาสใหม้กีารเขา้รว่มดว้ยการลงมือท าไดม้าก (เช่น การจดัค่าย การดงูาน การจดันิทรรศการ) แต่ก็

มีเงื่อนไขที่ตอ้งมกีารเตรียมการอย่างดี เนื่องจากด าเนินการในช่วงเวลาสัน้ๆ และภายในพืน้ท่ีอนัจ ากดั เป็นตน้ 

 นอกจากนัน้ เมื่อมีสื่อหลากหลายประเภทมาประชนักนัเช่นนี ้นกัวิชาการสื่อสารกจ็ะสนใจว่าจะบรหิารจดัการส่ือ

นานาประเภทนัน้ไดอ้ยา่งไร เนื่องจากส่ือแต่ละประเภทมีสถานภาพท่ีแตกต่างกนั เช่น ส่ือพืน้บา้นนัน้มีความเส่ียงที่จะสญู

หายหรือผิดเพีย้น ส่ือใหม่มีอนาคตที่รุง่โรจนแ์ละขยายตวั  ท่ามกลางความหลากหลายเช่นนี ้หากปล่อยใหส่ื้อทัง้หลาย

สมัพนัธก์นัอย่างเป็นไปตามธรรมชาติ ก็อาจจะเกิดความสมัพนัธท์ี่ขดัแยง้กนั เช่น เมื่อส่ือโทรทศันเ์ขา้ถึงชมุชน ส่ือพืน้บา้น
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เช่น ค่าวซอ หนงัตะลงุ โนรา กจ็ะสญูหายไป ดงันัน้จงึตอ้งมีการวางแผนบรหิารจดัการใหส่ื้อเหล่านีม้ีความสมัพนัธท์ี่เกือ้กลู

ซึ่งกนัและกนั หรือที่เรียกว่า “การบรูณาการส่ือ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.8 : ประเภททีห่ลากหลายของสือ่ 

 6. มิติเชิงเทคนิคของการสื่อสาร   เมื่อพิจารณาการส่ือสารในเชิงเทคนิค เราอาจจดัแบง่มติิเชงิเทคนิคของการ

ส่ือสารไดเ้ป็นหลายวิธี เช่น การแบ่งประเภทของสื่อเป็น ส่ือประเภทเสียง ส่ือประเภทภาพ ความเงยีบ  ส่ือวจันภาษา

และอวจันภาษา ส่ือแบบใชก้ารพดูคยุหรือลายลกัษณอ์กัษร โดยที่ส่ือแต่ละประเภทมีคณุสมบตัเิชงิเทคนิคที่แตกตา่งกนั 

รวมทัง้มีผลกระทบที่แตกตา่งกนัดว้ย เช่น ส่ือเสียงนัน้สามารถจะสรา้งจินตนาการไดด้ี แต่อาจจะสรา้งการจดจ าไดน้อ้ย

กว่าส่ือภาพ หรือส่ือภาพอาจจะสรา้งความน่าเชื่อถือไดม้ากกวา่ส่ือเสียง (เช่น ภาษิตไทยที่วา่สิบปากวา่ไม่เทา่ตาเห็น) 

ส าหรบัเนือ้หาที่อธิบายพวกขัน้ตอนด าเนินงาน การส่ือสารดว้ยภาพจะช่วยใหเ้ขา้ใจมากกวา่ส่ือเสียง เป็นตน้  

หอกระจายข่าว 

การประชมุหมู่บา้น 

ป้ายประกาศ 

วิทยชุมุชน 

หนงัสือพิมพ ์

ภาพยนตร/์วิดีทศัน ์

เพลง/ดนตรี 

วิทย ุ

โทรทศัน ์

     นิตยสาร 

ประเภทของส่ือ 
 

ช่องทางการส่ือสาร 

(1) ส่ือมวลชน 

สื่อวตัถ ุ

สื่อสถานที ่

สื่อพืน้บา้น 

สื่อชมุชน 

สื่อใหม่ 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) 

(6) 

ส่ือบคุคล 

สื่อเฉพาะกาล 

สื่อเฉพาะกลุ่ม 

สื่อกิจกรรม 

เครือข่ายการสื่อสาร 

สื่อเฉพาะกิจ 
ประเพณี 

สมยัใหม่ 

(7) 

(8) 

(9) 

(10) 

(11) 

(12) 
ภายในทอ้งถิ่น 

ภายนอกทอ้งถิ่น 
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 7. มิติเชิงการเคลือ่นไหวของการสื่อสาร  คณุลกัษณะขอ้นีจ้ะแสดงถึงคณุสมบตัใินการเคล่ือนไหวเพื่อเขา้ถงึ

ผูร้บัสาร และคณุสมบตัิอื่นๆ เช่น ความสม ่าเสมอที่ท  าใหส้ามารถแบ่งประเภทของการส่ือสารออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

การส่ือสารเชิงรุก  และการส่ือสารเชิงรบั   ตวัอย่างของการส่ือสารเชิงรุกก็เช่น วิทย ุโทรทศัน ์ที่สามารถรุกเขา้มาส่งสารได้

จนถึงหอ้งนอนของผูร้บัสาร หรือในการรณรงคป์ระเด็นการเกษตรในชนบทก็มกัจะใชร้ถแห่หรือรถวิง่ประกาศข่าวสารไป

ตามหมู่บา้นตา่งๆ ส่วนตวัอย่างของสื่อเชงิรบัก็เช่นแผ่นโปสเตอรท์ี่ติดอยู่ตามศนูยเ์ทคโนโลยีการเกษตรตา่งๆ ส่ือเชิงรบันัน้

แมจ้ะมขีอ้จ ากดัในแงก่ารเขา้ถงึผูร้บัสาร เนื่องจากเรียกรอ้งว่าผูร้บัสารตอ้งเป็นฝ่ายเขา้มาหา แต่กม็ีจดุเด่นตรงความ

สม ่าเสมอแน่นอน (ถา้เขา้มาดกู็จะพบอย่างแน่นอน) จดุเด่นนีก้็คือจดุอ่อนของการส่ือสารเชิงรุกที่ไมเ่สถียรนั่นเอง 

 การรูจ้กัคณุลกัษณะหรือธรรมชาติของการส่ือสารเชิงรุกและเชงิรบัช่วยใหเ้กิดการวางแผนส่ือที่ลดทอนขอ้จ ากดั

และเสรมิจดุเด่นของส่ือทัง้ 2 ประเภทไดม้ากขึน้ เช่น การท าโปสเตอรต์ิดเอาไว ้(เป็นส่ือเชงิรบั) แตก่็เอาขอ้ความใน

โปสเตอรไ์ปท าเป็นสติก๊เกอรซ์ึง่เป็นส่ือเชิงรุก เป็นตน้ 

 8. มิติเชิงเส้นกั้นพรมแดนของการสื่อสาร  หากจดัแบ่งการส่ือสารโดยใช ้“เสน้กัน้พรมแดน” เป็นเกณฑ ์ก็

สามารถแบง่ขอบเขตของการส่ือสารไดเ้ป็น 2 ภาคหรือชว่งจงัหวะ ไม่ว่าหน่วยที่ส่ือสารนัน้จะเป็นบคุคล กลุ่ม องคก์ร 

สถาบนั ประเทศชาติ ฯลฯ  ก็ตาม ภาคหรือจงัหวะแรกเป็นชว่งเวลาที่หน่วยที่ส่ือสารนัน้รบัการส่ือสารเขา้มาที่เรียกว่า “การ

ส่ือสารขาเขา้” ไดแ้ก่ การฟัง การดชูม การอ่าน ของผูร้บัสาร  ส่วนภาคหรือจงัหวะที่สองเป็นช่วงเวลาที่หน่วยการส่ือสารจะ

ส่งข่าวสารออกไปที่เรียกวา่ “การส่ือสารขาออก”  ไดแ้ก่ การพดู การเขียน การวาดภาพ การรอ้งเพลง ฯลฯ 

 ส าหรบัแนวคิดเรื่องการส่ือสารขาเขา้และขาออกนั้น เมื่อน ามาประยกุตใ์ชจ้ะเนน้หลกัการเรื่องความสมดลุ

ระหว่างการส่ือสารทัง้ 2 ช่วง เพราะหากมีแตก่ารส่ือสารขาออกโดยไม่มีภาครบัเขา้มา จะท าใหก้ารส่ือสารขาออกไม่มี

ประสิทธิภาพ  แนวคิดเรื่องความสมดลุระหว่าง 2 ภาคการส่ือสารนีต้กผลกึอยู่ในความคดิของสงัคมไทยในเรื่อง สุ-จ-ิป-ุลิ 

ความสามารถในการจดัสมดลุระหว่างการส่ือสารทัง้ 2 ภาคนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของคณุสมบตัิของส่ือบคุคลที่เรียกว่า 

“ความสามารถดา้นการส่ือสาร” ซึ่งผูน้  าชมุชนจะตอ้งมี 

 9. เป้าหมายหรือบทบาทหน้าทีข่องการสื่อสาร  ถึงแมว้่าโดยทั่วไปแลว้ เราอาจจะคุน้เคยกบัแนวคิดที่ว่า 

เป้าหมายของการส่ือสารนัน้ก็คือถ่ายทอดข่าวสาร อธิบายใหค้วามรู ้ใหค้วามบนัเทิงผ่อนคลาย ฯลฯ  อย่างไรก็ตาม ใน

ภาคการปฏิบตัิแลว้ เป้าหมายการส่ือสารแต่ละแบบยงัสามารถถกูก าหนดไดอ้ยา่งมากมายหลากหลาย เช่น การส่ือสาร

เพื่อสรา้งความชอบธรรม การส่ือสารเพื่อควบคมุการกระท า การสือ่สารเพื่อข่มขวญั การส่ือสารเพื่อใหก้ าลงัใจ การส่ือสาร

เพื่อสรา้งความไวว้างใจ ฯลฯ 

 และหากกล่าวเฉพาะเปา้หมายหรือบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารที่มีต่อเรื่องการพฒันาแลว้ การส่ือสารก็จะถกู

มอบหมายบทบาทเฉพาะเพื่อรบัใชเ้ปา้หมายของการพฒันาแต่ละดา้น เช่น เมื่อสังคมไทยตอ้งการควบคมุจ านวน

ประชากร การส่ือสารทกุประเภททัง้ส่ือมวลชน เช่น วิทย ุโทรทศัน ์ ส่ือพืน้บา้น เช่น หนงัตะลงุ หมอล า ค่าวซอ ฯลฯ  ก็จะ

ถกูเรียกรอ้งใหเ้ขา้มาช่วยงานรณรงคป์ระเด็น “ลกูมากจะยากจน” ดว้ย เป็นตน้  

 10. ความย่ังยืนของการสือ่สาร  เนื่องจากในแบบจ าลอง S - M - C - R นัน้ องคป์ระกอบที่จะต่อเชื่อมไปถงึ

ผูร้บัสารนัน้คือ ช่องทางการสื่อสาร ซึ่งอาจจะหมายถึงตวัส่ือ  กาลเวลา และพืน้ท่ี  มิตเิรื่องกาลเวลาและพืน้ท่ีของช่อง
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ทางการส่ือสารนัน้ หากพิจารณาใหเ้ชื่อมโยงกบัประเด็นเรื่อง “หลกัประกนัความยั่งยืนของการเกิดการส่ือสาร” อาจจะ

พิจารณาไดเ้ป็น 2 แบบแผน คือ ช่องทางแบบชั่วคราว  และช่องทางแบบประจ า  ซึ่งในแต่ละช่องทางนัน้จะมีคณุลกัษณะ

เฉพาะตวัที่ตอ้งค านงึถงึเมื่อบรหิารจดัการการส่ือสาร เนื่องจากการมีช่องทางการส่ือสารแบบประจ า(เช่นการประชมุ

ประจ าเดือนของหมู่บา้น)จะเป็นหลกัประกนัความยั่งยืนของการส่ือสารได ้

 11. กลยุทธการสื่อสาร  หากแบ่งประเภทของการส่ือสารโดยใชเ้รื่อง “ความตัง้ใจ”  และ “การออกแบบ

วางแผน” เป็นเกณฑ ์เราก็อาจจะแบ่งประเภทการส่ือสารออกไดง้า่ยๆเป็น 2 แบบ แบบแรกคือการส่ือสารท่ีเกิดขึน้โดย

ธรรมชาติ มิไดม้ีการวางแผนหรือออกแบบไวล่้วงหนา้ เช่น การพดูคยุสนทนาในครอบครวั  ส่วนแบบท่ีสองคือ การส่ือสารท่ี

เกิดขึน้โดยมีการออกแบบหรือวางแผนล่วงหนา้วา่ จะมใีครเป็นกลุ่มเป้าหมาย จะวางเป้าหมายอะไร จะออกแบบสาร

อย่างไร จะเลือกสื่ออะไร จะเลือกวิธีการอะไรไปบรรลเุป้าหมายกบักลุ่มเป้าหมายที่ตอ้งการ จะบรูณาการส่ือประเภท

ใดบา้ง การสื่อสารในรูปแบบท่ีสองนีเ้รียกวา่เป็นกลยทุธการสือ่สาร   

 12. มิติเชิงเศรษฐกิจ-การเมือง-วัฒนธรรม-สังคมของการสื่อสาร  ดงัที่ไดก้ล่าวมาบา้งแลว้ถึงมิติเชิงเทคนิค

ของการส่ือสารซึ่งเป็นมิติที่มองเห็นไดง้่ายที่สดุ รวมทัง้การส่ือสารนัน้ก็ไม่ไดเ้กิดขึน้ในสญุญากาศ หากทวา่จะตอ้งมีปรบิท

แวดลอ้มโดยรอบ ในปรบิทวงที่แวดลอ้มการส่ือสารในวงรอบแรกที่เห็นไดช้ดักค็ือ เรื่องกาละและเทศะ (เวลา พืน้ท่ี-

สถานท่ี) ซึง่คนไทยมคีวามส านกึในเรื่องดงักล่าวอยู่ (เช่น จะพดูอะไรใหห้ดัดูกาลเทศะบา้ง) และนอกเหนือจากปรบิทใน

วงรอบแรกนีแ้ลว้ ในขอบเขตที่กวา้งขวางออกมา ในการส่ือสารทกุระดบัท่ีกล่าวมาก็ยงัมีมิตเิชงิเศรษฐกจิ การเมือง 

วฒันธรรมและสงัคมเป็นปรบิทแวดลอ้มอยูเ่สมอ ในระดบัของการส่ือสารภายในบคุคลและการส่ือสารระหว่างระหวา่ง

บคุคล อาจจะมองเห็นอิทธิพลของปัจจยัดา้นสงัคม-วฒันธรรมไดช้ดัเจน เช่น ค าสรรพนามที่ผูใ้หญ่กบัผูน้อ้ยพดูคยุกนั  

ส่วนในระดบัท่ีสงูขึน้มา เช่น การส่ือสารมวลชน มิตเิศรษฐกจิและการเมืองกจ็ะโดดเด่นขึน้มา  อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าจะเป็น

การส่ือสารระดบัใด ก็ลว้นแลว้แต่มีมิตเิศรษฐกจิ การเมือง วฒันธรรม สงัคมเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ยทัง้สิน้ 

 จากที่กล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ แมว้า่ความหมายพืน้ฐานของการส่ือสารจะมีองคป์ระกอบพืน้ฐาน 4 ส่วน คือ 

ผูส่้งสาร ผูร้บัสาร เนือ้หาสาร ส่ือหรือช่องทางการส่ือสาร แต่จากทศันะที่แตกต่างกนัของนกัวชิาการดา้นการส่ือสาร ท าให้

ในรายละเอียดของคณุลกัษณะยอ่ยๆของการส่ือสาร ไม่วา่จะเป็นแบบจ าลองการส่ือสาร เปา้หมาย ฯลฯ มีความแตกตา่ง

กนัออกไป 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

เร่ืองที ่1.1.3 แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพือ่การพัฒนา 

ความหมายของ “การสือ่สารเพื่อการพัฒนา” 

 ค าวา่ “การส่ือสารเพื่อการพฒันา” นัน้ แปลเป็นภาษาองักฤษว่า “Communication for Development” ซึง่

มกัจะรูจ้กักนัในชื่อเรียกสัน้ๆวา่ “การส่ือสารพฒันาการ” (Development communication) แนวคดินีเ้พิ่งถือก าเนิดเป็นท่ี

รูจ้กัแพรห่ลายเมื่อประมาณ 50 ปีที่ผ่านมา คือ ในช่วงปี ค.ศ. 1960 ซึง่สหประชาชาติประกาศวา่เป็นทศวรรษแรกของการ

พฒันา 
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 และดงัที่ไดเ้กริ่นมาขา้งตน้บา้งแลว้ว่า การส่ือสารเพื่อการพฒันานัน้ถือไดว้่าเป็นสาขาย่อยสาขาหนึ่งของวิชาการ

ส่ือสาร ดงันัน้ในดา้นหนึ่ง การส่ือสารเพื่อการพฒันาจึงมีคณุลกัษณะร่วมกบัการส่ือสารประเภทอืน่ๆดงัที่ไดก้ล่าวถงึ

คณุลกัษณะของการส่ือสารไปแลว้  แต่ในอีกดา้นหนึง่ การสื่อสารเพื่อการพฒันาก็จะมีคณุลกัษณะพเิศษเฉพาะตวัของตน 

เช่น หากเป็นการส่ือสารเพื่อการพฒันาการเกษตร องคป์ระกอบที่เป็นส่วนของเนือ้หาสาระ  กต็อ้งวา่ดว้ยเรื่องของ

การเกษตรเป็นการเฉพาะ หรือเปา้หมายของการส่ือสารการเกษตรก็คงจะไม่ใช่เรื่องของการใชส่ื้อเพื่อมุ่งใหค้วามบนัเทงิ

เป็นหลกั แต่คงเป็นการใชก้ารส่ือสารเพื่อปรบัปรุงผลผลิตหรือชีวิตความเป็นอยูข่องเกษตรกรหรือผูบ้รโิภคผลิตภณัฑด์า้น

การเกษตร หรือเรยีกรอ้งใหม้กีารวางนโยบายดา้นการพฒันาการเกษตรใหม้ีความยั่งยืนมากกว่า และเมื่อมีการ

เปล่ียนแปลงเนือ้หาและเปา้หมายดงักล่าว กจ็ะส่งผลกระทบไปถงึคณุลกัษณะอื่นๆ ไม่วา่ผูท้ี่จะเขา้มาเป็นผูส่้งสารหรือ

ผูร้บัสาร รวมทัง้ประเภทของสื่อที่จะน ามาใช ้

 ส าหรบัท่ีมาของค านยิามของ “การส่ือสารเพื่อการพฒันา” นัน้ เมลโกต และสตีฟส ์(S.R. Melkote & H.L. 

Steeves ,2000) ไดส้ ารวจตน้ก าเนิดของค านยิามดงักล่าวว่า แนวคิดเรื่องการส่ือสารเพื่อการพฒันานัน้ เป็นแนวคดิที่ต่อ

ยอดมาจากประสบการณค์รัง้แรกของการพฒันาที่เกดิขึน้ในประเทศเยอรมนัช่วงหลงัสงครามโลกครัง้ที่ 2 (ปี ค.ศ. 1945) 

เนื่องจากเยอรมนัเป็นประเทศที่พา่ยแพส้งคราม บา้นเมืองจงึตกอยู่ในสภาพเสียหายอยา่งหนกั สหรฐัอเมรกิาจงึไดจ้ดัท า

แผนการฟ้ืนฟปูระเทศเยอรมนัและยโุรปที่รูจ้กักนัในนามของ “แผนการมารแ์ชล” (Marshall Plan) และน าไปทดลองใช ้ผล

ปรากฏว่ายโุรปฟ้ืนฟปูระเทศไดอ้ย่างรวดเรว็ ดงันัน้ ในปี ค.ศ. 1949 ประธานาธิบดีทรูแมนแหง่สหรฐัจึงเห็นชอบที่จะน า

แนวคิดในการพฒันาดงักล่าวมาใชใ้นการพฒันาประเทศโลกที่สาม ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศที่ลา้หลงั ยากจน อ่อนแอ 

เนื่องมาจากเพิ่งปลดปล่อยตนเองออกจากลทัธิอาณานิคมตะวนัตกในชว่งหลงัสงครามโลกครัง้ที่ 2  

 แนวคิดเรื่องการพฒันาในยคุแรกของโลกตะวนัตกนัน้วางอยู่บนทฤษฎีววิฒันาการของชารล์ส ์ดารว์ินท่ีประยกุต์

มาใชก้บัเรื่องของสงัคม  ทฤษฎีการพฒันาที่เป็นกระแสหลกัของโลกตะวนัตกกล่าววา่ ประเทศทัง้หลายในโลกมคีวาม

เจรญิกา้วหนา้ทนัสมยัแตกตา่งกนัเป็นขัน้บนัได เหมือนล าดบัขัน้ววิฒันาการของส่ิงมชีีวติ ประเทศที่อยู่ในบนัไดขัน้ท่ีสงู

กว่า (เช่น สหรฐั ยโุรป) ก็มีความเจรญิกา้วหนา้มากกวา่ประเทศที่อยู่ในบนัไดขัน้ล่างเช่นประเทศโลกที่สาม  แต่ทวา่ สหรฐั

และประเทศในยโุรปเองกเ็คยดอ้ยพฒันามาก่อนในอดตี หากทว่าเมื่อใส่กระบวนการพฒันาเขา้ไปก็สามารถที่จะไต่ล าดบั

ชัน้ขึน้มาไดต้ามล าดบั  ดงันัน้ ประเทศในโลกที่สามจงึสามารถพฒันาตนเองใหเ้จรญิไดเ้ช่นเดียวกบัท่ีสหรฐัและยโุรปได้

เคยผ่านมาแลว้ 

 แนวคิดดงักลา่วถกูแปรมาเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้ว่า การขึน้บนัไดแต่ละขัน้นัน้ตอ้งท าอย่างไรโดยนกั

เศรษฐศาสตรอ์เมรกินัชื่อ รอสทาว ( W. Rostow,1960) ที่น าเสนอแบบจ าลอง 5 ขัน้ตอนเพื่อกา้วจากสงัคมที่มีเศรษฐกิจ

แบบประเพณีมาสู่ระบบเศรษฐกจิอตุสาหกรรมที่ทนัสมยัในหนงัสือชื่อ The Stages of Economic Growth (1960) ขัน้ทัง้ 

5 เริ่มจาก ขัน้สงัคมประเพณี ขัน้เตรียมพรอ้มเพื่อทะยาน ขัน้ทะยาน ขัน้กา้วสู่วฒุิภาวะ  และขัน้สดุทา้ยคือสงัคมที่มคีวาม

อดุมสมบรูณด์า้นการบรโิภค และจากบนัไดขัน้ตอนความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจดงักล่าว เลินเน่อร ์(D. Lerner,1958 )

นกัวิชาการดา้นการส่ือสารพฒันาการ ไดน้ าไปท าวจิยัปฏิบตัิการในประเทศโลกที่สาม เพื่อแสวงหาบทบาทของการส่ือสาร

เพื่อการพฒันา ดงัที่ปรากฏอยูใ่นหนงัสือชื่อ The Passing of The Traditional Society (1958) ในหนงัสือเล่มนี ้เลินเน่อร์
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ไดน้ าเสนอขอ้สรุปเก่ียวกบัการส่ือสารอย่างชดัเจนว่า ส่ือมวลชนจะท าหนา้ที่เป็นทัง้ตวัชีว้ดั (Indicator) ว่าสงัคมของเรา

ก าลงัอยูใ่นบนัไดขัน้ไหน เช่น จ านวนคนอ่านหนงัสือพิมพ ์ปรมิาณที่นั่งในโรงภาพยนตร ์จ านวนเครื่องรบัวิทย ุฯลฯ  และ

เป็นทัง้เครือ่งมือ (Tool/Agent) ที่จะช่วยผลกัดนัใหส้งัคมโลกที่สามกา้วขึน้ไปสู่ความทนัสมยั และนี่น่าจะเป็นค านิยามที่

ชดัเจนที่สดุของ “การส่ือสารเพื่อการพฒันา” ที่วา่ การสื่อสาร (ซึ่งในยคุแรกนัน้หมายถึงส่ือมวลชนเป็นส่วนใหญ่) จะเล่น

บทเป็นทัง้ตวัชีว้ดัและเป็นเครื่องมือหรือกลไกเพื่อพฒันาประเทศไปสู่ความทนัสมยันั่นเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.9 : ขั้นตอนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (ที่มา :  W. Rostow,1960) 

พัฒนาการของแนวคดิเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนา  

 ในเนือ้หาของเรื่อง 1.1.1 และ 1.1.2 เราไดเ้ห็นแลว้ว่า แนวคิดและค านิยามทัง้ของการพฒันาและการส่ือสารนัน้

มิไดม้ีเพียงความหมายเดียวเท่านัน้ หากทว่า ทัง้ 2 แนวคิดลว้นมคีวามหลากหลาย อยู่ภายใตห้ลายกระบวนทศัน ์

(paradigm) และแปรเปล่ียนไปในแต่ละช่วงเวลาหรือยคุสมยั ดงันัน้ ค านิยามของการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่ไดก้ล่าวมา

นัน้ จึงเป็นเพยีงความหมายหนึ่งที่อยู่ภายใตก้ระบวนทศันก์ระแสหลกั   

 และเมื่อใดที่แนวคิดแม่บทคือ การพฒันาและการส่ือสารมีการเปล่ียนแปลงไปไม่ว่าจะเป็นฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือ

ทัง้ 2 ฝ่าย เมื่อนัน้ วิชาลกูผสมเชน่การส่ือสารเพื่อการพฒันาก็จะตอ้งพลอยแปรเปล่ียนไปดว้ยเช่นกนั โดยสตูรผสมของ

การเปล่ียนแปลงอาจจะออกมาไดห้ลายแบบแผน เช่น แนวคิดการพฒันาเป็นกระบวนทศันใ์หม่แลว้ เช่น กระบวนทศัน์

ทางเลือกเพื่อการพฒันา แต่แนวคิดดา้นการส่ือสารยงัเป็นแบบเดมิๆ (เช่น ยงัเป็นแบบจ าลองการส่ือสารเชงิการถ่ายทอด

ข่าวสาร) หรือเป็นแบบใหม่ทัง้กระบวนทศันก์ารพฒันาและกระบวนทศันก์ารส่ือสาร เป็นตน้ 

 ในภาคปฏิบตัิการที่เป็นจรงิ เมลโกต (S.R. Melkote ,1991) ไดป้ระมวลพฒันาการของแนวคิดการส่ือสารเพื่อ

การพฒันา โดยแบ่งตามยคุของทศวรรษแหง่การพฒันาเอาไวเ้ป็น 3 ยคุใหญ่ๆ รวมทัง้ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่า แนวคิดเรื่องการ

ส่ือมวลชน 

ตวัชีว้ดั เครื่องมือ/กลไก 

 สังคมประเพณ ี
(Traditional Society) 

 เตรียมพร้อมเพื่อทะยาน 
(Preconditions for take off) 

 ทะยานสู่สังคมทนัสมัย 
(Take off) 

 ขั้นก้าวสูวุ่ฒิภาวะ 
(Drive to Maturity) 

 ขั้นสังคมอุดมโภคา 
(High mass consumption) 
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ส่ือสารเพื่อการพฒันาในแต่ละยคุจะออกมาเป็นอย่างไรนัน้ ก็ขึน้อยู่กบัแนวคิดตวัพ่อ คือ การพฒันา และแนวคดิตวัแม่ คือ 

การส่ือสารในแต่ละยคุสมยันัน้เอง 

             กรอบแนวคดิ 

 

 

                Development Theory             Development Communication           Communication Theory 
ยคุแรก 

(1960)               Modernistic         - ใชส่ื้อมวลชนสรา้งความทนัสมยั        - เนน้ vertical com/ 

 -เปล่ียนชนบท   เมือง         - ใชก้ลยทุธส่ื์อมวลชนแทนที่        powerful media 

 -เปล่ียนเกษตร      อตุสาหกรรม      ส่ือประเภทอื่น ๆ ที่มี           - เนน้ top-down flow 

 -change agent         รฐั         - media strategies            - centralization 

 -กลยทุธ ์        substitution             (Transmission model)         - non-participation 

 -วิธีการ             top-down               - เนน้ persuasion 

                       - Transmission model 

                                      

            Dependency Theory              Dev-Com        Communication Theory 

ยคุสอง    - การพฒันาคือการพ่ึงพา          - รูปแบบค่อนขา้งเหมือนเดิม          - ค่อนขา้งเหมือนเดิม 

(1970)      ภายนอก  

 

 

              Alternative       Alternative Dev-Com                      Alternative Com 

                 - indigenous            - เนน้ participatory com          - เนน้ horizontal com 

ยคุสาม)   - self-reliance            - localized            - bottom-up approach 

(1980)   - self-sufficiency                    -community-based             - decentralized 

   - people’s participation             -message strategies/mixed        - shared-meaning  

   - articulation             media                (Ritualistic model) 

ภาพที ่1.10 : สามยุคสมัยของการสื่อสารเพือ่การพัฒนา 

  ยุคทีห่น่ึง เป็นทศวรรษแรกของการพฒันา คือ ทศวรรษ 1960 กระบวนทศันห์ลกัเรียกวา่ทฤษฎีความทนัสมยั 

(Modernization Theory) ในชว่งเวลานี ้แนวคิดการพฒันาที่เป็นเนือ้หาที่การส่ือสารจะน าไปใช ้การพฒันาจะหมายถึงการ

ท าประเทศดอ้ยพฒันาใหท้นัสมยัดว้ยการท าใหเ้หมือนประเทศพฒันาแลว้ ซึง่หมายถงึสหรฐัอเมรกิาหรือยโุรปบางประเทศ 
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ซึ่งขึน้ไปยืนรออยู่บนขัน้สดุทา้ยของบนัไดแห่งวิวฒันาการเชงิสงัคมที่ไดก้ล่าวมา  คณุลกัษณะส าคญัของประเทศพฒันา

แลว้ คือ เปล่ียนสงัคมชนบทใหเ้ป็นสงัคมเมือง  ในกรณีประเทศไทย เมื่อเริม่แผนพฒันาเศรษฐกจิฯ แผนแรกเป็นตน้มา 

สงัคมไทยจงึเกิดเมืองใหญ่ๆเพิม่มากขึน้ เช่น เชยีงใหม่ ขอนแก่น สงขลา เป็นตน้ 

 และส่วนท่ีกระทบภาคเกษตรอยา่งมาก คือ กระบวนการท าประเทศใหท้นัสมยันัน้จะตอ้งเปล่ียนสงัคมเกษตรให้

เป็นสงัคมอตุสาหกรรม เนื่องจากภาคเกษตรแบบดัง้เดิมนัน้ถกูรบัรูว้่าเป็นคณุลกัษณะของความลา้หลงั หรือหากจะเป็น

การท าเกษตร ก็ตอ้งเป็นเกษตรแบบอตุสาหกรรมที่มกีารใชเ้ครื่องจกัร ใชปุ้๋ ยและสารเคมีแบบการเกษตรในประเทศพฒันา

แลว้ ผูท้ี่เป็นผูน้  าการเปล่ียนแปลงนี ้คือ ภาครฐั ยทุธศาสตรท์ี่น ามาใชใ้นการพฒันา คือ การแทนทีห่รือการเอาของใหม่มา

แทนที่ของเดมิ หมายถงึการกวาดของเดิมที่ประเทศดอ้ยพฒันาเคยมีอยู่ทิง้ไป (เช่น การใชค้วายไถนา การใชแ้รงงานคนท า

การเกษตร) แลว้น าของใหม่เขา้มาแทนที่ (การใชร้ถไถ การใชเ้ครื่องจกัรกลการเกษตร) 

 ในส่วนของแนวคดิดา้นการส่ือสารนัน้ เนื่องจากผูน้  าการเปล่ียนแปลงคือภาครฐั ดงันัน้ รูปแบบการส่ือสารท่ี

เป็นไปตามตน้ฉบบัของทฤษฎีความทนัสมยั กต็อ้งเป็นการส่ือสารตามแบบจ าลองการถ่ายทอดข่าวสารท่ีมีทิศทางเป็นการ

ส่ือสารทางเดียว และเป็นแกนดิง่ คือ ข่าวสารจะไหลจากเจา้หนา้ที่เกษตรไปสู่เกษตรกร โดยมเีป้าหมายเพื่อการโนม้นา้วใจ  

ใหเ้กษตรกรเปล่ียนแปลงวิถีการผลิต เช่น เปล่ียนจากการใชข้า้วพนัธุพ์ืน้เมืองมาเป็นขา้วพนัธุใ์หม่ที่ใหผ้ลผลิตสงูกวา่ตาม

แนวคิดการพฒันาเรื่องความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจ เป็นตน้ ส่วนประเภทส่ือที่น ามาใชก้็คือ ส่ือมวลชนซึง่มีภาพลกัษณ์

ว่าเป็นส่ือที่ทนัสมยัที่ตอ้งน าเอามาใช ้“แทนที่” ส่ือประเภทอื่นๆที่ลา้สมยั เช่น ส่ือพืน้บา้น ส่ือบคุคล  กลยทุธดา้นการ

ส่ือสารท่ีถกูเนน้ในยคุสมยัแรกนีจ้ึงเป็น “กลยทุธดา้นส่ือ”  คือ การใหค้วามสนใจวา่ ส่ือประเภทใดจะใชเ้ผยแพรแ่ละโนม้

นา้วใจไดด้ีที่สดุ  ดว้ยเหตนุี ้ผลงานวิจยัดา้นการส่ือสารเพื่อการพฒันาและส่งเสรมิการเกษตรในยคุแรกๆจงึมกัตัง้โจทยเ์พื่อ

ตอบค าถามเรื่อง “ประเภทของสือ่” มากกวา่ “ประเภทของเนือ้หา” เช่น เจา้หนา้ที่เกษตรจะเลือกสือ่ประเภทใดเพื่อใชใ้น

งานส่งเสรมิการเกษตร เป็นตน้ 

  ยุคทีส่อง  หลงัจากทศวรรษแรก 1960 ของการพฒันาผ่านพน้ไป แมว้า่ผลที่เกิดจากการพฒันานัน้จะมีหลาย

อย่างที่เป็นไปตามความคาดหมาย แต่กม็ีผลดา้นลบเกิดขึน้พรอ้มๆกนั เช่น ช่องว่างระหวา่งคนรวย-คนจนขยายตวัมากขึน้ 

กลุ่มประเทศที่ไดร้บัผลกระทบดา้นลบอย่างมากเนื่องจากเกดิความลม้เหลวและวิกฤตการณท์างเศรษฐกจิอยา่งรุนแรง

ไดแ้ก่บรรดาประเทศในลาตินอเมรกิา เช่น บราซิล อารเ์จนตินา ฯลฯ  บรรดาประเทศเหล่านีจ้ึงไดท้ าการวเิคราะหเ์หตขุอง

ความลม้เหลว และพบว่า ความหมายและแนวคิดของการพฒันาตามกระบวนทศันก์ระแสหลกั คอื ทฤษฎีความทนัสมยั

นัน้เองเป็นสาเหตหุลกั 

 ดว้ยเหตนุี ้นกัวชิาการลาตินอเมรกิาจงึไดน้ าเสนอแนวคดิใหม่ของการพฒันา ทฤษฎีที่ไดร้บัการยอมรบัมากที่สดุ 

ไดแ้ก่ทฤษฎีการพ่ึงพาที่มีองัเดร กนุเดอร ์แฟรงก ์(Andre Gunder Frank) เป็นผูน้  าเสนอ ทฤษฎีนีว้เิคราะหว์่า ความ

ยากจนในประเทศโลกที่สามนัน้เป็นผลพวงมาจากการท่ีโลกที่สามไปพึ่งพาทัง้ความรูแ้ละความคดิในการพฒันา ทัง้เงินทนุ 

เครื่องจกัร วสัดอุปุกรณ ์ผูเ้ชี่ยวชาญ ฯลฯ  จากประเทศที่พฒันาแลว้ ซึ่งมาในรูปของ “การกูย้มืเงิน” หรือมาในรูปของ “การ

ช่วยเหลือ”  แต่แทจ้รงิแลว้ ก็เป็นรูปแบบอ าพรางของการเอารดัเอาเปรียบและช่วยเถือมากกวา่ ท่ีอยู่ในบทสรุปท่ีว่า “เป็น
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การพฒันาความดอ้ยพฒันา” ดงันัน้ หากประเทศโลกที่สามตอ้งการจะพฒันาตนเองอยา่งแทจ้รงิแลว้ ก็ตอ้งตดัขาดการ

พึ่งพาจากภายนอก มาสู่การพ่ึงพาตนเอง 

 แมว้า่ในฟากฝ่ังของแนวคิดเรื่องการพฒันาอาจจะปรบัเปล่ียนไปบา้งแลว้ แต่ทวา่ในดา้นการส่ือสารนัน้ ในชว่ง

ทศวรรษ 1970 นี ้ยงัเป็นช่วงเวลาของการแสวงหาแนวทางใหม่ๆของการส่ือสาร ดงันัน้ สตูรผสมของการส่ือสารเพื่อการ

พฒันาในยคุที่สองจากทฤษฎีการพ่ึงพาจงึเป็นรูปแบบของ “แนวคดิใหมด่า้นการพฒันา แต่ยงัใชรู้ปแบบการส่ือสารท่ี

ค่อนขา้งเหมือนเดิม” 

 ในส่วนของทฤษฎีความทนัสมยักระแสหลกันัน้ ในทศวรรษที่สองของการพฒันานี ้ในแง่แนวคิดดา้นการพฒันา

นัน้ยงัไม่มีการปรบัปรุงเปล่ียนแปลงไปมากนกั โดยยงัคงถือวา่ แนวคิดการพฒันาประเทศใหท้นัสมยันัน้เป็นแนวทางที่

ถกูตอ้งแลว้ เพียงแตย่งัไดผ้ลไม่สมบรูณ ์ทว่าในฟากฝ่ังของการส่ือสารนัน้ไดม้ีการพฒันาปรบัเปล่ียนไป เนื่องจาก

ส่ือมวลชนสมยัใหม่ยงัไม่สามารถท าหนา้ที่ตามที่คาดหวงัเอาไวไ้ด ้ ดงันัน้ นกัสื่อสารเพื่อการพฒันาบางทา่น เช่น เอเวอ

เรต็ โรเจอรส์  จึงไดน้ าเสนอกระบวนทศันท์ี่ปรบัปรุงใหม่ คือ การส่ือสารเพื่อการแพรก่ระจายนวตักรรมที่กล่าวถึงความ

จ าเป็นที่จะตอ้งปรบัเปล่ียนจากกลยทุธการน าเอาสื่อมวลชนสมยัใหม่มาแทนที่ส่ือดัง้เดิมที่เคยมีอยู่  โรเจอรส์เสนอใหม้ี

การบรูณาการหรือใชก้ลยทุธการผสมผสานทัง้ส่ือมวลชนสมยัใหมก่ับส่ือดัง้เดิมที่เคยมีอยู่ตามขัน้ตอนแต่ละขัน้ของการ

ยอมรบันวตักรรม 

  ยุคทีส่าม ส าหรบัทศวรรษที่ 3 ของการพฒันาคือทศวรรษ 1980 นี ้หลงัจาก 2 ทศวรรษแหง่การพฒันาไดผ่้าน

ไป บรรดาประเทศโลกที่สามตา่งก็ไดข้อ้พิสจูนถ์ึงขอ้จ ากดัต่างๆของแนวคดิของการพฒันากระแสหลกัและทฤษฎีความ

ทนัสมยั เช่น การเนน้แตค่วามเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยหลงลืมคณุภาพชวีิตของประชาชน การเนน้ระบบ

อตุสาหกรรมที่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม การขยายตวัของช่องวา่งระหวา่งคนรวยคนจนที่เพิ่มมากขึน้และส่งผลใหเ้กดิ

ปัญหาความขดัแยง้ในสงัคม ฯลฯ  ดงันัน้ ในยคุที่สามนี ้บรรดาประเทศในโลกที่สามรวมทัง้ประเทศไทยที่ตอ้งประสบกบั

ภาวะวกิฤติทัง้ดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สงัคมและวฒันธรรมตลอดช่วง 3 ทศวรรษแห่งการพฒันา จึงไดเ้ริม่ทบทวนและ

แสวงหาแนวทางใหม่ที่เรียกวา่ “กระบวนทศันแ์บบทางเลือก”ของการส่ือสารเพื่อการพฒันา 

 แมว้า่ในแต่ละประเทศจะมีขอ้เสนอเก่ียวกบัการพฒันาแบบทางเลือกที่เป็นแบบฉบบัของตนเอง แต่ทว่า กระบวน

ทศันแ์บบทางเลือกส่วนใหญ่ก็จะมีจดุรว่มกนัอยู่ 3-4 ประการ คือ ประการแรก ตอ้งยกเลิกความคิดที่ไปเขา้แถวไต่บนัได

ดาราของทฤษฎีวิวฒันาการเชิงสงัคมตามขอ้เสนอทฤษฎีความทนัสมยั กล่าวคือ ประเทศโลกที่สามไม่จ าเป็นตอ้งไป

เลียนแบบใชเ้สน้ทางเดยีวกบัประเทศที่พฒันาแลว้ แตค่วรท่ีจะสรา้งสรรคท์ฤษฎีการพฒันาของตนเองขึน้มา ตวัอย่างของ

ประเทศไทยก็เช่น ทฤษฎีเศรษฐกจิแบบพอเพียง ตอ้งเนน้การพ่ึงพาตนเอง  เป็นอนัดบัแรก ไมว่่าจะเป็นการพ่ึงพาดา้นภมูิ

ปัญญา (เช่น การยอ้นไปหาแนวคิดเรื่องการท าเกษตรอินทรีย)์ ดา้นเงินทนุ (เช่น การก่อตัง้สถาบนัการออมแหง่ชาติขึน้มา

ในประเทศไทย) การพ่ึงตนเองดา้นวตัถดุิบ (เช่น การฟ้ืนฟกูารใชส้มนุไพร) เป็นตน้ 

 นอกจากนัน้ การเปล่ียนแปลงที่ส  าคญั คือ การเปล่ียนแปลงในฟากฝ่ังของการส่ือสาร เพราะนบัตัง้แต่กลาง

ศตวรรษ 1970 ในระดบัโลก องคก์รที่ท  างานระดบัประเทศ เช่น สหประชาชาติไดเ้ริ่มน าแนวคดิเรื่อง “การมีส่วนรว่มของ

ประชาชน” ในทกุๆกิจกรรมและทกุมิติของสงัคมมาเผยแพร ่ ดงันัน้ ในแวดวงวิชาการดา้นการส่ือสารจึงไดเ้ริม่รบัเอา
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แนวคิดเรื่องการมีส่วนรว่มเขา้มาในเรื่องกระบวนการส่ือสาร และส่งผลกระทบใหเ้กดิการปรบัเปล่ียนกระบวนทศันจ์าก

แบบจ าลองการส่ือสารเชิงการถา่ยทอดข่าวสาร มาสู่แบบจ าลองการส่ือสารเชงิพิธีกรรมที่เนน้การส่ือสารแบบสองทางและ

เป็นแกนนอนหรือแกนระนาบ เชน่ การส่ือสารระหว่างเกษตรกรดว้ยกนั เป็นการส่ือสารจากล่างขึน้บนและมีลกัษณะ

กระจายตวั เป้าหมายของการส่ือสารมิใชก่ารโนม้นา้วชกัจงู หากแต่เป็นการแลกเปล่ียนขอ้มลู ความรู ้ความคิดเห็น หรือ

สรา้งความเขา้ใจรว่มกนั  รูปแบบการส่ือสารในกระบวนทศันใ์หมน่ีท้ี่เห็นไดอ้ย่างชดัเจนที่สดุ คือ รูปแบบเครือข่ายการ

ส่ือสาร หรือการส่ือสารผ่านส่ือใหม่ เชน่ อินเทอรเ์นต็ โทรศพัทม์ือถือ Social media ซึง่เป็นรูปแบบส่ือที่เอือ้อ านวยต่อการ

ส่ือสารแบบสองทางมากที่สดุ 

 

 บทบาทหน้าทีข่องการสื่อสารต่อการพัฒนา  

 ดงัไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ว่า คณุลกัษณะเฉพาะตวัของการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่ท  าใหแ้ตกต่างไปจากการ

ส่ือสารประเภทอืน่ๆ คณุลกัษณะแรกก็คือ ลกัษณะเนือ้หาของการส่ือสารประเภทนีท้ี่จะเก่ียวขอ้งกบัเรื่องการพฒันาดา้น

ต่างๆเป็นหลกั และคณุลกัษณะที่ส าคญัประการต่อไปก็คือ การมอบหมายบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารท่ีมีต่อการพฒันา

นัน้เอง 

 นบัตัง้แตเ่ริ่มทศวรรษแรกของการพฒันา ต่อเนื่องมาจนถึงทศวรรษที่สองของการพฒันา ไดม้ีการมอบหมาย

บทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารท่ีพงึจะมตี่อกระบวนการพฒันาสงัคม  อย่างไรก็ตาม เมื่อกระบวนทศันเ์รื่องการส่ือสารเพื่อ

การพฒันาไดป้รบัเปล่ียนไป การมอบหมายบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารต่อการพฒันาก็ไดป้รบัเปล่ียนตามไปดว้ยเช่นกนั 

 ส าหรบักระบวนทศันห์ลกัว่าดว้ยทฤษฎีความทนัสมยั เสถียร เชยประทบั (2531) ไดร้วบรวมบทบาทหนา้ที่ของ

การส่ือสารในการพฒันาไวจ้ากนกัวิชาการดา้นการส่ือสารเพื่อการพฒันาชาวตะวนัตกหลายทา่นท่ีมีอย่างหลากหลาย

มากกวา่ 30 หนา้ที่ ตวัอยา่งบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกับกลุ่มเกษตรกรกเ็ช่น  

1) ชว่ยสรา้งความคุน้เคยหรือความสมัพนัธอ์นัใกลช้ิดกบัสญัลกัษณใ์หม่  วตัถใุหม่ และสถานการณใ์หม่ เช่น การ
ใชปุ้๋ ยเคมี การปลกูขา้วปีละหลายๆครัง้   

 2) ช่วยขยายตลาดใหก้วา้งขึน้และก่อใหเ้กิดความตอ้งการในสินคา้  
3) ชว่ยหาอาชีพใหมใ่หแ้ก่บคุคล  
4) ชว่ยลดความกดดนัในที่ดินท ากิน  
5) ชว่ยใหร้ฐับาลทราบถึงความตอ้งการและปฏิกิรยิาของประชาชน และช่วยใหป้ระชาชนทราบถงึความน่าจะ

เป็นไปไดข้องแผนงานและขอ้จ ากดัของรฐับาล  
6) จงูใจผูน้  าตามแบบประเพณีและผูน้  าที่มีลกัษณะอนรุกัษ์นิยมใหเ้ขา้มามีสว่นรว่มในการเปล่ียนแปลงเพื่อการ

พฒันา  
 จากการมอบหมายบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารท่ีมีต่อการพฒันาอย่างมากมายหลากหลายในกระบวนทศัน์

กระแสหลกันัน้ เมื่อมีการเปล่ียนแปลงกระบวนทศันข์องการพฒันา เช่นในชว่งทศวรรษ 1980 แนวคิดใหม่ๆของการพฒันา

ไดเ้กิดขึน้ดงัที่ไดเ้กริ่นมาบา้งแลว้ โดยเฉพาะแนวคิดที่มิใช่การเจรญิเติบโตทางดา้นวตัถุ เช่น การก าหนดเสน้ทางการ
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พฒันาดว้ยตนเอง  ความเป็นอิสระและความภาคภมูใิจในวฒันธรรมของตน  การรกัษาความสมดลุทางธรรมชาติ สิทธิ

มนษุยชนในดา้นตา่งๆ ไมว่่าจะเป็นสิทธิในการส่ือสาร สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการมีงานท า เป็นตน้ 

 การปรบัเปล่ียนแนวคิดใหม่ๆของการพฒันา ส่งผลใหก้ารมอบหมายบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารต่อการพฒันา

ในกระบวนทศันใ์หม่นีไ้ดแ้ปรเปล่ียนตามไปดว้ย ตวัอยา่งเช่น การส่ือสารมิไดเ้ล่นบทเป็นช่องทางการเผยแพรข่า่วสารจากผู้

ส่งไปยงัผูร้บั หากแตเ่ล่นบทเป็นเวทีของการแลกเปล่ียนเรียนรูร้ะหว่างแหล่งข่าวสารกบัผูใ้ชก้ารส่ือสาร  การส่ือสารมี

บทบาทในการเป็นผูป้ลกุส านึกใหป้ระชาชนรูว้่า ปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้รงิของตนเองคืออะไร (แทนที่จะถกูก าหนด

มาจากภายนอก) การสื่อสารมีบทบาทในการชว่ยใหป้ระชาชนวเิคราะหแ์ละแสวงหาทางออกดว้ยตนเอง ชว่ยสง่เสรมิ

ความเป็นอิสระและเกียรติภมูิของวฒันธรรมชมุชน ช่วยเป็นเครื่องมือในการวินจิฉยัปัญหารว่มของชมุชน เป็นช่องทางใน

การรกัษาสิทธิตา่งๆของเกษตรกร รวมทัง้เล่นบทส าคญัในการระดมการมีส่วนรว่มของชมุชนในกจิกรรมตา่งๆ เป็นตน้ 

 จากที่กล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ ตลอดชว่ง 3-4 ทศวรรษของการส่ือสารเพื่อการพฒันานี ้ไดม้ีการเปล่ียนแปลง

แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันามาเป็นระยะๆ จากทฤษฎีการใชก้ารส่ือสารเพื่อสรา้งความทนัสมยัอนัเป็น

กระบวนทศันก์ระแสหลกัในทศวรรษที่ 1960 ที่ถกูน ามาใชส้ าหรบัทกุๆประเทศ ปัจจบุนันี ้บรรดาประเทศโลกที่สามตา่งพา

กนัสรา้งสรรคท์ฤษฎีการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่เป็นกระบวนทศันท์างเลือกที่เหมาะสมส าหรบัสภาพความเป็นจรงิของ

ตนเอง 
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ตอนที ่1.2  

กระบวนทัศนข์องการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

โปรดอ่านหวัเรื่อง แนวคดิ และวตัถปุระสงคข์องตอนที่ 1.2 แลว้จงึศกึษารายละเอยีดต่อไป  

 

หัวเร่ือง  

 1.2.1 กระบวนทศันก์ระแสหลกัของการส่ือสารเพื่อการพฒันา (Mainstream Paradigm) 

 1.2.2 กระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันา (Alternative Paradigm) 

แนวคดิ 

 1. ในกระบวนทศันก์ระแสหลกัของการส่ือสารเพื่อการพฒันานัน้ การส่ือสารจะมีสถานะเป็นทัง้ตวัชีว้ดัและเป็น

ทัง้เครื่องมือหรือกลไกในการสนบัสนนุใหเ้กิดการพฒันาความทนัสมยัทัง้ระดบับคุคลและสงัคม โดยใชแ้บบจ าลองการ

ส่ือสารเชิงการถา่ยทอดข่าวสารเป็นพืน้ฐาน จึงเนน้การส่ือสารระดบัส่ือมวลชนและใชส่ื้อมวลชนเป็นหลกั เนน้รูปแบบการ

ส่ือสารแนวดิ่ง และวางแผนจากศนูยก์ลาง   

 2. กระบวนทศันท์างเลือกนัน้มีคณุลกัษณะที่ตรงกนัขา้มกบักระบวนทศันก์ระแสหลกั เริ่มตัง้แต่การเปล่ียน

แบบจ าลองการส่ือสารเชิงการถา่ยทอดข่าวสารมาเป็นแบบจ าลองการส่ือสารเชิงพิธีกรรม ซึ่งส่งแรงกระเพื่อมไปถงึการ

ปรบัเปล่ียนคณุลกัษณะอื่นๆทัง้หมด รวมทัง้ขยายประเภทส่ือที่ใชอ้อกไปครอบคลมุสื่อทกุประเภท และเนน้ทัง้การใชแ้ละ

การพฒันาส่ือไปในเวลาเดยีวกนั และขยายกลุม่ผูใ้ชส่ื้อจากภาครฐัออกไปสู่ภาคประชาชนและภาคธุรกิจ เปา้หมายของ

การใชก้ารส่ือสารปรบัเปล่ียนไปอย่างหลากหลายตามกระบวนทศันใ์หม่ของการพฒันา 

วัตถุประสงค ์

 เมื่อศกึษาตอนที่ 1.2 จบแลว้ นกัศกึษาสามารถ 

 1. อธิบายและวเิคราะหค์ณุลกัษณะของกระบวนทศันก์ระแสหลกัของการส่ือสารเพื่อการพฒันาได ้

 2. อธิบายและวเิคราะหค์ณุลกัษณะของกระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันาได ้
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ความน า 

 จากแนวคดิและกระบวนทศันท์ี่หลากหลายของการส่ือสารเพื่อการพฒันานัน้ มีผูจ้ดัแบง่ประเภทของแนวทางที่

หลากหลายของกระบวนทศันก์ารส่ือสารเพื่อการพฒันาเอาไวห้ลายแบบ ตวัอย่างการจดัประเภทท่ีมีลกัษณะเชิง

ปฏิบตัิการอยา่งมาก กเ็ช่น รอย โคลล ์(Royal Colle, 2003 อา้งในบญุเลิศ ศภุดิลก, 2553) ไดป้ระมวลภาพรวมของการ

ส่ือสารพฒันาการตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนัออกเป็น 7 สาย คือ สายโครงการพฒันาแหง่สหประชาชาติ (UNDP) สายการ

ส่งเสรมิการเกษตร (Extension Thread) สายการมีส่วนรว่มของชมุชนในการพฒันา (Community Participation Thread) 

สายสารสนเทศการศกึษาและการส่ือสารเก่ียวกบัประชากร (Population IEC) และการส่ือสารสขุภาพ (Health 

Communication) สายการตลาดเพื่อสงัคม (Social Marketing Thread) สายพฒันาขีดความสามารถของสถาบนั 

(Institution-Building Thread) และสายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT Thread) 

 จากสายการส่ือสารเพื่อการพฒันาทัง้ 7 สายนี ้หากวิเคราะหด์กูระบวนทศันท์ี่อยู่ขา้งหลงัจะสามารถน าเอาสาย

ทัง้ 7 มาวางอยู่บนแกนที่มีปลายขัว้ 2 ขา้ง คือ กระบวนทศันก์ระแสหลกั และกระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อ

การพฒันา ดงันัน้ ในตอนที่ 1.2 นี ้จะขอพิจารณากระบวนทศันท์ัง้ 2 นีต้ามล าดบั 

 

เร่ืองที ่1.2.1 กระบวนทัศนก์ระแสหลักของการสื่อสารเพือ่การพัฒนา 

 ส าหรบักระบวนทศันก์ระแสหลกัของการส่ือสารเพื่อการพฒันานีเ้ป็นกระบวนทศันท์ี่ใชอ้ยูใ่นชว่ง 2 ทศวรรษแรก

ของการพฒันา คือ ทศวรรษ 1960 และ 1970  แนวคดิดา้นการพฒันานัน้ก็คือทฤษฎีความทนัสมยัที่มีเปา้หมายบรรจอุยู่

ใน 3 ค าหลกั คอื การท าประเทศดอ้ยพฒันาใหเ้หมือนสงัคมตะวนัตก (เช่น สรา้งตกึระฟ้าในกรุงเทพฯ ใหเ้หมือนกบั

นิวยอรก์) เปล่ียนชนบทใหก้ลายเป็นเมือง เนื่องจากชนบทเป็นสญัลกัษณแ์ห่งความลา้หลงั และเปล่ียนจากสงัคมการ

เกษตรกรรมใหก้ลายเป็นอตุสาหกรรม ฉะนัน้ โครงการส่งเสรมิและพฒันาการเกษตรจึงมีบทบาทส าคญัยิง่ในกระบวนการ

ดงักล่าวนี ้

 เกณฑส์ าคญัที่แสดงคณุลกัษณะของกระบวนทศันก์ารพฒันากระแสหลกันัน้ มีอยู่ 4 เกณฑใ์หญ่ๆ คือ  

 1. เป้าหมายและตวัชีว้ดัการพฒันา คือ ความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิอนัมีรูปธรรมชดัเจนที่สดุ คอื ตวัเลขของ

ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP)  

 2. กลยทุธของการพฒันาเนน้การใชเ้ทคโนโลยีที่ตอ้งลงทนุสงู  

 3. เนน้การวางแผนจากส่วนกลาง  

 4. การวเิคราะหส์าเหตขุองความดอ้ยพฒันานัน้ จะถือว่าปัจจยัภายในสงัคมเป็นสาเหตขุองความดอ้ยพฒันา ) 

เช่น ประชาชนโลกที่สามมีความคิดที่ลา้หลงั เชื่อถือโชคลางและเวรกรรม คิดไมเ่ป็นวิทยาศาสตร ์มีระบบการผลิตที่ลา้หลงั

ใชแ้รงงานคนและสตัว ์เป็นตน้ 

 ในท่ีนี ้จะน าเอาคณุลกัษณะของการส่ือสารท่ีไดก้ล่าวขา้งตน้ มาวเิคราะหก์ระบวนทศันก์ระแสหลกัของการ

ส่ือสารเพื่อการพฒันาในยคุแรก (ค.ศ. 1960) และยคุที่สอง (ค.ศ. 1970) ดงันี ้
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กระบวนทัศนก์ระแสหลกัของการสื่อสารเพือ่การพัฒนายุคแรก (ค.ศ. 1960)  

 คณุลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันา (รวมทัง้การพฒันาการเกษตร) ในระยะแรก ชว่งทศวรรษ 1960 มี

ดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.11 : คุณลกัษณะการสื่อสารเพื่อการพัฒนายุคแรก (ค.ศ. 1960) 

จากภาพที่1.11 สามารถอธิบายคณุลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันายคุแรกไดด้งันี ้

 1. สถานะของการสื่อสาร  ดงัไดเ้กริ่นมาขา้งตน้บา้งแลว้วา่ ตามขัน้บนัไดแห่งการพฒันานัน้ การส่ือสารจะถกู

มอบหมายใหม้ี 2 สถานะ สถานะแรก การสื่อสาร (ซึ่งหมายความถึงส่ือมวลชน) จะท าหนา้ที่เป็นตวัชีว้ดัวา่ ในช่วงเวลานัน้ 

ประเทศใดก าลงัอยูใ่นบนัไดขัน้ไหน เช่น อตัราการอ่านหนงัสือพิมพข์องประชาชน จ านวนชั่วโมงที่รบัฟังวิทย ุฯลฯ  ส่วน

สถานะท่ีสอง การส่ือสารจะท าหนา้ที่เป็น “เครื่องมือหรือกลไก” ในการผลกัดนัใหป้ระเทศดอ้ยพฒันากา้วขึน้สู่ขัน้บนัไดที่

สงูขึน้  เช่นท าหนา้ที่เป็น “ผูว้เิศษแห่งการขยายผล” (Magic multiplier) ที่ชว่ยขยายผลจากการสาธิตใหก้วา้งขวางออกไป    

ส าหรบัผูท้ี่ส่งสารในกระบวนทศันน์ี ้เนื่องจากภาครฐัเป็นผูน้  าการเปล่ียนแปลง  ผูส่้งสารจึงไดแ้ก่เจา้หนา้ที่รฐัเป็นหลกั 

(1) สถานะของการส่ือสาร 

ตวัชีว้ดั 

เครื่องมือ 

Magic Multiplier 

(2) ทิศทาง/ 

แกนการส่ือสาร 

ทางเดียว 

แนวดิ่ง 

(3) แบบจ าลอง        Transmission 

(4) ระดบัการส่ือสาร          ส่ือมวลชน 

(5) ประเภทส่ือ          ส่ือมวลชน 

(6)  

ประเด็นเนือ้หา 

เกษตร 
ประชากร 

โภชนาการ 

(7)  

เป้าหมาย 

การส่ือสาร 

ผูค้น

ทนัสมยั 

สงัคม

ทนัสมยั 

(8)  
จดุเนน้ 

เชื่อในพลงั

ของส่ือ 

(9)  
มิติแวดลอ้ม 

เชิงเทคนิค 

ภมูิศาสตร ์

คณุลกัษณะ 

การส่ือสารเพื่อการพฒันา 

ยคุแรก (ค.ศ. 1960) 
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 2.ทศิทางและแกนของการสื่อสาร  เนื่องจากเป็นการส่ือสารจากภาครฐัไปสู่ประชาชน แกนของการส่ือสารจงึ

มีลกัษณะเป็นแนวดิ่ง และเป็นการส่ือสารแบบทางเดียวเป็นส่วนใหญ่ ดงัที่ปรากฏในเนือ้เพลงลอ้เลียนรูปแบบการส่ือสาร

แบบนีอ้ยู่ในเพลง “ผูใ้หญ่ลี” นัน้เอง 

 3.แบบจ าลองการสื่อสาร  จะเป็นแบบจ าลองเชิงการถ่ายทอดขา่วสารที่ประกอบดว้ยคณุสมบตัิ 5 ประการ 

เช่น ส่ือสารทางเดยีว ผูส่้งและผูร้บัมีบทบาทตายตวั มีเปา้หมายเพื่อการโนม้นา้ว ผูส่้งมีอ  านาจหรือความรูเ้หนือกว่าผูร้บั

สาร เป็นตน้ 

 4.ระดับของการสื่อสาร  เนื่องจากกระบวนทศันห์ลกัของการส่ือสารเพื่อการพฒันาจะฝากความหวงัในการ

เปล่ียนแปลงเอาไวท้ี่ส่ือมวลชน ดงันัน้ ระดบัของการส่ือสารท่ีงานวิชาการส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจจึงเป็นระดบัของการ

ส่ือสารมวลชน เช่น บทบาทของหนงัสือพิมพ ์วิทย ุและโทรทศันใ์นการพฒันาประเทศ เป็นตน้  

 5.ประเภทของสื่อ  ประเภทของส่ือที่น ามาใชใ้นการพฒันายคุแรกๆจะสอดคลอ้งไปกับระดบัของการส่ือสาร คือ 

จะเนน้การใชส่ื้อมวลชนสมยัใหมเ่ป็นหลกั และมีกลยทุธในการใช ้คือ การแทนทีส่ื่อประเภทเดมิๆของชมุชนที่เป็นตวัแทน

ของความลา้สมยั เช่น ส่ือพืน้บา้น ส่ือพิธีกรรม ส่ือประเพณีของชมุชน ฯลฯ (ยกเวน้ในกรณีหรือพืน้ที่ที่ส่ือมวลชนสมยัใหม่

ยงัเขา้ไปไม่ถึง จึงจะมีการเลือกใชส่ื้อประเภทอื่นๆ เช่น ส่ือบคุคล ส่ือเฉพาะกิจ เป็นตน้) 

 6.ประเด็นเนือ้หา  ในระยะเริ่มแรกของการพฒันา มิติที่มกีารมุง่เนน้ท่ีจะสรา้งความเปล่ียนแปลงมีอยู่ 3 

ประเด็นใหญ่ๆ คือ การเกษตรที่ตอ้งการเปล่ียนใหเ้ป็นอตุสาหกรรมหรือเป็นการเกษตรแบบใหม่ การควบคมุจ านวน

ประชากร และการเปล่ียนแบบแผนโภชนาการท่ีเป็นสาเหตขุองการเจ็บไขไ้ดป่้วย (เช่น การกินอาหารดิบ) ดงันัน้ เนือ้หาที่

เผยแพรจ่ึงเป็นประเด็นทัง้ 3 นี ้

 7.เป้าหมายของการสื่อสาร  จะเป็นไปตามแบบจ าลองเชงิการถ่ายทอดข่าวสาร กล่าวคือ ผูส่้งสารมีเปา้หมาย

ที่จะโนม้นา้วชกัจงูใหป้ระชาชนในประเทศดอ้ยพฒันาเปล่ียนแปลงตนเองเป็นหลกั (หน่วยการท างานจะเนน้ท่ีปัจเจก

บคุคล) กล่าวคือใหม้ีความรูค้วามคิดที่ทนัสมยั มีทศันคติที่ชื่นชมต่อความกา้วหนา้ และมีพฤติกรรมที่เหมาะกบัสงัคมที่

พฒันาแลว้   

 8.จุดเน้นของการใช้การสือ่สาร  เนื่องจากกระบวนทศันห์ลกัของการส่ือสารในยคุ 1960 นี ้อยู่ภายใตท้ฤษฎีที่

มีความเชื่อในพลงัของสื่อมวลชนว่าจะสามารถเปลี่ยนแปลงความรู ้ความคิด ทศันคติและพฤตกิรรมของบคุคลไดห้ากมี

ปรมิาณความถ่ีในการเปิดรบัมากพอ  ดงันัน้ ในยคุนี ้การวางแผนการส่ือสารจงึใหค้วามสนใจแก่ “กลยุทธการเลือกส่ือ”  ที่

จะใหเ้ขา้ถงึผูร้บัสาร และท าใหผู้ร้บัสารเปิดรบั โดยไม่ไดใ้หค้วามสนใจกบั “กลยทุธการออกแบบสาร”มากนกั  ส าหรบัดา้น

การส่ือสารการเกษตร จงึมกัจะพบปัญหาการส่ือสารในดา้นความยากของเนือ้หา การใชศ้พัทแ์สงที่เป็นวิชาการ เป็นตน้ 

 9.มิติของบริบทแวดลอ้ม  จากกรอบแนวคดิที่กล่าวมาขา้งตน้ ท าใหก้ารส่ือสารเพื่อการพฒันาในยคุแรก จะ

สนใจแตม่ิติดา้นเทคนคิและดา้นภมูิศาสตรข์องตวัส่ือ เช่น สนใจวา่ รศัมีการส่งกระจายเสียงของวทิยเุกษตรนัน้ครอบคลมุ

พืน้ท่ีมากนอ้ยแค่ไหน เป็นตน้ 

 หลงัจากมีการน าเอาแนวคิดการส่ือสารเพื่อการพฒันากระแสหลกันีไ้ปปฏิบตัิใชง้านจรงิในประเทศดอ้ยพฒันา

มาไดห้น่ึงทศวรรษ และไดม้ีการติดตามประเมินผลที่เกิดขึน้ โดยภาพรวมอาจจะสรุปไดว้่า ผลที่เกดิขึน้จากการพฒันานี ้
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แมจ้ะมีผลบางส่วนเป็นไปตามที่คาดหวงัไว ้แต่ก็ยงัมีความลม้เหลวเกิดขึน้อย่างมากมาย ทัง้นีเ้นื่องจากทัง้เงื่อนไข

ภายนอกหลายประการที่ไมเ่ป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีที่ตัง้เอาไว ้เช่น ความแพรห่ลายของสื่อมวลชน เช่น หนงัสือพิมพ ์

วิทย ุโทรทศัน ์ในประเทศโลกที่สามนัน้ยงัมีไม่ครอบคลมุทั่วประเทศ หรือตวัส่ือมวลชนเองมกัจะถกูน าไปใชป้ระโยชนเ์ชิง

พาณิชยเ์พื่อท าก าไรมากกว่าจะถกูน ามาใชเ้พื่อประโยชนส่์วนรวม หรืออาจจะมาจากเงื่อนไขภายใน คือ ความผิดพลาดใน

ตวัแนวคิดทฤษฎีเอง 

 ดงันัน้ ในทศวรรษที่สองของการพฒันา คือ ชว่ง ค.ศ. 1970 จึงไดม้ีการปรบัปรุงทฤษฎีการส่ือสารเพื่อการพฒันา

กระแสหลกั โดย เอเวอเรต็ โรเจอรส์  ไดน้ าเสนอแนวคิดหลกัเรื่องการแพรก่ระจายนวตักรรม และการบรูณาการการส่ือสาร  

มาเป็นยาแกไ้ขขอ้บกพรอ่งของทฤษฎีในยคุแรก 

 

กระบวนทัศนก์ระแสหลกัของการสื่อสารเพือ่การพัฒนายุคสอง (ค.ศ. 1970) 

 คณุลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันาในระยะที่สอง ช่วงทศวรรษ 1970 ที่เรียกวา่ “แบบจ าลองเชงิบรูณา

การ”  มีดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.12 : คุณลกัษณะการสื่อสารเพื่อการพัฒนายุคสอง (ค.ศ. 1970) 

คณุลกัษณะ 

การส่ือสารเพื่อการพฒันา 

ยคุสอง (ค.ศ. 1970) 

(1) สถานะของการส่ือสาร 

การแพรก่ระจายนวตักรรม 

(2) ทิศทาง 

       แกน 

ทางเดียว 

แนวดิ่ง 

สองทาง 

แนวระนาบ 

(3) แบบจ าลอง        Transmission 

      การส่ือสาร              Ritualistic 

(4) ระดบัการส่ือสาร               สื่อมวลชน   
             สื่อสารระหว่างบคุคล

บคุคล (5) ประเภทส่ือ           

 

              บรูณาการส่ือหลายประเภท 

(6)  

ประเด็นเนือ้หา 

คณุลกัษณะของนวตักรรม 

(8)  
จดุเนน้ 

ส่ือ 

สารท่ีเก่ียวกบั 

นวตักรรม 
(7)  

เป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มต่างๆ 

ที่ยอมรบั 

นวตักรรม 

(9)  
มิติแวดลอ้ม 

เศรษฐกิจ 

การเมือง 

สงัคม วฒันธรรม 
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จากภาพที่1.12 สามารถอธิบายคณุลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันายคุสองไดด้งันี ้

 1.สถานะของการสื่อสาร  ส าหรบัแนวคิดดา้นการพฒันาในยคุที่สองนี ้โรเจอรส์เรียกสิ่งใหม่ๆที่ตอ้งการจะ

น ามาเปล่ียนแปลงว่า “นวตักรรม” ซึ่งมคีวามหมายได ้3 ประการ คือ ประการแรก หมายถงึ วตัถุหรือส่ิงของใหม่ๆ (เช่น 

ปุ๋ ยเคมี รถไถ)  ประการท่ีสอง หมายถงึ วิธีการปฏิบตัิแบบใหม่ๆ  เช่น วิธีการคลอดบตุร ไม่ควรคลอดเองตามธรรมชาติที่

บา้นกบัหมอต าแย แต่ควรไปคลอดที่โรงพยาบาลกบัหมอแผนปัจจบุนั  ประการท่ีสาม หมายถงึ วธีิคิด แนวคิด อดุมการณ์

ใหม่ๆ เช่น มีลกูเพยีง 2 คน เพราะลกูมากจะยากจน 

 ส่วนสถานะของการส่ือสาร กค็ือ จะเป็นตวัแพร่กระจายนวตักรรมทัง้ 3 ประการท่ีกลา่วมา และในกระบวนการ

แพรก่ระจายนวตักรรมนัน้ โรเจอรส์มิไดม้ีความเชื่อในพลงัอนัมหาศาลของสื่อมวลชนที่สามารถด าเนินการไดแ้บบมว้น

เดียวจบ แตเ่ขาเห็นวา่ กระบวนการยอมรบันวตักรรมนัน้จะค่อยๆด าเนินไปอยา่งมีขัน้มีตอน อยา่งนอ้ยก็ 4-5 ขัน้ตอน 

ตัง้แต่ขัน้ตอนการรูจ้กันวตักรรม ขัน้ตอนการโนม้นา้วใหย้อมรบั ขัน้ตอนการตดัสินใจว่าจะใชน้วตักรรม และขั้นตอนยืนยนั

การใชต้่อไป  ในแต่ละขัน้ตอนนัน้ จะตอ้งใชก้ารส่ือสารแต่ละประเภทท่ีแตกต่างกนั เช่น 2 ขัน้ตอนแรกอาจจะใชส่ื้อมวลชน 

แต่ขัน้ตอนการตดัสินใจนัน้ ตอ้งใชส่ื้อบคุคลหรือเครือขา่ยการส่ือสารเขา้มาแทนส่ือมวลชน 

 นอกจากนัน้ ในส่วนของ “ผูร้บัสาร” ซึ่งจะเป็นผูย้อมรบันวตักรรมนัน้ โรเจอรส์ก็ยงัน าเสนอแนวคดิใหม่ว่า ผูร้บั

สารนัน้มิไดม้ีลกัษณะเป็นเนือ้เดยีวกนัหรือเหมือนกนัหมด หากแต่จะแตกตวัเป็นกลุ่มหลายๆกลุม่เมื่อมีนวตักรรม

แพรก่ระจายเขา้ไปในชมุชน จงึกล่าวไดว้า่มีทัง้ผูท้ี่ไดร้บัอิทธิพลจากการโนม้นา้วของการส่ือสาร และก็มีทั้งผูท้ี่ต่อตา้นและ

ไม่ยอมรบัอิทธิพลจากการส่ือสารเช่นกนั 

 2.ทศิทางหรือแกนของการสื่อสาร  เนื่องจากโรเจอรส์วเิคราะหว์่า ขอ้จ ากดัของกระบวนทศันห์ลกัของการ

ส่ือสารเพื่อการพฒันาในยคุแรกนัน้ คือการเลือกแต่เพยีง “ของใหม่” และทอดทิง้ “ของเก่า” โดยใชก้ลยทุธการแทนที่ ส่งผล

ใหเ้กดิความลม้เหลวในการใชก้ารส่ือสารเพื่อการพฒันา ดงันัน้ กลยทุธใหม่ที่โรเจอรส์เสนอจึงเป็น “การบรูณาการ” โดย

คดัเลือกขอ้เด่นทัง้ของใหม่และของเกา่มาผสมผสานกนั เพื่อลดทอนขอ้จ ากดัจากทัง้ 2 ฝ่าย  การปรบัเปล่ียนกระบวนทศัน์

นีก้็ตอ้งหมายความว่า โรเจอรส์ตอ้งเปล่ียนแปลงแนวคดิที่วา่ ของใหม่นัน้มีแต่ขอ้ดเีพียงอย่างเดียว ส่วนของเกา่นัน้มีแต่

ขอ้เสียอยา่งเดียว มาเป็นทศันะใหม่ที่ว่า ทัง้ของใหม่และของเกา่ลว้นมีทัง้ขอ้ดีและขอ้จ ากดัเช่นเดยีวกนั 

 ดงันัน้ ในแง่ทิศทางของการส่ือสาร กระบวนทศันใ์นยคุที่ 2 นี ้จึงเสนอใหม้ีการใชท้ัง้การส่ือสารแบบทางเดียวและ

สองทาง โดยเลือกดจูงัหวะและขัน้ตอนอนัเป็นแนวคิดใหม่ของการแพรก่ระจายนวตักรรมที่โรเจอรส์น าเสนอมา 

เช่นเดียวกบัแนวคิดเรื่องแกนของการส่ือสารก็ตอ้งประสานทัง้แนวดิ่งและแนวนอนใหเ้หมาะสมกบัขัน้ตอนของการรบั

นวตักรรม 

 3.แบบจ าลองการสื่อสาร  แทนการเลือกเพียงแบบจ าลองการส่ือสารเพียงแบบใดแบบหน่ึง กระบวนทศัน์

กระแสหลกัในยคุ 2 นี ้จะเสนอใหม้ีการบรูณาการแบบจ าลองทัง้เชิงการถา่ยทอดขา่วสารและแบบจ าลองเชงิพิธีกรรมเขา้

ดว้ยกนั โดยเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบัเป้าหมายของการส่ือสารในแต่ละช่วงจงัหวะ เช่น ช่วงจงัหวะที่ตอ้งการใหเ้กษตรกรหนั

มาท าเกษตรตามทฤษฎีใหม่ อาจจะตอ้งใชแ้บบจ าลองเชงิถา่ยทอดข่าวสารเพื่อโนม้นา้ว แตใ่นขัน้ตอนของการลงมือปฏิบตัิ 
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อาจตอ้งใชแ้บบจ าลองเชิงพธีิกรรมเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณแ์ละความคิดเห็นกนัในหมู่เกษตรกรว่า ในขัน้ตอนการ

ปฏิบตัิ จะมีปัญหาอะไรบา้ง และจะแกไ้ขไดอ้ยา่งไร  

 4.ระดับของการสื่อสาร  ในงานวิจยัเรื่องการเผยแพรน่วตักรรมที่เป็นขา้วโพดพนัธุใ์หมข่องโรเจอรส์เอง เขาก็

พบว่า ระหวา่งขัน้ตอนหลายขัน้ตอนของการแพรก่ระจายนวตักรรมนัน้ จะเกดิการส่ือสารในหลายระดบั เช่นระดบัการ

ส่ือสารมวลชนในขัน้แนะน าใหรู้จ้กัและโนม้นา้ว แต่ในขัน้ตอนของการยอมรบัและลงมือปฏิบตัินัน้ จะเป็นการส่ือสารระดบั

กลุ่ม ดงันัน้จงึตอ้งบรูณาการการส่ือสารหลายๆระดบัเขา้ดว้ยกนั 

 5.ประเภทของสื่อ  จะสอดคลอ้งไปกบัระดบัของการส่ือสาร กล่าวคือ ผูร้บันวตักรรมจะเปิดรบัส่ือหลายๆ

ประเภทท่ีแปรเปล่ียนไปตามขัน้ตอนของการยอมรบันวตักรรม แทบจะเป็นไปไม่ไดว้า่ ส่ือเพียงชนิดเดียวจะมีอิทธิพลต่อ

ผูร้บัสารตัง้แต่ขัน้ตอนแรกไปถึงขัน้ตอนสดุทา้ย  ในงานวิจยัดา้นการเกษตรของไทยในเรื่องการยอมรบันวตักรรม ก็พบอยู่

เสมอวา่ เกษตรกรเปิดรบัส่ือประเภทต่างๆ ตัง้แต่สื่อมวลชน ส่ือบคุคล ทัง้เจา้หนา้ที่ เพื่อนบา้น รา้นช าในอ าเภอ ส่ือเฉพาะ

กิจ แปลงสาธิต ฯลฯ 

 6.ประเด็นเนือ้หา  ในแง่ของประเด็นของการพฒันานัน้ ยงัไม่มีการเปล่ียนแปลงไปจากกระบวนทศันใ์นยคุแรก

มากนกั แต่ทวา่ ลกัษณะเนือ้หาที่กระบวนทศันใ์นยคุที่สองไดเ้พิ่มเติมขึน้มา คือ ความสนใจในลกัษณะของตวันวัตกรรมที่

จะส่งผลต่ออตัราเรว็ชา้ของการยอมรบั เช่น นวตักรรมที่เห็นประโยชนท์ี่จะเกิดขึน้เชงิเปรียบเทียบ (เช่น ผลผลิตต่อไรจ่ะ

สงูขึน้) ความสอดคลอ้งกบัแบบแผนพฤติกรรมเดิมที่มีอยู่ (ดงันัน้ นวตักรรมการรณรงคเ์รื่องนมแมจ่ึงยอมรบัไดง้่ายกว่า

นวตักรรมการท าหมนัแบบใส่หว่ง) ความยุ่งยากในการปฏิบตัิ การสามารถทดลองได ้การสงัเกตเหน็ผลที่เกิดขึน้ไดอ้ยา่ง

ชดัเจน  ประเด็นเหล่านีจ้ะกลายมาเป็นเนือ้หาใหม่ของการศกึษาเรื่องการส่ือสารนวตักรรม 

 7.เป้าหมายของการสื่อสาร  ในแง่เป้าหมายของการส่ือสารนัน้ ยงัไม่เปล่ียนแปลงไปจากยคุแรกมากนกั แต่

ทว่าไดม้กีารขยายแนวคดิเก่ียวกบัความส าเรจ็ในการบรรลเุป้าหมายที่แตกตา่งไปในแต่ละกลุ่มเปา้หมาย ดงัที่ไดเ้กริ่นมา

บา้งแลว้ กล่าวคือ ทฤษฎีการแพรก่ระจายนวตักรรมเห็นว่า ในการส่ือสารเพื่อโนม้นา้วใหเ้กดิการยอมรบันวตักรรมแต่ละ

ครัง้นัน้ จะไดผ้ลในกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มที่แตกตวัออกเป็นหลายระดบั เช่น เป็นกลุ่มผูท้ี่รบันวตักรรมอย่างรวดเรว็เป็น

กลุ่มแรก เรียกวา่กลุ่มชอบของใหม่ (innovator) เป็นกลุ่มผูร้บัเรว็ส่วนแรก (early adopter) เป็นกลุม่ผูร้บัเรว็ส่วนมาก 

(Major adopter) เป็นกลุม่พวกรบัชา้ส่วนมาก (Late adopter) และเป็นพวกลา้หลงัที่ไม่ยอมรบัเลย (Laggard)  

 8.จุดเน้นของการใช้การสือ่สาร  แมว้่ากระบวนทศันใ์นยคุที่ 2 นีย้งัคงความเชื่อในเรื่องพลงัอ านาจของส่ือเช่น

ยคุแรก แตก่็ไดม้ีการปรบัเปล่ียนไปบา้ง กล่าวคือ พลงัของส่ือแต่ละประเภทจะท าหนา้ที่ไดด้ีเฉพาะในบางขัน้ตอนเทา่นัน้ 

มิใชใ่นทกุขัน้ตอน นอกจากนัน้กเ็ริ่มมีการพิจารณา “ลกัษณะของเนือ้หาของนวตักรรม”  ว่า อาจจะเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการ

ยอมรบันวตักรรมดว้ย 

 9.มิติของปริบทแวดลอ้ม  ผลจากการวจิยัเรื่องการยอมรบันวตักรรมจ านวนมาก ท าใหน้กัวชิาการดา้นการ

ส่ือสารเพื่อการพฒันาไดม้องเห็นว่า มิตดิา้นอื่นๆท่ีนอกเหนือไปจากมิติเชิงเทคนิคและเชงิภมูิศาสตรข์องการส่ือสารนัน้ได้

เขา้มาเป็นตวัแปรที่เก่ียวขอ้งอย่างมาก ที่เห็นชดัเจนที่สดุก็คือ มติดิา้นเศรษฐกิจ ดงัที่ผลการวิจยัสว่นใหญ่ไดแ้สดงวา่ 

เกษตรกรที่มฐีานะดจีะเป็นกลุ่มที่รบันวตักรรมไดเ้รว็กว่าเกษตรกรท่ีมีฐานะยากจน เนื่องจากมีทนุส ารองมากพอที่จะลอง
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เส่ียงกบันวตักรรมได ้ รวมทัง้มิตวิฒันธรรม-สงัคมก็เป็นตวัแปรที่เก่ียวขอ้งกบัการยอมรบันวตักรรมอย่างมาก เช่น การ

รณรงคใ์หค้นอีสานเลิกกินอาหารดิบเพื่อป้องกนัพยาธิใบไมใ้นตบันัน้ มีปัจจยัดา้นความเคยชินทางวฒันธรรมเขา้มา

เก่ียวขอ้งอย่างมาก 

 จากที่กล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ ในชว่งทศวรรษแรกของการพฒันา คือ ทศวรรษ1960 การส่ือสารเพื่อการ

พฒันาที่ถกูน ามาใชน้ัน้จะอยู่ภายใตก้ระบวนทศันก์ระแสหลกัที่เนน้การส่ือสารตามแบบจ าลองการส่ือสารเชงิถา่ยทอด

ข่าวสาร และการน าส่ือแบบใหม่เช่นสื่อมวลชนมาแทนที่ส่ือเดิมที่มอียู่ ในชว่งทศวรรษที่สอง คอื ทศวรรษ1970 ไดม้ีการ

ปรบัปรุงกระบวนทศันก์ระแสหลกัดว้ยการแนวคดิเรื่องการแพรก่ระจายนวตักรรมและการบรูณาการการส่ือสารเพิ่มเติมเขา้

มา 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

เร่ืองที ่1.2.2  

กระบวนทัศนท์างเลอืกของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

 กระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันาก่อรูปขึน้มาในช่วงทศวรรษ 1980 ซึ่งอาจถือไดว้่าเป็นยคุที่ 

3 ของทศวรรษแหง่การพฒันา และมีการน าเสนอจากประเทศโลกที่สามหรือประเทศดอ้ยพฒันาเอง มิใช่มีแหล่งก าเนิด

แนวคิดทฤษฎีมาจากโลกตะวนัตกเช่นทฤษฎีกระบวนทศันก์ารส่ือสารเพื่อการพฒันากระแสหลกั  และดงัที่ไดก้ล่าวมา

ขา้งตน้แลว้วา่ การสื่อสารเพื่อการพฒันานัน้เป็นศาสตรล์กูผสมระหว่างทฤษฎีการพฒันากบัทฤษฎีการส่ือสาร  ดงันัน้ หาก

เกิดการปรบัเปล่ียนที่กระบวนทศันต์วัพ่อหรือตวัแม่ กจ็ะส่งผลกบัทฤษฎีตวัลกูทนัที  ในท่ีนี ้จงึจะเริม่จากการทบทวน

แนวคิดเรื่องการพฒันาเป็นอนัดบัแรก 

การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนก์ระแสหลักของการพัฒนา   

ในเรื่อง 1.2.1 เราไดก้ล่าวถงึคณุลกัษณะหลกัๆอยา่งนอ้ย 4 ประการของกระบวนทศันก์ระแสหลกัของการพฒันา 

และหลงัจากไดม้ีการน าแนวคิดกระบวนทศันห์ลกัของการพฒันามาใชใ้นประเทศดอ้ยพฒันาได ้2 ทศวรรษ ก็พบว่าไม่

ไดผ้ลตามที่ตัง้เป้าหมายไว ้หรือแมจ้ะไดผ้ลในบางส่วน แตก่็เป็นผลที่ไดไ้ม่คุม้เสีย  ในชว่งทศวรรษที่ 3 คือ ค.ศ. 1980 

บรรดาประเทศโลกที่สามเองจึงไดม้ีการทบทวนขอ้บกพรอ่งและความผิดพลาดของกระบวนทศันก์ระแสหลกัของการ

พฒันา และไดน้ าเสนอแนวคดิใหม่ที่เรียกว่า “กระบวนทศันท์างเลือกของการพฒันา” 

 การปรบัเปล่ียนกระบวนทศันข์องการพฒันาและปัจจยัที่สนบัสนนุใหป้ระเทศดอ้ยพฒันาหนัมาเลือกใชก้ระบวน

ทศันท์างเลือกมีดงันี ้

 1. เป้าหมายของการพัฒนา  ในขณะที่กระบวนทศันค์วามทนัสมยั จะเนน้เรื่องความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิ 

แต่ทว่าปัญหาที่ไม่อาจจะแกไ้ขไดก้็คือ การแบ่งปันความเจรญิเตบิโตที่เกิดขึน้อย่างยตุิธรรม  ดงันัน้ เป้าหมายของกระบวน

ทศันใ์หมจ่ึงเนน้เป้าหมายของการกระจายความเจรญิอยา่งยตุิธรรมเพื่อแกปั้ญหาการเกดิช่องวา่งระหว่างคนรวย-คนจน 

คนเมือง-คนชนบท คนปกต-ิคนพกิาร คนกลุ่มอายตุา่งๆ ฯลฯ  โดยผ่านกลไกต่างๆของสงัคม เช่น การจดัสวสัดิการการ

รกัษาพยาบาล การศกึษา ฯลฯ 
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 ปัจจยัที่สนบัสนนุใหป้ระเทศดอ้ยพฒันาหนัมาใชเ้ปา้หมายของการพฒันาจากกระบวนทศันท์างเลือกก็

เนื่องมาจากขอ้เท็จจรงิ 2 ประการ ประการแรกก็คือ อตัราความเจรญิเติบโตที่เคยรุง่โรจนใ์นช่วงระยะแรกของการพฒันา

ไดเ้ริ่มชะลอตวัลง จนกระทั่งลดลงมาเป็นล าดบั  และประการท่ีสองกค็ือ แนวคดิเรือ่งการไหลของความเจรญิจากสว่นท่ี

กา้วหนา้พฒันาแลว้มาสู่ส่วนท่ีลา้หลงัที่เรียกวา่ Trickle down effect นัน้ ไม่เกิดขึน้จรงิ รวมทัง้ไมเ่กิดขึน้เองตามธรรมชาติ 

ดงันัน้จงึตอ้งมีการวางแผนเพื่อการเปล่ียนแปลง 

 2.กลยุทธของการพัฒนา  กระบวนทศันค์วามทนัสมยัจะเนน้เรือ่งการใชเ้ทคโนโลยีที่มีการลงทนุสงูตามแบบ

ประเทศที่พฒันาแลว้ เช่น การน าเครื่องจกัรที่ทนัสมยัเขา้มาแทนที่แรงงานคน ซึ่งส่งผลต่อเนื่องหลายประการ เริ่มตัง้แต่ 

ประเทศดอ้ยพฒันาตอ้งกูย้ืมเงินต่างประเทศเพื่อซือ้เครื่องจกัร ตอ้งพึ่งพาความรูแ้ละวสัดอุุปกรณส์ าหรบัซ่อมแซม

บ ารุงรกัษา และท าใหเ้กิดปัญหาการวา่งงาน รวมทัง้มิไดค้  านงึถงึความปลอดภยัและคณุภาพชีวติของแรงงาน (เช่น การ

ท าเหมืองแรถ่า่นหิน การใชส้ารแรใ่ยหินท่ีเป็นสารก่อมะเรง็ในงานอตุสาหกรรม เป็นตน้) 

 ส่วนกระบวนทศันท์างเลือกนัน้จะใชก้ลยทุธท่ีตรงกนัขา้ม เริ่มตัง้แต่การเลือกใชก้ลยทุธนัน้จะค านงึถึงคณุภาพ

ชีวิตของผูค้นในประเทศเป็นอนัดบั นอกจากนัน้ก็จะเลือกใชก้ลยทุธที่ประสานทัง้ของเกา่และของใหม่เขา้ดว้ยกนั  ตวัอย่าง

ที่ชดัเจน คือ กรณีการใชส้มนุไพรของไทยที่น าเอาความรูเ้ดมิเก่ียวกบัสมนุไพรของไทยประสานเขา้กบักระบวนการผลิต

ดว้ยวิธีการทางวิทยาศาสตรส์มยัใหม่เพื่อพฒันาประสิทธิภาพของผลิตภณัฑส์มนุไพรใหด้ีขึน้ 

 ส่วนการเลือกใชเ้ทคโนโลยีนัน้ไดเ้ปล่ียนจากแนวคิดเรื่องการใชเ้ทคโนโลยีสงูราคาแพงมาเป็นการใชเ้ทคโนโลยี

ระดบักลาง และเป็นเทคโนโลยีที่ใชแ้รงงานคน มิใช่เพื่อมาแทนที่แรงงานคนอยา่งเดียว เพื่อแกปั้ญหาเรื่องการว่างงาน 

เนื่องจากประเทศโลกที่สามไดเ้รยีนรูบ้ทเรียนเรื่องการเลือกใชเ้ทคโนโลยีจากประเทศจีนเป็นตน้แบบ 

 ปัจจยัที่สนบัสนนุใหก้ระบวนทศันท์างเลือกไดร้บัความเชื่อถือในเรื่องกลยทุธการพฒันาดงักล่าวมหีลายปัจจยั 

เริ่มตัง้แต่ปัญหาสิง่แวดลอ้มที่แกไ้ขไม่ตกในประเทศอตุสาหกรรมที่พฒันาแลว้ รวมทัง้มกีารประชมุระดับโลกที่ใหข้อ้สรุปวา่ 

ความเจรญิเติบโตดา้นเศรษฐกจินัน้ ไดพ้ฒันามาจนไม่สามารถจะเติบโตต่อไปไดอ้ีกแลว้ ท่ีเรียกวา่ “ขีดจ ากดัของความ

เจรญิเติบโต” (Limited to Growth) และการปรบัเปล่ียนกลยทุธการเลือกใชเ้ทคโนโลยีระดบัสงูกเ็กดิขึน้เนื่องจาก

วิกฤตการณน์ า้มนัในปี ค.ศ. 1973 อนัเกิดมาจากการรวมตวัของกลุ่มประเทศผลิตน า้มนั OPEC ที่ขึน้ราคาน า้มนัและลด

การผลิตลง 

 3.รูปแบบของการวางแผนการพัฒนา  ในขณะท่ีกระบวนทศันก์ระแสหลกัจะเนน้บทบาทภาครฐัในฐานะเป็น

ผูน้  าการเปล่ียนแปลง ดงันัน้รูปแบบของการวางแผนการพฒันาจงึมีลกัษณะรวมศนูยว์างแผนมาจากส่วนกลาง รูปแบบ

การวางแผนเช่นนีจ้ะสรา้งขอ้จ ากดัหลายประการตามมา เริ่มตัง้แต่แผนที่ส่วนกลางวางไวน้ัน้ไม่สอดรบักบัสถานการณท์ี่

แตกตา่งกนัในแต่ละพืน้ท่ี ประชาชนไม่รูส้กึเป็นเจา้ของโครงการพฒันาเพราะไม่ไดม้ีส่วนรว่ม ท าใหโ้ครงการพฒันา

ทัง้หลายไม่ประสบความส าเรจ็ หรือส าเรจ็เพยีงระยะสัน้ๆ (ตวัอยา่งเช่น โครงการสรา้งถนน ขดุบ่อน า้ สรา้งเขื่อนให้

ชาวบา้น แต่ประชาชนก็ไม่ชว่ยกนัดแูลรกัษา) 
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 ในทางตรงกนัขา้ม ตวัอยา่งจากความส าเรจ็ของการพฒันาในประเทศจีนที่มีการวางแผนแบบกระจายอ านาจ

และเนน้การมีส่วนรว่มของประชาชนในการพฒันา ท าใหป้ระเทศโลกที่สามหนัมาใหค้วามสนใจกบัรูปแบบการพฒันาของ

ประเทศจีน และน ามาเป็นตน้แบบ โดยเนน้การใชท้รพัยากรทกุดา้น ไม่ว่าจะเป็นความรู ้แรงงานคน เงินทนุ ฯลฯ  จาก

ประชาชนเป็นจดุตัง้ตน้ ประเทศไทยไดเ้ริ่มน ารูปแบบดงักล่าวมาใชใ้นกระบวนการรา่งแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540-

2544)  

 4.การวิเคราะหส์าเหตขุองความด้อยพัฒนา  ในขณะท่ีกระบวนทศันก์ระแสหลกันัน้เนน้วา่ ความดอ้ยพฒันา

นัน้เกิดมาจากปัจจยัภายในของประเทศโลกที่สามเอง  ทฤษฎีการพ่ึงพาของประเทศลาตินอเมรกิาก็กลบัวเิคราะหไ์ปในอีก

ดา้นหนึ่งว่า ความดอ้ยพฒันานัน้เกิดมาจากการเอารดัเอาเปรียบของประเทศที่พฒันาแลว้อนัเป็นปัจจยัจากภายนอก 

 ส่วนจดุยืนของกระบวนทศันท์างเลือกนัน้เป็นแบบทางสายกลางที่เห็นว่า สาเหตคุวามดอ้ยพฒันานัน้เกิดมาจาก

ทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก กล่าวคือ ภายในประเทศโลกที่สามเองก็มีความอ่อนแอจากภายใน จึงเป็นโอกาสใหป้ระเทศ

ที่พฒันาแลว้มาเอาเปรียบได ้เหตกุารณท์ี่สนบัสนนุทศันะดงักล่าวก็คือ หากประเทศโลกที่สามเพิม่ความเขม้แขง็จาก

ภายในใหม้ากขึน้ เช่น กลุ่มประเทศคา้น า้มนัท่ีรวมตวักนัเป็น OPEC ก็สามารถต่อรองเรื่องการตัง้ราคาน า้มนัได ้หรือ

ประเทศโลกที่สามที่มารวมตวักนัเป็นกลุ่มประเทศไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใดและผนึกก าลงักนัไปต่อสูใ้นเวทีระดบัโลก  เป็นตน้ ฉะนัน้ 

หนทางแกไ้ขความดอ้ยพฒันาของตนเองจงึตอ้งเริ่มตน้จาก “การสรา้งความเขม้แข็งจากภายใน”  จงึจะไปต่อสูห้รือต่อรอง

กบัภายนอกได ้

 กระบวนทัศนท์างเลอืกของการพัฒนาทีห่ลากหลาย  

 ถึงแมก้ระบวนทศันท์างเลือกจะมีจดุยืนท่ีปฏิเสธแนวคดิและแนวปฏิบตัิของกระบวนทศันก์ระแสหลกัของการ

พฒันา แต่ทว่าภายในกลุม่กระบวนทศันท์างเลือกของการพฒันาเอง ก็ยงัมีความแตกต่างหลากหลายอยา่งมาก และยงัคง

อยู่บนเสน้ทางการแสวงหากระบวนทศันใ์หม่ที่เหมาะกบัลกัษณะสงัคมของตน เช่น ในระดบัโลก บางประเทศใชก้ระบวน

ทศันท์างเลือกโดยเลือกประสานทัง้ความคิดเรื่องความเจรญิเติบโตควบคู่ไปการกระจายความยตุิธรรม (ในประเทศไทย ก็

เคยใชก้ระบวนทศันน์ีใ้นชว่งแผนพฒันาฯ แผนท่ี 6-7)  บางประเทศเปล่ียนเกณฑต์วัชีว้ดั “การพฒันา” จากตวัเลขทาง

เศรษฐกิจ มาเป็นตวัเลขความสขุของประชาชน (เช่น ประเทศภฏูาน) บางประเทศใชเ้ปา้หมาย “คณุภาพชีวติ” ของ

ประชาชนมาแทนที่อตัราความเจรญิเติบโต บางประเทศใชว้ิธีการปิดประเทศเพื่อป้องกนัการเอาเปรียบจากประเทศที่

พฒันาแลว้ เป็นตน้ 

 แมแ้ต่ภายในประเทศเดยีวกนั ตวัอย่างเช่น ประเทศไทย  กาญจนา แกว้เทพ (2538) ไดป้ระมวลวา่ มีกระบวน

ทศันท์างเลือกอยา่งนอ้ย 3 กระแสที่น าเสนอตวัเองใหเ้ป็นทางออกแก่ประเทศไทยในชว่งทศวรรษ 2540 คือ กระบวนทศัน์

การพฒันาแนวพทุธศาสนา แนวเศรษฐศาสตรก์ารเมือง และแนววฒันธรรมชมุชน  โดยที่ทัง้ 3 แนวนัน้ลว้นมีปรชัญาแห่ง
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การพฒันา การใหน้ิยามความหมายของการพฒันา การวเิคราะหปั์ญหาสงัคมที่เป็นอยู่ การวางเป้าหมายยทุธศาสตร ์และ

การก าหนดยทุธวิธีหรือวิธีการไปบรรลเุป้าหมายที่แตกต่างกนั 

 คุณลักษณะของกระบวนทัศนท์างเลือกของการสือ่สารเพือ่การพัฒนา   

จากคณุลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่เป็นศาสตรล์กูผสมระหว่างการพฒันากบัการส่ือสาร ดงันัน้ 

รูปแบบท่ีสมบรูณท์ี่สดุของกระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันาจึงตอ้งมีทัง้ “กระบวนทศันท์างเลือกของ

การพฒันา” ดงัที่ไดก้ล่าวถึงไปแลว้ และ “กระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสาร” ดว้ย  เพราะฉะนัน้คณุลกัษณะของ

กระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่สมบรูณจ์ึงควรเป็นดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.13 : คุณลกัษณะของกระบวนทัศนท์างเลอืกของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

จากภาพที่1.13 สามารถอธิบายคณุลกัษณะของกระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันาไดด้งันี ้

(8) เปา้หมายใหม ่

     ของการส่ือสาร 

(1) สถานะของการส่ือสาร 

ขยายจากภาครฐั ตวัปัญหา 

ตวัชีว้ดั/เครื่องมือ 

ภาคธุรกิจ ภาคประชาชน 

 

(2) ทิศทาง จากทางเดียว             สองทาง 

       แกน จากแกนดิง่              แกนนอน 

(3) แบบจ าลอง จาก transmission 

     ritualistic 

(4) ระดบัการส่ือสาร          เนน้ระดบัล่างๆ 

(5) ประเภทของส่ือ           เนน้ส่ือที่หลากหลาย 

เนน้การบรูณาการส่ือ เนน้ทัง้ใช/้ 

ทัง้พฒันาส่ือ (6) ประเภทเนือ้หา 

เนน้กลยทุธสาร. 

เนน้ระดบัลกึ 

(ความหมาย) 

เนน้ประเด็นใหม ่

ของการพฒันา 

(7)  

ทศันะต่อผูร้บัสาร 

จาก passive           active 

(9) มติิปรบิท 

      แวดลอ้ม 

การเมือง 

เศรษฐกิจ 

สงัคม 
วฒันธรรม 

กลยทุธ   (10) 

การส่ือสาร 

ปรบัเปล่ียนสู่ 

กลยทุธใหม ่

กระบวนทศันท์างเลือก 

ของ 

การส่ือสารเพื่อการพฒันา 
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1.สถานะของการสื่อสาร  จากกระบวนทศันเ์ดิมที่เคยวางต าแหน่งของการส่ือสารเอาไวใ้น 2 สถานะ คือ เป็น

ทัง้ตวัชีว้ดัระดบัความทนัสมยั และเป็นทัง้เครื่องมือหรือกลไกในการส่งเสรมิสนบัสนนุการพฒันา ในกระบวนทศันท์างเลือก

นีเ้สนอว่า ทศันะดงักลา่วนัน้เป็นเพียงแค่แนวคดิ หลกัการ ทฤษฎี เท่านัน้  แต่ผลจากการศกึษาวจิยัที่เป็นจรงิใน 2 ทศวรรษ

ที่ผ่านมา ยงัไม่มีหลกัฐานท่ีพิสจูนไ์ดอ้ย่างหนกัแน่นวา่ การสื่อสารโดยเฉพาะสื่อมวลชนจะมีสถานะดงักลา่ว ส่ือมวลชนยงั

ไม่สามารถพิสจูนต์วัเองไดว้่าเป็นปัจจยัหลกัในการพัฒนา และยงัอาจมีบางกรณีที่แสดงว่า ส่ือมวลชนอาจจะเป็นอปุสรรค

หรือตวัขดัขวางการพฒันาดว้ยซ า้ไป (เช่น ส่ือมวลชนที่เนน้การโฆษณาระบบบรโิภคนิยมท าใหเ้รื่องการออมเพื่อการลงทนุ

เป็นไปไม่ได)้ 

 นอกจากนัน้ กระบวนทศันท์างเลือกยงัมีขอ้เสนอเรื่องภาคส่วนที่เขา้มาใชก้ารส่ือสารว่า ควรขยายจากความ

สนใจแต่ภาครฐัมาเป็นภาคประชาชน รวมทัง้ภาคธุรกิจ (เช่น แนวคิดเรื่องความรบัผิดชอบต่อสงัคมของภาคธุรกิจ - CSR - 

หรือการน ากลยทุธการตลาดเพื่อสงัคมมาใชใ้นงานพฒันา) 

 2.ทศิทางหรือแกนของการสื่อสาร  กระบวนทศันท์างเลือกเสนอใหเ้ปล่ียนหรือเพิม่จากการส่ือสารทางเดียว

มาเป็นการส่ือสารสองทาง จากแกนการส่ือสารแนวดิ่ง เช่น จากเจา้หนา้ที่เกษตรมาสูเ่กษตรกร ควรจะเพิ่มการส่ือสารแนว

ระนาบ คือ การส่ือสารระหวา่งกลุ่มเกษตรกรกนัเองใหม้ากขึน้  ฉะนัน้ แทนที่จะมาดงูานแต่แปลงสาธิตของรฐั เกษตรกร

ควรจะดงูานในแปลงของเกษตรกรกนัเองดว้ย 

 3.แบบจ าลองการสื่อสาร  ควรจะเปล่ียนหรือเพิม่จากแบบจ าลองการส่ือสารเชิงการถ่ายทอดข่าวสารไปสู่

แบบจ าลองการส่ือสารเชิงพิธีกรรม ซึ่งคณุลกัษณะอื่นๆจะเปล่ียนแปลงตามไป เช่น เป้าหมายของการส่ือสาร เมื่อใช้

แบบจ าลองเชงิพิธีกรรม การส่ือสารระหว่างเจา้หนา้ที่ส่งเสรมิการเกษตรกบัเกษตรกรจึงอาจจะไม่ไดม้ีเปา้หมายเพยีงเพื่อ

ถ่ายทอดข่าวสารเทา่นัน้ แต่อาจจะเปล่ียนเปา้หมายเป็นการกระชบัความสมัพนัธอ์นัดี สรา้งความไวเ้นือ้เชื่อใจระหวา่งกนั 

หรือการแลกเปล่ียนความรูแ้ละประสบการณร์ะหวา่งเจา้หนา้ที่กบัเกษตรกรแทน 

 4.ระดับของการสื่อสาร  จากกระบวนทศันเ์ดมิที่เนน้แต่การส่ือสารระดบัส่ือมวลชน กระบวนทศันท์างเลือกจะ

เปล่ียนมาเนน้การส่ือสารในระดบัล่างๆ เช่น การส่ือสารระหวา่งบคุคล การสื่อสารในกลุ่มย่อย การส่ือสารระดบัชมุชน

ทอ้งถิ่นแทนท่ีจะเป็นการส่ือสารแบบปพูรมดว้ยสื่อมวลชนในระดบักวา้ง เช่น ระดบัชาติ  จากการเปล่ียนจดุเนน้ของระดบั

การส่ือสารจะส่งผลไปถึงการเปล่ียนกลยทุธการวางแผนการใชส่ื้อที่จะตอ้งปรบัเปล่ียนจากการรวมศนูยว์างแผนจาก

ส่วนกลาง ไปสู่การกระจายรูปแบบการใชส่ื้อในระดบัทอ้งถิ่น รวมทัง้การเปล่ียนประเภทของสื่อจากสื่อมวลชนระดบัชาติ

ไปสู่ส่ือเล็กๆและส่ือชมุชนทอ้งถิ่น 

 5.ประเภทของสื่อ  กระบวนทศันท์างเลือกจะขยายขอบเขตของส่ือทกุประเภทใหเ้ขา้มามีบทบาทในการพฒันา 

ไม่ว่าจะเป็นส่ือขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก ไมว่่าจะเป็นส่ือดัง้เดมิของชมุชน หรือส่ือสมยัใหม่ เช่น อนิเทอรเ์น็ต 

โทรศพัทม์ือถือ ทัง้ส่ือกิจกรรมที่มคีวามส าคญัส าหรบังานส่งเสรมิการเกษตร ทัง้ส่ือบคุคลจากภายในและภายนอกชมุชน 

ฯลฯ  ทัง้นีป้ระเด็นความสนใจของกระบวนทศันท์างเลือกกค็ือ จะมีวธีิการบูรณาการสือ่นานาประเภทใหเ้หมาะสมได้

อย่างไร 
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 อีกทศันะหน่ึงที่อาจถือไดว้่าเป็นจดุเปล่ียนเก่ียวกบัแนวคิดเรื่องประเภทส่ือในกระบวนทัศนท์างเลือกก็คือ ใน

ทศันะของกระบวนทศันก์ระแสหลกันัน้จะมีวธีิคิดเพียงดา้นเดียวตอ่ส่ือ คือ จะมีวิธีการใชส่ื้ออยา่งไร  แต่กระบวนทศัน์

ทางเลือกเห็นวา่ ส่ือนัน้ก็เปรียบเสมือนป่าไม ้เราจะมีแต่ “การใช”้ แต่ “ไม่มีการบ ารุงรกัษาและพฒันา” ไม่ได ้ดงันัน้ 

กระบวนทศันท์างเลือกจึงเสนอใหใ้ชก้ลยทุธ “เสน้ดา้ยคู่” ตอ่ส่ือ คือ มีทัง้การใชแ้ละมีทัง้การท านบุ ารุงรกัษาพฒันาส่ือไป

พรอ้มๆกนั โดยเฉพาะพวกส่ือเล็กๆ ส่ือชมุชน เช่น หอกระจายขา่ว วิทยชุมุชน หรือส่ือประเพณี ส่ือพืน้บา้น 

 6.ประเภทเนือ้หา  กระบวนทศันท์างเลือกมีความแตกต่างจากกระบวนทศันก์ระแสหลกัในประเดน็เรื่องเนือ้หา

อยู่ 2 ประการ ประการแรก ในขณะที่กระบวนทศันเ์ดิมนัน้ใหค้วามสนใจแต่กลยทุธส่ือ โดยมองขา้มความส าคญัของกล

ยทุธเนือ้หาสาร (กล่าวคือ สนใจแต่วา่จะใชส่ื้อประเภทใด แต่ไม่ไดใ้หค้วามสนใจว่า จะออกแบบสารอย่างไร) แต่กระบวน

ทศันท์างเลือกจะใหค้วามสนใจกบักลยทุธสารมากขึน้ และไม่เพียงแต่สนใจระดบั “เนือ้หา”เท่านัน้  หากแต่ยงัสนใจลงไป

ในระดบัลกึ คือ “ความหมาย” ของเนือ้หาสารดว้ย ทัง้นีเ้พราะในโลกยคุปัจจบุนั ความส าคญัของสญัลกัษณ ์ภาพลกัษณ ์

และความหมายตา่งๆลว้นมีอิทธิพลต่อผูค้นอย่างมาก  ตวัอยา่งเชน่ ภาพลกัษณข์องชาวนา “ที่เป็นกระดกูสนัหลงัของชาติ 

เป็นคนกลุ่มหลงัสูฟ้า้หนา้สูด้ิน มคีวามยากล าบากในชีวติ ไม่มีอนาคต” ภาพลกัษณเ์หล่านีส่้งผลตอ่การสืบทอดอาชีพ

เกษตรกรของคนรุน่ใหม่อย่างมาก 

 นอกจากนัน้ เนื่องจากกระบวนทศันเ์รื่องการพฒันาไดเ้ปล่ียนแปลงจากมิตเิศรษฐกจิไปสู่มิติอื่นๆ ดงันัน้ เนือ้หา

สารในเรื่องการพฒันาในกระบวนทศันท์างเลือกจงึเปล่ียนแปลงไปเป็นเนือ้หาใหม่ๆ เช่น เรื่องสิง่แวดลอ้ม (ป่าไม ้คณุภาพ

ดิน น า้ส าหรบัการผลิตภาคเกษตร) สขุภาพ (การใชส้ารเคมีที่ส่งผลต่อสขุภาพของผูผ้ลิตและผูบ้รโิภค) คณุภาพชวีิต ความ

ปลอดภยั ความเส่ียง สิทธิมนษุยชน ฯลฯ 

 7.ทัศนะต่อผู้รับสาร  ผลจากการปรบัเปล่ียนแบบจ าลองจากการส่ือสารเชิงถ่ายทอดข่าวสารท่ีมีทศันะต่อผูร้บั

สารว่า ผูร้บัสารนัน้วา่งเปล่าและตัง้รบั (passive) ตอ้งรอคอยขา่วสารท่ีจะถกูถ่ายทอดจากผูส่้งสาร หรือเป็นฝ่ายจะถกูโนม้

นา้วชกัจงู  แต่เมื่อเปล่ียนมาเป็นแบบจ าลองการส่ือสารเชิงพิธีกรรม สถานะของผูส่้งสารและผูร้บัสารก็เริ่มไมต่ายตวั 

หากแต่สลบับทบาทกนัเล่น และถึงแมจ้ะเล่นบทเป็น “ผูร้บัสาร” แต่แบบจ าลองเชงิพิธีกรรมก็เชื่อวา่ ผูร้บัสารนัน้ไม่ว่าง

เปล่าและมีลกัษณะเอาการเอางาน (active) ในการเปิดรบัสาร ผูร้บัสารอาจจะเห็นคลอ้ยตาม อาจจะต่อรอง อาจจะ

ปฏิเสธ อาจจะต่อตา้น อาจจะเอาฐานความรูท้ี่ตนเองมีอยู่มาตรวจสอบ ฯลฯ  ดงัที่ปรากฏในงานวจิยัจ านวนมากว่า งาน

ส่งเสรมิการเกษตรไม่สามารถจะโนม้นา้วใหเ้กษตรกรเชื่อถือและท าตามไดท้ัง้หมด 

 และนอกจากจะปรบัเปล่ียนทศันะต่อผูร้บัสารแลว้ หน่วยของผูร้บัสาร (unit) ก็ยงัมีการปรบัเปล่ียนไปดว้ย 

ในขณะท่ีกระบวนทศันก์ระแสหลกัมกัจะพิจารณาผูร้บัสารเป็น “ปัจเจก” เช่น เกษตรกรเป็นรายบคุคล แต่ทว่ากระบวน

ทศันท์างเลือกจะสนใจหน่วยของผูร้บัสารเป็น “กลุ่ม องคก์ร เครือข่าย สถาบนั ชมุชน” มากกว่า โดยที่มีความเชื่อว่า 

อิทธิพลของความเป็นกลุ่มนัน้จะมีผลต่อพฤติกรรมการส่ือสารต่อปัจเจก 

 8.เป้าหมายของการสื่อสาร  เมื่อเปลี่ยนแบบจ าลองของการส่ือสาร เป้าหมายของการส่ือสารท่ีเนน้การโนม้

นา้วชกัจงูก็จะเปล่ียนแปลงไปหมด กระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการพฒันานัน้เนน้ว่า การสื่อสารมีศกัยภาพ

ที่จะท าอะไรไดม้ากกว่าการเป็นเพียงเครื่องมือถ่ายทอดขา่วสารหรือโนม้นา้วชกัจงูเท่านัน้  หากทวา่ การสื่อสารสามารถที่
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จะเป็นเครื่องมือในการเสรมิพลงัใหท้ัง้ปัจเจก กลุ่ม ชมุชน เป็นเครือ่งมือในการสรา้งความมั่นใจ ความภาคภมูใิจในอตั

ลกัษณศ์กัดิ์ศรีของตนเอง เป็นเคร่ืองมือในการเสรมิสรา้งภาพลกัษณข์องชมุชนใหป้ระจกัษต์่อสายตาคนภายนอก เป็นปาก

เสียงเรยีกรอ้งสิทธิของชมุชน  รวมทัง้เป็นเครื่องมือเสรมิสรา้งพฒันาขีดความสามารถของสถาบนัชมุชน  เป็นตน้  บทบาท

หนา้ที่เหล่านี ้เรามกัพบเห็นวา่มกีารใชก้ารส่ือสารดงักล่าวในภาคธุรกิจอยา่งมาก อยา่งไรกต็าม ในดา้นการพฒันาเพื่อ

สาธารณประโยชน ์ก็สามารถท าไดด้ว้ยเช่นเดียวกนั 

 9. มิติปริบทแวดลอ้มการสื่อสาร  กระบวนทศันท์างเลือกมีทศันะพืน้ฐานวา่ “การส่ือสารนัน้เป็นเรื่องที่

มากกวา่การส่ือสาร” กล่าวคือ นอกจากจะมีมิตเิชงิเทคนคิและภมูศิาสตรแ์ลว้ การส่ือสารยงัมีเรื่องของเศรษฐกิจ การเมือง 

สงัคม วฒันธรรม เขา้มาเก่ียวพนัอย่างแยกไม่ออก  ดงันัน้ ในการศกึษาเรื่องการส่ือสาร จงึตอ้งค านึงถึงปรบิทแวดลอ้ม

ดงักล่าวอยูเ่สมอ ฉะนัน้ เมื่อคดิถงึการผลิตรายการโทรทศันเ์พื่อการเกษตร งบประมาณในการผลิตก็จะเป็นปัจจยัที่เขา้มา

ก าหนดคณุภาพของรายการอยู่ส่วนหนึ่ง 

 10. กลยุทธการสื่อสาร  กลยทุธการส่ือสารอนัเป็นโจทยท์ี่เก่ียวขอ้งกบัค าถามของการตดัสินใจที่วา่ จะส่ือสาร

ไปถึงใคร ดว้ยเนือ้หาอะไร ใชว้ิธีการน าเสนอแบบไหน เพื่อเป้าหมายอะไร ในชว่งเวลาใด ฯลฯ  เมื่อมีการปรบัเปล่ียนตัง้แต่

ตน้ทาง คือ แบบจ าลอง เป้าหมาย และอื่นๆ ก็ย่อมส่งผลถงึการปรบัเปล่ียนกลยทุธการส่ือสารไปดว้ย เช่น เปล่ียนแปลง

จากกลยทุธการโนม้นา้ว ไปสู่กลยทุธการสรา้งความเขา้ใจรว่มกนั เปล่ียนจากกลยทุธการวางแผนส่ือจากส่วนกลางไปสู่กล

ยทุธท่ีเนน้การมีส่วนรว่มในการส่ือสารของประชาชน เป็นตน้  

 จากที่กล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ ในชว่งทศวรรษที่3ของการส่ือสารเพื่อการพฒันา คือทศวรรษ 1980นี ้ประเทศ

โลกที่สามหลายประเทศไดน้ าเสนอกระบวนทศันใ์หม่ที่เรียกวา่ “กระบวนทศันท์างเลือก” ในกระบวนทศันใ์หม่นีไ้ด้

ปรบัเปล่ียนทัง้แนวคิดวา่ดว้ยการพฒันา  และโดยเฉพาะแนวคดิวา่ดว้ยการส่ือสาร ดงันัน้ การส่ือสารเพื่อการพฒันาใน

กระบวนทศันท์างเลือกจึงมีคณุลกัษณะที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิมไม่ว่าจะเป็นแบบจ าลองที่น ามาใช ้เป้าหมายของการ

ส่ือสารรวมทัง้กลยทุธการส่ือสารดว้ย 
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ตอนที ่1.3  

ทฤษฎกีารสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

โปรดอ่านหวัเรื่อง แนวคดิ และวตัถปุระสงคข์องตอนที่ 1.3 แลว้จงึศกึษารายละเอยีดต่อไป  

หัวเร่ือง  

1.3.1 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้ 

  1.3.2 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม และบคุคลเป็นตวัแปรตน้ 

  1.3.3 กลุ่มทฤษฎีที่ไม่ระบตุวัแปร 

แนวคดิ 

 1. การจดัแบ่งกลุ่มทฤษฎีการส่ือสารเพื่อการพฒันาท าไดห้ลายวิธี ในท่ีนีจ้ะใชเ้กณฑเ์รื่อง “ความพรอ้มในการน า

ทฤษฎีไปใชใ้นงานวจิยั” ซึง่ท าใหแ้บ่งทฤษฎีทัง้หมดไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้  กลุ่ม

ทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่มและบคุคลเป็นตวัแปรตน้ และกลุ่มทฤษฎีที่ไม่ระบตุวัแปร 

 2. ตวัอยา่งของทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้มี 3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีผลกระทบของสื่อ ทฤษฎีการ

เรียนรูท้างสงัคม และทฤษฎีของส านกัโตรอนโต ทัง้ 3 ทฤษฎีมจีดุรว่มกนัคือ เชื่อในพลงัสรา้งผลกระทบของสื่อ หากแต่

แตกตา่งกนัในเรื่องประเภทของผลกระทบที่เกิดขึน้ หรือชว่งระยะเวลาของการเกิดผลกระทบ 

 3. ตวัอยา่งของกลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม และบคุคลเป็นตวัแปรตน้ คือ ทฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือที่เห็นว่าส่ือ

ท าหนา้ที่เป็นกระจกส่องสะทอ้นความเป็นจรงิที่เกิดขึน้ในสงัคม ทฤษฎีบทบาทหนา้ที่เชงิสงัคมของส่ือที่ระบวุ่า ส่ือมวลชน

ซึ่งเปรียบเสมือนอวยัวะของรา่งกายมีหนา้ที่ตอบสนองความตอ้งการของสงัคม ในขณะที่ทฤษฎีการใชป้ระโยชนแ์ละความ

พึงพอใจจากส่ือมีความเห็นวา่ ส่ือทกุประเภทมีหนา้ที่ตอบสนองความตอ้งการของปัจเจกบคุคล โดยที่บคุคลจะเป็นผู้

เลือกใชส่ื้อที่ตอบสนองความตอ้งการของตน 

 4. กลุ่มทฤษฎีที่ไม่ระบตุวัแปรนัน้ ไม่สนใจว่าส่ือหรือสงัคมจะมีสถานะเป็นตวัแปรตน้หรือตวัแปรตาม เพราะทัง้

ส่ือและสงัคมสามารถเป็นตวัแปรไดท้ัง้ 2 ประเภท แลว้แต่ชว่งจงัหวะในการศกึษา หากแต่กลุ่มทฤษฎีนีส้นใจการ

ปรบัเปล่ียนแบบจ าลองจากการส่ือสารเชงิถ่ายทอดขา่วสารท่ีไดต้ดับทบาทการมีส่วนรว่มของผูร้บัสารออกไป โดยน าเสนอ

แบบจ าลองเชงิพิธีกรรมที่เนน้การมีส่วนรว่มของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในกระบวนการส่ือสาร  ตวัอยา่งของทฤษฎีในกลุม่นี ้ก็

คือ ทฤษฎีการส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม 

 

วัตถุประสงค ์

 เมื่อศกึษาตอนที่ 1.3 จบแลว้ นกัศกึษาสามารถ 

 1. อธิบายและวเิคราะหเ์นือ้หาของทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้ได ้

 2. อธิบายและวเิคราะหเ์นือ้หาของทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม บคุคลเป็นตวัแปรตน้ได ้

 3. อธิบายและวเิคราะหเ์นือ้หาของทฤษฎีการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มได ้
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บทน า 

 ดงัที่ไดเ้กริ่นมาขา้งตน้แลว้ว่า แนวคิดและแนวทางปฏิบตัิของการส่งเสรมิและพฒันาการเกษตรนัน้ ได้

ปรบัเปล่ียนมาเป็นระยะๆ อนัเกิดเนื่องจากการเปล่ียนแปลงดา้นแนวคิดทัง้ในฟากฝ่ังของ “การพฒันา” และโดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง การปรบัเปล่ียนแนวคิด “ดา้นการส่ือสาร”  ส าหรบัการเปล่ียนแปลงแนวคดิดา้นการส่ือสารนัน้ ปัจจยัเบือ้งหลงั

ของการเปล่ียนแปลงดงักลา่วกเ็กิดมาจากทฤษฎีการส่ือสารท่ีแตกต่างกนั 

 แมว้า่วิชาการสาขาการส่ือสารจะเพิ่งถือก าเนิดมาในสถาบนัการศกึษาในโลกตะวนัตกไดเ้พียงประมาณ 1 

ศตวรรษ  แต่ทวา่ก็มีทฤษฎีการส่ือสารท่ีหลากหลายส านกัมาก และมีวิธีการจดัแบ่งกลุ่มทฤษฎีการส่ือสารไดห้ลายวิธี เช่น 

จดัแบ่งตามชว่งอายขุองทฤษฎี จดัแบ่งตามความเชื่อในพลงัอ านาจของการส่ือสาร เป็นตน้ 

 ส าหรบัในที่นี ้จะจดัแบ่งหมวดหมู่ของทฤษฎีการส่ือสารเพื่อใหพ้รอ้มใชส้ าหรบัการน าไปศกึษาวิจยั โดยจะใช ้

“ประเภทตวัแปร” เป็นเกณฑจ์ดัแบ่ง  ตวัแปรที่เก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีการส่ือสารนัน้มีอยู่ 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ ตวัแปรดา้นส่ือ และ

ตวัแปรดา้นสงัคม สถาบนั กลุ่ม และปัจเจกบคุคล จากตวัแปรทัง้ 2 ประเภท โรเซ็นเกรน (K.E. Rosengren ,2000) ไดจ้ดั

แบ่งกลุ่มทฤษฎีการส่ือสารออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  

 1.กลุ่มทฤษฎทีีถื่อเอาการสื่อสารเป็นตวัแปรตน้  เรียกว่า กลุม่ Media-centric Theories และถือว่าตวัแปร

อีกกลุ่มหนึ่ง คือ สงัคม สถาบนั กลุ่ม และปัจเจกบคุคลเป็นตวัแปรตาม เนือ้หาทฤษฎีกลุ่มนี ้จึงสนใจว่า การส่ือสารทกุ

ประเภทไม่ว่าจะเป็นส่ือมวลชน ส่ือบคุคล ส่ือเฉพาะกจิ ฯลฯ  จะสามารถสรา้งผลกระทบต่อตวัแปรตามไดห้รือไม่ มากนอ้ย

เพียงใด เป็นผลกระทบแบบไหน เป็นตน้ 

 2.กลุ่มทฤษฎทีีถื่อเอาสังคม กลุ่ม บุคคล เป็นตัวแปรตน้  เรียกว่า กลุม่ Society-centric Theories กลุ่มนีม้ี

ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ท่ีกลบักนักบักลุม่แรก กล่าวคือ เชื่อวา่บรรดาตวัแปรกลุ่มที่ 2 เช่น สงัคมหรือบคุคลจะเป็นตวัก าหนดหรือ

มีอิทธิพลต่อการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ เช่น สงัคมจะท าหนา้ที่ควบคมุก ากบัการใชส่ื้ออินเทอรเ์น็ต ปัจเจกบคุคลจะเป็นผู้

เลือกใชส่ื้อประเภทท่ีตอบสนองความตอ้งการของตน การส่ือสารจงึมีสถานะเป็นตวัแปรตาม 

 3. กลุ่มทฤษฎทีีไ่ม่ระบุตัวแปร เรียกวา่ กลุ่มNon-centric Theories ทฤษฎีกลุม่ที่ 3 นี ้เห็นวา่ การส่ือสารเป็น

กระบวนการท่ีเป็นวฏัจกัร (loop)  ดงันัน้ ทัง้การส่ือสารและสงัคม กลุ่ม บคุคล จึงอาจจะเป็นไดท้ัง้ตวัแปรตน้หรือตวัแปร

ตามแลว้แตช่่วงจงัหวะของการศกึษา จึงไม่ไดใ้หค้วามสนใจสถานะการเป็นตวัแปรแบบตายตวั 
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เร่ืองที ่1.3.1  

กลุ่มทฤษฎทีีถื่อเอาการสื่อสารเป็นตวัแปรต้น  

 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้ประกอบดว้ย 3 ทฤษฎีย่อยคือ ทฤษฎีผลกระทบของสือ่ 

(Effect/Impact Theory) ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Social Learning Theory) และทฤษฎีเทคโนโลยี่เป็นตวัก าหนดของ

ส านกัโตรอนโต (Toronto School) ทัง้ 3 กลุ่มทฤษฎีนีม้ีขอ้ตกลงเบือ้งตน้รว่มกนัวา่ ส่ือนัน้เป็นตวัแปรตน้ท่ีมีอ  านาจอิทธิพล 

หรือสามารถสรา้งผลกระทบอย่างใดอย่างหน่ึงใหเ้กดิขึน้ได ้อยา่งไรก็ตาม ความแตกตา่งระหว่าง 3 กลุ่มทฤษฎีกค็ือ 

อ านาจหรืออิทธิพลของส่ือจะสรา้งใหเ้กิดผลกระทบในลกัษณะใด เช่น เกดิผลระยะสัน้ทนัทีหรือเกิดผลที่ตอ้งค่อยๆสั่งสมที

ละเล็กละนอ้ย  หรือเป็นผลกระทบต่ออะไร เป็นตน้ 

1.ทฤษฎีผลกระทบของสือ่กับงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร  

 ทฤษฎีผลกระทบของสื่อท่ีอาจจะรูจ้กักนัในชื่ออื่นๆ เช่น ทฤษฎีกระสนุปืนมหศัจรรย ์(Magic Bullet Theory) หรือ 

ทฤษฎีเข็มฉีดยา (Hypodermic Needle Theory) โดยที่ชื่อนามเหล่านีล้ว้นบ่งบอกถงึความเชื่อเบือ้งหลงัที่ตวัทฤษฎีมี

ความมั่นใจในพลงัอ านาจของส่ือมวลชนประเภทตา่งๆ  ทฤษฎีนีถื้อเป็นทฤษฎีที่ค่อนขา้งมีสถานะเป็นทฤษฎีกระแสหลกัใน

ยคุของส่ือมวลชนแบบเดิม เช่น หนงัสือพิมพ ์ภาพยนตร ์วิทย ุโทรทศัน ์โดยเฉพาะในช่วงเวลาวิกฤติ เช่น สงครามโลก 

ทฤษฎีผลกระทบของสื่อนีอ้าจถือไดว้่าเป็นทฤษฎีการส่ือสารท่ีรองรบัอยู่เบือ้งหลงัแนวคดิและแนวทางปฏิบตัิของงาน

ส่งเสรมิและพฒันาการเกษตรอยา่งมากที่สดุ โดยเฉพาะในยคุทศวรรษแรกๆของการพฒันา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทฤษฎีผลกระทบของสื่อ 

กบังานส่งเสรมิและ 

พฒันาการเกษตร 

จดุเนน้ระหว่าง 
ผูส่้งกบัผูร้บัสาร 

ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 

จดุเนน้ระหว่าง 

ส่ือกบัสาร 

ลกัษณะของ 

ผลกระทบ 

ระยะสัน้ 

โดยตรง 

ครอบคลมุ 

K-A-P 

ทิศทางของ 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก ดา้นลบ 

วิธีการวิจยั 

การหา

สหสมัพนัธ ์

study 

หน่วยที่ศกึษา 

ตวัแปร 

การทดลอง 

 

 

 

 

 

 

การแปรรูป 
 

การตลาด

เพื่อสงัคม 

การเป็น

ปากเสียง 

การรณรงค ์

การ
แพรก่ระจาย
นวตักรรม 
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ภาพที ่1.14 : ทฤษฎีผลกระทบของสือ่กับงานสง่เสริมและพฒันาการเกษตร 
จากภาพที่1.14 สามารถอธิบายองคป์ระกอบของทฤษฎีผลกระทบของสื่อไดด้งันี ้

 1.1 ข้อตกลงเบือ้งตน้ของทฤษฎีผลกระทบของสื่อ ก็คือ ความเชื่อในพลงัอ านาจของส่ือมวลชน ประเภท

ต่างๆที่กล่าวมาแลว้ โจทยก์ารวจิยัที่จะทดสอบกค็ือในกรณีที่ศกึษานัน้ ส่ือประเภทใดจะมีอิทธิพลในการโนม้นา้วมากนอ้ย

กว่ากนั และเป็นเพราะปัจจยัใด  

 1.2 จุดเน้นในแบบจ าลองการส่ือสาร “S - M - C - R” ส าหรบัองคป์ระกอบที่เป็นมนษุย ์2 ฝ่ายคือ ผูส่้งสารและ

ผูร้บัสารนัน้ ทฤษฎีผลกระทบของสื่อจะเชื่อวา่ ผูส่้งสารจะเป็นผูท้ี่เหนือกว่าผูร้บัสารในทกุมติิ เช่น มคีวามรูม้ากกว่า มี

ทศันคติที่ถกูตอ้งกวา่ มีสถานะท่ีเหนือกว่า ฯล 

 1.3 และจากองคป์ระกอบ 2 องคป์ระกอบที่เหลือคือ ส่ือหรือช่องทางการส่ือสาร และเนือ้หาสารนัน้ ทฤษฎี

ผลกระทบของสือ่จะสนใจกบั "พลงัของสื่อ" มากกวา่ "อานภุาพของสาร" ดงันัน้ งานวจิยัที่ใชท้ฤษฎีนีจ้ึงไม่ค่อยวิเคราะหต์วั

เนือ้หา  

 1.4 ลักษณะของผลกระทบ คณุลกัษณะที่เฉพาะตวัที่สดุของทฤษฎีผลกระทบของสื่อ ก็คือ ลกัษณะของ

ผลกระทบที่จะเกิดขึน้จากการใชส่ื้อ ซึ่งมีลกัษณะเป็นผลกระทบระยะสัน้ กล่าวคือ ไดผ้ลหลงัจากใชส่ื้อทนัที ไดผ้ลแบบ

โดยตรง  กล่าวคือ ไดผ้ลตามแบบท่ีผูส่้งสารตัง้เอาไว ้รวมทัง้ยงัไดผ้ลอย่างครอบคลมุ กล่าวคือไดผ้ลกบัทกุกลุ่มเปา้หมาย 

ไม่ว่าจะเป็นชาวนาที่มีที่นามากหรือนอ้ย เป็นชาวนารวย ปานกลาง หรือชาวนาจน  และทา้ยที่สดุคอื ไดผ้ลตามล าดบัชัน้

ของผลกระทบตัง้แต่ตน้ทางถงึปลายทาง K - A - P  กล่าวคือ ส่ือสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ัง้แต่ระดบัความรูห้รือความ

เขา้ใจ (Knowledge - K) ทศันคติ (Attitude - A) จนถงึระดบัพฤติกรรมหรือการกระท า (Performance - P) ดงัตวัอย่าง

งานวจิยัของอมรทิพย ์ควรพนัธ ์(2534) ซึ่งท าการศกึษาวิจยัว่า “พฤติกรรมการเปิดรบัส่ือมีผลต่อการยอมรบัแนวคดิและ

แนวทางปฏิบตัิในเรื่องการพฒันาที่ดิน” ของเกษตรกรใน 4 จงัหวดั คือ น่าน ล าพนู ก าแพงเพชร และขอนแก่น หรือไม่ 

อย่างไร และส่ือประเภทใดมีอิทธิพลในการโนม้นา้วดงักล่าวบา้ง เป็นตน้ 

 1.5 ทศิทางของผลกระทบ ผลกระทบอนัเกิดขึน้จากส่ือนัน้สามารถใหไ้ดท้ัง้ผลกระทบในดา้นบวกและดา้นลบ 

ตวัอยา่งเช่น การสรา้งผลกระทบดา้นบวกของการใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อถ่ายทอดความรูเ้ก่ียวกบัการใชส้ารเคมีป้องกนั และ

ก าจดัศตัรูพชืแกเ่กษตรกรผูป้ลกูผกั (พรรณนีย ์วิชชาช,ู 2531) แตใ่นเวลาเดียวกนั ในบางกรณีการใชส่ื้อเผยแพรข่า่วสารก็

อาจจะสรา้งความตื่นตระหนกจนเกิดเหตุ เช่น การแพรก่ระจายโรคระบาดของพืชท าใหเ้กษตรกรวติกกงัวลจนเกินความ

จรงิ อนัเป็นผลกระทบดา้นลบ เป็นตน้ 

 1.6 การแปรรูปทฤษฎีผลกระทบของสื่อ  จากตน้แบบของทฤษฎีกระสนุปืนมหศัจรรยท์ี่เนน้การโนม้นา้วชกัจงู

ที่เรียกวา่ "การโฆษณาชวนเชื่อ"  ในล าดบัต่อมา ทฤษฎีผลกระทบของสื่อก็ไดด้ดัแปลงออกมาเป็นกลยทุธการส่ือสารแบบ

ต่างๆ ท่ีรูจ้กักนัดกี็คือ ทฤษฎีการแพรก่ระจายนวตักรรมที่เนน้บทบาทของสื่อหลายๆประเภทในแต่ละขัน้ตอนของการแพร่

นวตักรรม ซึง่ทฤษฎีการแพรก่ระจายนวตักรรมเป็นทฤษฎีที่ถกูน ามาใชอ้ยา่งมากในงานส่งเสรมิและพฒันาการเกษตร  
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รวมทัง้กลยทุธ “การใชส่ื้อเพื่อการเป็นปากเป็นเสียง” ของประชาชนเพื่อผลกัดนัประเด็นท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลงต่อผูม้ี

อ  านาจในสงัคม เช่น การเรยีกรอ้งใหม้ีนโยบายประกนัราคาผลผลิตทางการเกษตร  และกลยทุธ “การตลาดเพื่อสงัคม”  ที่

ประยกุตเ์อาวิธีการ “ขายสบู่” ที่เป็นส่ิงของรูปธรรมมา “ขายความคิดดีๆ” ท่ีเป็นนามธรรม เช่น ความคิดเรื่องการปลกูผกั

ปลอดสารพิษรบัประทานเอง รวมทัง้รูปแบบการส่ือสารท่ีเรารูจ้กักนัดี คือ การรณรงค ์  

 1.7 วิธกีารวิจัย เนื่องจากงานวจิยัที่อยู่ใตร้ม่ธงของทฤษฎีผลกระทบของสื่อนัน้มกัจะตอ้งการค าตอบท่ีมี

ลกัษณะแม่นย าแน่นอน เช่น ส่ือประเภทท่ีตอ้งการศกึษาสามารถสรา้งผลกระทบไดจ้รงิหรือไม่ หรือส่ือประเภทใดจะสรา้ง

ผลกระทบไดม้ากกว่ากนั ดงันัน้งานวิจยัที่ใชท้ฤษฎีผลกระทบของส่ือจึงมกัจะใชว้ธีิการวิจยัเชงิปรมิาณ เช่นการหาค่า

สหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรหรือการวิจยัเชิงทดลอง ตวัแปรที่ตอ้งการวดัก็มกัจะเป็น ปรมิาณความถ่ีในการเปิดรบัส่ือ และใช้

หน่วยที่ศกึษาเป็นปัจเจกบคุคล 

2.ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมกับงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.15: คุณลักษณะของทฤษฎกีารเรียนรู้ทางสังคม 

จากภาพที่1.15 สามารถอธิบายคณุลกัษณะของทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมไดด้งันี ้

 2.1 ข้อเสนอใหม่ของทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม  ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมจากส่ือนัน้เป็นทฤษฎีที่เกดิขึน้

หลงัจากทฤษฎีผลกระทบของสื่อ คือราวทศวรรษ 1970 โดยที่ในชว่งหลงัสงครามโลกครัง้ที่ 2 ไดม้งีานศกึษาวิจยัเพื่อ

ตรวจสอบความถกูตอ้งของทฤษฎีผลกระทบของสื่อว่ามีอานภุาพจรงิหรือไม่  ผลการตรวจสอบพบขอ้สรุปครา่วๆว่า 

ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม 

กบังานส่งเสรมิและ 

พฒันาการเกษตร (4) อิทธิพลและ 

    ขัน้ตอนของ 

    การเรียนรู ้

K - A - P 

แรงบนัดาลใจ 

วีรบรุุษ/วีรสตร ี

(2) ประเภท 

ของผลกระทบ 

(3) ทิศทาง 

ของผลกระทบ 

ดา้นบวก 

ดา้นลบ 

(1) ส่ือท าหนา้ที่เป็น “ตน้แบบ” 

ขอ้เสนอใหม่         ผลกระทบระยะยาว 
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ส่ือมวลชนนัน้จะมีอิทธิพลแบบระยะสัน้ โดยตรง และครอบคลมุทกุกลุ่มเปา้หมาย ก็เฉพาะในเงือ่นไขพเิศษ คือ ชว่งเวลาที่

มีวิกฤต แตเ่มื่อปรบิทแวดลอ้มกา้วเขา้สู่ภาวะปกติ ส่ือมวลชนก็มกัจะไม่ไดผ้ลตามที่ทฤษฎีผลกระทบของสื่อระบเุอาไว ้

และเนื่องจากสภาพสงัคมส่วนใหญ่เป็นภาวะปกติ ดงันัน้ จึงเกิดแนวโนม้ในหมู่นกัวิชาการดา้นการส่ือสารท่ีระบวุ่า 

ส่ือมวลชนนัน้ไม่สามารถสรา้งผลกระทบตามที่คาดหวงัได ้

 อย่างไรกต็าม ในขณะท่ีหมู่นกัทฤษฎีดา้นการส่ือสารเริม่ปฏิเสธอทิธิพลของสื่อมวลชน กม็ีกลุ่มนกัทฤษฎีในสาขา

จิตวิทยาพฒันาการท่ีไดข้อ้คน้พบจากการวิจยัเชงิทดลองว่า แมว้า่ส่ือมวลชนจะไม่สามารถมีอิทธิพลแบบระยะสัน้ได ้ แต่

ส่ือมวลชนก็มีอิทธิพลในแงก่ารเรียนรูท้ี่เป็นแบบค่อยๆสั่งสมในระยะยาว นีจ้ึงเป็นขอ้เสนอใหม่ของทฤษฎีการเรียนรูท้าง

สงัคมจากสื่อท่ีวา่ ส่ือจะท าหนา้ที่น าเสนอ “ตน้แบบ”  ที่อาจจะเป็น “ตวัคน” “การกระท า” “เหตกุารณ”์ ใหแ้ก่บคุคล 

(โดยเฉพาะเดก็) ในการเรียนรูห้รือเลียนแบบพฤตกิรรมตา่งๆที่เด็กสงัเกตเห็นไดจ้ากสื่อมวลชน 

 2.2 ประเภทของผลกระทบ  นอกเหนือจากการเรียนรูร้ะดบัความรู-้ความเขา้ใจ ทศันคติ และการกระท า 

 (K - A - P) ตามที่ทฤษฎีผลกระทบของสื่อไดน้ าเสนอแลว้ เนื่องจากทฤษฎีการเรียนรูเ้นน้ผลกระทบท่ีค่อยๆสั่งสมระยะยาว 

ดงันัน้ ประเภทของผลกระทบจงึอาจจะมิไดผิ้วเผินแค่ระดบั K - A - P เท่านัน้ แต่อาจจะเป็นอิทธิพลระดบัลกึซึง้ เช่น เป็น

แรงบนัดาลใจ  เป็นวีรบรุุษหรือวรีสตรีในดวงใจ เป็นความซาบซึง้ ความประทบัใจ (ตวัอยา่งเช่น รายการโทรทศัน ์“คน

คน้ฅน” ท่ีสรา้ง “คนตน้แบบ” ขึน้มา) 

 2.3 ทศิทางของผลกระทบ  ยงัคงมีทิศทางทัง้ผลกระทบดา้นบวกและดา้นลบเช่นเดยีวกนั แบบอย่างจาก

ส่ือมวลชนอาจจะเป็นทัง้แบบอยา่งที่ดี หรือแบบอยา่งที่ผิดๆ 

 2.4 อทิธิพลของผลกระทบของสื่อ  หากเทยีบกบัทฤษฎีผลกระทบของสื่อแลว้ ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมจาก

ส่ือไม่คิดวา่อิทธิพลของสื่อมวลชนจะมีอานภุาพแบบโดยตรงถึงกลุ่มเป้าหมายแบบมว้นเดียวจบ ทัง้นี ้เพราะทฤษฎีเรียนรูฯ้ 

พบผลจากการวิจยัวา่ ระยะทางระหว่างตน้แบบในส่ือมวลชนจนถงึพฤตกิรรมเลียนแบบจากสื่อในขัน้สดุทา้ยนัน้ ระหวา่ง

กลางนัน้ประกอบดว้ยขัน้ตอนหลายขัน้ตอน และหากลม้เหลวหรือมีอปุสรรคในขัน้ใดขัน้หนึ่ง การเรยีนรูจ้ากสื่อก็จะไปไม่ได้

ตลอดรอดฝ่ัง (อาจคิดเทยีบไดก้บัการติดตัง้ซอฟแวรใ์นคอมพวิเตอรท์ี่ตอ้งผ่านหลายขัน้ตอน) เช่น เริ่มตัง้แต่ขัน้ตอนแรกวา่ 

ตวัแบบนัน้มคีวามน่าสนใจใหผู้ร้บัสารสนใจหรือไม่ และผูร้บัสารสนใจจะเลียนแบบหรือเรยีนรูอ้ะไร หลงัจากเรียนรูจ้าก

ตน้แบบไปแลว้ เมื่อจ าเป็นตอ้งน าเอาความรูท้ี่เรียนมาใช ้จะใชเ้ป็นหรือไม่ และเมื่อท าตามตน้แบบแลว้ จะไดผ้ลที่ส  าเรจ็

หรือลม้เหลว เป็นตน้  ส าหรบัทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคมจากส่ือนีส้ามารถจะน ามาใชใ้นการศกึษาวิจยัดา้นการส่ือสาร

การเกษตรไดอ้ย่างมาก ทัง้นีเ้พราะรูปแบบการส่ือสารการเกษตรที่นิยมใชม้าก คือรูปแบบการดงูานจากแปลงสาธิต หรือ

การศกึษาจากตน้แบบ  

 

3.ทฤษฎีเทคโนโลยีการสือ่สารเป็นตัวก าหนด   

 ทฤษฎีนีม้กัจะเป็นท่ีรูจ้กักนัในนามของส านกัโตรอนโต เนื่องจากกลุ่มนกัทฤษฎีส านกันี ้เช่น มารแ์ชล แมคลฮูนั 

(Marshall McLuhan) ฮารโ์รลด ์อินนิส (Harold Innis) เป็นนกัวชิาการอยู่ที่มหาวิทยาลยัโตรอนโต ประเทศแคนาดา 
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 หากเปรียบเทียบกบั 2 ทฤษฎีแรกในกลุ่มทฤษฎีที่ใชส่ื้อเป็นตวัแปรตน้ และมีความเชื่อในพลงัของส่ือเช่นทฤษฎี

ผลกระทบของสื่อและทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมจากสื่อแลว้ ถือไดว้่าส านกัโตรอนโตนัน้มีความเชื่อมั่นในพลงัการ

เปล่ียนแปลงของส่ืออย่างมากที่สดุ ดงัที่จะเห็นไดจ้ากชื่อของกลุม่ที่บ่งบอกจดุยืนของทฤษฎีที่เหน็ว่า หากเมื่อใดที่มีการ

เปล่ียนแปลงประเภทของสื่อแลว้ ก็จะส่งแรงกระเพื่อมใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปถึงส่วนอื่นๆทกุระดบัไม่ว่าจะเป็นระดบั

ปัจเจกบคุคล ความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคล การเกิดขึน้หรือสญูสลายไปของกลุ่ม องคก์ร เกดิการเปล่ียนแปลงในสถาบนั

สงัคม เกดิการเปล่ียนแปลงดา้นเศรษฐกิจ อ านาจการเมือง วฒันธรรม ศาสนา ฯลฯ   

 แมว้า่ส านกัโตรอนโตจะมีความเชื่อรว่มกบัทฤษฎีผลกระทบของสือ่และทฤษฎีการเรียนรูใ้นเรื่องพลงัอ านาจของ

ส่ือ แต่ทว่าขอ้แตกตา่งก็คือ ความสนใจในลกัษณะของผลกระทบ ดงัที่กล่าวมาแลว้วา่ ทฤษฎีผลกระทบและทฤษฎีการ

เรียนรูน้ัน้จะสนใจการเปล่ียนแปลงระดบัความรู ้ทศันคติ การกระท า แรงบนัดาลใจ ฯลฯ  ที่เกดิกบับคุคล  แต่ทว่าส านกัโต

รอนโตจะสนใจผลกระทบจากสื่อที่เกิดการเปล่ียนแปลงต่อ “ประสบการณเ์ก่ียวกบัเวลา พืน้ท่ี รวมทัง้ความสมัพนัธเ์ชงิ

อ านาจของทัง้ระดบับคุคล กลุ่ม องคก์ร สถาบนัทางสงัคม” ตวัอยา่งเช่น ความตอ้งการความเรว็มากขึน้ทกุที ซึ่งมิใช่ความ

ตอ้งการตามธรรมชาติ เป็นตน้ 

 ส าหรบัเรื่องการศกึษาวิจยัดา้นการส่ือสารการเกษตรในปัจจบุนัและอนาคตนัน้ น่าจะมีการน าเอาแนวคิดของ

ส านกัโตรอนโตมาลองใชด้ ูโดยเฉพาะหากเป็นกรณีของการศกึษาส่ือใหม่ เช่น การมีโทรศพัทม์ือถือไดเ้ปล่ียนแปลงวถีิการ

ผลิตของชาวนาไทยอย่างไรบา้ง การใชค้อมพวิเตอรเ์พื่อการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียม์รูีปแบบอย่างไรบา้ง เป็น

ตน้ 

จากที่กล่าวมาสามารถสรุปไดว้่า ทฤษฎีทัง้ 3ทฤษฎีที่ถือเอาการส่ือสารเป็นตวัแปรตน้นัน้ ลว้นมีความเชื่อรว่มกนั

ว่า การส่ือสารนัน้จะเป็นตวัแปรตน้ท่ีสามารถสรา้งผลกระทบต่อบคุคล กลุ่ม องคก์ร สถาบนัสงัคม และสงัคมโดยรวม หาก

ทว่า แต่ละทฤษฎีก็มีขอ้เสนอท่ีแตกตา่งกนัในเรื่องระยะเวลาของการเกิดผลกระทบหรือประเภทของผลกระทบ 
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เร่ืองที ่1.3.2  

กลุ่มทฤษฎทีีถื่อเอาสังคม กลุม่ บุคคล เป็นตวัแปรตน้  

บทน า 

 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม บคุคล เป็นตวัแปรตน้ มีทศันะพืน้ฐานท่ีกลบักนัจากกลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสื่อเป็น

ตวัแปรตน้ กล่าวคือ กลุม่ทฤษฎีนีเ้สนอว่า เราไม่อาจจะเชื่อในพลงัอ านาจของส่ือแบบลอยๆได ้ ทัง้นีเ้พราะส่ือหรือการ

ส่ือสารนัน้มิไดม้ีแค่มติิเชิงเทคนิคเท่านัน้ หากทว่ากระบวนการใชส่ื้อนัน้เป็นกระบวนการทางสงัคม ซึ่งหมายความวา่ จะมี

ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ การเมือง วฒันธรรม  พลงัอ านาจอื่นๆในสงัคมเขา้มาก าหนดการใชส่ื้ออยู่เสมอ ดงันัน้ แมเ้ราจะทราบ

ว่า ส่ือโทรทศันเ์ป็นส่ือที่มีประสิทธิภาพสงูในการใหค้วามรูแ้ละขา่วสารแกเ่กษตรกร แตก่ารเขา้ไปใชส่ื้อโทรทศันน์ัน้ก็ตอ้งมี

ค่าใชจ้า่ยหรือมเีงินทนุ เป็นตน้ 

 กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม และบคุคลเป็นตวัแปรตน้จงึเสนอวา่ ในการศกึษาเรื่องการส่ือสารนัน้ จะตอ้ง

เริ่มตน้จากการพิจารณาอิทธิพลของปัจจยัอื่นๆที่มตี่อการใชส่ื้อในแง่มมุต่างๆ เช่น ความตอ้งการของปัจเจกบคุคล ความ

คาดหวงัของสงัคม ผลประโยชนข์องกลุ่มพลงัต่างๆ ฯลฯ  ดงันัน้ เมื่อเปรียบเทยีบกบักลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาส่ือเป็นตวัแปรตน้ 

ซึ่งมีโจทยห์ลกัเพียงโจทยเ์ดียววา่ “ส่ือนัน้ทรงประสิทธิผลหรือไม่” ในกลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคมเป็นตวัแปรตน้จะมีทฤษฎี

ย่อยๆที่อยู่ภายในกลุ่มนีจ้ะมีที่มา โจทยแ์ละเหตผุลที่หลากหลายกว่า 

 อนึ่ง มีขอ้น่าสงัเกตวา่ ส าหรบังานวิจยัดา้นการส่ือสารการเกษตรนัน้ ปรมิาณงานวิจยัที่น าเอาทฤษฎีการส่ือสาร

ในกลุ่มที่ถือเอาสงัคมเป็นตวัแปรตน้นีจ้ะมีอย่างนอ้ยมากอยา่งเทยีบสดัส่วนไม่ไดเ้ลยกบักลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาส่ือเป็นตวัแปร

ตน้ ดงันัน้ในอนาคต ควรท่ีจะมีการส่งเสรมิใหม้ีการวจิยัเรื่องการส่ือสารการเกษตรโดยใชท้ฤษฎีในกลุ่มที่สองนีใ้หเ้พิ่มมาก

ขึน้ เพื่อท าความเขา้ใจกบัขอ้ก าหนด ขอ้จ ากดั และอปุสรรคต่างๆของการใชส่ื้อใหล้กึซึง้ยิ่งขึน้ 

 ส าหรบัทฤษฎีย่อยที่อยู่ภายใตก้ลุ่มทฤษฎีการส่ือสารท่ีถือเอาสงัคมเป็นตวัแปรตน้นัน้มีอยู่อยา่งหลากหลาย ใน

ส่วนท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งอย่างมากกบังานส่งเสรมิและพฒันาการเกษตรอาจจะมีอยู่ 3 ทฤษฎีหลกัๆ คือ 

 1. ทฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือ (Reflection Theory) 

 2. ทฤษฎีบทบาทหนา้ที่เชงิสงัคมของสื่อ (Social Functionalism of Media) 

 3. ทฤษฎีการใชป้ระโยชนแ์ละความพึงพอใจจากส่ือ (Uses and Gratifications Approach) 

 

1.ทฤษฎีภาพสะท้อนในสือ่  

 ที่มาของทฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือมวลชนนัน้เป็นทฤษฎีที่ต่อยอดมาจากแนวคิดและทฤษฎีดา้นวรรณกรรมศกึษา

ที่มีความเชื่อเบือ้งตน้ว่า บรรดางานศิลปะหรือวรรณกรรมทัง้หลายนัน้คือการเลียนแบบโลกที่เป็นจรงิ ดงันัน้ ศิลปะและ

วรรณกรรมจงึถกูอปุมาอปุไมยวา่เป็นประดจุ "กระจก" ส่องใหเ้ห็นความเป็นจรงิเก่ียวกับผูค้น การกระท า การด าเนินชีวิต 

สภาพแวดลอ้ม และอื่นๆ การท่ีทฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือถกูจดัรวมอยู่ในกลุ่มที่ถือเอาสงัคมเป็นตวัแปรตน้ ก็เนื่องจาก

ทฤษฎีภาพสะทอ้นนัน้ถือวา่ ตอ้งมีผูค้น เหตกุารณ ์ส่ิงของ สถานท่ี ฯลฯ  ในโลกแห่งความจรงิเกดิขึน้ก่อน  จึงจะเกิดภาพ

สะทอ้นในส่ือตามมาทีหลงั   หากไม่มี “ของจรงิ” กย็่อมไมม่ี “ภาพสะทอ้นในส่ือหรือในกระจก”  
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 ในแวดวงดา้นการส่ือสาร การน าทฤษฎีภาพสะทอ้นจะถกูน ามาใชใ้นการศกึษากลุ่มคนที่มีลกัษณะเสียเปรียบ

หรือดอ้ยโอกาสเป็นส่วนใหญ่ เชน่ กลุ่มสตรี กลุ่มคนพิการ กลุม่ชนชาติสว่นนอ้ย กลุ่มผูส้งูอาย ุกลุม่เพศที่สาม ฯลฯ  เพื่อ

หวงัผลต่อการปรบัปรุงสถานภาพของกลุ่มคนดงักล่าวในโลกแห่งความจรงิ  และจากประเด็นเรื่องกลุ่มคน ต่อมาในแวด

วงการส่ือสารธุรกิจ ก็ไดน้ าเอาเรือ่งของภาพลกัษณห์รือภาพสะทอ้นมาใชก้บัส่ิงของ สินคา้ สถานที่ เหตกุารณ ์รวมทัง้ตวั

บคุคล (เช่น ดารา นกัรอ้ง นกักีฬา พรีเซ็นเตอร ์ฯลฯ) ก็ยิง่ท าใหก้ารน าทฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือมาใชม้ีการขยายตวัมากขึน้ 

 ในแวดวงการส่ือสารการเกษตรยงัคงมีการน าทฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือมาใชน้อ้ยมาก ตวัอยา่งงานวิจยัดา้น

ส่ือสารการเกษตรที่ใชท้ฤษฎีภาพสะทอ้นในส่ือก็เช่น งานวจิยัของ สติมา ศรีนคร (2552) เรื่อง “ภาพลกัษณก์ระทรวง

เกษตรและสหกรณใ์นการรบัรูข้องขา้ราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ”์ โดยผูว้ิจยัออกแบบการวิจยัเชงิปรมิาณดว้ยการ

ส ารวจทัง้ภาพลกัษณท์ี่ก าลงัเป็นอยู่และภาพลกัษณท์ี่พงึปรารถนาของขา้ราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์จ านวน 

400 คน โดยดภูาพลกัษณท์ี่เป็นส่วนประกอบของกระทรวงฯ เริ่มตัง้แต่ กระทรวงเกษตรฯ คืออะไร ภาพลกัษณข์องผูบ้รหิาร 

ภาพลกัษณข์องบคุลากร การด าเนินงาน การใหบ้รกิาร ฯลฯ  รวมทัง้ตรวจสอบว่า กลุม่ตวัอย่างมีการเปิดรบัขา่วสารจาก

ส่ือประเภทใด ซึ่งเป็นแหล่งขอ้มลูข่าวสารท่ีมาของภาพลกัษณ ์ประเด็นท่ีน่าสนใจจากงานวิจยัชิน้นีก้็คือ ภาพลกัษณ์

โดยรวมของกระทรวงเกษตรฯ นัน้ยงัไม่เป็นอนัหนึง่อนัเดยีวกบัภาพลกัษณท์ี่ขา้ราชการพึงปรารถนา กล่าวคือ ในขณะที่

ภาพลกัษณปั์จจบุนั กระทรวงฯ ถกูรบัรูว้่าเป็นองคก์รหลกัดา้นการผลิตสินคา้เกษตรและอาหารของประเทศ กลุ่มตวัอย่าง

อยากใหก้ระทรวงมีภาพลกัษณข์ององคก์รที่สามารถดแูลเกษตรกรใหม้ีความเป็นอยู่อย่างพอเพียงและผาสกุเพิ่มมากขึน้ 

 

2.ทฤษฎีบทบาทหน้าทีเ่ชิงสังคมของสื่อ  

 ดงัไดเ้กริ่นมาบา้งแลว้ถงึเรื่องบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารอนัเป็นคณุลกัษณะที่จะขาดเสียมิไดข้องการส่ือสารซึ่ง

เมื่อเกิดกระบวนการส่ือสารขึน้มาทกุครัง้ ก็จะตอ้งมเีป้าหมายหรอืบทบาทหนา้ที่อยา่งใดอยา่งหน่ึงเสมอ จากการมีสถานะ

เป็นคณุลกัษณะหน่ึงของการส่ือสาร ทฤษฎีที่ท  างานอยูเ่บือ้งหลงัคณุลกัษณะดงักลา่วก็คือทฤษฎีบทบาทหนา้ที่ของสื่อ

นั่นเอง 

 2.1 ทีม่าของทฤษฎี  ทฤษฎีหนา้ที่นิยมถือวา่เป็นทฤษฎีกระแสหลกัในสาขาสงัคมศาสตรข์องอเมรกิา และก็เป็น

ทฤษฎีกระแสหลกัในสาขานเิทศศาสตรข์องสหรฐัดว้ยเช่นกนั ตน้ก าเนดิความเป็นมาของทฤษฎีหนา้ที่นิยมนัน้ก่อตวัมา

จากทฤษฎีจติวิทยาที่วา่ดว้ย “ความตอ้งการ” ของทัง้ปัจเจก กลุ่ม สถาบนัสงัคม และสงัคมโดยรวม และเมื่อเกดิความ

ตอ้งการขึน้มาแลว้ ทกุหน่วยย่อยของปัจเจก กลุ่ม สงัคม กต็อ้งชว่ยกนัท าหนา้ที่ดว้ยการกระท ากิจกรรมหรือด าเนินการ

อย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อตอบสนองความตอ้งการนัน้ใหเ้ติมเต็ม  

 และเนื่องจากเป็นทฤษฎีดา้นสงัคม ทฤษฎีหนา้ที่นิยมเชิงสงัคมจงึขยายหนว่ยการวเิคราะหใ์หก้วา้งขวางกว่า

หน่วยการวิเคราะหร์ะดบัปัจเจกเช่นวิชาจติวิทยา ดว้ยการระบวุา่ สงัคมมคีวามตอ้งการอะไรบา้ง ตวัอย่างความตอ้งการ

ของสงัคมก็เช่น ตอ้งการความตอ่เนื่องของระบบ ตอ้งการระเบยีบสงัคม  ตอ้งการความเป็นปึกแผ่น  ตอ้งการกระตุน้ใหเ้กิด

การพฒันา  ตอ้งการการชีแ้นวทาง  ตอ้งการการอบรมบ่มเพาะสมาชกิรุน่ใหม่  ตอ้งการการปรบัตวั  เป็นตน้ 
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 ในอีกดา้นหนึ่ง ทฤษฎีหนา้ที่นิยมจะพิจารณาวา่ ไม่วา่จะเป็นปัจเจก กลุ่ม หรือสงัคมจะถือวา่เป็น "หน่วยรวม" ที่

ประกอบดว้ย "หน่วยย่อยๆ"  เช่น รา่งกายก็ประกอบดว้ยอวยัวะตา่งๆ สงัคมก็ประกอบดว้ยส่วนเสีย้วของกลุ่มคนและ

สถาบนัต่างๆ ดงันัน้ เมื่อสงัคมส่วนรวมมีความตอ้งการดงักล่าว บรรดาระบบย่อยหรือหน่วยย่อยๆก็ตอ้งช่วยกนัท าหนา้ที่

เพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีไดร้ะบมุา สถาบนัส่ือมวลชนรวมทัง้ส่ือใหม่ก็เป็นหนึง่ในระบบย่อยๆของสงัคม จึงมีหนา้ที่

เช่นเดียวกบัสถาบนัอื่นๆ 

 2.2 การวดับทบาทหน้าที ่ ในระดบัการศกึษาวจิยับทบาทหนา้ที่ของสถาบนัส่ือมวลชนหรือส่ือทกุประเภท 

(รวมทัง้สถาบนัอื่นๆก็เช่นกนั) จงึมีวิธีตรวจสอบอยู่ 3 วิธี โดยพิจารณาจาก “การท ากจิกรรม การตัง้เป้าหมาย หรือผลที่

เกิดขึน้จากการกระท าของสถาบนันัน้ๆ”  

       2.2.1 หากสถาบนัส่ือมวลชนด าเนินกิจกรรมไปตามบทบาทหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมายมาอย่างด ีก็จะถือว่า

เป็น “การท าหนา้ที่ที่ดี” เช่น เมื่อส่ือมวลชนรายงานข่าวการเกดิขึน้ของโรคระบาดทางการเกษตรอย่างรวดเรว็ ชว่ยให้

เกษตรกรสามารถป้องกนัพืชผลของตนไดท้นัท่วงที  

      2.2.2 หากส่ือมวลชนไม่ด าเนนิกิจกรรมไปตามที่ไดร้บัมอบหมายมากจ็ะถือว่า “ไม่ท าหนา้ที่ที่ไดร้บั

มอบหมาย” เช่น  การไม่รายงานข่าวการเกิดขึน้ของโรคระบาดทางการเกษตรในช่วงเวลาที่เกิดเหตกุารณ ์ท าใหพ้ืชผล

ทางการเกษตรเสียหาย  

       2.2.3 หากส่ือมวลชนนอกจากจะไม่ท าหนา้ที่ตามที่ไดร้บัมอบหมายมาแลว้ แต่ยงัไปท าหนา้ที่อืน่ๆท่ีเป็น

อนัตรายต่อระบบ กจ็ะถือว่า “เป็นการท าหนา้ที่ผิดๆ” เช่น มีเหตกุารณก์ารโรคระบาดทางการเกษตรเกิดขึน้โดยบงัเอิญ

เพียงเล็กนอ้ย แต่ส่ือมวลชนไม่ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิและโหมประโคมข่าวอยา่งใหญ่โต ท าใหเ้กษตรกรเกิดความตระหนก

เกินเหต ุ

 2.3 บทบาทหน้าทีข่องการสื่อสารต่อการส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร   และหากเราตอ้งการจะประเมิน

ว่า การส่ือสารนัน้ไดท้ าหนา้ที่หรือไม่ ท าหนา้ที่ดีหรือเปล่า เรากต็อ้งทราบวา่ การสื่อสารนัน้ถกูมอบหมายบทบาทหนา้ที่

อะไรบา้งในประเด็นตา่งๆ  ส าหรบัเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรนัน้ กมลรฐั อินทรท์ศัน ์(2547) ไดป้ระมวล

บทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารต่อการพฒันาการเกษตรเอาไวอ้ยา่งหลากหลายมาก ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี้ 

 1. เพื่อยกระดบัความรูค้วามเขา้ใจ และความสามารถเก่ียวกบัระบบการเกษตรใหแ้กเ่กษตรกร ไมว่่าจะเป็น

ระบบการผลิต ระบบการบรหิารจดัการต่างๆ 

 2. เพื่อใหข้า่วสารการเคลื่อนไหว รายงานความกา้วหนา้ดา้นการเกษตร 

 3. เพื่อเปิดโลกทศันข์องเกษตรกรใหส้ามารถที่จะเรียนรูใ้นสถานการณต์่างๆ เกดิขึน้รอบตวัในระดบัต่างๆไดอ้ย่าง

เขา้ใจ ทนัท่วงที สามารถเป็นผูท้ี่เรียนรูต้ลอดชีวติไดด้ว้ยตนเอง 

 4. เพื่อเปิดโอกาสใหม้กีารแลกเปล่ียนความรู ้ประสบการณแ์ละขอ้มลูข่าวสารต่างๆ ทัง้ภายในชมุชนและระหว่าง

ชมุชน 
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 5. เพื่อฝึกทกัษะเก่ียวกบัระบบการส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาในประเด็นต่างๆ โดยเฉพาะประเด็นดา้น

การเกษตร ท าใหเ้กษตรกรเป็นผูท้ี่สามารถใชก้ารส่ือสารไดด้ว้ยตนเอง 

 6. เพื่อสรา้งความภาคภมูใิจในอาชีพเกษตรกรที่ตนเองด ารงอยู่ 

 7. เพื่อใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการใชท้รพัยากรธรรมชาติอย่างถกูวิธี รวมทัง้วิธีการบ ารุงรกัษาและ

ฟ้ืนฟธูรรมชาต ิ

 2.4 บทบาทหน้าทีข่องสือ่ประเภทต่างๆ  นอกเหนือจากตวัประเด็นเช่นเรื่องการพฒันาการเกษตรที่จะเป็น

ตวัก าหนดว่า การส่ือสารจะแสดงบทบาทหนา้ที่อะไรไดบ้า้งแลว้ ตวัแปรอีกตวัหน่ึงที่จะเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเรื่องบทบาท

หนา้ที่ก็คือ ประเภทของสือ่  ในทฤษฎีหนา้ที่นิยมตน้ฉบบันัน้ เมื่อพดูถึงประเภทของสื่อ ก็มกัจะหมายความถึง “ส่ือมวลชน” 

เป็นส าคญั เช่นเดยีวกบักระบวนทศันก์ระแสหลกัของการพฒันา เช่น ทฤษฎีความทนัสมยั ก็มกัจะมอบหมายบทบาท

หนา้ที่ใหแ้ก่ “สื่อมวลชน” ในการสรา้งสรรคพ์ฒันาสงัคม 

 อย่างไรกต็าม ก็มีขอ้นา่สงัเกตวา่ ส่ือที่มีขนาดใหญ่เช่นสื่อมวลชนนัน้มกัจะท าหนา้ที่ไดอ้ยา่งจ ากดัเพียงไม่ก่ี

บทบาท เช่น ท าหนา้ที่เผยแพรข่า่วสาร ท าหนา้ที่ใหค้วามรู ้ท าหนา้ที่สรา้งความเป็นปึกแผ่นในคนหมู่เดียวกนั ท าหนา้ที่สืบ

ทอดมรดกทางวฒันธรรมจากรุน่สู่รุน่ และทา้ยสดุคือ ท าหนา้ที่ส่งเสรมิธุรกิจของประเทศ เป็นตน้ ฉะนัน้ หากเราตอ้งการจะ

ขยายบทบาทของการส่ือสารใหห้ลากหลายออกไปก็อาจจะตอ้งหนัไปหาส่ือประเภทอื่นๆที่มีขนาดเล็กลงมา ครอบคลมุ

พืน้ท่ีแคบกวา่ มีกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงกว่า เช่น ส่ือชมุชน (หอกระจายขา่ว วิทยชุมุชน) ส่ือพืน้บา้น ส่ือบคุคล ฯลฯ 

ซึ่งจะท าใหแ้สดงบทบาทหนา้ที่ไดห้ลากหลายกวา่   

 2.5 บทบาทหน้าทีเ่ป็นระบบเปิด  เป็นท่ีน่าสงัเกตว่า ส าหรบัทฤษฎีบทบาทหนา้ที่ของการส่ือสารนัน้เป็นระบบ

ที่เปิดต่อการสรา้งสรรคบ์ทบาทหนา้ที่แปลกๆใหม่ๆอยูเ่สมอ ดงันัน้ การน าทฤษฎีบทบาทหนา้ที่ของส่ือไปใชใ้นงานส่งเสรมิ

และพฒันาการเกษตรจึงสามารถสรา้งสรรคแ์ละยืดหยุ่นอยู่ไดต้ลอดเวลา ตวัอย่างเช่น งานวิจยัเรื่อง “กระบวนทศันใ์หม่ใน

การส่ือสารเพื่อการพฒันากลุ่มออมทรพัย ์จ.สรุนิทร”์ ของ ศภุางค ์นนัตา และคณะ (2547) คณะวจิยัไดพ้บวา่ การสื่อสารมี

บทบาทหนา้ที่หลากหลายและแปรเปล่ียนไปตามความตอ้งการของจงัหวะชวีิตในกจิกรรมกลุ่ม 

  

 

3.ทฤษฎีการใช้ประโยชนแ์ละความพึงพอใจจากสื่อ  

3.1 สถานะของทฤษฎกีารใช้ประโยชนฯ์  ทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ นี ้เป็นทฤษฎีที่เกิดขึน้ในราวช่วงทศวรรษ 

1970 ซึง่เป็นชว่งเวลาหลงัทฤษฎีผลกระทบของสื่อและหลงัทฤษฎีหนา้ที่นิยมเชิงสงัคม ทฤษฎีนีม้ีความสมัพนัธใ์นเชิงตอบ

โตก้บัทฤษฎีที่มีมาก่อนหนา้นัน้ 

 เมื่อเทยีบกบัทฤษฎีผลกระทบของสื่อซึ่งมีความเชื่อตอ่ผูร้บัสารว่า ผูร้บัสารนัน้ว่างเปล่า ไม่มีขา่วสารหรือความรู ้

และเปิดรบัสารจากผูส่้งอยา่งตัง้รบั(passive)  ดงันัน้ ส่ือจึงมีพลงัอ านาจในการโนม้นา้วผูร้บัสาร แต่ทฤษฎีการใชป้ระโยชน์

ฯ กลบัไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ตกลงดงักล่าว เพราะเชื่อวา่ผูร้บัสารนัน้ไม่ว่างเปล่า หากแต่มีขอ้มลูความรูอ้ยู่แลว้ในระดบัหนึง่ 

รวมทัง้มีแบบแผนการเปิดรบัข่าวสารจากสื่ออย่างเอาการเอางาน (active) เช่น มีการเลือกเปิดรบัส่ือและสาร เป็นตน้ 
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 และเมื่อเทยีบกบัทฤษฎีหนา้ที่นิยมเชงิสงัคมของส่ือที่ไดก้ลา่วไปแลว้ อนัท่ีจรงิทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ ก็มีที่มา

จากทฤษฎีดา้นจิตวิทยาที่ใชแ้นวคิดเรื่อง “ความตอ้งการและแรงจงูใจ” เป็นจดุเริ่มตน้ในการอธิบายพฤติกรรมของมนษุย์

เหมือนกนั หากทวา่หน่วยที่ใชว้ิเคราะหน์ัน้แตกต่างกนั ในขณะที่ทฤษฎีหนา้ที่นิยมเชงิสงัคม เริ่มจาก “ความตอ้งการของ

สงัคม” แต่ทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ จะเริ่มตน้จาก “ความตอ้งการของปัจเจกบคุคล” 

 3.2 ข้อตกลงเบือ้งตน้ของทฤษฎีการใช้ประโยชนฯ์  จากทศันะเบือ้งตน้ท่ีมีต่อผูร้บัสาร ว่ามีลกัษณะเอาการ

เอางาน (ซึ่งโดยส่วนใหญ่ ทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ มกัจะเรียก “ผูร้บัสาร” ว่า “ผูใ้ชส่ื้อ”  มากกวา่)  ดงันัน้ ทฤษฎีการใช้

ประโยชนฯ์ จึงมขีอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางทฤษฎี 4 ประการ คือ 

 (i) พฤติกรรมการใชส่ื้อของผูใ้ชน้ัน้ เป็นกิจกรรมที่มีเป้าหมายที่ผูใ้ชก้  าหนดขึน้มาเอง และก าหนดพฤติกรรมขึน้มา

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตน มิใชเ่ป็นพฤตกิรรมที่ถกูก าหนดมาจากฝ่ายผูส่้งสาร 

 (ii) และในพฤติกรรมการเปิดรบัส่ือนัน้ ผูใ้ชส่ื้อจะมีการเลือกใชอ้ยู่เสมอ ดงันัน้ ส่ือมวลชนจึงมใิช่สื่อที่ผกูขาดอยู่

เพียงประเภทเดียว เพราะในโลกแห่งความเป็นจรงิ มีแหล่งขา่วสารมากมายใหผู้ใ้ชส่ื้อไดเ้ลือกใช ้ ในกรณีการส่ือสาร

การเกษตร กม็ิใช่มีแต่เจา้หนา้ที่เกษตรของรฐัเท่านัน้ท่ีเป็นช่องทางการส่ือสาร หากแตม่ีรา้นคา้ของช า เพื่อนบา้น ตวัแทน

จ าหน่ายของบรษิัทปุ๋ ย ฯลฯ  เป็นแหล่งข่าวสารใหเ้ลือกใช ้

 (iii) ส าหรบัความตอ้งการหรือแรงจงูใจของผูใ้ชส่ื้อนัน้ก็มีอยา่งหลากหลาย มิไดม้ีเพยีงความตอ้งการท่ีระบไุวต้าม

ทฤษฎีการส่ือสาร เช่น ตอ้งการขา่วสารไปใชง้าน ตอ้งการความบนัเทิง ตอ้งการความรู ้ฯลฯ เท่านัน้  ดงันัน้ เราจงึ

จ าเป็นตอ้งส ารวจความตอ้งการที่หลากหลายดงักลา่ว   

 (iv) พฤตกิรรมการเลือกใชส่ื้อนัน้จะเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเนื่อง กล่าวคือ เมื่อเลือกเปิดรบัส่ือชนิดใดแลว้ 

หากส่ือดงักล่าวไม่ตอบสนอง ผูใ้ชส่ื้อก็จะหยดุใช ้และหนัไปหาส่ือตวัใหม่  แต่หากสื่อแรกสามารถตอบสนอง ผูใ้ชส่ื้อก็

ยงัคงใชต้่อไป 

 จากตน้ฉบบัทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ ท่ีเชื่อในความตัง้ใจใชแ้ละเลือกสื่อเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง  

ในระยะต่อมา เมื่อเกิดส่ือประเภทใหม่ๆ เช่น คอมพิวเตอร ์อินเทอรเ์น็ต ฯลฯ  ส่ือเหล่านี ้ก็ยิ่งเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชส่ื้อไดม้ี

ทางเลือกมากยิง่ขึน้ทกุที  ดงันัน้ทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ จึงไดพ้ฒันามาสู่รูปแบบสงูสดุ คือ ทฤษฎีการแสวงหาข่าวสาร 

(Information Seeking Theory) ที่ไดก้ลบัแบบจ าลองการส่ือสารเสียใหม่ โดยมจีดุเริ่มตน้ท่ีผูใ้ชส่ื้อ มิใช่ผูส่้งสาร 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.16 : แบบจ าลองการสื่อสารแบบเดิมกับแบบจ าลองการแสวงหาข่าวสาร 

แบบจ าลองการส่ือสารแบบเดิม 

แบบจ าลองการแสวงหาขา่วสาร 

    S → M → C → R 

    R → M → C → S 
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 ในแบบจ าลองการแสวงหาข่าวสารนัน้ ผูใ้ชส่ื้อและสารจะเป็นผูเ้ริม่ตน้ตอ้งการเนือ้หาขา่วสารเฉพาะๆ เช่น ผูใ้ช้

รถในกรุงเทพฯ (R) เมื่อจะเริม่ออกเดินทางในชั่วโมงเรง่ดว่น จึงตอ้งการทราบเนือ้หาข่าวสารเก่ียวกบั “สภาพการจราจรใน

บรเิวณที่ตนเองจะเดินทางไป” (M)  ต่อจากนัน้ ผูใ้ชส่ื้อจึงจะเริ่มแสวงหาขา่วสารจากช่องทางส่ือสาร (C) โดยอาจจะเริ่มตน้

จากการเปิดวิทย ุโดยเลือกเปิดเฉพาะสถานีขา่วจราจร เช่น จส. 100 หรือ สวพ. FM 91  ดงันัน้ สถานะของผูส่้งสาร (S) จึง

เป็นตวัแปรทา้ยสดุในแบบจ าลองนี ้

 3.3 ทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ กับงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร  งานวิจยัดา้นการส่ือสารการเกษตรมี

การน าเอาทฤษฎีการใชป้ระโยชนแ์ละความพึงพอใจจากสื่อมาใชม้ากพอสมควร ทัง้นีอ้าจจะเนื่องมาจากเนือ้หาเรื่องการ

ส่งเสรมิการเกษตรมีลกัษณะเป็นเนือ้หาเฉพาะที่ตอ้งมีการแสวงหา และผูใ้ชส่ื้อมีความตอ้งการข่าวสารซึ่งตรงตามขอ้ตกลง

ของทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ 

 ส าหรบักลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัการส่ือสารการเกษตรที่ใชท้ฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ นัน้ก็มีอย่างหลากหลาย เริ่ม

ตัง้แตต่วัเกษตรกรเองที่อาจจะอยู่ในขัน้ตอนของการแสวงหาขา่วสารเพื่อตดัสินจะปรบัเปล่ียนรูปแบบการเกษตรของ

ตนเอง หรือแมจ้ะปรบัเปล่ียนรูปแบบการเกษตรไปแลว้ (เช่น เขา้รว่มโครงการเกษตรแบบใหม่ๆ ) แต่ก็ยงัตอ้งการขอ้มลู

ข่าวสารเพื่อพฒันาตนเอง เช่น งานวิจยัเรื่อง “การเปิดรบัขา่วสาร ความพึงพอใจ และการใชป้ระโยชนใ์นขา่วสาร

การเกษตรทฤษฎีใหม่ของเกษตรกรที่เขา้รว่มโครงการเกษตรทฤษฎีใหม่ในศนูยศ์กึษาการพฒันาหว้ยทรายอนัเนื่องมาจาก

พระราชด าร ิอ. ชะอ า จ. เพชรบรุ”ี ของ สวุธิดา ตรงดี (2547) เป็นตน้ 

 และนอกเหนือจากกลุ่มผูใ้ชส่ื้อจะเป็นเกษตรกรแลว้ ก็ยงัน่าจะมีกลุ่มตวัอยา่งอกีประเภทหนึ่งที่นา่จะใชท้ฤษฎี

การใชป้ระโยชนฯ์ มาศกึษา คือ เจา้หนา้ที่รฐัที่รบัผิดชอบดา้นการเกษตรที่เป็นผูแ้สวงหาข่าวสาร โดยที่เจา้หนา้ที่เหล่านี ้

ตอ้งใช ้“การส่ือสารขาออก” คือตอ้งเป็นผูใ้หค้วามรูใ้หม่ๆแกเ่กษตรกร ดงันัน้จึงตอ้งมีการสรา้งสมดลุดา้นข่าวสารดว้ยการ

เพิม่ “การส่ือสารขาเขา้” ใหเ้พียงพอ 

 การน าทฤษฎีการใชป้ระโยชนฯ์ มาศกึษาวจิยัในงานส่งเสรมิและพฒันาการเกษตรนัน้ จะช่วยใหท้ราบถึง 

“ลกัษณะหรือประเภทเนือ้หา” ที่กลุ่มผูท้ี่เก่ียวขอ้งในดา้นการเกษตรมีความตอ้งการ ไดท้ราบถงึแบบแผนของช่องทางการ

ส่ือสารท่ีผูใ้ชส่ื้อและสารก าลงัใชอ้ยู่ ซึ่งขอ้มลูดงักลา่วจะเป็นประโยชนส์ าหรบัหน่วยงานท่ีมีหนา้ที่สนบัสนนุดา้นข่าวสาร

ขอ้มลู  

จากที่กล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ กลุ่มทฤษฎีที่ถือเอาสงัคม กลุ่ม และบคุคลเป็นตวัแปรตน้นัน้มีความเชื่อรว่มกนั

ว่า การใชห้รือการท างานของสื่อนัน้จะถกูก าหนดมาจากสงัคม กลุ่มหรือบคุคลมากกวา่ หากทวา่ ในแต่ละทฤษฎีที่สงักดั

อยู่ในกลุ่มทฤษฎีนีก้ใ็หค้  าอธิบายที่แตกตา่งกนัว่า การก าหนดของสงัคม กลุ่ม และบคุคลนัน้เป็นไปในลกัษณะใด 
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เร่ืองที ่1.3.3  

กลุ่มทฤษฎทีีไ่ม่ระบุตัวแปร  

บทน า 

 ส าหรบัทฤษฎีการส่ือสารกลุ่มสดุทา้ยนี ้เป็นทฤษฎีรุ่นหลงัสดุที่เกดิขึน้ในชว่งราวทศวรรษ 1980  ทฤษฎีกลุ่มที่ 3 

นีม้ีจดุยืนท่ีแตกตา่งจาก 2 กลุ่มทฤษฎีแรก กล่าวคือ ไม่ไดโ้ตเ้ถียงวา่ระหวา่งตวัแปรดา้นส่ือกบัตวัแปรดา้นสงัคม กลุ่ม 

บคุคล อะไรจะเป็นตวัแปรตน้ตวัแปรตาม  ทัง้นีเ้นื่องจากทฤษฎีกลุ่มสดุทา้ยนีเ้ชื่อวา่ การสื่อสารนัน้เป็นกระบวนการท่ี

ต่อเนื่องและมีพลวตัร มีลกัษณะเป็น loop  ดงันัน้ ในช่วงขณะหน่ึง ตวัแปรดา้นสงัคมอาจจะเป็นตวัก าหนดสื่อ แตใ่นชว่ง

จงัหวะต่อมา ตวัแปรดา้นส่ือก็อาจจะหวนกลบัไปเป็นตวัก าหนดสงัคม  ดงันัน้ ทัง้ส่ือและสงัคมจึงสามารถจะเป็นทัง้ตวัแปร

ตน้และตวัแปรตาม ขึน้อยู่กบัชว่งขณะเวลาที่ศกึษา 

ส าหรบักลุ่มทฤษฎีการส่ือสารท่ีไม่ระบตุวัแปรตน้และตวัแปรตามนีม้ีอยู่หลายทฤษฎีดว้ยกนั เช่น ทฤษฎีสญัวิทยา 

ทฤษฎีวฒันธรรมศกึษา ฯลฯ ในที่นี ้จะน าเสนอทฤษฎีที่เขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรมาก

ที่สดุ คือ ทฤษฎีการส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม 

  ส าหรบัการส่ือสารเพื่อการพฒันาที่มีการปรบัเปล่ียนแนวคิดและแนวทางปฏิบตัิมาตลอดชว่งเวลา 5-6 ทศวรรษ

ที่ผ่านมานี ้แมว้่าเราจะไดน้ าเสนอทฤษฎีการส่ือสารใน 2 กลุ่มทฤษฎีมาแลว้ แต่ทวา่กลุ่มทฤษฎีที่ 3 นีก้็ยงัเห็นวา่ แมว้า่จะ

มีการเปล่ียนแปลงแนวคิดดา้นการพฒันาจากกระบวนทศันค์วามทนัสมยั มาสู่กระบวนทศันท์างเลือกแบบใหม่ แต่ทว่า

กลุ่มทฤษฎีทัง้ 2 กลุ่มที่กล่าวมานี ้ก็ยงัถือว่าสงักดัอยู่ในกระบวนทศันเ์ดิมของการส่ือสาร เช่น ยงัคงใชแ้บบจ าลองการ

ส่ือสารเชิงการถา่ยทอดข่าวสารเป็นหลกั  ฉะนัน้ในกลุ่มทฤษฎีกลุ่มที่ 3 ซึ่งอาจเรียกว่าเป็น “กระบวนทศันใ์หม่ดา้นการ

ส่ือสาร” จึงไดน้ าเสนอแนวคดิใหม่ๆดา้นการส่ือสารท่ีมกีารเปล่ียนแปลงในระดบัแบบจ าลอง กลา่วคือเปล่ียนจาก

แบบจ าลองการส่ือสารเชิงการถา่ยทอดข่าวสาร มาสู่แบบจ าลองการส่ือสารเชงิพิธีกรรม ซึง่รูปแบบที่เป็นรูปธรรมที่สดุของ

การส่ือสารในกระบวนทศันใ์หม่นี ้ก็คือ แนวคดิเรื่อง “การส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม”   ส่วนรูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มที่

รูจ้กักนัมากที่สดุ กค็ือ รูปแบบของการส่ือสารแบบเครือขา่ยนั่นเอง 

 ในท่ีนี ้จึงจะขอน าเสนอรายละเอยีดของทฤษฎีการส่ือสารแบบมีสว่นรว่มอย่างพอสงัเขป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) จากทฤษฎีส่ือแบบประชาธิปไตย 

เนน้การมีส่วนรว่ม 

(3) คณุลกัษณะของ 

การส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม 

ทฤษฎีการส่ือสาร 

แบบมีส่วนรว่ม 

(2) ที่มาของ 

      แนวคิด 

Paulo Freire 

UNESCO 
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ภาพที ่1.17 : ทฤษฎีการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 

1.ทฤษฎีสื่อแบบประชาธปิไตยเน้นการมีส่วนร่วม   

ตน้แบบของแนวคิดเรื่องการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้สืบทอดมาจากกลุ่มทฤษฎีการส่ือสารกลุ่มหนึง่ที่เรียกว่า 

“ทฤษฎีบรรทดัฐานของสื่อมวลชน” เนือ้หาของทฤษฎีนีเ้ป็นการระบกุารสรา้งบรรทดัฐานว่า “ส่ือมวลชนควรจะ หรือถกู

คาดหวงัใหป้ฏิบตัิงานอะไรบา้ง”  ในชัน้แรก ประเทศตะวนัตกในคา่ยโลกเสรีและประเทศค่ายสงัคมนิยมตา่งก็ไดน้ าเสนอ

ทฤษฎีบรรทดัฐานออกมา เช่น ทฤษฎีส่ือมวลชนจะตอ้งปฏิบตัิงานอย่างมีเสรีภาพเต็มที่เพื่อปกป้องระบอบประชาธิปไตย 

(Libertarian Theory) หรือส่ือมวลชนควรจะตอ้งมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Social Responsibility Theory)  

 ในระยะแรก บรรดาประเทศดอ้ยพฒันาในค่ายโลกเสรีก็ไดน้ าเอาทฤษฎีบรรทดัฐานจากโลกตะวนัตกมาใช ้แต่

ต่อมา ประเทศเหล่านีก้็พบความจรงิวา่ ทฤษฎีบรรทดัฐานดงักล่าวไม่สามารถปฏิบตัิงานอยา่งไดผ้ลในบรรยากาศของ

ประเทศดอ้ยพฒันา เช่น ส่ือมวลชนในประเทศโลกที่สามยงัคงถกูน าไปใชใ้นเชงิพาณิชย ์ในการสรา้งความบนัเทงิเพื่อผล

ก าไรของอตุสาหกรรมสื่อ มากกวา่ที่จะถกูน ามาใชเ้พื่อประโยชนส์ าหรบัการพฒันาประเทศโดยส่วนรวม  จากขอ้จ ากดัของ

ทฤษฎีบรรทดัฐานท่ีน าเสนอจากโลกตะวนัตก บรรดาประเทศโลกที่สามจึงไดพ้ฒันาทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือที่เหมาะสม

และตอบโจทยก์บัความตอ้งการ และสภาพความเป็นจรงิของโลกที่สามเอง และในท่ามกลางทฤษฎีบรรทดัฐานหลายๆ

ทฤษฎีที่โลกที่สามเสนอมานัน้ ทฤษฎีส่ือแบบประชาธิปไตยเนน้การมีส่วนรว่มกเ็ป็นหนึ่งในทฤษฎีเหล่านี ้

 จดุเนน้ของทฤษฎีส่ือแบบประชาธิปไตยเนน้การมีส่วนรว่ม ก็คือ ตอ้งหนักลบัมาหาความตอ้งการ ผลประโยชน ์ 

และความคาดหวงัของกลุ่มผูร้บัสารทกุๆกลุ่ม  ทฤษฎีนีป้ฏิเสธการส่ือสารท่ีเนน้ความจ าเป็นเรื่องรูปแบบรวมศนูยข์องสื่อ 

ส่ือที่มีราคาแพง  ส่ือที่ตอ้งใชม้ืออาชีพเทา่นัน้  เรื่องความเป็นกลางและถกูควบคมุโดยรฐั  และน าเสนอความหลากหลาย

ดา้นการส่ือสาร  โดยน าเสนอหลกัการเรื่องสิทธิที่จะไดร้บัขา่วสารท่ีตอ้งการ  สิทธิที่จะตอบโต ้ สิทธิที่จะใชช้่องทางการ

ส่ือสารเพื่อสรา้งสรรคค์วามสมัพนัธใ์นชมุชน  กลุ่มผลประโยชน ์ และวฒันธรรมย่อยตา่งๆ การส่ือสารท่ีมีขนาดเล็กและมี

การแลกเปล่ียนระหว่างผูส่้งสารกบัผูร้บัสาร  เป็นตน้ 

 ในทางปฏิบตัิ เมื่อกลา่วถงึ “การส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม” นัน้ จะมคีวามหมาย 2 นยั คือ 

(ก) การส่ือสารจะเป็นวถีิทางหรือเป็นเครื่องมือในการน าประชาชนใหเ้ขา้มามีส่วนรว่มในกิจกรรมหรือชีวิต

สาธารณะของสงัคม ตวัอย่างที่เห็นไดอ้ย่างชดัเจนในระบอบประชาธิปไตยก็คือ การใชก้ารส่ือสารเพื่อรณรงคใ์หป้ระชาชน

เขา้มามีสว่นรว่มในการเลือกตัง้ งานวจิยัเรื่องการส่ือสารกบัการมส่ีวนรว่มส่วนใหญ่ของไทยจะใชค้วามหมายแรกนีเ้ป็น

หลกั 

(ข) การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมี “ส่วนรว่ม” ในระบบการส่ือสารเอง ตวัอยา่งแบบระดบัเริ่มตน้ก็เช่น 

รายการวิทยจุราจร จส.100 ที่มีผูฟั้งโทรศพัทเ์ขา้ไปชว่ยรายงานสภาพจราจร และตวัอยา่งรูปแบบสงูสดุ ก็เช่น วิทยชุมุชนท่ี

ประชาชนในชมุชนเป็นทัง้เจา้ของ เป็นผูผ้ลิต เป็นผูจ้ดัรายการ รวมทัง้เป็นผูร้บัฟังดว้ย เป็นตน้ 

2.ทีม่าของแนวคดิเร่ืองการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม   
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ส าหรบัท่ีมาของแนวคดิเรื่องการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มเกิดมาจากแหล่งความคดิที่ส  าคญั 2 แหล่ง คือ จาก

ขอ้เสนอของ เปาโล แฟรร ์(Paulo Freire) นกัการศกึษาชาวบราซิล ในช่วงทศวรรษ 1970  และแหล่งที่สอง คือ ขอ้เสนอ

จากองคก์รยเูนสโก (UNESCO) ในช่วงทศวรรษเดียวกนั 

2.1 ทัศนะของ เปาโล แฟรร ์ แฟรรม์ีประสบการณก์ารจดัการศกึษาใหแ้ก่กลุ่มประชาชนท่ีดอ้ยโอกาสและ

เสียเปรียบ อนัไดแ้กก่ลุ่มชาวนาที่ยากจนและกลุ่มคนงานท่ีไรก้ารศกึษา  จากประสบการณด์งักล่าว แฟรรไ์ดข้อ้สรุปว่า การ

ส่ือสารท่ีใชใ้นการเรียนการสอนนัน้มีความสมัพนัธก์บัจิตส านึกของผูเ้รียนไดใ้นทัง้ 2 ลกัษณะ ลกัษณะแรกคือ การส่ือสาร

สามารถจะท าหนา้ที่เป็นเครื่องมอืครอบง าจิตส านกึต่างๆของผูเ้รยีน เช่น คิดว่าตนเองโง่ คิดว่าทกุส่ิงทกุอย่างไม่อาจจะ

เปล่ียนแปลงได ้ฯลฯ  แต่ในอีกดา้นหนึ่ง การส่ือสารก็สามารถจะท าหนา้ที่เป็นเครื่องมือปลกุจติส านึกของประชาชนให้

เขา้ใจสภาพปัญหาของตนเอง เขา้ใจสภาพแวดลอ้ม รวมทัง้สามารถแสวงหาทางออกจากปัญหาได้ 

หากทวา่การส่ือสารเพื่อการครอบง าและการส่ือสารเพื่อการพฒันาจิตส านึกนัน้ จะตอ้งเป็นการส่ือสารท่ีมี

ความแตกต่างกนั  ส าหรบัการส่ือสารส่วนใหญ่ที่มีอยู่ในปัจจบุนั เช่น การส่ือสารท่ีใชใ้นการเรียนการสอนในหอ้งเรียน การ

ส่ือสารมวลชน ฯลฯ  ส่วนใหญ่แลว้จะเป็นการส่ือสารเพื่อการครอบง า ส่วนการส่ือสารเพื่อการพฒันาจิตส านึกนัน้ แฟรร์

เรียกว่าเป็นการส่ือสารแบบเสวนา 

การส่ือสารแบบเสวนาตามทศันะของแฟรรม์กัจะเป็นการส่ือสารแบบเห็นหนา้เห็นตากนั และเป็นการส่ือสารใน

กลุ่มเล็กที่มเีงื่อนไขวา่ คนทกุคนมีเสรีภาพท่ีจะไดแ้สดงความคิดเห็นของตนอยา่งเป็นอิสระ ทกุคนมีสถานะเทา่เทยีมเสมอ

กนั มีบทบาทเป็นไดท้ัง้ผูส่้งสารและผูร้บัสาร ทกุคนตอ้งเคารพในความคิดเห็นของตนเองและในเวลาเดียวกนั กต็อ้งรบัฟัง

และเคารพในความคิดเห็นของผูอ้ื่นเช่นกนั  รูปแบบการส่ือสารเสวนา ตามทศันะของ เปาโล แฟรรน์ีก้็คือ การส่ือสารตาม

แบบจ าลองการส่ือสารเชิงพิธีกรรมนัน้เอง 

 2.2 ทัศนะของยูเนสโก  ในราวช่วงปลายทศวรรษ 1970  องคก์รยเูนสโกไดม้อบหมายให ้ฌอง แมคไบรด ์

(Sean MacBride) ท าการส ารวจปัญหาเรื่องการส่ือสารในระดบัโลก และพบว่า ปัญหาส าคญัประการหนึ่งกค็ือ การเกิด

โครงสรา้งการครอบง าทางการส่ือสารของประเทศที่พฒันาแลว้ที่กระท าต่อประเทศดอ้ยพฒันา และท าใหป้ระชาชนใน

ประเทศดอ้ยพฒันาไม่สามารถจะเขา้มามีส่วนรว่มในการก าหนดชะตากรรมของตนเอง สอดรบักบักระแสแนวคดิเรื่อง 

“การมีส่วนรว่มของประชาชน” ในทกุๆมิติของสงัคม ไม่ว่าจะเป็นมิติเศรษฐกิจ การเมือง อตัลกัษณท์างวฒันธรรม ศาสนา 

สงัคม ฯลฯ   ดงันัน้ องคก์รยเูนสโกจึงไดเ้สนอแนวคดิเรื่อง “การส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม” ต่อประชาคมโลกในปี ค.ศ. 1977 

โดยไดร้ะบรุะดบัของการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มเอาไวเ้ป็น 3 ระดบั คือ 

1) การเข้าถึงสื่อ  เป็นแนวคิดการเขา้ถึงส่ือขัน้พืน้ฐานท่ีสดุที่ประชาชนจะตอ้งสามารถเขา้ถึงส่ือไดใ้นฐานะ 

“ผูร้บัสาร” ตามสิทธิขัน้พืน้ฐานในดา้นการส่ือสารของประชาชน คือ สิทธิที่จะรู ้(right to know) แต่ถึงแมป้ระชาชนจะเขา้

มามีสว่นรว่มขัน้แรกที่จะเขา้ถึงส่ือในฐานะผูร้บัสาร หากทวา่ ก็เป็นผูร้บัสารท่ีเอาการเอางาน (active audience) ดงันัน้ ส่ือ

ตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ลือกรายการหรือเขา้ไปจดัท าในส่ิงที่จะเป็นประโยชนแ์ก่ตวัเองได ้ตราบเท่าที่ไม่ขดัต่อ

กฎหมาย  นอกจากนัน้ ยงัตอ้งมกีารจดัช่องทางใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นหรือแสดงความตอ้งการเปล่ียนแปลง

ต่างๆ รวมทัง้การเสนอใหม้กีารปรบัเปล่ียนได ้ตวัอยา่งเช่น รายการ “เปิดบา้นไทยพีบีเอส” ทางสถานีไทยพีบีเอส เป็นตน้ 
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2) การมีสว่นร่วม  เป็นการมีส่วนรว่มในระดบัท่ีสงูขึน้มากกว่าขัน้การเขา้ถงึ เนื่องจากประชาชนจะสามารถ

เขา้มารว่มในกระบวนการผลิต การแพรก่ระจาย รวมทัง้การบรหิารจดัการต่างๆในกระบวนการส่ือสาร  ในระดบันี ้

ประชาชนจะยกระดบัจากผูร้บัสารขึน้มาเป็นผูผ้ลิตรายการ เป็นแหล่งขอ้มลู เป็นผูด้  าเนินรายการ เป็นผูส่้งสาร ฯลฯ  อนั

เป็นแนวคดิเรื่องสิทธิการส่ือสารในระดบัท่ีสงูขึน้ คือ “สิทธิที่จะส่งข่าวสาร” (right to inform)เช่น วทิยชุมุชนท่ีประชาชน

สามารถจะเขา้มาเป็นผูส่้งสาร เป็นตน้ 

 3) การบริหารจดัการด้วยตนเอง   เป็นรูปแบบสงูสดุของการมส่ีวนรว่มของประชาชน ซึง่หมายถึงการท่ี

ประชาชนไดเ้ขา้มาเป็นเจา้ของการส่ือสาร  และด าเนินการตดัสินใจตัง้แต่ขัน้การก าหนดนโยบาย การบรหิารจดัการ การ

วางแผน การลงมือด าเนินการดว้ยตนเอง  ซึ่งแน่นอนว่าการมีส่วนรว่มในระดบัการบรหิารจดัการดว้ยตนเองนี ้ประชาชนก็

จะตอ้งค่อยๆเรียนรูแ้ละสั่งสมบทเรียนในเรื่องการบรหิารจดัการส่ือไปทีละเล็กทีละนอ้ย 

หากกล่าวสรุประดบัของการมีส่วนรว่มทัง้ 3 ขัน้อย่างงา่ยๆก็อาจจะกล่าวไดว้่า การมีส่วนรว่มในการส่ือสาร

ขัน้แรกสดุ ก็คือ การเป็นผูร้บัสารที่เอาการเอางาน (active audience)  ระดบัท่ีสอง ก็คือ การมีส่วนรว่มในฐานะผูส่้งสาร

หรือผูผ้ลิตสื่อ และการมีส่วนรว่มในขัน้สงูสดุ ก็คือ การเป็นผูบ้รหิารส่ือและเป็นผูก้  าหนดนโยบายในการใชส่ื้อ 

3. คุณลักษณะของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม   

เนื่องจากการส่ือสารแบบมีสว่นรว่มนัน้เป็นการเปล่ียนแปลงในระดบัรากฐานเลย คือการเปล่ียนแปลง

แบบจ าลองการส่ือสารท าใหส่้งแรงกระเพื่อมไปถึงการปรบัเปล่ียนองคป์ระกอบทัง้หมด ในท่ีนี ้จะประมวลคณุลกัษณะ

ส าคญัของการส่ือสารแบบมีสว่นรว่มดงันี ้
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ภาพที ่1.18 : คุณลกัษณะของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 

จากภาพที่1.18 สามารถอธิบายคณุลกัษณะของการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มไดด้งันี ้

 1.การปรับเปลี่ยนแบบจ าลองจากการสือ่สารเชิงการถ่ายทอดข่าวสารสู่การสื่อสารเชิงพิธกีรรม  ดงัที่ได้

กล่าวถงึเรื่องคณุลกัษณะของการส่ือในเรื่อง 1.1.2  การเปล่ียนแบบจ าลองดงักลา่วจะท าใหเ้กดิการเปล่ียนแปลง

องคป์ระกอบอื่นๆตามไปดว้ย เชน่ จากการส่ือสารแบบทางเดยีว การส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้จะเป็นการส่ือสารแบบสอง

ทาง จากการท่ีผูส่้งสารและผูร้บัสารเคยแยกบทบาทท่ีขาดจากกนัและเป็นบทบาทตายตวั ใครเป็นผูส่้งสารก็เล่นบท

ดงักล่าวตลอดกระบวนการส่ือสาร ในการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้จะมีการสลบับทบาทกนัจากผูท้ี่เคยเป็นผูร้บัสารจะ

สลบับทบาทเป็นผูส่้งสาร 

 และจากกระบวนการท่ีเกิดตามธรรมชาตินี ้ในงานพฒันาชมุชนหลายแห่งไดพ้ฒันาใหก้ระบวนการดงักล่าว

ยกระดบัเป็นโครงการพฒันาขึน้มา ท่ีอาจจะรูจ้กักนัในแนวคดิของโครงการ Training of the trainer เช่น จากกลุ่ม

เกษตรกรที่เคยเขา้มาเป็นผูร้บัสารในโครงการอบรมเรื่องเกษตรอินทรีย ์หลงัจากอบรมเสรจ็สิน้แลว้ เกษตรกรผูร้บัสาร

ดงักล่าวจะเปล่ียนบทบาทไปเป็น “ผูส่้งสารรุน่ใหม่”  เพื่อไปถา่ยทอดข่าวสารต่อไป  อย่างไรก็ตาม ทางโครงการฝึกอบรมก็

จ าเป็นตอ้งมีการอบรมความรูท้ัง้เรื่องการเกษตรและเรื่องกระบวนการส่ือสารใหก้ลุม่ผูส่้งสารรุน่ใหม่ดว้ย 

 2.การปรับเปลี่ยนเป้าหมายของการสื่อสาร  จากแบบจ าลองเดิม เปา้หมายของการส่ือสารนัน้จะเป็นไป

เพื่อใหผู้ส่้งสารโนม้นา้วชกัจงูผูร้บัสารเป็นเป้าหมายหลกั แต่ทวา่ในการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้จะยกเลิกเปา้หมายของ

การโนม้นา้วดงักล่าว และเปล่ียนไปสู่เป้าหมายแบบใหม่หลายๆแบบ เช่น เป้าหมายของการส่ือสารก็เพื่อสรา้ง “ความ

รว่มกนั” (sharing) ไม่วา่จะเป็นความรว่มกนัในแง่ความเขา้ใจรว่ม ความรูส้กึรว่ม ประสบการณร์ว่ม รวมทัง้การรว่มแรง

รว่มใจรว่มมือกนักระท าการบางอย่าง หรือเปา้หมายเพื่อสรา้งความสมัพนัธต์่อกนั เป้าหมายเพื่อเสรมิสรา้งความมั่นใจ

ใหแ้ก่คู่ส่ือสาร เพื่อใหเ้ห็นคณุคา่ของตนเอง  เป้าหมายเพื่อใหช้มุชนไดแ้สดงอตัลกัษณข์องตนเอง (เช่น การใชภ้าษาถิ่นใน

รายการวิทยชุมุชน) รวมทัง้เปา้หมายเพื่อใหคู้่ส่ือสารไดแ้สวงหาแนวทางการแกไ้ขปัญหารว่มกนั เป็นตน้  จะเห็นไดว้า่

เป้าหมายดงักลา่วสะทอ้นใหเ้ห็นสถานภาพท่ีเทา่เทียมกนัระหวา่งคู่ส่ือสารท่ีแตกตา่งไปจากแบบจ าลองการส่ือสารเชงิการ

ถ่ายทอดข่าวสารท่ีผูส่้งสารจะมีสถานะท่ีสงูกวา่ผูร้บัสาร 

 3.ผู้ส่งสาร-ผู้รับสาร  เนื่องจากในการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้ การเล่นบทบาทเป็นผูส่้งสารและผูร้บัสารนัน้จะ

ไม่ตายตวั หากแต่มกีารสลบัสบัเปล่ียนกนัอยู่ตลอดเวลา ในการส่ือสารเช่นนีจ้งึมกัไม่เรียก “ผูส่้งสาร-ผูร้บัสาร” แต่เรียกวา่ 

“คู่ส่ือสาร” ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นความเสมอภาคเท่าเทยีมระหว่างผูท้ี่เขา้มารว่มในกระบวนการส่ือสาร 

 ส าหรบัการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้ ผูท้ี่จะเขา้มารว่มในกระบวนการส่ือสาร ประเด็นที่ตอ้งพิจารณาก็คือ ใคร

บ้างทีมี่สว่นได-้ส่วนเสียกบัเรื่องดงักล่าว  และกระบวนการส่ือสารท่ีเกิดขึน้นัน้ไดเ้ปิดช่องทางที่หลากหลายใหก้ลุ่มคนท่ีมี

ส่วนไดส่้วนเสียกบัประเด็นดงักลา่วนัน้ เขา้มามีส่วนรว่มในกระบวนการส่ือสารนัน้อย่างครบถว้นทกุกลุ่มหรือไม่ หลกัการ

พิจารณาผูส่้งสาร-ผูร้บัสาร-คู่ส่ือสารนี ้เป็นพืน้ฐานของรูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มที่เรารูจ้กักนัดี เช่น การรบัฟัง

ประชามติ  เป็นตน้ 
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 4. การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมจะปรับเปลี่ยนรูปแบบการสือ่สารจากแนวดิง่มาสูก่ารส่ือสารในแนวนอนหรือ

แนวระนาบ  เช่น การส่ือสารแบบเครือข่ายนัน้ บคุคลหรือกลุ่มที่เขา้รว่มจะไม่มใีครมีอ านาจสั่งการใครได ้แต่จะใชก้ารไหล

ของข่าวสารแบบการปรกึษาหารอืและหาขอ้สรุปรว่มกนั เช่นเดียวกบัการปรบัเปล่ียนจากการวางแผนแบบรวมศนูยจ์าก

ส่วนกลาง  สู่การกระจายอ านาจการวางแผนไปในแต่ละกลุ่มแต่ละชมุชน 

 5.ทศิทางการไหลของข่าวสาร  เนื่องจากการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มจะเนน้ความมีอิสระเสรีของการส่ือสาร 

ดงันัน้จงึเป็นระบบเปิดใหม้ีการไหลของข่าวสารไดอ้ยา่งเสรี รอบทิศทาง ทัง้จากแนวบนลงล่าง  แนวล่างขึน้บน  และ

แนวนอน  ตวัอยา่งที่แสดงการไหลของข่าวสารอยา่งรอบทิศทางดงักล่าวก็เช่น การจดัผงัรายการของวิทยชุมุชนที่เปิดใหม้ี

การถา่ยทอดขา่วสารจากหน่วยงานรฐัไปสู่ชมุชน (บนลงล่าง) การส่งข่าวสารจากผูฟั้งไปยงัสถานี (ล่างขึน้บน) และการ

เป็นพืน้ท่ีสาธารณะใหป้ระชาชนเขา้มาแสดงและแลกเปล่ียนความคิดเห็น (แนวนอน) 

 6.ระดับของการมีส่วนร่วม  มหีลากหลายระดบัตัง้แต่เป็นผูส่้งสาร เป็นผูผ้ลิตรายการ เป็นผูแ้สดง เป็นผูร้บัสาร 

หรือเป็นผูใ้ชส้าร เป็นตน้  และเนื่องจากการด าเนินงานในโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารแบบมส่ีวนรว่มนัน้ จะ

ประกอบดว้ยขัน้ตอนหลายขัน้ตอน ดงันัน้จึงเป็นหนา้ที่ของผูท้ี่วางแผนการส่ือสารท่ีจะวางแผนว่า ในขัน้ตอนใด จะมีใคร

เขา้มามีสว่นรว่มบา้ง เนื่องจากเป็นไปไม่ไดท้ี่คนทกุคนในชมุชนจะเขา้มามีสว่นรว่มในทกุขัน้ตอนพรอ้มๆกนั คลา้ยกบัการ

เล่นละครเวทีท่ีจะตอ้งมีควิของการปล่อยตวัละครแต่ละชดุออกมาแสดงบทบาท 

 7.เนือ้หาสาร  เนื่องจากการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้ เป็นการส่ือสารท่ีสามารถเสรมิพลงัใหแ้ก่ผูส่ื้อสารได ้และ

การท่ีจะสามารถเสรมิพลงัดงักลา่วไดน้ัน้ ลกัษณะของเนือ้หาสารจะตอ้งมีคณุลกัษณะส าคญั 3 ประการ คือ ประการแรก 

เป็นเนือ้หาสารท่ีสอดคลอ้งทัง้ในแง่ประเด็นและวิถีชีวิตของชมุชน  ซึ่งท าใหเ้นือ้หาดงักล่าวสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการของชมุชน และชมุชนสามารถน าเนือ้หาดงักล่าวไมว่่าจะเป็นความรูห้รือทกัษะต่างๆ มาจดัการกบัชวีิตของตนได  ้

 ประการท่ีสอง เนือ้หานัน้จะตอ้งมีลกัษณะยืดหยุ่นปรบัเปล่ียนได ้เพราะเนือ้หาของการส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม

จะตอ้งถกูน ามาแลกเปล่ียนทศันะซึ่งกนัและกนั ตอ้งน ามาแสวงหาความรว่มมือจากหลายๆฝ่าย  หากเป็นเนือ้หาที่

ปรบัเปล่ียนไม่ได ้จะด าเนินการดงักล่าวไม่ไดเ้ลย 

 ประการสดุทา้ย เนือ้หาที่จะสามารถเสรมิพลงัผูส่ื้อสารได ้ก็คอื เนือ้หาที่มีลกัษณะแสดงอตัลกัษณข์องผูส่ื้อสาร

เอง  ดงันัน้ ในรายการวิทยชุมุชนที่จะแสดงอตัลกัษณ ์ความเป็นตวัตนของชมุชน ก็ตอ้งเป็นวิทยทุี่มกีารใชภ้าษาของ

ทอ้งถิ่นนัน้ๆ เน่ืองจากอตัลกัษณเ์ป็นแหล่งก าเนิดของความภาคภมูิใจในอตัลกัษณแ์ละศกัดิ์ศรีของตนเอง 

 8.ประเภทของสื่อ  ในการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้ไมม่ีการเก่ียงงอนวา่จะตอ้งเป็นส่ือประเภทใด เพราะส่ือทกุ

ประเภทสามารถน ามาใชใ้นการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มไดท้ัง้สิน้ เพียงแตม่ีขอ้สงัเกตว่า ส่ือบางประเภทอาจจะเอือ้อ านวย

ต่อการมีส่วนรว่มมากกว่าส่ือบางประเภท เช่น หากเป็นส่ือมวลชนขนาดใหญ่ เช่น วิทยขุองภาครฐั โทรทศันข์องภาคธุรกจิ 

ฯลฯ  โอกาสที่ประชาชนผูร้บัสารจะเขา้ไปมีส่วนรว่มไดก้็มคี่อนขา้งจ ากดั โดยอาจจะมีส่วนรว่มไดเ้พียงระดบั “ผูร้บัสารท่ี

เอาการเอางาน” ดว้ยการส่งขอ้ความสัน้ (SMS) เขา้ไปในรายการ เขียนค าวจิารณไ์ปตามเว็บไซตต์า่งๆ 

 หากเป็นส่ือชมุชน เช่น หอกระจายข่าว วิทยชุมุชน ส่ือพืน้บา้น การประชมุหมู่บา้น เวทีประชาคม โอกาสที่

ประชาชนจะเขา้ไปมีส่วนรว่มกจ็ะมีมากขึน้ อย่างไรก็ตาม ก็มีสื่อบางประเภทท่ีมศีกัยภาพทัง้ที่จะสรา้งหรือไม่สรา้งการมี
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ส่วนรว่มก็ไดท้ัง้ 2 ทาง เช่น ส่ือนทิรรศการ ส่ือการดงูาน ส่ือการสาธิต ฯลฯ  ทัง้นีย้่อมแลว้แตว่ิธีการออกแบบส่ือเหล่านี ้ 

รวมทัง้มีสื่อบางประเภทท่ีมีการผนวกเอาการมีส่วนรว่มของประชาชนเขา้ไวเ้ป็นคณุสมบตัิของตวัส่ือเอง เช่น ส่ือกิจกรรม 

ส่ือค่าย ส่ือการแสดงพืน้บา้น ส่ือพิธีกรรม ฯลฯ  ทัง้นี ้เราอาจสรุปไดว้่า ส่ือทกุประเภทไม่ปิดกัน้โอกาสที่จะใหเ้กิดการมีส่วน

รว่มได ้แต่ตอ้งขึน้อยูก่บัวิธีการออกแบบส่ือที่จะท าใหแ้มแ้ต่การฝึกอบรมก็ยงัสามารถสรา้งการมีส่วนรว่มได ้

 9.ผลทีเ่กดิขึน้  ส าหรบัการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มนัน้ นอกจากจะท าใหเ้กิดผลต่างๆตามเป้าหมายของการ

ส่ือสารท่ีตัง้เอาไวแ้ลว้ กย็งัท าใหเ้กิดผลสืบเนื่องอื่นๆที่เกิดขึน้เนื่องจาก “ลกัษณะการมีส่วนรว่ม” อีกดว้ย เช่น ความรูส้กึวา่

เป็นเจา้ของการส่ือสาร  เนื่องจากผูส่ื้อสารสามารถเขา้ไปบรหิารจดัการส่ือนัน้ได ้ ตวัอย่างเช่น ความรูส้กึที่ชาวบา้นมีต่อส่ือ

สถานท่ี เช่น วดั โบสถ ์วิหารในหมู่บา้น หรือความรูส้กึเป็นเจา้ของส่ือพืน้บา้น ความรูส้กึเป็นเจา้ของนี ้มีผลต่อเรื่องการท านุ

บ ารุงรกัษาการส่ือสารนัน้ใหย้ั่งยนืยาวนานต่อไป 

 นอกจากนัน้ การส่ือสารแบบมีสว่นรว่มยงัท าหนา้ที่เป็นสะพานเชื่อมโยงใหปั้จเจกบคุคลไดเ้กิดความรูส้กึผกูพนั  

ต่อประเด็นตา่งๆ เช่น การจดักิจกรรมใหเ้ด็กนกัเรียนไดล้งไปส ารวจสภาพแวดลอ้ม เช่น นกัสืบสายน า้ การไดเ้ขา้ไปมีสว่น

รว่มในการส่ือสาร ไดร้บัรูข้อ้มลู จะสามารถสรา้งความรูส้กึผกูพนัใหเ้กิดขึน้ได ้

 และการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มที่เปิดโอกาสใหค้นทกุคนไดม้ีโอกาสน าเสนอความคดิเห็นของตนเอง ก็ยงัเป็น

รูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพในการแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาหลายๆแบบ เช่น ตวัอยา่งการส่ือสารในรูปแบบของการ

ระดมสมอง  เป็นตน้  

 จากเนือ้หาที่กลา่วมา สามารถสรุปไดว้่า ในกลุ่มทฤษฎีการส่ือสารที่ไม่ระบตุวัแปรตน้หรือตวัแปรตามนีม้ีอยู่

หลายทฤษฎี หากทวา่ทฤษฎีที่เขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเรื่องการส่งเสรมิและการพฒันาการเกษตรมากที่สดุน่าจะเป็นทฤษฎีการ

ส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม ซึง่ทฤษฎีนีจ้ะมีคณุลกัษณะส่วนใหญ่ที่เหมือนกนักระบวนทศันท์างเลือกของการส่ือสารเพื่อการ

พฒันา โดยมจีดุเนน้ท่ีการมีส่วนรว่มของผูท้ี่เขา้มาส่ือสารอยา่งเทา่เทียมกนั 
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