
  

การสื่อสารกับพืน้ทีส่าธารณะ :  
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            กาญจนา แก้วเทพ  
 ทีม่าของบทความ  

 ส ำหรบับรรยำกำศสด ๆ รอ้น ๆ ในประเทศไทย นบัตัง้แต่มีกำร
ประกำศรฐัธรรมนญู ฉบบัปี 2540 ที่ประกำศใชเ้ม่ือวนัที่  11 ตลุำคม 2540 
ไดม้ีผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงนอ้ยก็ในระดบั "แนวคิด" และ "บรรทดัฐำน" 
(Normative) เก่ียวกบัสิทธิเสรีภำพของประชำชนที่ไดม้ีกำรระบเุอำไวอ้ย่ำง
ชดัเจนในมำตรำ 39 และ 41 รวมทัง้มีกำรเปลี่ยนแปลงหลกักำรเรื่อง "กำรเป็น
เจำ้ของคลื่นวิทยแุละโทรทศัน"์ ซึ่งเท่ำที่ผ่ำนมำในอดีตถกูรบัรูว่้ำเป็น 
"ทรพัยำกรของรฐับำลแต่ละชดุ" ใหก้ลำยมำเป็น "ทรพัยำกรของชำติ" (ซึ่ง
หมำยถึงประชำชนทกุ ๆ คน) และไดม้ีกำรระบเุปำ้หมำยกำรใชว่้ำ จะตอ้งใช้
ทรพัยำกรดงักลำ่วเพื่อประโยชนส์งูสดุของประชำชนทัง้ในระดบัชำติและ
ระดบัทอ้งถิ่น  

แมว่้ำจะมีกำรเปลี่ยนแปลงในแง่หลกักำรและขอ้ตกลงรว่มกนัระดบั
รฐัธรรมนญู แต่สงัคมก็ยงัมีขอ้ถกเถียงกนัอยู่ตลอดเวลำว่ำ ในภำคปฏิบตัิแลว้
ประชำชนจะสำมำรถเขำ้มำใชค้ลื่นวิทยเุป็นช่องทำงหรือเป็นเวทีในกำรเขำ้
รว่มกบัชีวิตสำธำรณะของสงัคม (Public life) เช่น จะมสีว่นแสดงควำม
คิดเห็นเม่ือยำมที่รฐับำลจะไปกูเ้งินจำก IMF หรือไม ่    ช่องทำงนีจ้ะถกู 

ตีพิมพใ์น มองสื่อใหม่ มองสงัคมใหม่ กำญจนำ แกว้เทพ กิตติ กนัภยั  

ปำรชิำต ิสถำปิตำนนท ์คณะนเิทศศำสตร ์จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั 
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กลุม่บคุคลบำงกลุม่น ำไปใชเ้พื่อผลประโยชนส์ว่นตวัมำกกว่ำสว่นรวมในอดีต
หรือเปลำ่ เป็นตน้  

แต่ไม่ว่ำจะมีขอ้โตแ้ยง้อนัใดก็ตำม กำรเปลี่ยนแปลงดงักลำ่วก็อำจถือ
ไดว่้ำ เป็นหลกัประกนัที่ดีในระดบัหนึ่งของกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย
ที่ตอ้งจดัช่องทำงใหค้นทกุคน ทกุกลุม่ไดม้ีโอกำสเขำ้มำแสดงออกในพืน้ที่
สำธำรณะ (public sphere)   

แมว่้ำช่องทำงที่จะใชเ้ป็นวิถีทำงเขำ้สูพ่ืน้ที่สำธำรณะอำจจะมีหลำย
ช่องทำง (เชน่กำรใชท้อ้งถนนเดินขบวน กำรใชก้ ำลงั ฯลฯ)  แต่ทว่ำ ช่องทำงที่
ถกูน ำมำใชม้ำกที่สดุในสงัคมมวลชน (Mass society) ที่มีปรมิำณผูค้น
จ ำนวนมำกอำศยัอยู่รว่มกนั แต่ทว่ำขำดสำยสมัพนัธก์นัเช่นในชนบท ก็คือ
สื่อมวลชน ทัง้นีเ้นื่องจำกศกัยภำพของสื่อมวลชนเองที่สำมำรถแปรเรื่องที่เป็น 
"สว่นตวั" (private) ใหก้ลำยเป็น "สว่นรวม" (public) (อ ำนำจในกำร 
publicize) เนื่องจำกสื่อมวลชนเป็นพืน้ที่ของ "บคุคลสำธำรณะ" (public 
figure) เรื่องรำวก็เป็นเรื่องสำธำรณะ (public affair/public issues) 
สื่อมวลชนจึงเป็น "พืน้ที่สำธำรณะ" ที่ส  ำคญัในสงัคม  

แตใ่นอีกดำ้นหนึ่ง สื่อมวลชนกเ็ป็นลกูผสมระหว่ำง 2 มิติคือ การเป็น
องคก์รทางธุรกิจ (Enterprise) กบักำรเป็นสถาบันเพือ่การให้บริการ
สาธารณะ (Public interest/public service) ค ำถำมที่สถำบนันีถ้กูตัง้อยู่
เสมอก็คือ สดัสว่นและควำมสมดลุระหว่ำงมิติทัง้สองนัน้เป็นอย่ำงไรบำ้ง มกั
มีเรื่องบ่นที่แสดงควำมไม่พงึพอใจนกัว่ำสื่อมวลชนสว่นใหญ่เกือบทกุประเภท
จะโอนเอียงไปเป็นธุรกิจกำรคำ้และแสวงหำผลก ำไรอย่ำงสงูสดุใหแ้ก่เจำ้ของ
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กิจกำรและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง โดยมีกำรแสดงภำรกิจเพื่อสงัคมเพียงเพื่อเป็นผกัชี
โรยหนำ้ และหำกสดัสว่นดงักลำ่วยงัคงไม่มีอะไรเปลี่ยนแปลง ก็น่ำสงสยัว่ำ 
กำรเปลี่ยนแปลงในตวับทกฎหมำยที่กลำ่วมำขำ้งตน้จะสมัฤทธิ์ผลที่จรงิจงั
มำกนอ้ยเพียงใด  

เพื่อช่วยท ำควำมเขำ้ใจต่อปรำกฏกำรณท์ำงสงัคมที่กลำ่วมำขำ้งตน้ 
ในบทควำมนีจ้ะขอเสนอแนวคิดของ Jurgen Habermas นกัวิชำกำรชำว
เยอรมนัผูเ้ป็นสมำชิกของส ำนกั Frankfurt  Habermas ไดเ้ริ่มเขียนงำนมำ
ตัง้แต่ปีค.ศ.1960 และเป็นปัญญำชนที่ไดร้บัควำมสนใจอย่ำงมำกในยคุ
ปัจจบุนั เนื่องจำกแนวคิดของ Habermas มีอยู่หลำยดำ้น ในที่นีจ้ะขอ
น ำเสนอเฉพำะบำงแนวคิดที่เก่ียวขอ้งกบัปรำกฏกำรณก์ำรเปลี่ยนแปลงของ
สงัคมไทย ที่ไดก้ลำ่วมำขำ้งตน้ อนัไดแ้ก่ แนวคิดเรื่อง "ควำมเป็นเหตเุป็นผล" 
(Rationality) "ควำมทนัสมยั" (Modernity) "พืน้ที่สำธำรณะ" (public 
sphere) และ "กำรสื่อสำร" (Communication) และนอกเหนือจำกแนวคิด
ของ Habermas แลว้ ผูเ้ขียนจะรวบรวมแนวคิดของนกัวิชำกำรท่ำนอื่น ๆ ที่มี
ควำมสนใจเรื่องกำรสื่อสำรและพืน้ที่สำธำรณะมำประกอบดว้ย  
  

ขอแนะน าให้รู้จกั Habermas  
 ดงัที่กลำ่วมำแลว้ว่ำ Habermas เป็นสมำชิกรุน่ที่ 3 ของส ำนกั 

Frankfurt ซึ่งเป็นกลุม่ปัญญำชนที่สนใจกำรวิพำกษวิ์จำรณร์ะบบ  ปัญญำชน
ส ำนกั Frankfurt สรำ้งผลงำนไวม้ำกในช่วงสงครำมโลกครัง้ที่ 2 ที่รูจ้กักนัใน
นำมของ Critical Theory เนื่องจำก Habermas อยู่ในกลุม่ Frankfurt เขำจึง
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มีแนวคิดพืน้ฐำนบำงประกำรรว่มกบัสมำชิกท่ำนอื่น ๆ แต่ในเวลำเดียวกนั 
Habermas ก็มีจดุยืนเฉพำะตวัที่แตกต่ำงจำกนกัคิดท่ำนอื่น ๆ  

ปัญญำชนส ำนกั Frankfurt มีแนวคิดพืน้ฐำนที่สบืทอดมำจำก
ประเพณีของนกัคิดเยอรมนัรุน่บรรพบรุุษ เช่น Hegel & Kant (German 
Tradition) ซึ่งเป็นกระแสแนวคิดแบบยคุแสงสว่ำงแห่งปัญญำ (Enlightment) 
บรรดำปัญญำชนยโุรปในศตวรรษที่ 19 ลว้นมทีศันะพืน้ฐำนว่ำ พฒันำกำร
ทำงประวตัิศำสตรข์องมนษุยชำตินัน้เป็นเสน้ทำงเดินจำกควำมป่ำเถ่ือนไร้
เหตผุล (Irrationality) มำสูค่วำมมีเหตมุีผล (Rationality) มำกยิ่งขึน้ทกุที 
ตวัอย่ำงเช่น ระบบควำมคิดของคนไดพ้ฒันำมำจำกกำรปลดปลอ่ยควำมเชื่อ
ที่งมงำยมำสูค่วำมเชื่อที่เป็นวิทยำศำสตร ์ ซึ่งเป็นระบบคิดที่วำงอยู่บนกำรใช้
เหตใุชผ้ล  ในกำรจดัระบบระเบียบสงัคมก็ไดพ้ฒันำกำ้วผำ่นมำจำกกำรใช้
ก ำลงักดขี่ข่มเหงกนัมำเป็นกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยที่ทกุคนต่ำงใช้
เหตผุลเป็นเครื่องประกอบกำรตดัสินใจรว่มกัน พฒันำกำรทำงปัญญำนัน้พุ่ง
เขำ้สูจ่ดุสงูสดุในยคุ Enlightment พรอ้มกบัที่สงัคมยโุรปไดก้ำ้วเขำ้สูส่งัคมยคุ
ใหม ่ (Modern Age) กำรเป็นสตัวโ์ลกที่รูจ้กัใชเ้หตใุชผ้ลจงึเป็นกำรพฒันำ
ศกัยภำพอนัสงูสดุที่มนษุยม์ีเหนือกว่ำสตัวโ์ลกชนิดอ่ืน ๆ  

อย่ำงไรก็ตำม นกัวิชำกำรส ำนกั Frankfurt ก็เห็นว่ำ ทศันะพืน้ฐำนของ
ปัญญำชนยโุรปในศตวรรษที่ 19 นัน้เป็นทศันะที่ผิดพลำด ปรำกฏกำรณก์ำร
ฆ่ำลำ้งเผ่ำพนัธุท์ี่ฮิตเลอรก์ระท ำต่อชำวยิวพรอ้มกบักำรใหค้วำมรว่มมือของ
ปัญญำชนเยอรมนัผูม้ีเหตผุล ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่ำมนษุยชำติเรำยงัไม่ไดเ้ดินไป
ไกลจำกจดุเริ่มตน้เท่ำใดนกั โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อน ำหลกักำรเรื่อง "ควำมมี
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เหตมุีผล" มำวิเครำะหร์ะบบทนุนิยมแลว้ ก็จะพบว่ำระบบทนุนิยมเป็นระบบที่
ไรเ้หตผุลมำกที่สดุ เพรำะในสมยัโบรำณ มนษุยเ์รำที่ลม้ตำยเพรำะควำมหิว
โหยก็เนื่องมำจำกสภำพกำรณท์ี่ขำดอำหำร แต่ในสงัคมปัจจบุนั ในขณะที่
อำหำรมีอยู่เต็มตลำด เสือ้ผำ้ถกูผลิตออกมำอย่ำงลน้เหลือ แต่ก็ยงัมีคนบำง
กลุม่ที่ตอ้งลม้ตำยเพรำะขำดอำหำรและเสือ้ผำ้ ส ำนกั Frankfurt สว่นใหญ่จึง
เห็นว่ำ ระบบทนุนิยมเป็นระบบที่ "ควำมมีเหตมุีผล" ไดท้รยศตวัเองเสียแลว้ 
(Betrayed rationality) (เรำจะมองเห็นกำรลอ้เลียนควำมมีเหตมุีผลของ
ระบบทนุนิยมไดจ้ำกละครเสียดสีประเภท Absurdity ที่ตวัละครทกุตวัแสดง
ควำมไรส้ำระของชีวิต อนัเป็นเนือ้แทข้องระบบทนุนิยม) 

ส ำหรบั Habermas ในขณะที่เห็นดว้ยกบักำรน ำเกณฑเ์รื่อง "ควำมมี
เหตมุีผล" มำใชวิ้เครำะหส์งัคมปัจจบุนั แต ่ Habermas กลบัใหค้ ำตอบที่
แตกต่ำงออกไป เขำเห็นว่ำ กำรที่ระบบทนุนิยมเป็นระบบที่ไรเ้หตผุลนัน้ ก็
เนื่องจำกเสน้ทำงกำรพฒันำควำมมีเหตมุีผลของมนษุยชำตินัน้ยังเดินทำงไม่
ถึงจดุหมำยปลำยทำง (Unfulfilled rationality) ภำรกิจของมนษุยชำติจึงยงั
ไม่ส  ำเรจ็ลลุว่ง และมนษุยชำตจิ ำเป็นตอ้งกำ้วเดินต่อไปบนถนนที่ชื่อ "ควำมมี
เหตมุีผล" นี ้แนวคิดเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" ก็เป็นขอ้เสนอรูปธรรมอย่ำงหนึ่งที่
มนษุยชำติจะสำมำรถด ำเนินภำรกิจเรื่องควำมมีเหตมุีผลใหล้ลุว่งไปได ้ 

ขอ้แตกต่ำงอีกประกำรหนึ่งระหว่ำง Habermas กบันกัคิดท่ำนอื่น ๆ 
ในส ำนกั Frankfurt ก็คือ กำรใหค้วำมส ำคญักบั "เหตผุล" (Rationality) และ 
"อำรมณค์วำมรูส้กึ/สนุทรียะ (Aesthetic/feeling) เนื่องจำกนกัคิดเช่น 
Adorno, Horkheimer นัน้สญูสิน้ศรทัธำในหลกักำรควำมมีเหตมุีผลไปแลว้ 
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ดงันัน้ทำงออกของนกัคิดกลุม่นีจ้ึงเสนอใหม้ีกำรฟ้ืนฟมูิติดำ้นสนุทรียะอำรมณ์
ควำมรูส้กึขึน้มำใหม่ ส ำหรบั Habermas นัน้กลบัเลือกไปในอีกทำงหนึ่ง   
และ  Habermas  ไม่ไดเ้ชื่อว่ำ "เหตผุลเป็นเรื่องที่ใชไ้ม่ได"้ แต่คิดว่ำ "มนษุย์
เรำยงัมีเหตผุลกนัไม่เพียงพอต่ำงหำก" ดงันัน้ Habermas จึงไดเ้ลือกเสน้ทำง
เดินสำย "ควำมมีเหตมุีผล" โดยเฉพำะในปรมิณฑลทำงกำรเมืองมำโดยตลอด  

อย่ำงไรก็ตำม ในชัน้หลงั Habermas ก็ไดเ้ริ่มแปรเปลี่ยนแนวคิดใน
ระยะแรกไปบำ้ง เนื่องจำกเมื่อตอ้งเผชิญกบัควำมเฟ่ืองฟูของวฒันธรรม
ประชำนิยม (Popular culture) ที่มีสดัสว่นของอำรมณค์วำมรูส้กึอยู่มำก ไม่
ว่ำจะเป็นพิธีเปิดปิดกีฬำฟตุบอลโลก กำรท ำสงครำมถลม่อิรคั กำรรณรงค์
เรื่อง Live Aid (1986) ฯลฯ  อนัลว้นแลว้แต่มีสีสนัของอำรมณค์วำมรูส้กึ/
สนุทรียะมำกขึน้กว่ำในระยะแรก  

 

3 Rationality/3 Interest  
 จำกแนวคิดเรื่อง "ควำมมีเหตมุีผล" ที่ไดก้ลำ่วมำแลว้ Habermas ได้

เสรมิต่อว่ำ กำรกระท ำทกุอย่ำงของมนษุยน์อกจำกจะมีเหตุมีผลแลว้ ก็ยงัม ี
"ผลประโยชน"์ (interest) เก่ียวพนัอยู่ดว้ย ควำมรูท้กุอย่ำงที่มนษุยค์น้คิด
ขึน้มำก็ลว้นแลว้แต่ตอบสนองผลประโยชนใ์นแง่ใดแงห่นึ่ง (ดงัมีเนือ้หำ
ปรำกฏอยู่ในหนงัสือของเขำชื่อ Knowledge and Human Interest, 1971) 
และเขำไดใ้ชเ้กณฑท์ัง้ 2 ชนิดมำใชใ้นกำรวิเครำะหส์งัคม  

Habermas เสนอว่ำในกำรวิเครำะหจ์ะตอ้งพิจำรณำกิจกรรมทำง
สงัคมของมนษุยซ์ึ่งแบ่งไดเ้ป็น 3 มิต ิคือ  
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(i) Work  กิจกรรมนีจ้ะเก่ียวกบักำรใชเ้หตผุลเพื่อพยำยำมที่จะ
จดักำรกบัธรรมชำติที่เรียกว่ำเป็น strategic/instrumental rationality และ
เนื่องจำกควำมพยำยำมจดักำรกบัธรรมชำตินัน้ตอ้งใชเ้ทคนคิวิทยำต่ำง ๆ 
ผลประโยชนท์ี่เกิดขึน้จึงเป็น technical interest ตวัอย่ำงมำกมำยในกำร
ท ำงำนดำ้นเทคโนโลยีกำรสื่อสำรลว้นแลว้แต่เก่ียวขอ้งกบัมิติ "work" นีท้ัง้สิน้ 
นบัตัง้แต่เรื่องกำรพิมพไ์ปจนกระทั่งถึงดำวเทียม  

(ii)Interactionเป็นกิจกรรมที่เก่ียวกบักำรใชภ้ำษำและสญัญะต่ำงๆ 
ที่เรียกว่ำเป็น communicative rationality เพื่อจดักำรเรื่องควำมสมัพนัธก์บั
เพื่อนมนษุยด์ว้ยกนั  ทัง้นีเ้นื่องจำกสงัคมจะด ำรงอยู่ไดต้่อเมื่อมีควำมเขำ้ใจ
กนัและกนั กำรรว่มมือกนัเท่ำนัน้ ผลประโยชนท์ี่เกิดขึน้จำกกิจกรรม 
Interaction จึงเป็น practical interest ซึ่งมองเห็นไดใ้นกำรใชเ้หตผุลเพื่อ
ตีควำมหมำย (hermeneutic) เพื่อแสดงปฏิกิรยิำ เพื่อสรำ้งควำมสมัพนัธก์บั
คนอื่นในบรบิททำงสงัคมต่ำง ๆ เชน่ ครอบครวั กลำงถนน ที่ท  ำงำน 
รำ้นอำหำร ฯลฯ  Habermas เห็นว่ำ interaction นีจ้ะท ำใหม้นษุยเ์คลื่อนเขำ้
มำใกลอ้ตัวิสยัของกนัและกนัมำกขึน้ ที่เขำเรียกว่ำ intersubjectivity  

(iii) Power เนื่องจำกโครงสรำ้งสงัคมทัง้ที่เคยมีมำในอดีตและก ำลงั
เป็นอยู่ในปัจจบุนัเป็นโครงสรำ้งที่มีกำรจดัล ำดบัชัน้ทำงสงัคมลดหลั่นกนัไป 
(social order) ท ำใหม้ีกำรใชอ้ ำนำจกระจำยกนัไปตำมแต่ละล ำดบัชัน้อย่ำง
ไม่เท่ำเทียมกนั อ ำนำจทำงสงัคมที่ไม่เท่ำเทียมกนัสง่ผลใหเ้กิดกำรใชอ้ ำนำจ
เพื่อครอบง ำกำรสื่อสำร (ตวัอย่ำงง่ำยที่สดุคือ มีแต่ผูใ้หญ่เท่ำนัน้ที่พดูได ้ เป็น
ผูน้อ้ยใหน้ิ่งเฉยไว ้ ขำ้รำชกำรชัน้ผูน้อ้ยไม่มีสิทธิใหส้มัภำษณส์ื่อมวลชน เป็น
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ตน้)  และท ำใหก้ำรสื่อสำรบดิเบือนไป (เช่นกรณีฮิตเลอรปิ์ดกัน้ข่ำวสำรใน
เยอรมนั) แต่ในเวลำเดียวกนั ที่ใดมีกำรใชอ้ ำนำจอย่ำงไม่เสมอภำคหรือไม่
เป็นธรรม ที่นัน้ก็จะมีแรงต่อตำ้นหรือแรงหนจีำกกำรครอบง ำนัน้ ดงันัน้จึงมี
ผลประโยชน ์ 2 ขัว้ที่เก่ียวขอ้งกบักำรใชอ้ ำนำจคือ ผลประโยชนท์ี่จะครอบง ำ 
(domination interest) และผลประโยชนท์ี่จะปลดปลอ่ยตนเองใหเ้ป็นอิสระ 
(emancipatory interest)   

เรำอำจประยกุตเ์อำตวัอยำ่งกำรวิเครำะหม์ิติทัง้ 3 ของ Habermas มำ
ใชวิ้เครำะหก์ิจกรรมทำงสงัคมที่เก่ียวกบักำรสรำ้งเขื่อน  เม่ือเวลำที่
ฝ่ำยรฐับำลตอ้งกำรพลงังำนจำกกระแสไฟฟ้ำก็จะมีโครงกำรสรำ้งเขื่อน โดย
ใชก้ระบวนกำรแสวงหำควำมรูด้ว้ยกำรท ำวิจยัส  ำรวจขอ้เท็จจรงิต่ำง ๆ เพื่อ
แสวงหำพืน้ที่ที่เหมำะสมดว้ยวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร ์ มิตินีค้ือ "work" ที่ใช ้
instrumental rationality ที่ตดัสินใจบน technical interest โดยอำจดคูวำม
เหมำะสมทัง้ดำ้นกำยภำพ ควำมคุม้ในเชิงเศรษฐศำสตร ์ ฯลฯ  แต่ส  ำหรบัใน
สำยตำของชำวบำ้นที่จะตอ้งอพยพโยกยำ้ยเนื่องจำกที่อยู่และที่ท  ำกินอยู่ใน
บรเิวณที่จะสรำ้งเขื่อนแลว้ พำกเขำจะตอ้งใชค้วำมรูแ้บบ practical interest 
คือตอ้งใชก้ำรสื่อสำร (communicative action) เพื่อเจรจำกบัทำงรฐับำล เรำ
จะเห็นขอ้ขดัแยง้ระหว่ำง rationality ทัง้ 2 แบบนีป้รำกฏอยู่เสมอ เช่น ใน
กรณีกำรแปรรูปรฐัวิสำหกิจที่ฝ่ำยรฐับำลมองในแง่กำรเพิ่มประสิทธิภำพของ
องคก์ร แต่ฝ่ำยพนกังำนจะมองเรื่องผลกระทบต่อชีวิตของเขำ  

เม่ือเกิดขอ้ขดัแยง้ระหว่ำง rationality 2 แบบนี ้มิติที่สำมคือ Power ก็
จะเขำ้มำเป็นตวัก ำหนดกระบวนกำรคลี่คลำยและผลลพัธข์องปรำกฏกำรณ์
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ดงักลำ่ว เช่น ในกรณีที่รฐับำลมีอ ำนำจเหนือกว่ำชำวบำ้น รฐับำลก็จะใช้
อ ำนำจนัน้ไปตดัสนิใจโดยใชเ้หตผุลเรื่องควำมรูเ้ชิงเทคนิคและผลกัดนัหรือไม่
รบัฟังเหตผุลเชิง practical interest ของชำวบำ้น โดยคำดหวงัว่ำกลุม่คนที่มี
อ ำนำจนอ้ยกว่ำจะตอ้งปฏิบตัิงำนตำมผลกำรวิจยัที่เป็นวิทยำศำสตร ์ ตำม 
technical rationality (กรณีกำรยำ้ยคนขำยของรมิถนน กำรไลร่ือ้ชำวสลมั 
กำรอพยพชำวเขำจำกพืน้ที่บรเิวณลุม่น ำ้ ฯลฯ ลว้นแลว้เป็นกรณีที่สำธิต
แนวคิดของ Habermas นีท้ัง้สิน้) แต ่ Habermas เหน็ว่ำ ภำยใตโ้ครงสรำ้ง
อ ำนำจที่ไม่เท่ำเทียมเสมอภำคกนันัน้จะก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ไม่รูจ้บสิน้ 
ควำมสญูเสียจะเกิดขึน้ทัง้แก่ฝ่ำยที่มีอ ำนำจมำกและอ ำนำจนอ้ย (เช่น สรำ้ง
เขื่อนแลว้ชำวบำ้นมำระเบิดทิง้  เป็นตน้)  กลไกประกำรหนึ่งที่จะช่วยแกไ้ข
ควำมขดัแยง้ดงักลำ่วคือ การมีระบบการสื่อสารแบบเปิด (open 
communication) ซึ่งจ ำเป็นส ำหรบัสงัคมที่เสรีและเป็นประชำธิปไตยอย่ำง
แทจ้รงิ ระบบกำรสื่อสำรแบบเปิดจะช่วยสรำ้งสมดลุใหเ้กิดกำรกระจำย
อ ำนำจไปยงัทกุ ๆ สว่นที่เก่ียวขอ้ง  
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ตารางสรุปผลประโยชน ์3 ชนิดของสังคม  
 

Type    Nature or   Rationality   Associated Scholarship 
Interest           

Work    Technical   Instrumental   Empirical sciences  
Interaction   Practical    Practical    History-hermeneutics  
Power   Emancipatory  Self-reflection  Critical Theory  

จำก Littlejohn, S.W. (199).  Theories of Human Communication (sixth 
ed.) Wadsworth Publishing Company.  

  
จำกมิติทัง้ 3 ดำ้นของกำรวิเครำะหส์งัคม Habermas เห็นว่ำทัง้ชีวิต

มนษุยแ์ละชีวิตสงัคมจะพิจำรณำและใหค้วำมส ำคญัเพียงดำ้นใดดำ้นหนึ่ง
ไม่ได ้หำกจะตอ้งใหค้วำมส ำคญักบัมิติทัง้ 3 ดำ้นไปพรอ้ม ๆ กนั มิฉะนัน้จะ
เกิดปรำกฏกำรณ ์ "ทกุคนแพห้มด" ตวัอย่ำงเช่นในกำรคน้คิดผลิตยำแบบใหม่ 
ซึ่งตอ้งอำศยัควำมรูท้ำงเทคนิค แต่หำกมีกำรน ำเอำยำตวัใหม่นัน้มำทดลอง
กบัมนษุยโ์ดยไม่บอกใหผู้ถ้กูทดลองรู ้ กลำ่วคือไม่มีระบบกำรสื่อสำรแบบเปิด 
ก็จะไม่ไดร้บัควำมรว่มมือ ดงันัน้ มิต ิ "Interaction" จะตอ้งควบคู่ไปกบั 
"Work" อยู่เสมอ ควำมเท่ำเทียมเสมอภำคในมิติ "Power" จึงจะเกดิขึน้  

Habermas เสนอตวัแบบของสงัคมอดุมคติว่ำ ในสงัคมที่เป็นเสรี 
(emancipatory society) จะเป็นสงัคมที่ไม่ถกูครอบง ำโดยมิติใดมิติหนึ่ง
เท่ำนัน้ และเนื่องจำกในแตล่ะมิติลว้นมีผลประโยชน ์(interest) ประเภท 
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ต่ำง ๆ เขำ้มำเก่ียวขอ้ง ดงันัน้ ในสงัคมที่เสรทีกุคนตอ้งเขำ้มำมีสว่นรว่มใน
กำรตดัสินใจเรื่องผลประโยชนจ์ำกมิติต่ำง ๆ อย่ำงเท่ำเทียมกนั กลไกทำง
สงัคมกลไกหนึ่งที่จะสรำ้งสมดลุระหว่ำงมิติต่ำง ๆ นัน้ก็คือ "พืน้ทีส่าธารณะ" 
(public sphere) นั่นเอง เนื่องจำกในพืน้ที่สำธำรณะนัน้คนทกุกลุม่จะ
สำมำรถสื่อสำรไดอ้ย่ำงเต็มที่  

สภำวกำรณท์ี่เป็นปัญหำของสงัคมปัจจบุนัก็คือ กำรขำดควำมสมดลุ
ระหว่ำงผลประโยชนท์ัง้ 3 แบบ โดยที่ผลประโยชนด์ำ้นเทคนิคเขำ้ครอบง ำ
เหตผุลดำ้นอื่น ๆ ทัง้หมด (เช่น เหตผุลทำงเศรษฐศำสตรท์ี่ว่ำ ตอ้งรกัษำ
เสถียรภำพทำงกำรคลงักำรเงินของประเทศเอำไวก้่อน-technical rationality-
แมว่้ำจะตอ้งแลกดว้ยตวัเลขของคนตกงำนนบัลำ้นคน-practical rationality) 
อำกำรที่สอ่แสดงถึงกำรเสียสมดลุของมิติผลประโยชนท์ัง้ 3 ก็คือ กำรที่พืน้ที่
สำธำรณะไม่สำมำรถท ำหนำ้ที่เป็นเกรำะปอ้งกนักำรฉกฉวยผลประโยชนท์ำง
เทคนิคของคนบำงกลุม่ กำรสือ่สำรในพืน้ที่สำธำรณะมีแต่กำรสื่อสำรเพื่อกำร
ครอบง ำเท่ำนัน้ ตวัอย่ำงรูปธรรมไดแ้ก่ กำรปิดกัน้ขอ้มลูกำรทดลองยำที่เป็น
อนัตรำยต่อมนษุย ์เป็นตน้  

ในทำงอดุมคติ ผลประโยชนส์ว่นตวั (private interest) (ของเฉพำะ
กลุม่) และผลประโยชนร์ะดบักวำ้งของสว่นรวม (public interest) ควรจะตอ้ง
สมดลุกนั โดยที่พืน้ที่สำธำรณะจะตอ้งเขม้แข็งพอที่จะไม่ปลอ่ยให้
ผลประโยชนส์ว่นตวัของคนบำงคนบำงกลุม่เขำ้มำครอบง ำได ้สว่นกำรที่พืน้ที่
สำธำรณะจะแข็งแรงไดน้ัน้ กต็อ้งกำรเงื่อนไขทำงสงัคมบำงประกำรมำรองรบั 
คือ กำรมีเสรีภำพทำงควำมคิดและกำรถกเถียงกนับนหลกัเหตแุละผล ซึ่ง
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ปัจจบุนัสงัคมสว่นใหญ่ยงัขำดเง่ือนไขดงักลำ่ว (เรำจะกลำ่วถึงเรื่องพืน้ที่
สำธำรณะในรำยละเอียดในตอนต่อไป)  

  
แนวคิดเร่ือง "การส่ือสาร" ของ Habermas  

  

(1) ความส าคัญของ "การส่ือสาร"  
แมว่้ำ Habermas จะเป็นสมำชิกในกลุม่ส  ำนกั Frankfurt แต่ทว่ำ

ขอ้เสนอเรื่องทำงเลือกไปสูส่งัคมใหม่ของเขำก็แตกต่ำงจำกสมำชิกรุน่ก่อน ๆ  
ในขณะที่นกัคิดรุน่พี่เช่น Adorno, Horkheimer เสนอเรื่องปรชัญำแห่ง
จิตส ำนึกว่ำเป็นทำงออกจำกระบบสงัคมปัจจบุนั Habermas กลบัใหค้วำม
สนใจกบัเรื่องควำมมีเหตมุีผลในกำรสื่อสำรที่เรียกว่ำ communicative 
rationality ซึ่ง Habermas อธิบำยว่ำ ดว้ย communicative rationality นีเ้อง
ที่จะท ำให ้ "ควำมเป็นตวัตน" (selfhood) ทัง้ระดบัปัจเจกและระดบัสงัคม
เกิดขึน้ได ้ เพรำะคนที่จะตอ้งกำรเสรีภำพนัน้ ตอ้งเป็นคนที่มีควำมตระหนกัใน
ควำมเป็นตวัของตวัเองเสียก่อน (สงัคมเองก็เช่นเดียวกนั) นอกจำกนัน้
คณุปูกำรอีกประกำรหนึ่งของ communicative rationality ก็คือ หำกมีกำร
สื่อสำรกนัระหว่ำงคนในชมุชน จะท ำใหแ้ต่ละฝ่ำยสำมำรถเขำ้ถึงอตัวิสยัของ
กนัและกนั (Intersubjectivity) หรือพดูภำษำชำวบำ้นว่ำ กำรพดูจำกนัท ำให้
เรำเขำ้ถึงและเขำ้ใจกนัและกนั ท ำใหม้ีภำษำที่จะพดูกนัรูเ้รื่อง 
(intersubjective language) และสำมำรถบรรลถุึงขอ้เห็นพอ้งตอ้งกนัไดใ้น
ทำ้ยที่สดุ (consensus)   

กำรใหค้วำมสนใจกบั "กำรสื่อสำร" ในฐำนะเครื่องมือของกำรเขำ้สู่



                                  การส่ือสารกับพืน้ท่ีสาธารณะ: ทัศนะของ Mabermas 
 

 

13 

 

ควำมมีเหตมุีผลและเสรีภำพนัน้ ก็เนื่องมำจำกขอ้เท็จจรงิที่ว่ำ ควำมสมัพนัธ์
ระหว่ำงมนษุยก์บักำรสื่อสำร (ภำษำ) นัน้ มีอยู่ 2 ดำ้นที่ตรงกนัขำ้มแต่เกิดขึน้
ควบคู่กนัอยู่ตลอดเวลำ ในดำ้นหนึ่งคนเรำจ ำเป็นตอ้งสื่อสำร/ใชภ้ำษำตำม
กรอบที่สงัคมก ำหนดมำให ้ แต่ในอีกดำ้นหนึ่งในฐำนะที่มนษุยเ์ป็นผูใ้ชภ้ำษำ 
มนษุยเ์รำก็มีอิสระที่จะสรำ้งสรรคภ์ำษำใหแ้ปลกใหม่จำกกรอบออกไปอยู่
เสมอ ภำษำจึงเป็นปรมิณฑลที่ท  ำใหม้นษุยไ์ดม้ีโอกำสใชอ้ิสระเสรีภำพ  

ดว้ยเหตนุี ้Habermas จึงใหค้วำมสนใจกบับทบำทของกำรสือ่สำร 
ดงัที่ปรำกฏอยู่ในหนงัสือของเขำชื่อ The Theory of Communicative 

Action (1984/87) โดยใหค้วำมสนใจกบัสมรรถนะ (competence) ที่ฝังตวั
อยู่ในขอบเขตควำมสำมำรถของภำษำ (capacity of language) การสื่อสาร
จึงเป็นเงือ่นไขส าคัญส าหรับการปลดปล่อยสังคมให้มีเสรีภาพ เพรำะ 
"ภำษำ" จะเป็นวิถีทำงที่ท  ำให ้emancipatory interest บรรลผุล  

ในกำรนีจ้  ำเป็นตอ้งสรำ้งเงื่อนไขใหม้นษุยไ์ดพ้ฒันำสมรรถนะ
ทำงกำรสื่อสำร   (communication  competence)    เพื่อจะไดไ้ปมีสว่นรว่ม
ในกำรตดัสินใจทกุระดบั ค ำว่ำ "สมรรถนะทำงกำรสื่อสำร" นัน้หมำยควำมว่ำ 
มีขีดควำมสำมำรถที่รูว่้ำจะใชภ้ำษำอย่ำงไรใหเ้หมำะสมเพื่อบรรลเุปำ้หมำย
และสำมำรถโตแ้ยง้ใหถ้กูจดุไดอ้ย่ำงไร  

(2) Speech Act Theory   
ถึงแมเ้รำจะไดก้ลำ่วถึงควำมคิดของ Habermas ที่เก่ียวขอ้งกบั 

"กำรสื่อสำร" มำหลำยครัง้แลว้ แต่เนื่องจำกทศันะพืน้ฐำนเก่ียวกบั "กำร
สื่อสำร/ภำษำ" นัน้มีอยู่หลำยทฤษฎี จึงจ ำเป็นตอ้งระบวุ่ำ “กำรสื่อสำร” ใน
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ควำมหมำยของ Habermas นัน้จะวำงอยู่บนทฤษฎีกำรสื่อสำรแบบ Speech 
Act Theory ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ไม่ไดศ้กึษำ "ภำษำในฐำนะที่เป็นวตัถทุี่หยดุนิ่ง" 
(เช่น หนงัสือ ตวัอกัษร ฯลฯ) หำกแต่สนใจกำรใชภ้ำษำที่แสดงออกในกำร
กระท ำ (Action)   

ในทฤษฎี Speech Act จะแบ่งประเภทของกำรกระท ำเชิงภำษำ
ออกเป็น 3 ประเภทที่สำมำรถจะน ำมำใชเ้ป็นแนวทำงในกำรวิเครำะหไ์ดด้งันี ้ 

(i) Constatives (Assertion) เป็นกำรกระท ำเชิงภำษำที่
ออกแบบมำเพื่อน ำเสนอขอ้ควำมที่ใชพ้ิสจูนค์วำมจรงิ หรือยืนยนัควำมเป็น
จรงิ ตวัอย่ำงเช่น กำรเขียนบทควำมไปลงหนงัสือพิมพเ์พื่อใหข้อ้เท็จจรงิ
เก่ียวกบักำรสรำ้งเขื่อน(ที่ไดย้กตวัอย่ำงไปแลว้)โดยรวบรวมตวัเลขสถิติต่ำง ๆ 
ที่ประชำชนที่จะถกูอพยพตอ้งไดร้บัผลกระทบในแง่มมุต่ำง ๆ กำรเขียน
บทควำมดงักลำ่วก็ถือไดว่้ำเป็นกำรกระท ำเชิงภำษำแบบ constatives  

(ii) Regulatives เป็นกำรกระท ำเชิงภำษำที่ออกแบบมำโดยตัง้ใจ
จะใหเ้กิดผลลพัธบ์ำงประกำรตดิตำมมำ ตวัอย่ำงที่เห็นชดัที่สดุคือ กำรกระท ำ
เชิงภำษำในรูปแบบของกำรออกค ำสั่ง กำรใหค้ ำสญัญำ ฯลฯ กำรกระท ำเชิง
ภำษำในลกัษณะนีจ้ะมีเรื่องของควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงผูใ้ชภ้ำษำที่จะไป
ก ำหนดอิทธิพลของผลลพัธท์ี่จะตำมมำ เช่น กำรออกค ำสั่งนัน้ไม่ใชใ่ครจะ
ออกค ำสั่งกบัใครก็ได ้ หรือแมจ้ะออกได ้ ก็มิใช่ว่ำจะมีผลลพัธต์ำมมำ
เหมือนกนั  

(iii) Avowals เป็นกำรกระท ำเชิงภำษำที่ออกแบบมำเพื่อตอ้งกำร
แสดงควำมรูส้กึภำยในของผูพ้ดู หรือตอ้งกำรตอกย ำ้บำงสิ่งบำงอย่ำง 
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(ตวัอย่ำงที่คุน้เคยก็เช่นประโยคที่ว่ำ "คณุก็รูน้ี่นำว่ำผมเป็นคนยงัไง ผมเป็นคน
รกัษำค ำพดู พดูค ำไหนแลว้ก็ตอ้งเป็นค ำนัน้") กำรกระท ำเชิงภำษำในลกัษณะ
นีม้กัจะมีเรื่องอำรมณค์วำมรูส้กึเขำ้มำเก่ียวขอ้งดว้ย  

แมว่้ำจะมีกำรแบ่งประเภทของ Speech Act ออกมำเป็น 3 
ประเภทดงักลำ่ว แต่ทว่ำในทำงปฏิบตัิ เม่ือเรำหยิบภำษำในบรบิทใดบรบิท
หนึ่งมำวิเครำะห ์ เรำก็อำจจะพบว่ำ ในภำษำชดุเดียวนัน้ มีลกัษณะทัง้ 3 
อย่ำงปรำกฏรวมอยู่พรอ้ม ๆ กัน อย่ำงไรก็ตำม กำรแยกประเภทของ Speech 
Act ออกจำกกนันัน้ ก็เนื่องจำกว่ำควำมเชื่อถือได ้ (Validity) ของ speech 
Act แตล่ะประเภทนัน้มีขอ้เรียกรอ้งที่แตกต่ำงกนัดงันี ้ 

• constatives จะมีควำมน่ำเชื่อถือไดเ้ม่ือสำมำรถแสดง
ควำมเป็นจรงิของขอ้อำ้งถึงได ้ เช่น ที่มำของบรรดำตวัเลข
สถิติต่ำง ๆ จะตอ้งระบวุ่ำเก็บมำจำกกลุม่ตวัอย่ำงเท่ำไหร่ 
เป็นตน้  

•  regulatives  จะใชอ้ย่ำงไดผ้ล กลำ่วคือ มีผูป้ฏิบตัิตำม 
ต่อเม่ือไดเ้ป็นไปตำมบรรทดัฐำนที่เหมำะสม (norm) เช่น 
บรรทดัฐำนที่ว่ำหวัหนำ้สำยงำนในฝ่ำยเดียวกนัเท่ำนัน้ที่จะ
มีอ ำนำจสั่งกำรลกูนอ้งในสำยงำน เป็นตน้  

•  avowals จะไดใ้ชอ้ย่ำงน่ำเชื่อถือ เม่ือมีกำรรบัรูว่้ำผูพ้ดูพดู
ออกมำอย่ำงจรงิใจและซื่อสตัย ์ 

จำกหลกัเรื่องค่ำน่ำเชื่อถือที่เป็นพืน้ฐำนรองรบั speech act แต่ละ
ชนิดนัน้ จะเห็นไดว่้ำ validity ดงักลำ่วไม่อำจจะปะปนกนัได ้ ตวัอยำ่งเช่น 
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เม่ือสื่อมวลชนตอ้งกำรทรำบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกบักำรทจุรติในกระทรวง
สำธำรณสขุ  speech act ที่สือ่มวลชนจะแสวงหำก็คือ constatives และไม่
อำจจะเอำควำมจรงิหรือค ำสำบำน (speech act ประเภท avowals) ของ
รฐัมนตรีกระทรวงสำธำรณสขุมำทดแทนได ้ เป็นตน้ 

(3) Discourse  
Habermas ใชค้ ำว่ำ "วำทกรรม" (discourse) ในควำมหมำยที่ว่ำ 

วำทกรรมเป็นกำรสื่อสำรแบบพิเศษที่บรรดำค ำพดูของผูพ้ดูจะตอ้งถกูทำ้ทำย
หรือถกูตัง้ค ำถำม (เช่น ประโยคที่ว่ำ "อย่ำรริกัในวยัเรียน") วำทกรรมไม่
เหมือนกบัประโยคที่เรำพดูกนัอย่ำงทั่วๆ ไปในชีวิตประจ ำวนั แต่ทว่ำเป็นขอ้
โตแ้ยง้อย่ำงเป็นระบบ (systematic argument) ที่เรียกรอ้งใหม้ีกำรแสดง
ควำมน่ำเชื่อถือของบรรดำขอ้อำ้งและขอ้สรุปต่ำงๆ (demonstration of 
validity of claims) ตวัอย่ำงเช่น ใหแ้สดงหลกัฐำนที่ว่ำเด็กนกัเรียนที่มีควำม
รกัจะมีขอ้เสียหำยอะไรบำ้ง  

วำทกรรมก็มีหลำยประเภทที่แปรไปตำม speech act ที่ไดก้ลำ่ว
มำขำ้งตน้ตวัอย่ำงเช่น  

• วาทกรรมเชิงทฤษฎี (Theoretical discourse) วำทกรรม
เหลำ่นีจ้ะเก่ียวขอ้งกบัขอ้เท็จจรงิ (truth) หลกัฐำนที่ตอ้งน ำมำอำ้งอิง 
ตวัอย่ำงเช่น ขอ้โตแ้ยง้ที่ว่ำ หำกเด็กดหูนงัโทรทศันท์ี่กำ้วรำ้วมำก ๆ จะมี
พฤติกรรมเลียนแบบกำรกำ้วรำ้วตำมไปดว้ย  วำทกรรมเชิงทฤษฎีจะโตแ้ยง้
และเรียกรอ้งใหม้ีกำรแสดงหลกัฐำนกำรวิจยัส  ำรวจว่ำ มีเด็กเป็นจ ำนวนก่ี
เปอรเ์ซ็นตท์ี่เลียนแบบ เด็กที่เลียนแบบมีพฤติกรรมกำ้วรำ้วมำก่อนดโูทรทศัน์
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หรือเปลำ่ เป็นตน้  

• วาทกรรมเชิงปฏิบัติการ (Practical discourse) เป็นวำท
กรรมที่เก่ียวกบัขอ้ตกลง/บรรทดัฐำน (norms) ที่ใชก้นัอยู่ในกลุม่นัน้ ๆ 
ตวัอย่ำงเช่น บรรทดัฐำนระหว่ำงเจำ้นำยกบัลกูนอ้งของคนไทยจะมีว่ำ "ยำมดี
ก็ใช ้ยำมไขก้็รกัษำ" อนัหมำยควำมถึงควำมสมัพนัธท์ี่ตอ้งพึ่งพำอำศยักนั ทัง้
ใชป้ระโยชนแ์ละทัง้ดแูลใหส้วสัดิกำร ฉะนัน้เม่ือลกูจำ้งต่อรองนำยจำ้งไม่ให้
ลอยแพปิดโรงงำน ก็จะน ำเอำวำทกรรมเชิงปฏิบตัิกำรดงักลำ่วมำเป็นขอ้
โตแ้ยง้หรือกรณีรือ้ไลท่ี่ชำวสลมัก็จะมีวำทกรรมเชิงปฏิบตัิกำรที่ว่ำ "เม่ือเกิด
เป็นคนไทยแลว้ไม่มีแผ่นดินไทยจะใหอ้ยู่ แลว้จะใหท้ ำอย่ำงไร" เป็นตน้  

นอกเหนือจำกวำทกรรมทัง้ 2 ชดุที่เป็นวำทกรรมในระดบัชัน้แรก
แลว้ ยงัมีวำทกรรมในระดบัสงูที่เรียกว่ำ High-level discourse อีก 2 ชนิด 
เช่น  

• Metatheoretical discourse ในกรณีที่คู่สื่อสำรต่ำงยกเอำ
หลกัฐำนขอ้เท็จจรงิของฝ่ำยตนเองมำโตแ้ยง้กนั โดยที่หลกัฐำนและเหตผุล
ของแต่ละฝ่ำยลว้นแตกต่ำงกนั ในทำ้ยที่สดุจะมีปฏบิตัิกำรทำงวำทกรรมอีก
ชดุหนึ่งที่มีระดบัสงูกว่ำนัน้เขำ้มำเก่ียวขอ้ง คือ กำรตดัสินว่ำบทสรุปสดุทำ้ย
ของขอ้เท็จจรงิและเหตผุลนัน้เป็นอย่ำงไร เรำจะพบเห็นวำทกรรมแบบ 
Metatheoretical ไดใ้นกำรปฏบิตัิงำนของกระบวนกำรศำลยตุิธรรม  

• Metaethical discourse ในขณะที่ practical discourse อำจจะ
ระบขุอ้ตกลงไวว่้ำ "หำกมีกำรประทษุรำ้ยกนัจนถึงแก่ชีวิต จ ำเป็นตอ้งมีกำร
ลงโทษผูท้  ำรำ้ยใหต้ำยตกไปตำมกนั" อย่ำงไรก็ตำม ขอ้ตกลงดงักลำ่วก็ตอ้งมี
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กำรพิจำรณำอย่ำงละเอียดมำกขึน้ เช่น กรณีของกำรท ำแทง้ (แม่ท ำรำ้ยลกู) 
หรือกรณี Mercy killing (เช่นแพทยเ์อำสำยยำงหำยใจผูป่้วยขัน้สดุทำ้ยออก
เพื่อใหพ้น้จำกควำมทรมำน)  

Habermas แยกแยะวำทกรรมเหลำ่นีเ้พื่อจะน ำไปสูค่วำมคิดที่ว่ำ 
มีแต่สงัคมที่มีเงื่อนไขกำรสื่อสำรอย่ำงเป็นอิสระเท่ำนัน้ที่จะสำมำรถสรำ้งวำท
กรรมในระดบัสงู ๆ ได ้ ซึ่งสภำวะกำรสื่อสำรดงักลำ่วนัน้ Habermasเรียกว่ำ 
Ideal speech situation ซึ่งเป็นสภำพกำรณส์ื่อสำรที่มีคณุลกัษณะส ำคญั 3 
ประกำรคือ  

•  เป็นสภำพกำรณท์ี่ผูส้ื่อสำรสำมำรถพดูทกุอย่ำงออกมำไดโ้ดย
ไม่มีขอ้บงัคบัหรือขอ้จ ำกดัอนัใดมำยบัยัง้  

•  เป็นสภำพกำรณท์ี่ปัจเจกบคุคลทกุคนมีโอกำสเขำ้รว่มสนทนำ
ไดอ้ย่ำงเท่ำเทียมกนั  

•  เป็นกำรสื่อสำรที่อยู่ภำยในบรบิททำงสงัคมที่มีกำรกระจำย
อ ำนำจใหค้นทกุกลุม่ทกุชนชัน้ไดแ้สดงออก   จะตอ้งไม่มี  "ชนชัน้ที่ไม่มีปำกมี
เสียง" ตอ้งไม่มีมำตรกำรก ำรำบให ้"สงบปำกสงบค ำ" ในสงัคมนัน้ ๆ  

หำกกลำ่วโดยสรุป ideal speech situation นัน้วำงอยู่บนควำม
เชื่อที่ว่ำ "ค ำพดูนัน้จะจรงิเมื่อไดพ้ดูอย่ำงเป็นอิสระ และสจัจะจะเปิดเผย
ต่อเม่ือโอกำสที่จะไดส้ื่อสำรนัน้มีอย่ำงเสมอภำคเท่ำเทียมเท่ำนัน้"  

เม่ือน ำแนวคิดเรื่อง "วำทกรรม" ระดบัต่ำง ๆ ของ Habermas มำ
วิเครำะหส์ภำพกำรณส์ื่อสำรในสงัคมปัจจบุนั  Habermas ก็สรุปว่ำ สงัคม
ปัจจบุนัยงัห่ำงไกลจำก ideal speech situation อย่ำงมำก ทัง้นีเ้พรำะปัจเจก
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บคุคลที่ก ำลงัใชช้ีวิตประจ ำวนัอยู่ในโลกแห่งชีวิต (life world) นัน้ ไม่มีโอกำส
ที่จะไดพ้ดูทกุอย่ำงอย่ำงที่ใจคดิโดยเสรี โดยสว่นใหญ่แลว้ ผูค้นจะมี
ควำมรูส้กึตัง้แต ่ "น ำ้ท่วมปำก อดัอัน้ตนัใจ พดูไม่ออกไดแ้ต่กรอกหนำ้" ไป
จนกระทั่งถึง "ถึงพดูไปก็ไรป้ระโยชน"์ "ไม่มีใครฟัง" หรือ "พดูไปก็ไม่มีอะไร
เปลี่ยนแปลง" และในขัน้ตอนที่รำ้ยแรงที่สดุก็คือ ผูค้นไม่คิดแมแ้ต่จะตัง้
ค ำถำมกบัโลกแห่งชีวิตที่ก ำลงัเป็นอยู่   (ซึ่งก็คงไม่ตอ้งพดูไปถึงขัน้ที่ว่ำ "จะมี
อะไรมำพดู" เพรำะ "เม่ือไม่คิดเสียแลว้ ก็เป็นอนัว่ำไม่มีปัญหำเรื่องกำรพดู
ออกมำ) ทกุวนันี ้ คนที่ถกูลอยแพ (Lay off) ออกจำกงำนไม่ตัง้ค ำถำมกบั
ระบบว่ำ ทัง้ ๆ ที่เขำขยนัขนัแข็งอย่ำงเต็มที่ เหตใุดจึงตอ้งถกูออกจำกงำน  
คนที่อยู่กบัป่ำอนัอดุมสมบรูณม์ำตลอดหลำยชั่วอำยคุนไม่ตัง้ค ำถำมว่ำ เหตุ
ใดจึงถกูกลำ่วหำว่ำ "ตดัไมท้ ำลำยป่ำ" เด็กนกัเรียนไม่ตัง้ค ำถำมว่ำ ท ำไมตอ้ง
มีระบบ entrance ฯลฯ  กำรไม่แมแ้ต่จะคิดตัง้ค ำถำมเป็นอำกำรขัน้โคม่ำของ
กำรไม่มีเสรีภำพทำงกำรสื่อสำร  Habermas เสนอว่ำ บนัไดขัน้แรกที่จะช่วย
ใหก้ำ้วออกจำกสภำวกำรณด์งักลำ่วก็คือ ตอ้งใชก้ำรสื่อสำรเพื่อกำร
ปลดปลอ่ย (emancipatory communication) อนัไดแ้ก่ รูปแบบวำทกรรมใน
ระดบัสงูซึ่งจ ำเป็นมำกส ำหรบักำรเปลี่ยนแปลงสงัคมที่มีทิศทำงในอนัที่จะ
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของปัจเจกบคุคล  

 
แนวคิดเร่ือง "พืน้ทีส่าธารณะ" (public sphere)  

 (1) ความหมายของพืน้ที่สาธารณะ  
ควำมหมำยของค ำว่ำ  "พืน้ที่สำธำรณะ"  ประกอบดว้ยค ำ 2 ค ำ 

คือค ำว่ำ "พืน้ที่" และค ำว่ำ "สำธำรณะ" ควำมหมำยของค ำ 2 ค ำนีก้็เหมือนค ำ
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ทัง้หลำย กลำ่วคือ ถกูนิยำมและถกูช่วงชิงค ำนิยำมไปมำอยู่ตลอดช่วงยคุ
สมยัประวตัิศำสตรท์ี่คนแต่ละกลุม่ไดม้ีอ ำนำจในกำรใหค้ ำนยิำม  

แต่หำกเรำหยดุภำพที่เคลื่อนไหวของค ำนิยำมทัง้สองเอำไวท้ี่จดุ ๆ 
หนึ่ง เรำก็อำจจะตรวจสอบดคูวำมหมำยของค ำทัง้ 2 ไดด้งันี ้ 

ค ำว่ำ "พืน้ที่" นัน้ประกอบดว้ยลกัษณะที่เป็นทัง้รูปแบบและ
นำมธรรม ในแง่รูปธรรม "พืน้ที่" หมำยถึงอำณำบรเิวณแห่งใดแห่งหนึ่ง 
(area) ที่มีกำรแบ่งกัน้เขตเอำไวอ้ย่ำงแน่นอน (boundary) เช่น พืน้ที่ใน
โรงงำน พืน้ที่ในบำ้น พืน้ที่ในบรเิวณวดั พืน้ที่ในหำ้งสรรพสินคำ้ ฯลฯ  
นอกจำกควำมหมำยรูปธรรมดงักลำ่วแลว้ "พืน้ที่" ยงัมีควำมหมำยทำงสงัคม-
กำรเมือง-วฒันธรรม ที่มีลกัษณะเป็นนามธรรม เช่น หมำยถึงเวที (ทำง
นำมธรรม) ทำงสงัคมที่มีกำรช่วงชิงอ ำนำจ ตวัอย่ำงเช่น พืน้ที่ทำงวฒันธรรม
ในสื่อสำรมวลชน เม่ือเรำพบว่ำในละครโทรทศันจ์ ำนวนมำกไดม้ีกำรน ำเอำ
เรื่องรำวที่มีคนไทยเชือ้สำยจีนมำเป็นตวัเอก (เช่น ลอดลำยมงักร กระท่อมไม้
ไผ่ เสน่หน์ำงงิว้ สำม ี ฯลฯ) น ำเอำค่ำนิยมแบบคนจีนมำเชิดช ู เรำก็อำจจะ
กลำ่วไดว่้ำ ปัจจบุนันี ้ คนไทยเชือ้สำยจีนไดเ้ขำ้มำช่วงชิงพืน้ที่ทำงวฒันธรรม
ไปแลว้ระดบัหนึ่ง เช่นเดียวกบัเมื่อรำยกำรโทรทศันป์ระเภท News & Talk 
Show ตอ้งเชิญผูน้  ำชำวบำ้น ตวัแทนชำวเขำ ฯลฯ มำเลำ่ประสบกำรณ์
ท ำงำนของเศรษฐกิจแบบพอเพียงและพึ่งตนเอง ในขณะที่เศรษฐกิจแบบฟอง
สบู่ที่เคยยึดพืน้ที่สำธำรณะอยู่ตอ้งถอยรน่ตกเวทีไป นี่ก็หมำยควำมว่ำ ควำมรู้
และภมูิปัญญำจำกคนระดบัรำกหญำ้ (grass-root) ไดเ้ขำ้มำมีที่ทำงในเวที
สำธำรณะของสงัคมแลว้ในระดบัหนึ่ง  
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ส ำหรบัค ำว่ำ "สำธำรณะ" นัน้ ในควำมหมำยที่เขำ้ใจกนัโดยทั่วไป
คือ ค ำว่ำ "สว่นรวม" (public)  ซึ่งมกัจะถกูใหน้ิยำมโดยเปรียบเทียบกบัคู่ที่
ตรงกนัขำ้มคือค ำว่ำ "สว่นตวั" (private) ส ำหรบัควำมหมำยของค ำว่ำ 
"สำธำรณะ" นีอ้ำจจะขยำยออกไปถึงเรื่องผลประโยชนข์องสว่นรวมส ำหรบัคน
หมู่มำกหลำกหลำยกลุม่ที่อำจจะสอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัผลประโยชน์
สว่นตวั (ปัจเจกหรือเฉพำะกลุม่)  ค ำว่ำ "สำธำรณะ" ก็มีนยัยะได ้ 2 นยั
เช่นเดียวกบัค ำว่ำ "พืน้ที่" กลำ่วคือสำมำรถแสดงออกในลักษณะรูปธรรม 
เช่น สวนสำธำรณะ คือสวนของสว่นรวม และควำมหมำยในเชิงนามธรรม 
เช่น ผูน้  ำชมุชนที่ท  ำงำนเพื่อประโยชนส์ว่นรวมโดยไม่ค ำนึงถึงควำมสขุ
สว่นตวัเลย เป็นตน้  

ส ำหรบัค ำนิยำมเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" ตำมทศันะของ Habermas 
นัน้  เขำไดน้ิยำมว่ำ แนวคิดเรื่องพืน้ที่สำธำรณะเป็นเรือ่งที่เก่ียวขอ้งกบั 
"ควำมรูส้กึเป็นสว่นรวม" (sense of public) แนวคิดนีม้ิไดม้ีลกัษณะเลื่อน
ลอยเป็นนำมธรรม หำกทว่ำเป็นการปฏิบัติการทางสังคมทีฝั่งตัวอยู่ใน
วัฒนธรรมของแต่ละยุคสมัย (cultural-embedded social practice)  

(2) พัฒนาการของ"พืน้ทีส่าธารณะ"  

ในหนงัสือชื่อ The Structural Transformation of the Public 

Sphere (1989) Habermas ไดส้ืบคน้พฒันำกำรของกำรปฏิบตัิกำรทำง
สงัคมที่ฝังตวัอยู่ในวฒันธรรมของแต่ละยคุสมยัของสิ่งที่เรียกว่ำ "พืน้ที่
สำธำรณะ" โดยเริ่มตัง้แต่ยคุสมยัศตวรรษที่ 17 ในสงัคมยโุรปที่ยงัคงเป็น
สงัคมศกัดินำ พรอ้ม ๆ กบัที่ชนชัน้กระฎมุพีเริ่มแตกหน่อขึน้มำ  ในยคุศกัดินำ
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นัน้ มีแต่สถำบนักษัตรยิแ์ละสถำบนัศำสนำเท่ำนัน้ที่จะมีอภสิิทธิ์ในกำรเขำ้ถึง
พืน้ที่สำธำรณะในทำงกำรเมือง (public sphere in political society) 
หมำยควำมว่ำ มีแต่ชนชัน้กษัตรยิ ์ขนุนำงชัน้สงู และพระเทำ่นัน้ที่มีอ ำนำจใน
กำรตดัสินใจกิจกำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสำธำรณะ เช่น กำรออกกฎหมำย 
กำรถืออ ำนำจครอบครองที่ดิน กำรผกูขำดควำมรูแ้ละอ ำนำจผกูขำดกำร
โฆษณำเผยแพรค่วำมรูแ้ก่สำธำรณะ เป็นตน้ และเพื่อที่จะรกัษำอภิสิทธิ์ใน
พืน้ที่สำธำรณะทำงกำรเมืองของตน รฐั (กษัตรยิ ์ขนุนำงชัน้สงู และพระ) ยงั
ก ำหนดอ ำนำจที่จะใชค้วำมรุนแรงปรำบปรำมคนกลุม่อ่ืนที่รุกล  ำ้เขำ้มำใน
พืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่ว ตวัอย่ำงเช่น หำกมีผูเ้ขียนหนงัสือคดัคำ้นค ำสั่งสอน
ทำงศำสนำ พระก็สำมำรถจะจบัเขำ้คกุได ้ เป็นตน้ (ในกรณีของสงัคมไทยก็
เช่น กำรหำ้มเผยแพรห่นงัสือทรัพยศ์าสตรข์องพระสรุยิำนวุตัร ในรชัสมยั
ของรชักำลที่ 6 เป็นตน้)  

ในระหว่ำงช่วงปลำยศตวรรษที่ 17 ต่อกบัศตวรรษที่ 18 เริ่มปรำกฏ
กำรสรำ้ง "พืน้ที่สำธำรณะ" ของคนกลุม่ใหม่ในสงัคม ในมิติของผู้กระท า 
กลุม่คนที่เขำ้รว่มในพืน้ที่สำธำรณะจะไดแ้ก่พวกชนชัน้กลำง (พ่อคำ้ 
ช่ำงฝีมือ) ขนุนำง ปัญญำชน (แต่เป็นผูช้ำยเกือบทัง้หมด) ที่มำนดัพบปะกนั
ตำมรำ้นกำแฟ โรงเหลำ้ salon (คลำ้ย ๆ หอ้งรบัแขกในบำ้นผูม้ีฐำนะ) (มิติ
สถานที)่ เป็นที่น่ำสงัเกตว่ำพืน้ที่เหลำ่นีเ้ป็นเขตที่ค่อนขำ้งปลอดจำกอ ำนำจ
ของกษัตรยิแ์ละศำสนำเนื่องจำกสงักดัอยู่ในภำคประชำสงัคม (civil society) 
ในแง่มิติการกระท า กิจกรรมที่กลุม่บคุคลดงักลำ่วจะกระท ำคือ กำรนดั
พบปะกนัอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อพดูคยุถกเถียงกนัอย่ำงมีอิสระเสรีและใชเ้หตผุล
ในเรื่องกฎหมำย กำรเมือง กำรปกครองต่ำง ๆ ของรฐั กำรโตแ้ยง้กนันีจ้ะ
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เป็นไปบนหลกัควำมเสมอภำคเท่ำเทียม โดยมบีทบาทของสื่อมวลชน
ประเภทหนงัสือพิมพเ์ป็นศนูยก์ลำง กลำ่วคือ เรื่องที่พดูคยุกันจะเป็นประเด็น
ของผลประโยชนร์ว่มกนัที่สมำชิกแต่ละคนไดร้บัข่ำวสำรมำจำกหนงัสือพิมพ ์
หรือเป็นกำรมำอ่ำนหนงัสือพิมพด์ว้ยกนั (ปัจจบุนันี ้ บรรยำกำศในประเทศ
ไทยที่พอเทียบเคียงใหเ้ห็นพืน้ทีส่าธารณะดังกล่าวไดก้็เช่น สภำกำแฟใน 

จ.ตรงั)  

อย่ำงไรก็ตำม กำรมำพบปะสนทนำแลกเปลี่ยนกนัในประเด็น
สำธำรณะดงักลำ่วนัน้ ก็มิใช่กำรพดูคยุเพื่อลบัสมองประลองปัญญำแลว้ก็จบ
สิน้ไป หำกทว่ำพืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่วไดท้ าหน้าทีเ่ป็นพืน้ทีต่่อสู้ทางการ
เมืองของชนช้ันกลางด้วย เพรำะนอกจำกกำรพดูคยุดงักลำ่วจะเป็น
ช่องทำงในกำรเปิดโอกำสใหส้มำชิกในสงัคมไดเ้ขำ้มำมีสว่นรว่มในชีวิต
สำธำรณะ  (public  life)  และยงัสำมำรถตรวจสอบรฐับำลที่ก ำลงัปกครอง
อยู่ขณะนัน้ดว้ย (มิติหน้าที่) และหลงัจำกนัน้ผลที่เกิดขึน้หลงัจำกพดูคยุ
ดงักลำ่วก็คือ กลุม่พืน้ที่สำธำรณะนัน้ก็จะน ำเอำขอ้สรุป/ขอ้เสนอไปต่อรองกบั
ชนชัน้กษัตรยิแ์ละขนุนำง ซึ่งท ำใหค้วำมสมัพนัธร์ะหว่ำงชนชัน้ขนุนำงกบัชน
ชัน้กระฎมุพีเปลี่ยนแปลงไป พืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่วจึงเท่ำกบัเป็นเวทีที่เปิด
โอกำสใหช้นชัน้กลำงไดแ้สดงตวัในฐำนะ "พลเมือง" (citizen) และไดร้วมตวั
กนัเพื่อเป็นช่องทำงเขำ้ไปรว่มกบัชีวิตสำธำรณะของสงัคม  

อำจกลำ่วไดว่้ำช่วงศตวรรษที่ 17-18 เป็นช่วงเฟ่ืองฟขูอง "พืน้ที่
สำธำรณะ" ซึ่งท ำหนำ้ที่เป็นเครื่องมือกำรต่อสูข้องชนชัน้กลำงที่ด ำเนินกำรต่อ
ชนชัน้ศกัดินำ อย่ำงไรก็ตำม Habermas ก็ไดค้น้พบว่ำ หลงัจำกที่ชนชัน้
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กระฎมุพีไดช้ยัชนะแลว้ ชนชัน้กระฎมุพีก็ไดค่้อย ๆ แปรเปลี่ยนควำมหมำย
ของพืน้ที่สำธำรณะจำกมิติทางด้านการเมืองมำเป็นมิติด้านเศรษฐกิจ
สังคม องคป์ระกอบต่ำง ๆ ของพืน้ที่สำธำรณะที่กลำ่วไปขำ้งตน้ เช่น มิติ
สถำนที่ มิติผูก้ระท ำ มิติกิจกรรม ฯลฯ ไดเ้ปลี่ยนแปลงไป ควำมหมำยของ
พืน้ที่สำธำรณะกไ็ดเ้ปลี่ยนแปลงไปโดยสิน้เชิง ปัจจบุนัเม่ือไดก้ลำ่วถึงพืน้ที่
สำธำรณะ จึงหมำยถึง  "กำรก ำหนดพืน้ที่ใหโ้ดดเด่นออกมำจำกสว่นอื่น ๆ มี
องคป์ระกอบทำงกำยภำพที่แน่นอน เชน่ สวนสำธำรณะ ศนูยก์ำรคำ้ (มอลล์) 
รำ้นอำหำร ฯลฯ ในแง่มิติการเข้าถึง เป็นพืน้ที่ที่ใคร ๆ ก็สำมำรถเขำ้ออกได้
โดยไม่จ ำเป็นตอ้งแจง้วตัถปุระสงคเ์พียงแต่อำจตอ้งมีกฎกติกำมำรยำท
บำงอย่ำง (ซึ่งตรงกนัขำ้มกบัพืน้ที่สว่นตวั)  อย่ำงไรก็ตำม มิติที่เปลี่ยนแปลง
ไปอย่ำงมำกก็คือ มิติของกิจกรรม และมิติหน้าทีข่องพืน้ที่สำธำรณะ
ดงักลำ่ว เนื่องจำกกิจกรรมที่กระท ำในพืน้ที่สำธำรณะนัน้จะเป็นเรื่องของกำร
พกัผ่อนหย่อนใจ (ไปนั่งเลน่ในสวนสำธำรณะ) ไปชมศิลปะฟังดนตรี โดยไม่มี
กำรโตเ้ถียงอภิปรำยประเด็นทำงกำรเมืองเพื่อผลประโยชนส์ว่นรวมดงัเช่นใน
ศตวรรษที่ 17 (แมว่้ำรอยต่อในยคุแรก ๆ ของสวนสำธำรณะจะยงัปรำกฏให้
เห็นว่ำมีเรื่องกำรเมืองหลงเหลืออยู่ เช่น สวนสำธำรณะในประเทศองักฤษก็
เปิดใหเ้ป็นเวทีสำธำรณะส ำหรบักำรปรำศรยัทำงกำรเมือง "ไฮปำรค์" ในกรณี
ของไทย ก็เชน่ สนำมหลวงที่ถกูใชเ้ป็นพืน้ที่สำธำรณะทำงกำรเมืองแบบ
เฉพำะกิจ) หนำ้ที่ของ "พืน้ที่สำธำรณะ" แบบใหม่หลงัจำกชนชัน้กระฎมุพไีด้
อ ำนำจแลว้จึงหมดหนำ้ที่ของกำรเป็นเวทีต่อสูท้ำงกำรเมืองเช่นที่เคยเป็นมำ
ในอดีต  
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(3) จาก "ปริมณฑลทางการเมือง" สู่ "ปริมณฑลอื่น ๆ"  

หลงัจำกที่ชนชัน้กระฎมุพีไดก้อ่สรำ้ง "พืน้ที่สำธำรณะ" ซึ่งมี
ควำมหมำยทัง้ทำงรูปธรรมและนำมธรรมขึน้มำในปรมิณฑลทำงกำรเมือง
แลว้ หลงัจำกที่ชนชัน้นีไ้ดค้รอบครองอ ำนำจรฐั ก็มิไดท้  ำลำยแนวคิดเรื่อง 
"พืน้ที่สำธำรณะ" ใหห้ำยไป (หรือไม่อำจจะท ำลำยได)้ แต่ไดแ้ปรเปลี่ยน
องคป์ระกอบต่ำง ๆ ควำมหมำยและหนำ้ที่ของพืน้ที่สำธำรณะใหต้อบรบักบั
ควำมตอ้งกำรของสงัคมในยคุสมยัต่ำง ๆ  

ตวัอย่ำงเช่น ในช่วงศตวรรษที่ 19 ที่ระบบทนุนิยมอตุสำหกรรม
ก ำลงัขยำยตวัอย่ำงสดุขีด ในดำ้นหนึ่งระบบทนุนิยมอตุสำหกรรมไดผ้ลิต
สิ่งของเครื่องใชอ้อกมำอย่ำงมำกมำย แต่ในอีกดำ้นหนึ่ง ระบบทนุนิยมก็ได้
สรำ้งควำมเสื่อมโทรมใหแ้ก่ชีวิตคนงำนที่อยู่ในเมืองอย่ำงมำก ไม่ว่ำจะเป็น
สถำนที่อยู่อำศยัอย่ำงแออดั สภำพแวดลอ้มที่เป็นมลพิษในโรงงำน กำรขำด
สถำนที่พกัผ่อนหย่อนใจ ฯลฯ ดงันัน้ มำตรกำรทำงสงัคมที่รฐัทนุนิยมหยิบ
ออกมำแกไ้ขหรือบรรเทำควำมรุนแรงของปัญหำดงักลำ่วก็คือ กำรจดัใหม้ี
สวนสำธำรณะเอำไวเ้พื่อใหค้นไดอ้อกมำพกัผ่อนหย่อนใจนอกบำ้น (เพื่อหลีก
หนีสภำพอนัแออดัในบำ้น) กำรจดัใหม้ีกำรแสดงดนตรีหรือกำรละเลน่ต่ำง ๆ
ในสวนสำธำรณะ กำรมีโรงเตน้ร  ำรำ้นเหลำ้/โรงเบียรเ์พื่อพกัผ่อนหย่อนใจ 
รวมทัง้โรงหนงัโรงละคร ฯลฯ  ทัง้นีเ้พื่อปรบัปรุงคณุภำพชีวิตที่ย  ่ำแย่ของคนใน
เมืองใหด้ีขึน้ในระดบัหนึ่ง บรเิวณพืน้ที่ที่กลำ่วมำนี ้ อำจถือไดว่้ำมีคณุสมบตัิ
บำงประกำรของ "กำรเป็นพืน้ที่สำธำรณะ" ปรำกฏกำรณด์งักลำ่วนีก้  ำลงั
เกิดขึน้เช่นเดียวกนัในกรณีของกรุงเทพหรือเมืองใหญ่ๆ ที่มีลกัษณะเป็นเมือง
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อตุสำหกรรมมำกขึน้  
นอกจำกปัญหำเรื่องควำมเสื่อมโทรมของคณุภำพชีวิตแลว้ 

ลกัษณะที่ส  ำคญัอีกประกำรหนึ่งของสงัคมเมืองยุคใหม่ก็คือ กำรสญูหำยไป
ของ "ควำมมีชีวิต ชีวำ/กำรมีชีวิตกลุม่" ของผูค้น เนื่องจำกลกัษณะของคนที่
อำศยัอยู่ในเมืองนัน้ บรรดำสำยสมัพนัธท์ำงสงัคมแบบเดิม ๆ (social bond) 
เช่น สำยสมัพนัธก์บัวดั สำยสมัพนัธก์บัเครือญำติ/เพื่อนบำ้น/ชมุชน/จะถกูตดั
ขำดหำยไป คนที่อยู่ในเมืองจะมีสำยสมัพนัธแ์คบ ๆ สำยเดียวที่หลงเหลืออยู่
คือ ควำมสมัพนัธภ์ำยในครอบครวั (Family life) ลกัษณะดงักลำ่วท ำใหช้ีวิต
ของคนในเมืองมีลกัษณะโดดเดี่ยวมำก   ดงัที่ปรำกฏในภำพยนตรฮ์อลลีวูด้
จ ำนวนมำก นกัสงัคมวิทยำจึงเรียกสภำพของคนจ ำนวนมำกที่มำรวมกนัที่อยู่
ในเมืองว่ำ "Lonely crowd" ดว้ยเหตนุี ้ แนวคิดเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" จึงถกู
น ำมำใชเ้พื่อสรำ้งสรรคส์ำยสมัพนัธใ์นรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อสรำ้งสรรคค์วำมมี
ชีวิต ชีวำในเมือง รูปแบบกจิกรรมที่น  ำมำใชอ้ำจจะเป็นกำรเป็นอำสำสมคัร
ดำ้นสงัคมสงเครำะหข์องสถำบนัศำสนำ กำรรวมตวัเป็นชมรมสมำคมต่ำงๆ 
(เช่น มลูนิธิปอเต็กตึง๊ ชมรมจ.ส.100 ฯลฯ) จนกระทั่งอำจจะมีกำรรือ้ฟ้ืนถอย
ไปจนกระทั่งถึงกำรปลกุเสกเอำ "พืน้ที่รูปธรรม" จรงิ ๆ ที่เป็นศนูยก์ลำง/ศนูย์
รวมชีวิตของเมืองมำสรำ้งกิจกรรมต่ำง ๆ ขึน้มำใหม่ ตวัอย่ำงเช่น กำรสรำ้ง
ลำนบำ้นลำนเมืองในบรเิวณเสำชิงชำ้เพื่อเปิดใหม้ีกำรท ำกิจกรรมทำง
วฒันธรรมต่ำง ๆ รว่มกนั กำรรือ้ฟ้ืนชมุชนสำมแพรง่หรือบำงล ำพู เป็นตน้  

พฒันำกำรของแนวคิดเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" ยงัคงจะด ำเนินต่อไป
อย่ำงไมห่ยดุยัง้ในอนำคต  ทัง้นีเ้นื่องจำกรูปแบบและทิศทำงกำรเคลื่อนไหว
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ทำงสงัคมในปลำยศตวรรษที่ 20 นัน้ไดห้นัเหไปจำก 3 ศตวรรษที่ผ่ำนมำ
อย่ำงมำก กำรเคลื่อนไหวทำงสงัคมนบัตัง้แต่ศตวรรษที่ 17 เป็นตน้มำนัน้จะ
รวมศนูยอ์ยู่ที่กำรต่อสูท้ำงกำรเมืองในปรมิณฑลของ political society เชน่ 
กำรต่อสูใ้นพรรคกำรเมือง กำรแย่งชิงกนัเป็นรฐับำล ฯลฯ  แต่ปัจจบุนันี ้
ขบวนกำรใหม ่ๆ ที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงสงัคม (New Social Movement) 
ไดเ้ลือกที่จะมำต่อสูใ้นปรมิณฑลของประชำสงัคม (civil society) โดยไม่วำง
น ำ้หนกัไวท้ี่กำรใชอ้ ำนำจทำงกำรเมืองของรฐัเป็นตวัแกปั้ญหำ หำกทว่ำให้
ควำมสนใจกบัเครือข่ำยขององคก์รภำคประชำชน ในกำรนีเ้รำจึงพบพืน้ที่
สำธำรณะที่ขบวนกำรใหม่ของกำรเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงสงัคมน ำมำใช ้เช่น 
ขบวนกำรพิทกัษส์ิ่งแวดลอ้มก็จะจดัค่ำยกิจกรรมดนูกส ำหรบัเด็ก  กลุม่ฟ้ืนฟู
สขุภำพองคร์วมแนวใหม่ กลุม่พิทกัษส์ิทธิเด็ก กลุม่ชีวจิต ฯลฯ  ก็อำจจะไปจดั
นิทรรศกำรตำมศนูยก์ำรคำ้หรอืตำมสวนสำธำรณะ เป็นตน้  

  

(4) ประเด็นที่ยังหลงเหลือ  

จำกพฒันำกำรแนวคิดและแนวปฏิบตัิเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" ที่ได้
กลำ่วมำนัน้ไดใ้หแ้นวทำงในกำรวิเครำะหอ์งคป์ระกอบต่ำง ๆ ของปรมิณฑล 
รวมทัง้หนำ้ที่ของพืน้ที่สำธำรณะไวพ้อสมควร ท ำใหผู้ศ้กึษำตอ้งตัง้ค ำถำมว่ำ 
"พืน้ที่สำธำรณะ" น้ันเป็นของใคร  ตวัอย่ำงเช่น โดยหลกักำรแลว้พืน้ที่
สำธำรณะของชนชัน้กลำงในศตวรรษที่ 17 นัน้จะเปิดกวำ้งส ำหรบัทกุคน แต่
ในทำงปฏิบตัิกลุม่คนที่จะไปรว่มสงัสรรคเ์สวนำกับกลุม่ดงักลำ่วไดก้็มกัจะ
เป็นผูช้ำยและเป็นผูท้ี่มีเวลำว่ำงพอ บรรดำพืน้ที่สำธำรณะที่มีอยู่ในปัจจบุนัก็
จ  ำเป็นตอ้งถกูตัง้ค ำถำมในมิติของเรื่อง "กำรเขำ้ถึง" เช่นเดียวกนั นอกจำกนัน้
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ค ำถำมที่ส  ำคญัอีกประกำรหนึ่งก็คือ พืน้ที่สำธำรณะนัน้ถกูสรำ้งขึน้มำเพื่อ
วัตถุประสงคอ์ะไร มลูเหตจุงูใจใหส้มำชิกเขำ้รว่มกิจกรรมนัน้คืออะไร  

นอกเหนือจำกค ำถำมที่ต่อเนื่องมำจำกรอ่งรอยทำงประวตัิศำสตร์
ดงักลำ่วแลว้ ก็ยงัมีปัญหำใหม่ ๆ ที่เกิดขึน้เนื่องจำกสภำพกำรเปลี่ยนแปลง
ของสงัคม ตวัอย่ำงเช่น ปัญหำเรื่องบทบำทของสื่อมวลชน และปัญหำเรื่อง
ขอบเขตระดบัชำติของพืน้ที่สำธำรณะ  

(4.1) ปัญหาเร่ืองบทบาทของส่ือมวลชน  

จำกประวตัิที่ผ่ำนมำของกำรก่อตวัของ "พืน้ที่สำธำรณะ" เรำได้
พบว่ำ สื่อมวลชนประเภทสื่อสิง่พิมพ ์(คือหนงัสือพิมพ)์ ไดม้บีทบำทอย่ำงแข็ง
ขนัในพืน้ที่สำธำรณะ แต่ในชัน้ต่อมำเม่ือธรรมชำติของหนงัสือพิมพเ์ปลี่ยนไป 
(ดรูำยละเอียดในตอนต่อไป)    สื่อประเภทนีก้็หมดบทบำทต่อพืน้ที่ดงักลำ่ว   
เม่ือสื่อสมยัใหม่ที่เป็นสื่ออิเลคทรอนิกส ์ เชน่ วิทย ุ โทรทศัน ์ จนกระทั่งถึง
คอมพิวเตอรไ์ดถื้อก ำเนิดขึน้มำ ก็มีค ำถำมว่ำ โดยธรรมชาติแล้ว สื่อ
ประเภทนี้จะสามารถมีบทบาทในการสร้างพืน้ทีส่าธารณะได้หรือไม่ 
ค ำตอบนัน้ดเูหมือนจะมีอยู่ในสภำพควำมเป็นจรงิอยู่แลว้ เนื่องจำกในยคุ
ปัจจบุนั บรรดำสื่ออิเลคทรอนกิสเ์ช่น วิทยแุละโทรทศันส์ำมำรถจะสรำ้งพืน้ที่
สำธำรณะแบบใหม่ ๆ ที่มีหนำ้ตำเปลี่ยนไปจำกสมยัก่อน เช่น กำ้วเขำ้มำใน
ปรมิณฑลของกีฬำ วฒันธรรม เหตกุำรณส์  ำคญั ๆ (เช่น กรณีวิทย ุ จ.ส.100 
หรือรว่มดว้ยช่วยกนัของไทย) จึงมีนกัวิชำกำรบำงท่ำนเช่น Scannell & 
Cardiff (1989) ใหค้วำมสนใจที่จะศกึษำบทบำทของสื่ออิเลคทรอนิกสท์ี่มีต่อ
กำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะแบบใหม่ และโดยเฉพำะอย่ำงส ำหรบัสื่อประเภท
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คอมพิวเตอรท์ี่มีธรรมชำติที่เหมำะสมอย่ำงยิ่งส  ำหรบักำรโตเ้ถียงอภิปรำย 
(เพรำะลกัษณะ interactive) แมว่้ำจะเป็นกำรสื่อสำรผ่ำนตวัสื่อกลำง 
(mediated communication) มิใช่กำรสื่อสำรแบบเผชิญหนำ้ (Face-to-face 
communication) นีจ้ึงเป็นพฒันำกำรที่น่ำสนใจอย่ำงยิ่งว่ำ กำรฟ้ืนฟแูนวคิด
และแนวปฏิบตัิของ "พืน้ที่สำธำรณะ" ในโลกยคุคอมพิวเตอรจ์ะมีทิศทำงไป
ในทำงใด  

(4.2) ขอบเขตระดับชาติ/ระดับโลกของพืน้ที่สาธารณะ  

ประวตัิศำสตรข์องแนวคิดเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" แมแ้ต่ในงำน
เขียนของ Habermas นัน้ ยงัจ ำกดัขอบเขตอยู่ในระดับชาติ (national) แต่
ทว่ำส ำหรบัในโลกสมยัใหม่นบัตัง้แต่ทศวรรษ 1950 เป็นตน้มำ กำรคิด
เรื่องรำวและประเด็นต่ำง ๆ นัน้ไดบ้่ำลน้จำกระดบัชำติออกไปถึงระดบัโลก 
(international/global) เสียแลว้ ตวัอย่ำงในชีวิตประจ ำวนัที่เห็นไดช้ดัเจน
ที่สดุก็คือ ในแวดวงของสื่อมวลชน ไม่ว่ำจะเป็นหนงัจำกฮอลลีวูด้ ข่ำวจำก 
CNN ฯลฯ  แมแ้ตร่ฐัชำต ิ (Nation state) ของแต่ละประเทศก็ยงัไม่อำจจะ
ตดัสินใจด ำเนินกิจกำรภำยในประเทศไดโ้ดยไม่ตอ้งแยแสหรอืขอ้งเก่ียวกบั
นำนำชำต ิตวัอย่ำงของกำรกูเ้งินจำก IMF ของไทย หรือกรณีกำรปรำบปรำม
นกัศกึษำจีนที่จตรุสัเทียนอนัเหมิน   เป็นตวัอย่ำงที่ชีใ้หเ้ห็นถึงอิทธิพลที่มี
เหนือต่อรฐัชำติของแต่ละประเทศ      ดงันัน้ในเรื่องของพืน้ที่สำธำรณะก็
หลีกเลี่ยงไม่พน้ปรำกฏกำรณข์ำ้มชำติ/ระดบัโลกดงักลำ่ว  

บทบำทควำมเจรญิกำ้วหนำ้ของเทคโนโลยีกำรสื่อสำร เช่น 
ดำวเทียมและเคเบิลเป็นพืน้ฐำนรองรบัส  ำคญัที่ท  ำใหร้ะบบเศรษฐกิจ  ระบบ
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กำรเมือง  ระบบวฒันธรรมทกุดำ้นมีขอบเขตเชื่อมต่อกันในระดบัโลกได ้
ปรำกฏกำรณท์ำงสงัคมที่เรำพบเห็นอยู่ในชีวิตประจ ำวนัก็คือ กลุม่ผูน้  ำหรือ
ชนชัน้สงูของประเทศ (elite) จะตอ้งติดตำมข่ำวสำรจำกต่ำงประเทศอยู่เสมอ  
หรือในกรณีเหตกุำรณพ์ฤษภำทมิฬ  2535  ที่รฐัไทยอำจจะสั่งหำ้มสื่อมวลชน
ไทยไม่ใหร้ำยงำนข่ำวหรือเผยแพรภ่ำพ แต่ปรำกฏว่ำสื่อมวลชนต่ำงประเทศ
ไดด้ ำเนินกำรเผยแพรข่่ำวและภำพที่ถกูหำ้มนัน้ไปทั่วโลกแลว้ ในหนำ้
หนงัสือพิมพไ์ทยรฐั จะมีพืน้ที่ข่ำว (พืน้ที่สำธำรณะ) ส ำหรบักลุม่คนไทยที่อยู่
ในต่ำงประเทศ ซึ่งอำจจะ "ห่ำงไกล" ในแงร่ะยะทำง หำกแต่ "ใกลช้ิด" ในแง่
กำรติดตำมควำมเคลื่อนไหวทำงสงัคม ดว้ยเหตนุีจ้ึงเป็นควำมชอบธรรมที่คน
ไทยในต่ำงประเทศจะมีสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ แมแ้ต่ในฝ่ำยขบวนกำร
เคลื่อนไหวทำงสงัคมก็ตอ้งมีลกัษณะ "inter" ดว้ยเช่นกนั เชน่ งำนวิจยัพรเพ็ญ 
(2541) พบว่ำ เครือข่ำยองคก์รพฒันำเอกชนที่ท  ำงำนดำ้นสิ่งแวดลอ้มนัน้จะ
ติดต่อกบัเพื่อน NGOs อื่น ๆ ผ่ำนทำงอินเตอรเ์น็ตโดยอำจเป็นกลุม่ NGOs 
ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ  
บทบาทของส่ือมวลชนทีม่ีต่อพืน้ที่สาธารณะ  

เรำไดเ้ห็นจำกประวตัิกำรก่อตวัของพืน้ที่สำธำรณะในศตวรรษที่ 17 
แลว้ว่ำ สื่อมวลชนประเภทหนงัสือพิมพม์ีบทบำทอนัจะขำดเสียมิไดข้อง
ปฏิบตัิกำรทำงสงัคมนี ้  และเรำก็ยงัไดเ้รียนรูต้่อมำว่ำ ในชัน้ต่อมำ สื่อ
หนงัสือพิมพก์็ไดล้ดละจนกระทั่งถึงขัน้เลิกบทบำทดงักลำ่ว พรอ้มกบัที่มีกำร
เปิดตวัสื่อมวลชนรูปแบบใหม่ ๆ ที่มีธรรมชำติเชิงเทคนิคและเชิงสงัคม-
กำรเมืองที่แตกต่ำงไปจำกหนงัสือพิมพ ์ สง่ผลใหค้ ำถำมเรื่องบทบำทของ
สื่อมวลชนประเภทต่ำง ๆ กบักำรก่อสรำ้งของพืน้ที่สำธำรณะยงัคงตอ้งกำร
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กำรศกึษำต่อไปอย่ำงไม่สิน้สดุ อย่ำงไรก็ตำม ขอ้เท็จจรงิประกำรหนึ่งที่ไม่
อำจจะปฏิเสธไดก้็คือ สื่อมวลชนเป็นยาด าทีข่าดไม่ได้ของการ
สร้างสรรคพ์ืน้ทีส่าธารณะอย่างแน่นอน  

(1) บทบาทของส่ือหนังสือพิมพ ์ หนงัสือพิมพเ์คยมีบทบำทที่เอำ
กำรเอำงำนอย่ำงยิ่ง เม่ือชนชัน้กระฎมุพีใชเ้วทีหนำ้หนงัสือพมิพเ์ป็นเครื่องมือ
สรำ้งพืน้ที่สำธำรณะดว้ยกำรระดมทศันะควำมคิดเห็นของคนหมู่มำก เพื่อ
น ำไปต่อรองกบักษัตรยิแ์ละขนุนำง ทัง้นีเ้นื่องจำกคณุลกัษณะของ
หนงัสือพิมพท์ี่เป็น "สื่อสำธำรณะ" จึงสำมำรถกระท ำกำร "ในนำม" หรือ "เป็น
ตวัแทน" ของคนสว่นใหญ่ได ้ นอกจำกนัน้เนื่องจำกในยคุสมยัแรกนัน้ 
หนงัสือพิมพย์งัมีจ ำนวนไม่ค่อยแพรห่ลำย และผูค้นก็ยงัอ่ำนหนงัสือไม่ค่อย
แตกฉำน ดงันัน้วิธีการอ่านหนังสือพิมพจ์ึงมกัเป็นลกัษณะกำรรวมกลุม่กนั
อ่ำน (collective)  

ส ำหรบัเนือ้หำหลกั ๆ ของหนงัสือพิมพย์คุแรกนัน้จะเป็นเรือ่งของ
ข่ำวกำรเมืองเป็นสว่นใหญ่ (ที่เรียกว่ำ political journal) หรือมิฉะนัน้ก็มี
บทควำมเรื่องรำวเก่ียวกบักำรวิพำกษวิ์จำรณศ์ิลปะวรรณคดี (ที่เรียกว่ำ 
Literary journal) คณุลกัษณะทัง้หมดที่กลำ่วมำนีเ้อือ้อ ำนวยใหห้นงัสือพิมพ์
ในยคุแรกมีบทบำทที่ส  ำคญัอย่ำงยิ่งต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะส ำหรบัเป็น
เวทีกำรต่อสูข้องประชำชน  

แต่ทว่ำในช่วงปลำยศตวรรษที่ 19 ลกัษณะของหนงัสือพมิพไ์ด้
เปลี่ยนแปลงไปจำกสื่อมวลชนที่เคยอ่ำนอยู่ในกลุม่คนบำงกลุ่ม หนงัสือพิมพ์
ไดข้ยำยปรมิำณอย่ำงแพรห่ลำยและเริ่มเปลี่ยนเข็มมำสูแ่นวทำงธุรกิจกำรคำ้ 
อตุสำหกรรมหนงัสือพิมพเ์ริ่มมีขนำดใหญ่และมีผลกระทบใหเ้กิดกำร
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เปลี่ยนแปลงเนือ้หำจำกที่เคยเป็น political journal มำเป็น commercial 
journal ที่ตอ้งคอยรกัษำผลประโยชนข์องเจำ้ของทุนมำกกว่ำจะพะวงกบักำร
ท ำหนำ้ที่เป็นสื่อสำธำรณะเช่นแต่ก่อน  

พฒันำกำรของกำรกลำยเป็นกำรคำ้ของหนงัสือพิมพด์งักลำ่วท ำ
ใหใ้นประเทศองักฤษเกิดมีหนงัสือพิมพข์ึน้มำ 2 แบบ คือ หนังสือพิมพ์

คุณภาพ ที่อ่ำนกนัอยู่ในคนกลุม่เล็ก ๆ แต่มีอ ำนำจกำรซือ้สงู หนำ้ตำของ
หนงัสือคณุภำพนีจ้ะคลำ้ยคลงึกบัหนงัสือพิมพใ์นยคุแรก อีกประเภทหนึ่งคือ 
หนังสือพิมพป์ริมาณ (พิมพด์ว้ยขนำดแทบลอยด)์ เป็นหนงัสือที่เขำ้ถึง
ผูอ้่ำนจ ำนวนมำก ใชภ้ำษำที่มีสีสนัหวือหวำ แต่ทว่ำไม่ค่อยเขำ้ไปยุ่งเก่ียวกบั
เรื่องกำรเมือง ปรำกฏกำรณด์งักลำ่วนีท้  ำใหภ้ำพรวมของหนงัสือพิมพถ์อยรน่
ออกไปจำกกำรมีบทบำทในกำรเป็นเวทีหรือช่องทำงใหป้ระชำชนเขำ้มำมีสว่น
รว่มในชีวิตสำธำรณะได ้ 

(2) การเกิดขึน้ของสังคมการค้า  จำกขอ้ควำมที่กลำ่วมำ
ขำ้งตน้นี ้ ท ำให ้ Habermas สรุปว่ำ เม่ือหนงัสือพิมพแ์ปรเปลี่ยนธรรมชำติ
จำกกำรเป็นสื่อทำงกำรเมืองมำเป็นสื่อทำงกำรคำ้ บทบำทของกำรเป็นกลไก
สรำ้งพืน้ที่สำธำรณะก็เลยพลอยสญูหำยไปดว้ย แต่ทว่ำ Murdock (1992) ได้
ติงทศันะดงักลำ่วว่ำ ดจูะเป็นกำรกลำ่วโทษแต่เฉพำะบทบำทของ
หนงัสือพิมพเ์พียงฝ่ำยเดียว Murdock เสนอว่ำกำรที่พืน้ที่สำธำรณะใน
ควำมหมำยดัง้เดิมสญูสลำยไปนัน้ มิใช่เพรำะหนงัสือพิมพไ์ดก้ลำยเป็นธุรกิจ
กำรคำ้เพียงปัจจยัเดียวเท่ำนัน้ แต่ทว่ำสังคมทัง้สังคมได้กลายเป็นสังคม
การค้าไปด้วย ลกัษณะส ำคญัประกำรหนึ่งของสงัคมกำรคำ้ก็คือ บรรดำ
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ปัญหำที่เป็นปัญหำรว่มของสงัคม (public/collective issues) จะถกูแกไ้ข
หรือถกูซือ้ดว้ยกำรหำทำงออกแบบสว่นตวัของปัจเจกบคุคล (individual 
way-out) ตวัอย่ำงเช่น ปัญหำอำกำศเป็นพิษ ก็จะมีกำรซือ้อำกำศกระป๋องมำ
ใช ้ หรือติดเครื่องกรองอำกำศของแต่ละบำ้น ปัญหำกำรจรำจรติดขดั ปัจเจก
แต่ละคนก็หำทำงเลี่ยงดว้ยกำรออกจำกบำ้นแต่เชำ้ตรู่ เม่ือสญูเสียที่ท  ำกินก็
อพยพครอบครวัไปขำยแรงงำน เป็นตน้ จิตส ำนึกที่จะแกปั้ญหำดำ้ยกำร
หำทำงออกสว่นตวัดงักลำ่วท ำใหข้ำดแรงผลกัดนัทำงสงัคม (social 
pressure) ที่มำกพอที่จะท ำใหเ้กิดกำรเปลี่ยนแปลงทำงสงัคมได ้ เม่ือขำด
จิตส ำนึกรวมกลุม่แกปั้ญหำ พืน้ที่สำธำรณะในควำมหมำยดัง้เดิมก็เกิดขึน้
ไม่ได ้ 

(3) การเกิดขึน้ของสื่อประเภทใหม่ ๆ  เรำอำจแบ่งยคุ
สมยัของกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะโดยใชป้ระเภทของสื่อมวลชนเป็นเกณฑไ์ด้
เป็น 3 สมยัคือ  

 
ยุคแรก :  face-to-face communication   

+ หนงัสือพิมพ ์ 
ยุคทีส่อง :  Pseudo - mediated communication  

วิทย ุ+ โทรทศัน ์ 
ยุคทีส่าม :  virtual communication  

Internet/cyberspace  
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• ส าหรับในยุคแรกนัน้ ประเภทของกำรสื่อสำรและสื่อ
หนงัสือพิมพน์ัน้เอือ้อ ำนวยอย่ำงที่สดุต่อกำรเกิด communication rationality 
ตำมแนวคิดของ Habermas ซึ่งเป็นพืน้ฐำนของพืน้ที่สำธำรณะ อย่ำงไรก็
ตำม เม่ือหนงัสือพิมพเ์ปลี่ยนแปลงไปเป็นธุรกิจและสนใจที่จะขำยผูอ้่ำนใหแ้ก่
โฆษณำมำกกว่ำภำรกิจอย่ำงอ่ืน หนงัสือพิมพก์็ถอยห่ำงจำกภำรกิจดงักลำ่ว  

• ในยุคทีส่องของสื่ออิเลคทรอนิกสเ์ช่น วิทยแุละโทรทศันน์ัน้ได้
เขำ้มำท ำหนำ้ที่สรำ้งพืน้ที่สำธำรณะไดน้อ้ยมำก เนื่องมำจำกเหตผุลหลำย
ประกำร เชน่ โดยรูปแบบกำรใชส้ื่อวิทยแุละโทรทศันเ์ป็นสือ่ที่ใชอ้ยู่ภำยใน
บำ้นแบบเป็นสว่นตวั/เป็นครอบครวั (domestic media) และแมว่้ำจะเป็นสื่อ
ที่มีควำมเรว็กว่ำหนงัสือพิมพ ์แต่ก็มีลกัษณะแตกแยก ประเด็นต่ำง ๆ เขำ้มำสู่
ควำมสนใจแลว้ก็ถอยห่ำงออกไปอย่ำงรวดเรว็ นอกจำกนัน้กำรเปิดตวัของสื่อ
วิทยแุละโทรทศันก์็ยงัค่อนขำ้งเนน้หนกัไปในทำงเป็นสื่อเพื่อควำมบนัเทิง
มำกกว่ำกำรถกเถียงทำงกำรเมือง เช่น ในกรณีของไทย เคยมีบำงช่วงเวลำที่
วิทยเุปิดแค่เพลงสลบักบัสปอตโฆษณำ ข่ำวสำรทำงกำรเมืองก็เป็นกำร
ถ่ำยทอดข่ำวจำกรฐัสูป่ระชำชนเท่ำนัน้ ดว้ยเหตนุี ้ จึงมีค ำถำมว่ำ หลกักำร 
communication rationality ของ Habermas ที่เคยใชอ้ธิบำยกบัหนงัสือพิมพ์
จะน ำมำใชก้บัวฒันธรรมของสื่ออิเลคทรอนิกสไ์ดม้ำกนอ้ยเพียงใด  

อย่ำงไรก็ตำม นกัวิชำกำรดำ้นสื่อสำรมวลชนที่สนใจเรื่อง
บทบำทของสื่อมวลชนโดยเฉพำะสื่อประเภทอิเลคทรอนิกสเ์ชน่ วิทยแุละ
โทรทศันท์ี่มีต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะก็ไดใ้หข้อ้คิดเห็นที่มำจำกผลกำรวิจยั
เรื่องสื่อวิทยแุละโทรทศันก์บัเรือ่งกำรสรำ้งพืน้ที่พืน้ที่สำธำรณะว่ำ แมว่้ำสื่อทัง้ 
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2 ประเภทนีจ้ะมีขอ้อ่อนดอ้ยตรงที่มกัเป็นสื่อซึ่งถกูน ำมำใชเ้พื่อควำมบนัเทิง 
และเป็นสื่อทำงอำกำศที่ผูส้ง่สำรและผูร้บัสำรไม่มีโอกำสจะไดพ้บปะ
เผชิญหนำ้กนัอย่ำงจรงิจงั แต่ทว่ำ เรำก็ไม่ควรจะมองขำ้มกำรสรำ้งสำย
สมัพนัธแ์บบจนิตนำกำรดงักลำ่ว (imagined connectedness) เพรำะจำก
ผลกำรวิจยัในหลำย ๆ กรณีไดพ้ิสจูนใ์หเ้หน็ว่ำ หำกมีกำรใชส้ื่อวิทยแุละ
โทรทศันอ์ย่ำงสม ่ำ เสมอ  หำกวิทยแุละโทรทศันต์ระหนกัในบทบำทหนำ้ที่ที่
จะเชื่อมโยงและสรำ้งสมำนฉนัทร์ะหว่ำงคนกลุม่ต่ำง ๆ และหำกพยำยำม
สรำ้งรูปแบบกำรสื่อสำรอย่ำงมีสว่นรว่มใหเ้กิดขึน้ (อำจจะเป็นรูปแบบกำร
โทรศพัท ์ กำรเขียนจดหมำย กำรเชิญมำออกรำยกำร ฯลฯ) ที่สำมำรถท ำ
หนำ้ที่แบบพืน้ที่สำธำรณะในศตวรรษที่ 17 ไดแ้ลว้ ศกัยภำพของสื่อ
อิเลคทรอนิกสท์ัง้ 2 ประเภทก็ไม่ควรจะถกูมองขำ้มไป  

•  ปัจจบุนันี ้ เรำก ำลงักำ้วเขำ้สู่ยุคทีส่ามซึ่งเป็นยคุของกำร
สื่อสำรเสมือนจรงิ (virtual communication) โดยมีสื่อคอมพิวเตอรเ์ขำ้มำเป็น
สื่อกลำง ในดำ้นหนึ่งกำรสือ่สำรแบบเสมือนจรงินีจ้ะเป็นรูปแบบกำรรือ้ฟ้ืน
กำรสื่อสำรแบบเผชิญหนำ้ (face-to-face communication) ขึน้มำใหม่ 
เพรำะผูส้ง่สำรและผูร้บัสำรจะสนทนำพดูคยุกนัไดแ้บบตวัต่อตวั (เช่น กำร 
chat ในหอ้งสนทนำของคอมพิวเตอร)์ ขอ้ที่แตกต่ำงไปจำกกำรสื่อสำรแบบ
เผชิญหนำ้อย่ำงเดิมก็คือ กำรเผชิญหนำ้นัน้เป็นกำรเผชิญกนัในโลกของ
คอมพวิเตอร ์(cyberspace) ไม่ใช่โลกทำงกำยภำพ  

ส ำหรบัขอ้ที่แตกต่ำงอย่ำงมำกระหว่ำงกำรสื่อสำรผ่ำน
คอมพิวเตอร ์(computer mediated communication - CMC) กบักำรสื่อสำร
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ผ่ำนสื่อมวลชนโดยเฉพำะสื่ออิเลคทรอนิกส ์ เช่น วิทย ุ และโทรทศันก์็คือ กำร
สื่อสำรผ่ำนคอมพิวเตอรน์ัน้เป็นการสื่อสารแบบสองทาง ในขณะที่
หนงัสือพิมพ ์ วิทย ุและโทรทศันจ์ะเป็นกำรสื่อสำรทำงเดียว นอกจำกนัน้ โดย
เปรียบเทียบแลว้ ผูท้ี่จะเขำ้มำใชส้ื่อคอมพิวเตอรน์ัน้จะตอ้งมีส่วนร่วมอย่าง
เอาการเอางาน (active participation) มำกกว่ำกำรเขำ้มำใชส้ื่อมวลชน 
ตวัอย่ำงง่ำย ๆ ก็เช่น ผูช้มทำงบำ้นอำจจะนอนหลบัอยู่หนำ้จอโทรทศันท์ี่เปิด
อยู่ แต่กบัหนำ้จอคอมพิวเตอร ์ ผูใ้ชจ้ะตอ้งคลิกเมำ้สอ์ยู่ตลอดเวลำ 
คณุลกัษณะเรื่องกำรสื่อสำรสองทำงและกำรมีสว่นรว่มอย่ำงแข็งขนัของผูใ้ช้
สำรเอือ้อ ำนวยต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะที่เคยมีมำในอดีต  เม่ือบวกผสม
กบัคณุลกัษณะทำงเทคนิคของระบบอินเตอรเ์นทที่สำมำรถเชื่อมต่อไปยงั
ขอ้มลูอื่น ๆ/ผูใ้ชค้นอื่น ๆ (Hyptertxt) ก็ยิ่งท ำใหข้อบเขตของกำรสรำ้งพืน้ที่
สำธำรณะนัน้สำมำรถขยำยไดอ้ย่ำงกวำ้งขวำงโดยไรข้อ้จ ำกดัดำ้นกำยภำพ  

ปัจจบุนันีใ้นสงัคมไทยไดเ้ริ่มคุน้เคยกบัปรำกฏกำรณข์องกำรสรำ้ง
พืน้ที่สำธำรณะผ่ำนกำรสื่อสำรดว้ยคอมพิวเตอรม์ำกขึน้ทกุที เช่น ทกุครัง้ที่
เกิดเหตกุำรณต์่ำง ๆ ขึน้ในสงัคม     นบัตัง้แต่ประเด็นทำงกำรเมืองไปจนถึง
ประเด็นทำงสงัคม-วฒันธรรมก็จะมีกำรแสดงควำมคิดเห็นโดยตรงจำกผูใ้ช้
คอมพิวเตอรเ์ขำ้ไปในหอ้งสนทนำของอินเตอรเ์น็ท เช่น ในช่วงปี 2542 มี
เหตกุำรณท์ำงกำรเมืองเช่น กรณีคอรปัชั่นซือ้ยำแพงในกระทรวงสำธำรณสขุ   
กรณีทจุรติกำรเลือกตัง้ที่ปำกน ำ้  หรือเหตกุำรณท์ำงสงัคมเช่น กรณีกำรตำย
ของนำยหำ้งทอง ธรรมวฒันะ กำรถ่ำยรูปโป๊ลงหนำ้ปกหนงัสือของบณัฑิต
สำว น.ส.ดำหวนั ฯลฯ  ประเดน็เหลำ่นีจ้ะมีกำรพดูคยุแสดงควำมคิดเห็นอย่ำง
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กวำ้งขวำงในหนำ้คอมพิวเตอร ์ 

ศกัยภำพที่เอือ้อ ำนวยต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่วของ
สื่อคอมพิวเตอร ์ ท ำใหน้กัอนำคตวิทยำบำงท่ำน เช่น Alvin Toffler (ดู
กำญจนำ, 2539) ถึงกบัพยำกรณเ์อำไวว่้ำ ในอนำคตเม่ือกำรใชเ้ครือข่ำย
คอมพิวเตอรแ์พรห่ลำยลงสูร่ะดบัมวลชนเช่นเดียวกบัวิทยแุละโทรทศันแ์ลว้ 
กำรปกครองของระบบประชาธิปไตยแบบผ่านตัวแทน (representative 
democracy) ซึ่งเกิดขึน้เพรำะควำมจ ำเป็นที่ไม่อำจใหค้นทกุคนตดัสินใจดว้ย
ตวัเองในทกุเรื่องได ้   จึงตอ้งมีกำรลงคะแนนเสียงเลือกผูแ้ทนใหไ้ปตดัสินใจ
แทน แต่ทว่ำเม่ือเมืองทกุเมืองติดตัง้เครือข่ำยคอมพิวเตอรไ์ปทั่วทกุหวัระแหง 
ประชำชนทกุคนก็สำมำรถจะเขำ้มำตดัสินใจในประเด็นสำธำรณะต่ำง ๆ ดว้ย
ตวัเองที่เรียกว่ำ ระบบประชาธิปไตยโดยตรง (direct democracy) และ
ในช่วงระยะรอยต่อระหว่ำง 2 ระบบที่เรำก ำลงัมีชีวิตอยู่ในปัจจบุนั กน็่ำ
ติดตำมว่ำ บทบำทของสื่อคอมพิวเตอรท์ี่มีต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะจะเป็น
อย่ำงไรบำ้ง  

นอกเหนือจำกกำรสื่อสำรในรูปแบบของการสื่อสารแบบ
เผชิญหน้า (face-to-face communication) ซึ่งในปัจจบุนันีจ้ะมีปัญหำ
อปุสรรคอย่ำงมำกที่จะเกิดรูปแบบกำรสื่อสำรดงักลำ่วอย่ำงแพร่หลำยใน
พืน้ที่สำธำรณะ เนื่องมำจำกหลำยเหตปัุจจยันบัตัง้แต่กำรขำดอำณำบรเิวณที่
เป็นรูปธรรม ตลอดจนสภำพชีวิตที่ค่อนขำ้งแตกแยกของผูค้น สว่นกำรใช้
สื่อมวลชนเพื่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะก็อำจจะมีอปุสรรคตัง้แต่ลกัษณะ
ทำงธุรกิจของสื่อ กำรถกูควบคมุจำกรฐั ตลอดจนควำมยำกล ำบำกที่จะมี
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โอกำสไดเ้ขำ้ถึงในฐำนะผูส้ง่สำร   ในท่ำมกลำงอปุสรรคที่จะเขำ้ถึงกำรใชส้ื่อ
เพื่อสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะนัน้ ชนชัน้กลำงจ ำนวนไม่นอ้ยไดห้นัมำใช้
โทรศพัทม์ือถือ เครื่องโทรสำร รวมทัง้คอมพิวเตอรเ์ป็นช่องทำงใหม่ สื่อเหลำ่นี ้
ไดแ้สดงฤทธำนภุำพใหเ้หน็มำแลว้ในช่วงเหตกุำรณพ์ฤษภำทมิฬ 2535 
อย่ำงไรก็ตำม กำรเขำ้ถึงสื่อใหม่ ๆ ดงักลำ่วนีก้็ตอ้งกำรทัง้ฐำนะเศรษฐกิจและ
ระดบักำรศกึษำที่ดีในระดบัหนึง่ ซึ่งปัจจยัทัง้สองนีย้งัคงเป็นอปุสรรคส ำคญั
ต่อชนชัน้ลำ่งในสงัคมที่จะเขำ้ถึงพืน้ที่สำธำรณะ  

ฉะนัน้ ในกรณีที่ชนชัน้ลำ่งของสงัคมตอ้งกำรจะสง่ข่ำวสำรของ
ตนเองสูส่ำธำรณะ แมว่้ำจะท ำไดไ้ม่เต็มรูปแบบ แต่เรำก็ไดพ้บว่ำมีช่องทำง
เปิดอยู่หลำยช่องทำง เช่น ตำมก ำแพงที่มีกำรเขียนถอ้ยค ำต่ำง ๆ (ที่เรียกว่ำ 
graffiti) กำรเขียนตำมหอ้งน ำ้สำธำรณะ วรรณกรรมทำ้ยรถสิบลอ้ ฯลฯ สว่น
รูปแบบที่ดเูหมือนจะแพรห่ลำยมำกที่สดุไดแ้ก่ สติกเกอร ์ (แผ่นปิดขนำดเล็ก) 
ที่เจตยำ (2538) ไดศ้กึษำรูปแบบและเนือ้หำของกำรสง่ข่ำวสำรผ่ำนสื่อ
ประเภทนี ้ 

เม่ือพิจำรณำโดยรูปแบบแลว้ สื่อสติกเกอรเ์ป็นสื่อที่เหมำะสมกบั
กำรใชข้องชนชัน้ลำ่งที่มีฐำนะเศรษฐกิจต ่ำ มีควำมรูไ้ม่มำกนกั ทัง้นีเ้นื่องจำก
สื่อสติกเกอรเ์ป็นสื่อที่มีรำคำถกู วิธีกำรใชไ้ม่ยำกล ำบำก ทัง้นีเ้พรำะผูใ้ช้
สำมำรถจะคิดถอ้ยค ำแลว้น ำไปใหร้ำ้นท ำสติกเกอรจ์ดักำรเขียนออกแบบให ้
หรืออำจจะไปเลือกซือ้ที่ท  ำไวส้  ำเรจ็รูปเลยก็ได ้ และหลงัจำกที่เอำสติกเกอร์
มำติดไวท้ี่รถแลว้ เม่ือรถแลน่ไปตำมที่ต่ำง ๆ ก็จะกินพืน้ที่สำธำรณะไดอ้ย่ำง
กวำ้งขวำง สมมติฐำนที่ว่ำ สติกเกอรจ์ะเป็นกลุม่ชนชัน้ลำ่งเป็นผูใ้ชส้ง่สำรแก่
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สำธำรณะมำกที่สดุนัน้ไดร้บักำรยืนยนัเม่ือผูวิ้จยัตรวจสอบเนือ้หำในแผ่น 
สติกเกอร ์ 

เจตยำไดน้ ำแนวคิดของ Habermas ในเรื่อง communication 
action ที่ผูส้ง่สำรสำมำรถท ำใหผู้ร้บัสำรมีปฏิกิรยิำได ้3 แบบคือ  

• cognition communication เป็นกำรบอกกลำ่วข่ำวสำรใหผู้ร้บั
สำรบงัเกิดควำมเขำ้ใจ เช่น ข่ำวพยำกรณอ์ำกำศว่ำวนันีจ้ะมีฝนตกเนื่องจำก
มีมรสมุ ฯลฯ  

• interaction communication เป็นกำรสื่อสำรที่คำดหวงัปฏิกิรยิำ
ตอบรบัจำกผูร้บัสำร ตวัอย่ำงเช่น ขอ้ควำมโฆษณำที่ว่ำ ในระหว่ำงวนัที่ ... จะ
มีกำรลดรำคำสินคำ้ครัง้มโหฬำร ขอใหผู้อ้่ำนรีบไปซือ้ของในช่วงเวลำดงักลำ่ว 
เป็นตน้  

• expressive communication เป็นกำรสื่อสำรที่ตอ้งกำรแสดง
อำรมณค์วำมรูส้กึที่อยู่ภำยในของผูส้ง่สำรออกมำใหผู้ร้บัสำรไดร้บัรู ้ เชน่ 
ประโยคที่ว่ำ "เธอท ำอย่ำงนีท้  ำใหฉ้นัเสียใจรูไ้หม"  เป็นตน้ 

จำกประเภทของ communication action ทัง้ 3 แบบ ผูวิ้จยัได้
พบว่ำ แผ่นสติกเกอรส์ำมำรถจะท ำหนำ้ที่ทัง้ 3 ไดอ้ย่ำงครบถว้น เช่น ในดำ้น
ของ cognition ผูเ้ลือกใชส้ติกเกอรม์ีควำมตัง้ใจที่จะสื่อสำรใหผู้อ้่ำนสติกเกอร์
บงัเกิดควำมเขำ้ใจ ดงันัน้ จึงมีกำรเลือกดดัแปลงเนือ้หำใหเ้หมำะสมกบัเนือ้ที่
ของรูปแบบสติกเกอร ์และสว่นใหญ่จะใช ้"วำทกรรม" ที่เคยเขำ้ใจกนัดีอยู่แลว้ 
เช่น  ภำษิต  พงัเพย  หรือชื่อเพลง ชื่อภำพยนต ์ ผูท้ี่อ่ำนแผ่นสติกเกอรส์ว่น
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ใหญ่จึงสำมำรถเขำ้ใจว่ำ ผูต้ิดตอ้งกำรจะบอกข่ำวสำรอะไร ในแง ่interaction 
ก็ไดแ้ก่ ขอ้ควำมประเภท "มือใหม่หดัขบั" ซึ่งผูอ้่ำนพบจะไดป้รบัปฏิกิรยิำกำร
ขบัรถของตนใหเ้หมำะสม แต ่communication ที่พบมำกที่สดุในสติกเกอรค์ือ 
expressive communication  

ผลจำกกำรวิเครำะหก์ลุม่ประเภทของเนือ้หำจะพบว่ำ มีเนือ้หำ
ปะปนทัง้เรื่องสว่นตวัและสว่นรวมตำมแบบฉบบัของวฒันธรรมประชำนิยม 
(popular culture) ตวัอย่ำงของเรื่องสว่นตวัก็มกัจะหนีไม่พน้เรื่องของควำม
รกัและเรื่องภำยในครอบครวั (ระหว่ำงสำมีภรรยำ)  

ส ำหรบัเรื่องของสว่นรวมนัน้ เนื่องจำกกลุม่ผูใ้ชส้ติกเกอรเ์ป็นกลุม่ที่
มีบรบิทกำรสื่อสำรอยู่ในปรมิณฑลของทอ้งถนนและมีปฏิบตัิกำรทำงสงัคม
คือกำรขบัขี่ยวดยำน ดงันัน้ เนือ้หำวำทกรรมในสติกเกอรจ์ึงเป็นเรื่องรำว
เก่ียวกบัชีวิตสำธำรณะบนทอ้งถนน วำทกรรมที่เก่ียวกบัสว่นรวมนีจ้ะมีอยู่ 2 
ประเภทใหญ่ ๆ คือ  

•  กำรแสดงควำมคิดเห็นวิพำกษ์วิจำรณข์องกลุม่คนชัน้ลำ่งต่อ
สภำพปัญหำสงัคมที่เป็นปรำกฏกำรณบ์นทอ้งถนนใน
ชีวิตประจ ำวนั  

ถึงแยกหนำ้อย่ำผยอง ไอห้วัปิงปองมนัแอบอยู่  

 ด่ำนนี ้25 ดำ้นหนำ้ 500  

 ขอเถอะจ่ำ นี่ค่ำนมลกู  

 ถนนสำยนีม้ีแต่รอยไถ  
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•  กำรประกำศตนและแสดงออกซึ่งสถำนภำพและอำรมณ์
ควำมรูส้กึของคนชัน้ลำ่งในสงัคม เช่น   

เจ๊กดำวน ์ลำวผ่อน  

 ดีใจจงั คนขำ้งหลงัก็เป็นลำว  

 เห็นกเูป็นลำว จบัเชำ้จบัเย็น  

 เป็นหนีเ้ป็นสิน จนตอ้งกินดีดีท ี 

ผูวิ้จยัไดส้รุปว่ำ แมว่้ำรูปแบบกำรใชส้ติกเกอรจ์ะไม่ใช่รูปแบบกำร
สื่อสำรในพืน้ที่สำธำรณะอย่ำงเต็มรูปแบบอย่ำงที่ Habermas ระบไุว ้ แต่
อย่ำงนอ้ยกำรใชส้ติก เกอรก์็เป็นช่องทำงกำรสื่อสำรที่คนชัน้ลำ่งของสงัคม
ตอ้งกำรที่จะแสดงควำมคิดเห็นและอำรมณค์วำมรูส้ึกของตนเองต่อสงัคมบน
เง่ือนไขที่ยงัไม่มีเวทีพืน้ที่สำธำรณะแบบอื่น ๆ ใหพ้วกเขำไดใ้ชเ้ป็นช่องทำง
แสดงออก  

จำกกำรทบทวนศกัยภำพของสื่อแต่ละประเภททัง้ศกัยภำพในทำง
เทคนิค/ทำงเศรษฐกิจ-สงัคม-กำรมือง เรำก็จะพบว่ำสื่อแต่ละชนิดมีศกัยภำพ
และขอ้จ ำกดัที่แตกต่ำงกนัออกไป  และนอกจำกศกัยภำพและขอ้จ ำกดัที่ถกู
ก ำหนดมำใหแ้ลว้ เรำก็ยงัพบอีกว่ำ ตัวมนุษยผ์ู้กระท าการทางสังคม 
(social actor) ที่ก ำลงัท ำงำนอยู่ในสื่อแต่ละประเภทนัน้ก็ไดม้ีกำรขยบัขยำย
เพิ่มพนูศกัยภำพหรือลดขอ้จ ำกดัของสื่อแต่ละชนิด  ตวัอย่ำงเช่น กำรท ำงำน
ของสื่อวิทยขุองไทย  อนัอำจจะเนื่องมำจำกปัจจยักำรแข่งขนัที่มีอย่ำงสงูของ
ระบบวิทย ุ  ปัจจยัเรื่องกระแสแนวคิดเรื่องกำรคืนก ำไรใหแ้ก่สงัคม รวมทัง้
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ปัจจยัควำมกำ้วหนำ้ทำงเทคโนโลยีแบบ interactive ฯลฯ  ปัจจยัเหลำ่นี ้
ผลกัดนัใหร้ำยกำรวิทยจุ  ำเป็นตอ้งเริ่มแย่งและจบักลุม่เปำ้หมำยเฉพำะเอำไว้
ใหแ้น่นอน (segmentation) และตอ้งเริ่มท ำกิจกรรมที่นอกเหนือไปจำกกำร
ท ำรำยกำรวิทย ุ ดงันัน้เรำจึงไดเ้ห็นรำยกำรวิทยทุี่จดัแรลลี่เพื่อปลกูตน้ไม ้
รำยกำรวิทยทุี่ท  ำค่ำยด ำน ำ้ดปูะกำรงั หรือกำรเกิดขึน้ของสถำนีวิทยแุบบ city 
radio ที่มีเปำ้หมำยที่จะใชร้ำยกำรวิทยเุป็นสื่อกลำงในกำรแกปั้ญหำต่ำง ๆ 
ของชมุชนเมืองที่ขอบเขตกำรกระจำยเสียงของวิทยคุรอบคลมุไปถึง 
ปฏิบตัิกำรทำงสงัคมของสื่อมวลชนเหลำ่นีส้ำมำรถเป็นกำรปเูสน้ทำงไปสูก่ำร
สรำ้งพืน้ที่สำธำรณะไดใ้นอนำคต  

นอกจำกนัน้ แมว่้ำสื่อมวลชนสมยัใหม่เช่น หนงัสือพิมพ ์ วิทย ุ
โทรทศัน ์ จะไม่สำมำรถเขำ้ไปรว่มกำรสรำ้งสรรคพ์ืน้ที่สำธำรณะดว้ยรูปแบบ
กำรสื่อสำรแบบเผชิญหนำ้เช่นในอดีตได ้ แต่ทว่ำสื่อมวลชนเหลำ่นีก้็ไดส้รำ้ง
รูปแบบจ ำลองของ "พืน้ที่สำธำรณะ" ขึน้มำในรำยกำรของตน ตวัอย่ำงที่เห็น
ไดช้ดัเจนก็เช่น รำยกำรเวทีชำวบำ้น ลำนบำ้นลำนเมือง ขอคิดดว้ยคน ตำม
ลำ่หำแก่นธรรม ฯลฯ  โดยจ ำลอง "เวทีสำธำรณะ" ขึน้มำในรำยกำรที่มีเนือ้หำ
ของกำรสนทนำพดูคยุแสดงควำมคิดเห็นอย่ำงเสรี เหมือนบรรยำกำศตำม
รำ้นกำแฟหรือ salon และนอกจอโทรทศันก์็ยงัมีกลุม่ผูเ้สมอนอก ซึ่งไดแ้ก่
ผูช้มทำงบำ้นที่ติดตำมรบัฟัง และอำจโทรศพัทเ์ขำ้ไปถำมค ำถำมหรือแสดง
ควำมคิดเห็นในรำยกำรรูปแบบดงักลำ่วนี ้ อำจถือไดว่้ำนี่เป็นพฒันำกำรในอีก
ขัน้หนึ่งของกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะขึน้มำท่ำมกลำงรูปแบบกำรสื่อสำรอย่ำง
ใหม ่ๆ  
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หำกเรำน ำเอำรูปแบบกำรสื่อสำรหลำย ๆ แบบที่ไดก้ลำ่วถึงแลว้มำ
เทียบเคียงกบัแนวคิดเรื่ององคป์ระกอบ หนำ้ที่และเปำ้หมำยของพืน้ที่
สำธำรณะที่ Habermas ไดก้ลำ่วเอำไวข้ำ้งตน้ เรำก็สำมำรถจะสรำ้งเกณฑ์
ส  ำหรบัช่วยพิจำรณำดวู่ำ บรรดำพืน้ที่สำธำรณะรูปแบบใหม่ ๆ เหลำ่นีม้ีควำม
คลำ้ยคลงึหรือแตกต่ำงจำกแนวคิดตน้ฉบบัมำกนอ้ยเพียงใด เช่น  

•  ขอบเขตผลประโยชนข์องพืน้ที่สำธำรณะนัน้กวำ้งขวำงมำก
นอ้ยเพียงใด เป็นกำรแกปั้ญหำเฉพำะกลุม่หรือมีเปำ้หมำยกวำ้งขวำงไปกว่ำ
นัน้ ตวัอย่ำงเช่น ปัญหำจรำจรที่สถำนีวิทยแุบบ city radio ไดเ้ปิดพืน้ที่
สำธำรณะขึน้มำนัน้ จะกระท ำเพียงบรรเทำปัญหำกำรจรำจรที่คบัคั่งใหล้ลุว่ง
ไปวนั ๆ หรือจะเป็นแหลง่ระดมควำมคิดเห็นเพื่อแกไ้ขปัญหำระยะยำว เป็น
ตน้  

•  ถึงแมจ้ะมีกำรเปิดเวทีสำธำรณะใหม้ีกำรแสดงควำมคิดเห็น 
โตเ้ถียงอภิปรำยกนัอย่ำงกวำ้งขวำง แต่ดงัที่กลำ่วมำขำ้งตน้แลว้ว่ำพืน้ที่
สำธำรณะไม่ไดเ้ป็นเพียงสถำนที่ระบำยควำมคบัขอ้งใจเท่ำนัน้ หำกทว่ำผล
จำกกำรพดูคยุอภิปรำยนัน้ ตอ้งถกูน ำไปใชเ้พื่อผลกัดนัใหม้ีผลถึงกำร
ตดัสินใจแกปั้ญหำอย่ำงเป็นจรงิเป็นจงัดว้ย  

ในเรื่องที่เก่ียวกบับทบำทหนำ้ที่ของสื่อมวลชนในกำรเปิดพืน้ที่
สำธำรณะนัน้ รตันำ (2541) สนใจที่จะตรวจสอบบทบำทของสื่อมวลชนใน
ฐำนะเวทีสำธำรณะโดยเฉพำะในช่วงเวลำพิเศษคือช่วงที่มีกำรเลือกตัง้ (17 
พ.ย.2539) ทัง้นีโ้ดยที่ผูวิ้จยัไดเ้ริ่มตน้ดว้ยขอ้สงัเกตที่มำจำกกำรทบทวน
วรรณกรรมอำ้งอิงว่ำ      แมว่้ำประเทศไทยจะปกครองดว้ยระบบ
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ประชำธิปไตย แต่ทว่ำรูปแบบที่มองเห็นไดช้ดัเจนก็คงมีแต่เรื่องกำรเลือกตัง้
เท่ำนัน้ สว่นควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัประชำธิปไตยของคนไทยนัน้จะมีมำกนอ้ย
เพียงใด ไม่อำจรบัประกนัได ้ เนื่องจำกประเทศไทยขำดพืน้ที่สำธำรณะที่จะ
บ่มเพำะและลบัคมควำมคิดของประชำชนในเรื่องประชำธิปไตยอย่ำงมำก 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง ส ำหรบักลุม่คนจนที่ไม่มีโอกำสจะเขำ้ไปใชพ้ืน้ที่
สำธำรณะบำงประเภทเช่นหนำ้ของสื่อมวลชนเพื่อท ำประเด็นควำมเดือดรอ้น
ของตนใหเ้ป็นประเด็นสำธำรณะ  ดงันัน้ คนจนจึงถกูผลกัดนัใหต้อ้งรวมกลุม่
กนัและใชท้อ้งถนน ใชบ้รเิวณหนำ้ท ำเนียบเป็นพืน้ที่สำธำรณะ  

โดยอำศยัแนวคิดของ Habermas ที่ว่ำ สื่อมวลชนตอ้งมีบทบำท
เป็นตวักลำงเชื่อมโยงควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงกลุม่บคุคลกลุม่ตำ่ง ๆ และตอ้ง
ช่วยสะทอ้นควำมคิดสำธำรณะสูผู่บ้รหิำรประเทศ ในกำรนีค้นทกุกลุม่ตอ้งมี
สิทธิในกำรใชส้ื่ออย่ำงเท่ำเทียมกนั และสื่อมวลชนก็ตอ้งเป็นพืน้ที่สำธำรณะที่
เป็นอิสระจำกกำรครอบง ำของกลุม่ต่ำง ๆ รตันำจึงตอ้งกำรจะตรวจสอบว่ำ
ภำยใตบ้รบิทของกำรเลือกตัง้นัน้ คนทกุกลุม่ไดม้ีโอกำสเขำ้มำใชส้ื่ออย่ำง
เสมอภำคเท่ำเทียมกนัหรือไม่ มีอะไรเป็นปัจจยัก ำหนด และสื่อสำมำรถแสดง
บทบำทเป็นเวทีสำธำรณะไดม้ำกนอ้ยเพียงใด  

ผูวิ้จยัไดเ้ลือกวิเครำะหเ์นือ้หำกำรเลือกตัง้ส.ส. 17 พ.ย. 2539 จำก
สื่อ 2 ประเภทคือ สื่อโทรทศัน ์และวิทย ุ โดยเลือกรูปแบบรำยกำร 2 รูปแบบ 
คือ รำยกำรสนทนำ (Talk) และรำยกำรโฆษณำ ทัง้นีเ้นื่องจำกโดยรูปแบบ
แลว้ รำยกำรสนทนำจะเป็นรำยกำรที่ฝ่ำยสื่อเป็นผูค้วบคมุทิศทำงของ
ข่ำวสำรได ้ ในขณะที่รำยกำร spot โฆษณำของพรรคกำรเมืองนัน้ ทำงพรรค
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จะเป็นผูค้วบคมุทิศทำงเนือ้หำข่ำวสำรได ้ 

ผลกำรวิจยัที่น่ำสนใจพบว่ำ  

• ส าหรับตัวแสดงทางการเมือง (political actor) โดยสว่นใหญ่
แลว้บนเวทีของสื่อทัง้ 2 ประเภทยงัเป็นเวทีของพรรคกำรเมืองโดยเฉพำะ
หวัหนำ้พรรคมำกกว่ำประชำชนกลุม่อ่ืน  ทัง้นีเ้พรำะเนือ้หำและรูปแบบ
รำยกำรสว่นใหญ่จะเป็นกำรเปิดพืน้ที่ใหน้กักำรเมืองมำแถลงนโยบำยหรือ
แสดงผลงำนในอดีต     รองจำกตวัแสดงที่เป็นนกักำรเมือง ก็จะเป็นบรรดำ
พิธีกรของรำยกำร (สื่อมวลชน) นกัวิชำกำร กลุม่ผูเ้ชี่ยวชำญทำงกำรเมือง (ที่ 
Habermas เรียกว่ำกลุม่ knowledge-broker) โดยประชำชนคนดจูะไดข้ึน้
เวทีนีน้อ้ยที่สดุ  

• ส ำหรบักำรเปรียบเทียบระหว่ำงประเภทของสื่อนัน้พบว่ำ สื่อ
โทรทศันจ์ะเอือ้ต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะมำกกว่ำวิทยุ เนื่องจำกโทรทศัน์
สำมำรถจดัรูปแบบฉำก ผูด้  ำเนินรำยกำร เนือ้หำและกำรเปิดใหป้ระชำชนเขำ้
มำมีสว่นรว่มโดยทำงตรง เช่น เขำ้มำนั่งในหอ้งสง่ และโดยทำงออ้ม คือ 
โทรศพัทเ์ขำ้หำ ไดม้ำกกว่ำวิทยซุึ่งมกัมีขอ้จ ำกดัดำ้นโครงสรำ้งและนโยบำย
ของสถำนี  

• เม่ือเปรียบเทียบระหว่ำงรูปแบบรำยกำรก็เป็นไปตำมสมมติฐำน
คือ รูปแบบรำยกำรสนทนำนัน้จะเปิดพืน้ที่สำธำรณะไดด้ีกว่ำรูปแบบโฆษณำ 
เพรำะในรูปแบบสนทนำนัน้แมว่้ำนกักำรเมืองจะเป็นตวัแสดงหลกั แต่ก็ไม่
อำจจะควบคมุบทสนทนำได ้ และรูปแบบดงักลำ่วยงัเป็นกำรสื่อสำรแบบสอง
ทำงที่เปิดโอกำสใหป้ระชำชนมสีว่นรว่มได ้ สว่นรูปแบบโฆษณำนัน้เป็นเพียง
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เวทีสำธำรณะแบบปลอม ๆ (pseudo-public sphere) ที่นกักำรเมืองจะใช้
สรำ้งภำพลกัษณเ์ป็นสว่นใหญ่  

ผูวิ้จยัตบทำ้ยรำยงำนกำรวิจยัอย่ำงใหค้วำมหวงัว่ำ แมว่้ำ
ผลกำรวิจยัจะพิสจูนว่์ำ พืน้ที่สำธำรณะในสื่อมวลชนนัน้จะยงัคงเปิดโอกำส
ใหผู้ม้ีอ ำนำจมำกกว่ำในสงัคมไดเ้ขำ้มำกระโดดโลดเตน้ในเวทีนีไ้ดม้ำกกว่ำ 
แต่ทว่ำอย่ำงนอ้ยพืน้ที่แห่งนีก้็ไดแ้งม้ไวส้  ำหรบัประชำชนบำ้งแลว้ ในอนำคต
คงจะรอคอยควำมคิดรเิริ่มสรำ้งสรรคข์องนกัสื่อสำรมวลชนที่จะขยบัขยำย
พืน้ที่ดงักลำ่วใหป้ระชำชนไดเ้ขำ้ไปยืนแสดงบนเวทีดงักลำ่วนีใ้หม้ำกขึน้  

  

"พลเมือง"หรือ "ผู้บริโภค" (citizen v.s. consumer)  
  

เรำไดก้ลำ่วมำแลว้ถึงมิติของ "ผูก้ระท ำ" ในพืน้ที่สำธำรณะ ณ ที่นี ้จะ
ขอขยำยแนวคิดเก่ียวกบั "ผูก้ระท ำ" ในพืน้ที่สำธำรณะ ซึ่งจะเก่ียวกบั
สถำนภำพ 2 แบบของผูก้ระท ำคือ "พลเมือง" หรือ "ผูบ้รโิภค"  

(1) หมวกสองใบของประชาชน Garnham (1995) ตัง้ขอ้สงัเกต
เก่ียวกบัสถำนภำพของประชำชนในสงัคมปัจจบุนัที่เขำ้มำเก่ียวขอ้งกบัเรื่อง
พืน้ที่สำธำรณะว่ำ คนในสงัคมสมยัใหม่นัน้จะมีสถำนภำพกำรสวมหมวกสอง
ใบที่ขดัแยง้กนั  หมวกใบแรกนัน้จะปรำกฏอยู่ในปรมิณฑลของกำรเมือง 
(political realm) ที่ประชำชนจะถกูนิยำมในฐำนะ "พลเมือง" (citizen) สว่น
หมวกอีกใบหนึ่งนัน้จะปรำกฏในปรมิณฑลทำงเศรษฐกิจ (economic realm) 
ที่ประชำชนจะถกูนิยำมในฐำนะ "ผูบ้รโิภค"  
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สถำนภำพทัง้สองปรมิณฑลนัน้มีควำมแตกต่ำงกนัอย่ำงมำก 
เนื่องจำกกำรถกูนิยำมในฐำนะ "พลเมือง" นัน้จะสอ่นยัยะไปในทางส่วนรวม 
(collective) กลำ่วคือ ในฐำนะสมำชิกคนหนึ่งของชมุชนกำรเมือง พลเมืองมี
สิทธิเสรีภำพที่จะแสดงควำมคิดเห็น อธิบำยจดุยืนและควำมเขำ้ใจ ออกเสียง
ในฐำนะเสียงหนึ่งของประชำคมนัน้ เพื่อใหผ้ลลพัธส์ดุทำ้ยออกมำเป็น
ประโยชนข์องสว่นรวม (public good) ในขณะที่กำรนิยำมประชำชนในฐำนะ 
"ผูบ้รโิภค" นัน้จะสอ่นยัยะไปในทางสว่นตัว/ปัจเจกบุคคล (individual) 
(ยกเวน้ในกรณีกำรรวมตวักนัของผูบ้รโิภค) โดยที่ประชำชนจะถกูพิจำรณำใน
ฐำนะผูผ้ลิตหรือผูบ้รโิภคสินคำ้เครื่องใชโ้ดยมีสิทธิเสรีภำพในกำรผลิตและ
บรโิภคมำกนอ้ยต่ำงกนัตำมอ ำนำจกำรซือ้ (purchasing power) ของแต่ละ
คน  หลกัของกำรบรโิภคนัน้ ทกุคนตอ้งติดตำมรกัษำผลประโยชนข์องสว่นตวั 
(private interest) และส ำหรบัระบบเศรษฐกิจที่เป็นระบบทนุนิยมนัน้ ตำม
หลกักำรแบบอดุมคติ ผลประโยชนข์องแต่ละคนจะถกูจดัสรรไปตำมกลไก
ของตลำด  

ไม่เพียงแต่กำรวิเครำะหร์ะดับปัจเจกบุคคลที่ตอ้งพบกบัสภำพ
กำรสวมหมวกสองใบดงักลำ่ว แมแ้ต่ในระดับสถาบันต่ำง ๆ ก็ตอ้งเผชิญกบั
กำรท ำงำนในระบบกำรเมืองที่เนน้กำรสรำ้งผลประโยชนเ์พื่อสว่นรวม กบักำร
ท ำงำนในระบบตลำดที่เนน้กำรสรำ้งผลประโยชนส์ว่นตวัหรือสว่นองคก์ร 
ตวัอย่ำงของสื่อมวลชนทกุชนิดเป็นภำพแสดงที่เห็นไดอ้ย่ำงชดัที่สดุถึงควำม
ขดัแยง้โดยพืน้ฐำนแบบกลืนไม่เขำ้คำยไม่ออกของสองหลกักำรดงักลำ่ว เช่น 
สถำนีโทรทศันซ์ึ่งเป็นองคก์รที่ตอ้งท ำประโยชนใ์หแ้ก่สำธำรณะ (public 
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interest/service) ดว้ยกำรแสวงหำข่ำวสำรเพื่อกำรพฒันำเศรษฐกิจ ให้
ควำมรูก้ำรศกึษำดำ้นสขุภำพอนำมยั ปลกุส ำนึกทำงกำรเมือง ธ ำรงรกัษำ
วฒันธรรม สืบทอดศำสนำ ฯลฯ  แต่ในอีกดำ้นหนึ่ง สถำนีโทรทศันก์็เป็น
องคก์รธุรกิจที่มีเจำ้ของทนุด ำเนินกิจกำรเชิงพำณิชยอ์นัเป็นกำรท ำงำนตำม
หลกักำรตลำดของระบบทนุนยิม  คือตอ้งสรำ้งผลก ำไรสงูสดุหรือผลก ำไร
ต่อเนื่องใหแ้ก่องคก์ร ตอ้งใชก้ลยทุธทกุรูปแบบแข่งขนักบัเจำ้ของกิจกำรรำย
อื่น ควำมขดัแยง้ดงักลำ่วปรำกฏออกมำเป็นรูปธรรมในกรณีของกำรจดั
สดัสว่นรำยกำรประเภทสำธำรณะประโยชน/์กบัรำยกำรที่ท  ำก ำไร กำรจดัผงั
รำยกำร หรือขอ้โตแ้ยง้ว่ำ ควรใหส้ถำนีโทรทศันข์องรฐั เชน่ ชอ่ง 11 มีโฆษณำ
ไดห้รือไม ่เป็นตน้ นอกจำกรูปแบบกำรสื่อสำรของสื่อมวลชนแลว้ รูปแบบกำร
สื่อสำรประเภทอื่น ๆ ก็ลว้นมสีว่นผสมของ    "ควำมเป็นสว่นรวมแบบ
กำรเมือง" กบั "ควำมเป็นสว่นตวัแบบเศรษฐกิจ" รว่มกนัอยู่เสมอ ควำม
แตกต่ำงก็คงมีเพียงเรื่องสดัสว่นว่ำจะเนน้หนกัไปในทำงใด  

จำกสถำนภำพทัง้สองของประชำชนนี ้ จะช่วยใหเ้รำมองเห็น
บทบำทหนำ้ที่ของพืน้ที่สำธำรณะไดเ้ป็นอย่ำงดี เนื่องจำกหลกักำรที่ไดก้ลำ่ว
แต่เบือ้งตน้แลว้ว่ำ พืน้ทีส่าธารณะเป็นปริมณฑลทีเ่ก่ียวข้องกับการเมือง

และมุ่งเร่ืองผลประโยชนส์่วนรวม เพรำะฉะนัน้ในพืน้ที่สำธำรณะนีเ้องที่
จะเป็นโอกำสใหป้ระชำชนไดส้วมหมวก "ควำมเป็นพลเมือง"  ไดอ้ย่ำงเต็มที่ 
ประชำชนจะไดม้ีสิทธิที่จะออกเสียงเลือกตัง้ มีสิทธิอภิปรำย มีสิทธิเดินขบวน 
มีสิทธิประทว้ง มีสิทธิยื่นจดหมำยเปิดผนึก ฯลฯ  เพื่อแสดงควำมเป็นสว่นหนึ่ง
ของชมุชน/ประชำคมที่ตอ้งกำรพิทกัษป์กปอ้งผลประโยชนร์ว่มกนัของชมุชน 
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(สนใจกรณีของไทยโปรดด ูยทุธนำ & สพุิตำ, 2542)  

แต่ในเวลำเดียวกนั ในพืน้ที่สำธำรณะนีเ้องที่เป็นพืน้ที่ที่จะปอ้งกนั
ไม่ใหอ้ ำนำจกำรเมืองจำกภำยนอกเขำ้มำควบคมุ  เรำจะมองเห็นตวัอย่ำง
ของพืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่วในกรณีของสื่อมวลชนไดโ้ดยศกึษำสถำนภำพ
ของสถำนีวิทยโุทรทศัน ์BBC    BBC เป็นพืน้ที่สำธำรณะที่มีเปำ้หมำยชดัเจน
ว่ำด ำเนินกำรเพื่อผลประโยชนส์ว่นรวม  ดงันัน้ มมุมองที่ BBC มีต่อผูช้มหรือ
ผูน้  ำจึงเป็นไปในฐำนะ "พลเมือง" มิใช่ "ผูบ้รโิภค” และในเวลำเดียวกนั BBC 
ก็ตอ้งสรำ้งกลไกต่ำง ๆ เพื่อรกัษำควำมเป็นอิสระจำกกำรควบคมุทัง้ของ
ภำครฐัและทัง้ภำคธุรกิจกำรตลำด เช่น กำรเก็บค่ำธรรมเนียมจำกผูฟั้ง กำร
วำงมำตรฐำนอย่ำงแน่นอนในทำงปฏิบตัิงำน เป็นตน้  

  
(2) ข้อถกเถียงระหว่าง 2 ปรัชญาการเมือง  

ระหว่ำงสถำนภำพ 2 สถำนภำพที่กลำ่วมำขำ้งตน้นี ้ มีปรชัญำ
กำรเมือง 2 แบบที่ใหค้วำมส ำคญัของแต่ละสถำนภำพไม่เท่ำกนั ส ำหรบัแบบ
แรก เป็นปรัชญาการเมืองของระบบทุนนิยมเสรี แน่นอนว่ำ ในระบบนี ้
ย่อมถือหำงขำ้งเสรีภำพทำงเศรษฐกิจเป็นส ำคญั และเหน็ว่ำ ควรจะใหพ้ืน้ที่
สำธำรณะนัน้ปลอดจำกกำรควบคมุแทรกแซงจำกรฐัใหม้ำกที่สดุ โดยเปิด
โอกำสใหธุ้รกิจเอกชนเป็นทัง้เจำ้ของและด ำเนินกำร เม่ือประชำชนใชส้ิทธิของ
ผูบ้รโิภคในกำรเลือกตดัสินใจสนิคำ้และบรกิำรทกุอย่ำง  ระบบตลำดก็จะ
จดักำรใหเ้กิดกำรแข่งขนัอนัลงทำ้ยดว้ยผูช้นะที่มีประสิทธิภำพมำกที่สดุ 
แนวทำงของกลุม่ปรชัญำทนุนยิมเสรีนีจ้ึงสนบัสนนุ บรรดำขบวนกำรแปรรูป
กิจกำรของรฐัใหเ้ป็นของเอกชน (privatization) และมกัจะมีขอ้พิสจูนว่์ำ 
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บรรดำกิจกำรสำธำรณปูโภคทัง้หลำยเม่ือใหเ้อกชนด ำเนินกำร ก็จะมี
ประสิทธิภำพดีกว่ำรฐั ธุรกิจหนงัสือพิมพม์กัจะท ำงำนเพื่อสว่นรวมไดด้ีกว่ำ
โทรทศันห์รือวิทยขุองรฐั เป็นตน้  

สว่นปรัชญาการเมืองแบบระบบสังคมนิยมกลบัจะเหน็ตรงกนั
ขำ้ม เนื่องจำกเห็นว่ำกำรใหเ้สรีภำพทำงเศรษฐกิจของระบบทนุนิยม ก็คือกำร
ปลอ่ยใหเ้กิดระบบมือใครยำวสำวไดส้ำวเอำในพืน้ที่สำธำรณะนั่นเอง และ
เนื่องจำกเสรีภำพทำงเศรษฐกิจนัน้เป็นเสรีภำพที่ไม่เสมอภำคเท่ำเทียม หำก
ขึน้อยู่กบัอ ำนำจกำรซือ้ของคนแต่ละกลุม่ในสงัคม ซึ่งแน่นอนว่ำมีอยู่ไม่
เท่ำกนั ดงันัน้โอกำสในกำรไดใ้ชพ้ืน้ที่สำธำรณะจึงย่อมไม่เท่ำกนัอยู่แลว้ 
เพรำะฉะนัน้จ ำเป็นตอ้งใชม้ำตรกำรทำงกำรเมืองมำปลดปลอ่ยขอ้จ ำกดัทำง
เศรษฐกิจของประชำชนเพื่อใหไ้ดใ้ชส้ทิธิเสรีภำพในฐำนะพลเมืองไดอ้ย่ำง
แทจ้รงิ  

ปัจจบุนันี ้ เรำจะพบเห็นกำรด ำเนินกำรของปรชัญำทัง้สองระบบ
ด ำเนินกำรควบคู่ไปโดยเฉพำะในระบบสื่อมวลชน ตวัอย่ำงเช่น ระบบ
โทรทศันแ์บบดฟูรี (Free TV) ที่ท  ำงำนตำมหลกัสิทธิของพลเมือง กบัระบบ
โทรทศันผ์่ำนเคเบิลที่ตอ้งจ่ำยเงิน (Pay TV) ที่ท  ำงำนตำมหลกัอ ำนำจซือ้ของ
ผูบ้รโิภค รวมทัง้ขอ้ถกเถียงเก่ียวกบักำรพิจำรณำว่ำควรจะใหส้ถำนีโทรทศัน์
ช่อง 11 มีโฆษณำไดห้รือไม่ ควรจะใหเ้อกชนเป็นเจำ้ของคลื่นวิทยไุดห้รือไม่ 
เป็นตน้ (อย่ำงไรก็ตำมในกรณีของไทยก็มีควำมซบัซอ้นกว่ำที่กลำ่วมำ เพรำะ
แมว่้ำรฐัจะเป็นเจำ้ของคลื่นวิทยตุำมนิตินยั แต่ในทำงพฤตินยัก็ไดใ้หเ้อกชน
เช่ำด ำเนินงำนตำมหลกัธุรกิจ)  
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 (3) ประเด็นปัญหาปัจจุบัน  

(i) ถึงแมใ้นทำงหลกักำรจะมีกำรแยกสถำนภำพ 2 แบบของ
ประชำชนคือ  "พลเมือง" และ "ผูบ้รโิภค" ออกจำกกนัไดอ้ย่ำงชดัเจนรำวกบัสี
คนละสี แตท่ว่ำในโลกแห่งควำมเป็นจรงิแลว้ สถำนภำพทัง้สองต่ำงคลกุเคลำ้
เขำ้ดว้ยกนัจนแทบจะแยกออกจำกกนัไม่ได ้ 

ตวัอย่ำงเช่น แมแ้ต่กำรรบัรูใ้นหมู่นกักำรเมืองที่น่ำจะมอง
ประชำชนในฐำนะ "พลเมือง" มำกที่สดุ เพรำะตนเองมีปฏิบตัิกำรทำงสงัคม
อยู่ในปรมิณฑลทำงกำรเมือง  แต่ก็มีขอ้สงัเกตว่ำ นกักำรเมืองมกัจะเรียกผู้
ลงคะแนนว่ำ "ประชำชนผูเ้สียภำษี" ซึ่งเป็นกำรคิดถึงเรื่องทำงเศรษฐกิจ
มำกกว่ำจะคิดถึง "ประชำชนในแง่พลเมืองที่ตอ้งคิดถึงผลประโยชนร์ว่ม" และ
ไม่เพียงกำรรบัรูร้ะดบัภำษำเท่ำนัน้ เพรำะในทำงปฏิบตัิที่เป็นจรงิ 
นกักำรเมืองที่มำจำกแต่ละทอ้งถิ่นก็พยำยำมที่จะใช ้ "อ ำนำจกำรเมือง" ตกั
ตวงเอำผลประโยชนท์ำงเศรษฐกิจกลบัไปสรำ้งควำมเจรญิดำ้นวตัถใุหแ้ก่
เฉพำะทอ้งถิ่นของตน อนัเป็นมิติทำงเศรษฐกิจที่มีลกัษณะสว่นตวัและพวก
พอ้ง นกักำรเมืองในสำยตำของประชำชนจึงดเูสมือนเป็นหุน้ตวัหนึ่งที่มีกำร
ลงทนุดว้ยคะแนนเสียงแลว้ก็ท ำก ำไรในรูปแบบกำรน ำทรพัยำกรจำก
สว่นกลำงมำทุ่มเทใหแ้ก่ทอ้งถิ่น  หลกักำรนีใ้ชอ้ธิบำยไดโ้ดยง่ำยกบั
นกักำรเมืองที่ถือว่ำกำรเขำ้มำเลน่กำรเมืองก็เป็นกำรลงทนุชนดิหนึ่งที่ตอ้ง
กอบโกยผลก ำไรกลบัไป ดงันัน้ แมแ้ต่ภำยในแวดวงของรูปแบบปริมณฑล

ทางการเมือง แต่โดยเนือ้หาสาระแลว้ ก็เป็นหลกักำรตลำดเพื่อ
ผลประโยชนส์ว่นตวัอย่ำงเต็มที่  
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พฤติกรรมกำรตดัสินใจออกเสยีงเลือกตัง้จึงไม่จ ำเป็นตอ้งมี
ขอ้มลูข่ำวสำรมำกมำย ไม่จ ำเป็นตอ้งมีพืน้ที่สำธำรณะส ำหรบัอภิปรำย
โตเ้ถียง เพรำะพฤติกรรมดงักลำ่วจะเปรียบเสมือนกำรซือ้สินคำ้ตวัหนึ่งที่
สำมำรถตดัสินใจไดง้่ำย ๆ และฉบัพลนั (ตำมรำคำที่หวัคะแนนจะจ่ำยให)้ 
ระบบกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยแบบ "กำรเมืองขำ้งนอก กำรคำ้ขำ้ง
ใน" เช่นนีจ้ะไม่ใหค้วำมสนใจว่ำกระบวนการตัดสินใจทำงกำรเมืองของ
ประชำชนจะเป็นอย่ำงไร คงสนใจแต่ผลลัพธท์ี่จะออกมำจำกกำรตดัสินใจ
เท่ำนัน้  นอกจำกนัน้ กำรไขวก้นัระหว่ำงมิติทำงกำรเมืองและมิติทำงธุรกิจ
กำรคำ้ ท ำใหน้กักำรเมืองมีสถำนภำพเป็น "ผูบ้รโิภค" ที่สำมำรถจะดงึ
ต ำแหน่งทำงกำรเมืองไดโ้ดยผ่ำนอ ำนำจในกำรซือ้เสียงของประชำชน ซึ่งแปร
สภำพจำก “พลเมือง” ในมิติกำรเมืองไปเป็น “สนิคำ้” ชนิดหนึง่ในระบบตลำด 

(ii) ส ำหรบัในเรื่องกำรสือ่สำรทำงกำรเมือง (political 
communication) ซึ่งเป็นกำรสื่อสำรที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นกำรเมืองโดย
นกักำรเมืองหรือรฐัเป็นผูส้ง่ข่ำวสำร แต่ทว่ำเม่ือมีกำรผสมปนเประหว่ำง 
"ควำมเป็นพลเมือง" กบั "ควำมเป็นผูบ้รโิภค" ดงัที่กลำ่วมำแลว้ เนือ้หาสาระ
ที่นกักำรเมืองใชใ้นกำรสื่อสำรจึงมกัไม่ค่อยเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชนส์ว่นรวม
เท่ำใดนกั หำกทว่ำควำมส ำคญัของกำรสื่อสำรทำงกำรเมืองจะไปตกอยู่ที่กำร
เลือกใชก้ลยุทธเพื่อการโฆษณาโน้มน้าว ตวัอย่ำงที่เห็นไดช้ดัเจนที่สดุคือ 
กำรประชมุซกัฟอกรฐับำลของฝ่ำยคำ้นของไทยในแต่ละครัง้ จะเป็นกำรใชก้ล
ยทุธทำงกำรสื่อสำรเชือดเฉือนกนั มำกกว่ำจะมุ่งหวงัใหก้ำรเปลี่ยนแปลง
นโยบำยของรฐัอย่ำงแทจ้รงิ ดว้ยเหตนุี ้ กำรเมืองในพืน้ที่สำธำรณะจึงมิใช่
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ประเด็นทำงกำรเมืองและทำงเลือกตดัสินใจใชน้โยบำยแต่ละแบบอย่ำง
จรงิจงั  แตท่ว่ำกลบัเป็นเรือ่งของรูปแบบกำรใชว้ำทศิลป์ หรือกำรสรำ้ง
ภำพลกัษณม์ำกกว่ำกำรสรำ้งผลงำน ควำมหมำยของกำรเมืองก็เบี่ยงเบนไป
จำกกำรแข่งขนักบัเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของประชำชนดว้ยโครงกำร
ทำงกำรเมืองแบบต่ำง ๆ มำเป็นเรื่องของกำรประชำสมัพนัธ ์ กำรตกแต่ง
ภำพลกัษณ ์ (เหมือนกำรตกแต่งหีบห่อและโฆษณำขำยสบู่กอ้นหนึ่ง) 
กำรเมืองในทกุระดบักลำยเป็นเรื่องของกำรซือ้ ๆ ขำย ๆ ไม่ว่ำจะเป็นคะแนน
เสียง ต ำแหน่งรฐัมนตรี ฯลฯ ซึ่งก็ขึน้อยู่เพียงแต่ว่ำตลำดจะเป็นของผูซ้ือ้หรือ
ผูข้ำยเท่ำนัน้  

(iii) ในสว่นที่เก่ียวขอ้งกบัสื่อมวลชนนัน้ สื่อมวลชนถกูกลำ่วหำว่ำมี
บทบำทอย่ำงมำกในกำรท ำใหค้ณุลกัษณะของประชำชนเนน้หนกัไปในทำง
มิติของ "ควำมเป็นผูบ้รโิภค" มำกกว่ำ "ควำมเป็นพลเมือง" เนื่องจำก
ควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงสื่อมวลชนกบัประชำชนในทกุ ๆ มิต ิ ลว้นแลว้แต่เป็น
กลไกตอบสนองควำมตอ้งกำรทำงธุรกิจ โดยเริ่มตัง้แตส่ัดส่วนของสถาบัน
สื่อเองที่เนน้หนกัดำ้นธุรกจิมำกกว่ำประโยชนส์ำธำรณะ  รูปแบบการ

เปิดรับสื่อก็มีลกัษณะเป็นปัจเจก (individual viewing pattern) เนือ้สาระ
ของสื่อก็กระตุน้วฒันธรรมบรโิภคมำกกว่ำปลกูจิตส ำนึกต่อสว่นรวม อำจสรุป
ไดว่้ำ วฒันธรรมของสื่อปัจจบุนัท ำให ้ "พลเมือง" กลำยเป็น "ปัจเจก/ผูบ้รโิภค" 
และยงัไดท้  ำให ้"นกักำรเมือง" กลำยเป็นเพียง "ดำรำของเวทีสภำ" เท่ำนัน้  
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ปัญหาปัจจุบันของเร่ืองพืน้ทีส่าธารณะ  
  
(ก) สภาพปัญหาของ "พืน้ทีส่าธารณะ" ในสังคมปัจจุบัน  

หำกน ำกรอบแนวคิดเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" มำเป็นเกณฑใ์นกำร
วิเครำะหส์งัคมปัจจบุนัแลว้ เรำจะพบว่ำสภำวะปัญหำเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" 
ในสงัคมปัจจบุนั จะมีดงันี ้ 

(1) สภาพของสังคมมวลชน (Mass society)  สภำพของสงัคม
มวลชนปัจจบุนัก็มีคณุลกัษณะดงัที่ไดก้ลำ่วมำแลว้ขำ้งตน้ว่ำ เป็นสงัคมซึ่งใน
เชิงปริมาณประกอบดว้ยผูค้นจ ำนวนมำกมำยเขำ้มำอยู่รว่มกนัในตวัเมือง 
(urban) มีชีวิตควำมเป็นอยู่แบบชำวเมือง (urbanization) กลำ่วคือ มีควำม
สะดวกสบำยดำ้นสำธำรณปูโภคต่ำง ๆ แต่ทว่ำในเชิงคุณภาพแลว้ กลุม่คน
จ ำนวนมำกมำยนีก้ลบัไม่มีสำยสมัพนัธท์ำงสงัคม (social relationship) ที่จะ
รอ้ยรดัพวกเขำใหเ้กิดควำมรูส้ึกรว่มเป็นประชำคม/ชมุชน  (community)    
ผูค้นเหลำ่นีจ้ึงต่ำงคนต่ำงอยู่ทัง้ในทำงกำยภำพ (บำ้นใครใครอยู่ อู่ใครใคร
นอน) ทำงจิตวิทยำ (ธุระไม่ใช่) และทำงสงัคม (บำ้นเมืองไม่ใช่ของเรำคน
เดียว) เพรำะฉะนัน้ "พืน้ที่สำธำรณะ" ทัง้ในมิติกำยภำพและมิติสงัคม-
กำรเมืองจึงสญูสลำยไป และถงึแมว่้ำปัญหำต่ำง ๆ ที่เกิดขึน้ในเมืองจะยงัเป็น
ปัญหำรว่ม เช่น รถติด น ำ้ท่วม อำกำศเป็นพิษ ค่ำเงินบำทตกต ่ำ ฯลฯ  แต่
เนื่องจำกไม่มีพืน้ที่สำธำรณะที่จะระดมสรรพก ำลงัรว่มกนัจำกคนที่อยู่ใน
เมือง ท ำใหว้ิธีแก้ไขปัญหาจ ำเป็นตอ้งเลือกใชท้ำงออกเป็นสว่นตวัดงัที่ได้
กลำ่วมำแลว้ หรือมิฉะนัน้กต็อ้งรอคอยควำมจริงใจและจรงิจงัจำกรฐัอยู่ท่ำ
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เดียว (จำกแนวคิดเรื่องรฐัสวสัดิกำร)  

(2) การเกิดขึน้ของลักษณะการแบ่งงานกันท า (Division of 
Labour)  อย่ำงละเอียดจนกลำยเป็นแต่ละคนท ำงำนที่ตนช ำนำญเฉพำะ
อย่ำง (specialization) ดงัที่กลำ่วมำในหวัขอ้เรื่อง "ควำมเป็นพลเมือง" และ 
"ควำมเป็นผูบ้รโิภค" ว่ำ ปัจจบุนั ประชำชนทั่วไปจะถกูนยิำมใหก้ลำยเป็น 
"ผูบ้รโิภค" มำกกว่ำเป็น "พลเมือง" ซึ่งหมำยควำมว่ำพวกเขำจะถอยห่ำง
ออกไป "พืน้ที่สำธำรณะ" ที่ก็ค่อย ๆ ลำงเลือนออกไปทกุทีเชน่กนั เพรำะขำด
ปัจจยัส ำคญัคือ กลุม่คนที่จะเขำ้มำรวมตวักนั และเนื่องจำกสภำวะกำรแบ่ง
งำนกนัท ำ จึงท ำใหเ้กิด "ลทัธิรบัท ำแทน" ขึน้มำแทนที่  บรรดำผูบ้รโิภค
เหลำ่นัน้ก็จะปลอ่ยใหก้ำรจดักำรเก่ียวกับเรื่องชีวิตสำธำรณะกลำยเป็นเรื่อง
ของพวกมืออำชีพทำงกำรเมืองที่ Habermas เรียกว่ำ "Spatial-Interest  
group" อนัไดแ้ก่ พวกนกักำรเมืองอำชีพ หนงัสือพิมพ ์พวก lobbyist รำษฎร
อำวโุส นกัวิเครำะหข์่ำวกำรเมืองทำงโทรทศัน ์   ฯลฯ  กลุม่มืออำชีพใน
ประเด็นสำธำรณะเหลำ่นีจ้ะมสีถำนภำพเป็น "ผูเ้ชี่ยวชำญ" (specialist) ที่จะ
ออกมำแสดงควำมคิดเห็นเม่ือมีสภำพกำรณท์ี่จะตอ้งตดัสินใจในประเด็น
สำธำรณะ (เช่น รฐับำลชดุนีห้มดควำมชอบธรรมแลว้ ประเทศไทยควรเขำ้
โรงเรียน IMF ฯลฯ)  แต่ปัญหำก็คือ ควำมคิดเห็นของกลุม่มืออำชีพประเด็น
สำธำรณะเหลำ่นีส้อดคลอ้งกบัผลประโยชนข์องคนสว่นใหญ่หรือไม่  (เป็นมิติ
เรื่องควำมน่ำไวว้ำงใจในตวัผูเ้ชี่ยวชำญ) หรือในอีกดำ้นหนึ่ง  พลงัทำงควำม
คิดเห็นของกลุม่มืออำชีพเหลำ่นีม้ีน  ำ้หนกัมำกพอจะผลกัดนัใหเ้กิดกำร
เคลื่อนไหวทำงสงัคมที่เป็นจรงิเป็นจงัหรือเปลำ่  
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เม่ือมีผูม้ำท ำหนำ้ที่แทนในกำรเป็น "พลเมือง" ไปแลว้ 
ประชำชนสว่นใหญ่ก็จะสวมหมวกอยู่เพียงใบเดียว คือกำรมีสถำนภำพเป็น 
"ผูบ้รโิภค" อยู่ในสงัคม กลุม่คนเหลำ่นีจ้ะเปิดรบัข่ำวสำรเก่ียวกบัเรื่อง
สำธำรณะต่ำง ๆ แต่กำรรบัรูน้ัน้ก็เปรียบเสมือนมีฉนวนทำงสงัคมที่มองไม่เห็น
กัน้กลำงอยู่ท  ำใหไ้ม่รูส้กึรูส้ม ไม่รูส้กึว่ำมีสว่นเก่ียวขอ้งอนัใดกบัตนเอง 
(เหมือนกำรนั่งดกูำรปำระเบิดในโทรทศันท์ี่เรำสำมำรถนั่งดอูยู่ไดโ้ดยไม่รูส้กึ
ว่ำสะเก็ดระเบิดอำจจะตกกระเด็นมำถึงตวัเรำ)  กำรมีฉนวนกัน้ดงักลำ่วท ำให้
กำรรบัรูข้่ำวสำรเป็นไปอย่ำงตัง้รบั เฉ่ือยชำ (passive) และไม่เกิดพลงัผลกัดนั
ใหม้ปีฏิกิรยิำโตต้อบกลบัมำ เช่น ไม่มีกำรถกเถียง ไม่มีสว่นรว่มในเหตกุำรณ์
สำธำรณะนัน้ ในทัง้ 3 มิต ิคือ มิติควำมคิดควำมเขำ้ใจ (ไม่มีควำมเห็นในเรื่อง
นี)้ มิติอำรมณค์วำมรูส้กึ (ไม่รูส้กึอะไรในเรื่องนี)้ และมิติกำรกระท ำ (ไม่รูจ้ะ
ท ำอะไรเก่ียวกบัเรื่องนี)้  

เนื่องจำกในขอ้เท็จจรงิทำงสงัคม มีกลุม่คนอยู่หลำย ๆ ประเภท 
หลำยชนชัน้ในสงัคม ดงันัน้ แมว่้ำปรำกฏกำรณท์ี่คนสว่นใหญ่ไดก้ลำยเป็น 
"ผูบ้รโิภค" ที่ขำดควำมสนใจในเรื่องกำรเมืองสว่นรวมจะเกิดขึน้ในคนทกุกลุม่ 
แต่ทว่ำมลูเหตจุงูใจนัน้อำจจะมีที่มำแตกต่ำงกนั เรำอำจจะแบ่งกลุม่คนใน
สงัคมตำมลกัษณะของมลูเหตจุงูใจออกไดเ้ป็น 2 กลุม่ กลุม่แรกควำมไม่
สนใจที่จะสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะขึน้มำในสงัคมนัน้  ก็เนื่องมำจำกพวกเขำเป็น
พวกทีร่ ่ารวยและมีอภสิิทธ์ิ/อ านาจมำกพอที่จะใชช้่องทำงอ่ืนในกำรบรรลุ
ถึงทรพัยำกรสว่นรวมของสงัคมโดยไม่ตอ้งอำศยักลไก "พืน้ที่สำธำรณะ" 
ตวัอย่ำงที่รบัรูก้นัอย่ำงชดัเจนในสงัคมไทยก็คือ กำรใหส้นิบน กำรใหเ้งินใต้
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โต๊ะ กำรหำพรรคพวกเสน้สำย ฯลฯ  สว่นคนอีกกลุม่หนึง่นัน้ไดแ้ก่ กลุ่ม

ประชาชนทีย่ากจนทัง้เงนิทอง อภสิิทธ์ิ และอ านาจ  คนกลุม่นีถ้อยห่ำง
จำกพืน้ที่สำธำรณะดว้ยควำมเขำ้ใจและควำมรูส้กึที่ว่ำ ถึงตนเองจะพดูอะไร
ออกไป ก็ท ำอะไรไม่ได ้ หรือแมจ้ะท ำอะไรก็ไม่มีอะไรเปลี่ยนแปลงดีขึน้ กำร
เขำ้ไปยุ่งเก่ียวกบัเรื่องสำธำรณะก็จะไม่ไดอ้ะไรจำกเกมนี ้เป็นตน้  

(3) ปรากฏการณ ์ "การล่าอาณานิคมในโลกแห่งชีวิต 
(Colonization of Lifeworld) Habermas ตัง้ค ำศพัทท์ี่ใชพ้รรณนำถึงกำร
ด ำเนินชีวิตประจ ำวนัของประชำชนว่ำ "Lifeworld" และไดบ้รรยำย
สภำวะกำรณท์ี่เป็นปัญหำของ Lifeworld ของผูค้นในสงัคมปัจจบุนัว่ำ ในยคุ
สมยันี ้กำรด ำเนินชีวิตประจ ำวนัของผูค้นสมยัใหม่เป็นไปอย่ำงไม่มีอิสระ หำก
เป็นเสมือนทำสที่มองไม่เห็นตวันำย (สงัคมเป็นตวับีบคัน้) เช่น มนษุยใ์น
กรุงเทพถกูบีบคัน้ใหต้อ้งใชเ้วลำวนัละ 4-5 ชั่วโมงในกำรเดินทำงไปมำ
ระหว่ำงที่ท  ำงำนกบับำ้น ถกูบบีคัน้ใหน้ั่งท ำงำนอยู่กบังำนที่ไม่ชอบ ถำ้ไม่ท ำก็
ตอ้งตกงำนและอดตำย  ถกูบีบคัน้ใหด้โูทรทศันท์ี่ไม่ชอบถกูใจ แต่ก็ตอ้งดู
เพรำะไม่มีอะไรใหเ้ลือก ฯลฯ  ปรำกฏกำรณด์งักลำ่วนี ้Habermas ขนำนนำม
ว่ำ กำรตกเป็นอำณำนิคมของโลกแห่งชีวิตของผูค้น  

ควำมแตกต่ำงระหว่ำงกำรตกเป็นอำณำนิคมแบบใหม่กบั
แบบเดิมที่ผ่ำนมำก็คือ ในแบบสมยัใหม่นี ้จะมองไม่เห็น "ตวับคุคล" ที่เป็นเจำ้
อำณำนิคม (รถติดไม่รูจ้ะโทษใคร/อำกำศเป็นพิษไม่รูเ้ป็นเพรำะใคร) แต่
ในขณะที่ไม่ม ี "เจ้าอาณานิคม" น้ัน แต่การล่าอาณานิคมและทาสน้ันมี

อยู่อย่างแน่นอน  อำกำรที่บ่งบอกว่ำมีกำรลำ่อำณำนิคมและทำสนัน้จะ
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มองเห็นไดอ้ย่ำงชดัเจนในเรื่องกำรสื่อสำร Habermas ระบวุ่ำ โลกแห่ง
ชีวิตประจ ำวนัของผูค้นจะถกูเงนิและอ ำนำจควบคมุบงัคบัท ำใหก้ำรสื่อสำรไม่
เกิดขึน้ หรือเป็นไปไมไ่ด ้ (เป็น domination communication) ตวัอย่ำงที่ยก
มำแลว้ก็คือ คนที่ตอ้งท ำงำนเป็นประจ ำอยู่ทกุวนัทัง้ ๆ ที่ไม่ชอบงำนนัน้เลย 
แต่ก็จะ "ไม่พดูออกมำ" หรือ "พดูไม่ออก" เพรำะอ ำนำจเงินที่ปิดปำกอยู่ (จีน
เคยมีภำษิตเก่ียวกบัอ ำนำจของเงินว่ำ "มีเงินใชใ้หผ้ีโม่แปง้ได"้) เม่ือปรำศจำก
กำรสื่อสำร พืน้ที่สำธำรณะก็ไม่มีวนัที่จะไดแ้จง้เกิด  

(4) การเกิดขึน้ของปรากฏการณ ์ Refeudalisation of public 
sphere  เรำไดก้ลำ่วมำแลว้ถึงตน้ก ำเนิดของกำรเกิด "พืน้ที่สำธำรณะ" ในโลก
ตะวนัตก (เช่น องักฤษ ฝรั่งเศส)   เม่ือศตวรรษที่ 17-18 ว่ำ พืน้ที่แห่งนีเ้กิดขึน้
เพรำะชนชัน้กลำงไดเ้ขำ้มำสรำ้งเวทีแห่งกำรพดูคยุอภิปรำยโตเ้ถียงประเด็น
สำธำรณะ และน ำเอำผลสรุปจำกกำรโตเ้ถียงดงักลำ่วไปสรำ้งอ ำนำจต่อรอง
กบัชนชัน้กษัตรยิแ์ละขนุนำงชัน้สงู  อย่ำงไรก็ตำม กำรต่อสูร้ะหว่ำงชนชัน้เดิม
กบัชนชัน้ใหม่นัน้ก็มิไดจ้บลงดว้ยชยัชนะของฝ่ำยหนึ่ง และควำมพ่ำยแพข้อง
อีกฝ่ำยหนึ่งเสมอไป  ดงัที่ Nairn (1964) เสนอว่ำ ในศตวรรษที่ 17 หลงัจำก
ต่อสูม้ำไดร้ะยะหนึ่ง ชนชัน้กระฎมุพีขององักฤษก็ไดห้นัมำจบัมือประนี-
ประนอมแบ่งผลประโยชนก์บัชนชัน้ขนุนำง  นีจ้ึงท ำใหอ้ดุมกำรณก์ำร
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงสงัคมที่ชนชัน้นีไ้ดน้  ำเสนอมำแต่แรกกลำยเป็นหมนั  
ส ำหรบัควำมตื่นตวัของชนชัน้กรรมกรนัน้ก็ยงัไม่เกิดขึน้เนื่องจำกลทัธิมำรก์ซ์
เขำ้มำเผยแพรใ่นองักฤษชำ้เกินไป  ฉำกสดุทำ้ยของกำรต่อสูท้ำงชนชัน้ใน
องักฤษจึงกลำยเป็นกำรปฏิรูป แทนที่จะเป็นกำรปฏิวตัิ  
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ผลสืบเนื่องจำกกำรเปลี่ยนแปลงทำงสงัคมดงักลำ่วท ำใหโ้ฉม
หนำ้ของพืน้ที่สำธำรณะแปรเปลี่ยนตำมไปดว้ย กลำ่วคือ แทนที่ในพืน้ที่นีจ้ะ
เปิดใหม้ีกำรอภิปรำยถกเถียงแบบประชำธิปไตยและมีสว่นรว่ม เวทีนีก้็กลบั
กลำยเป็นสถำนที่เพื่อกำรแสดงละครและประกอบพิธีกรรมทำงกำรเมืองของ
บรรดำตวัแสดงทำงกำรเมือง (Display a ceremony of political actors) ที่
ไม่ไดม้ีผลจรงิจงัต่อชีวิตสำธำรณะ (ตวัอย่ำง เช่น กำรประชมุรฐัสภำ) 
Habermas เรียกปรำกฏกำรณน์ีว่้ำ "กำรฟ้ืนคืนชพีแบบศกัดินำในพืน้ที่
สำธำรณะ" (Refeudalisation of public sphere)  

ปรำกฏกำรณด์งักลำ่วสำมำรถน ำมำใชอ้ธิบำยไดใ้นสงัคมที่มี
สื่อสมยัใหม่มำกมำย เช่น หนงัสือพิมพ ์นิตยสำร วิทย ุโทรทศัน ์คอมพิวเตอร ์
ฯลฯ และดเูหมือนว่ำในรำยกำรหรือพืน้ที่ของสื่อเหลำ่นีจ้ะมีกำรน ำข่ำวสำร
กำรบำ้นกำรเมืองกำรวิเครำะหเ์จำะลกึข่ำวกำรเมือง รำยกำรเกำะติดกำร
เลือกตัง้ รำยกำรสนทนำประชำ    ธิปไตย ฯลฯ  แต่กลบัปรำกฏว่ำ ท่ำมกลำง
ควำมท่วมทน้ของรำยกำรดงักลำ่ว กลบัมีกำรกีดกัน้/ผลกัดนัใหค้นสว่นใหญ่
ออกจำกพืน้ที่สำธำรณะ ทัง้นี ้ หำกน ำค ำถำมเดิมของ Habermas มำยอ้น
ถำมอีกครัง้ก็คือ บนพืน้ที่หนำ้สื่อเหลำ่นีไ้ดท้  ำหนำ้ที่เป็นเพียงหมอผีที่ปลกุชพี
ของพืน้ที่สำธำรณะที่มีลกัษณะแบบศกัดินำแบบศตวรรษที่ 16 ใหเ้กิดใหม่
ขึน้มำอีกครัง้หรือเปลำ่  

อย่ำงไรก็ตำม  ก็มีขอ้น่ำสงัเกตว่ำ ส ำหรบัโฉมหนำ้ของกำรกีด
กัน้ประชำชนออกไปจำกพืน้ที่สำธำรณะในรูปแบบเก่ำ (สงัคมยโุรป ศตวรรษ
ที่ 17-18) กบัรูปแบบใหม่  (สงัคมที่มีสื่อมวลชนในศตวรรษที่ 20) นี ้ ก็มีควำม
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แตกต่ำงกนัในเชิงคุณภาพ รูปแบบกำรกีดกนัแบบเดิมนัน้ด ำเนินกำรอย่ำง
เปิดเผยตรงไปตรงมำ แบบหมำกชัน้เดียว (หำ้มชมุนมุกนัทำงกำรเมืองเกิน
กว่ำ 5 คน) แต่ทว่ำส  ำหรบัรูปแบบใหม่จะมีลกัษณะแฝงเรน้ซบัซอ้นแบบ
หมำกหลำยชัน้  ส ำหรบัรูปแบบอย่ำงเก่ำนัน้ประชำชนจะไม่มีโอกำสได้
มองเห็น "พืน้ที่สำธำรณะ" เลย (เพรำะขอ้หำ้มไม่ใหป้ระชำชนรว่มชมุนมุซ่อง
สมุหวักนั) แต่รูปแบบใหม่นัน้ จะเปิดเผยใหป้ระชำชนมองเห็น "พืน้ที่
สำธำรณะ" ไดอ้ย่ำงชดัเจน  หำกทว่ำบนเวทีแห่งนัน้ไดม้ีผูจ้บัจองกำรแสดง
ทำงกำรเมืองเอำไวแ้ลว้ สว่นประชำชนนัน้จะมีฐำนะเป็นเพยีงผูเ้ฝำ้ดเูท่ำนัน้ 
สงัคมเช่นนี ้ Habermas เรียกว่ำ "สงัคมแห่งคนด"ู (Society of spectacle) 
พืน้ที่สำธำรณะจึงมิใช่เป็นสถำนที่ที่ประชำชนจะไดร้ว่มโตแ้ยง้กนัดว้ยเหตผุล
ดงัที่มีจดุเริ่มตน้มำ  แต่กลบักลำยเป็นเวทีแสดงละครของนกัแสดงทำง
กำรเมอืงทัง้หลำยโดยมีประชำชนคอยเกำะเวทีปรบมือหรือโห่ฮำอยู่ขำ้งลำ่ง  

ลกัษณะของพืน้ที่สำธำรณะที่เบี่ยงเบนไปจำกตน้ฉบบัเดิมนี ้    
ท ำให ้ "ควำมเป็นสำธำรณะ" ที่เกิดขึน้เป็นเพียง "สำธำรณะเทียม" (pseudo-
event) ในพืน้ที่สำธำรณะแบบเทียมเช่นนี ้ปฏิบตัิกำรทำงกำรเมืองของบรรดำ
ตวัแสดงทำงกำรเมือง เช่น นกักำรเมือง รฐับำล หรือฝ่ำยคำ้น ก็จะเนน้หนกั
เรื่องกำรแสดง กำรเป็นดำรำ กำรแต่งตวั บคุลิกภำพและภำพลกัษณ ์ ฯลฯ  
ในขณะที่ดำ้นฝ่ำยประชำชนกจ็ะเป็นผูร้บัที่อำจจะมีควำมคิดเห็นมีอำรมณ์
ควำมรูส้กึ แต่ไม่มีช่องทำงจะเขำ้ไปมีสว่นรว่มบนเวทีได ้ในบำงกรณี อำจจะมี
ประชำชนบำงกลุม่ที่มีควำมคบัขอ้งใจต่อสภำวะพืน้ที่สำธำรณะเทียม
ดงักลำ่ว และอำจจะแสดงควำมคิดเห็นอย่ำงรุนแรงหรือแสดงอำรมณอ์ย่ำง
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เต็มที่ในพืน้ที่สำธำรณะ  อยำ่งไรก็ตำม หำกผลจำกกำรแสดงควำมคิดเห็น
และอำรมณค์วำมรูส้กึดงักลำ่ว (ในกรณีของไทย อำจมีควำมรุนแรงถึงขนำด
ฆ่ำตวัตำยประทว้งรฐับำลอยู่หนำ้รฐัสภำ) ไม่มีพลงัอ ำนำจมำกพอที่จะ
ผลกัดนัใหเ้กิดกำรเปลี่ยนแปลงโครงสรำ้งอ ำนำจระหว่ำงรฐักบัประชำชนเชน่
พืน้ที่สำธำรณะในศตวรรษที่ 17 เคยท ำหนำ้ที่มำแลว้ พืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่ว
จะแปรสภำพไปเป็นเวทีระบำยควำมคิดเห็นที่คบัขอ้งใจซึ่งเปรยีบเสมือนลิน้
นิรภยัหรือท่อระบำยน ำ้เสียทิง้เท่ำนัน้ (outleting safety valves)  

จำกแนวคิดเรื่องพืน้ที่สำธำรณะที่กลำ่วมำขำ้งตน้นีใ้หบ้ทสรุป
ประกำรหนึ่งว่ำ เรื่องพืน้ที่สำธำรณะนัน้เป็นเรื่องที่ไม่หยดุนิ่ง หำกทว่ำมีกำร
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ กำรที่พืน้ที่สำธำรณะแบบดัง้เดิมจะถกู
แปลงใหก้ลำยเป็นพืน้ที่สำธำรณะแบบเทียม ๆ (pseudo-public sphere) 
หรือกลำยเป็นเวทีกำรแสดง (display) ของกลุม่ผูม้ีอ ำนำจในสงัคม  ก็ขึน้อยู่
กบักำรต่อสูช้่วงชิงพืน้ที่ดงักลำ่วจำกคนกลุม่ต่ำง ๆ ในสงัคม ตำมแนวคิดเรื่อง 
Hegemony ของ A. Gramsci ที่กลำ่วว่ำ พืน้ที่ทำงวฒันธรรม/ควำมคิด/
จิตส ำนึกอดุมกำรณน์ัน้จะมีกำรต่อสูช้่วงชิงกนัอยู่ตลอดเวลำ ในกรณีของไทย 
งำนวิจยัของนีรนชุ (2540) ไดแ้สดงใหเ้ห็นอย่ำงเด่นชดัในกำรศกึษำเรื่อง 
"สนำมหลวง" ซึ่งโดยลกัษณะทำงกำยภำพแลว้อำจมีกำรเปลี่ยนแปลงไม่มำก
นกั แต่ทวำ่ในแง่หนำ้ที่ทำงสงัคม-กำรเมือง-วฒันธรรม สนำมหลวงไดถ้กู
เปลี่ยนแปลงไปมำอย่ำงโลดโผนโจนทะยำนอย่ำงยิ่ง  

ผูวิ้จยัพบว่ำตน้ก ำเนิดของสนำมหลวงเริ่มมำพรอ้ม ๆ กบักำร
ก่อตัง้กรุงรตันโกสินทร ์ กลุม่บคุคลที่มีสิทธิใชพ้ืน้ที่สำธำรณะแห่งนีไ้ดแ้ก่ 
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พระมหำกษัตรยิแ์ละพระรำชวงศ ์กิจกรรมที่ใชจ้ดัก็คือ งำนพระรำชพิธีต่ำง ๆ 
(ที่ส  ำคญัคือใชเ้ป็นพระเมรุเผำศพ) หรือใชเ้ป็นที่ท  ำนำหลวง หลงัจำกนัน้ก็
ขยำยกิจกรรมออกไปตำมกำรเคลื่อนไหวของพระมหำกษัตรยิ ์ เช่น เป็นสถำน
เลีย้งตอ้นรบักำรเสด็จกลบัจำกประพำสยโุรปของรชักำลที่ 5  เม่ือสงัคมไทย
กำ้วเขำ้สูย่คุพำณิชยน์ิยมมำกขึน้ เม่ือกรุงเทพฉลองครบรอบ 100  ปี สถำนที่
แห่งนีก้็ถกูใชเ้ป็นที่จดังำนแสดงสินคำ้ (มิติดำ้นธุรกิจ) และขยำยออกมำ
รองรบักิจกรรมของคนกลุม่ใหม่ในสงัคม คือ กำรเลน่กีฬำ กำรเลน่ว่ำวซึ่งเป็น
รูปแบบบกำรใชเ้วลำว่ำงของชนชัน้กลำง ช่วงหลงักำรเปลี่ยนแปลงกำร
ปกครอง 2475 ควำมคิดเก่ียวกบั "ชำต"ิ เริ่มก่อตวัขึน้ในควำมหมำยใหม่ 
กิจกรรมในพืน้ที่สำธำรณะแห่งนีก้็ไดข้ยำยตวัไปรองรบัแนวคิดใหม่ดงักลำ่ว  
ดงันัน้ สนำมหลวงจึงกลำยเป็นที่จดักิจกรรมระดบัชำติ เชน่ งำนปีใหม่ วนั
รฐัธรรมนญู งำนสงกรำนต ์ ฯลฯ  นอกเหนือจำกกิจกรรมในลกัษณะงำนพิธี
แลว้ ในชัน้ต่อมำ มิติใหม่ของกิจกรรมที่สนำมหลวงที่เปิดตวัต่อมำก็คือ มิติ
ทำงกำรเมือง โดยเริ่มตน้จำกแบบเบำ ๆ คือ กำรไฮดป์ำรก์ทำงกำรเมืองที่ได้
แบบอย่ำงมำจำกองักฤษ  จนกระทั่งมำถึงกำรเมืองแบบแรงๆ เช่น กำรชมุนมุ
ประทว้ง 14 ตลุำคม 2516 จนกระทั่งถึงเหตกุำรณน์องเลือด 6 ตลุำคม 2519  

ปัจจบุนั สนำมหลวงไดก้ลำยเป็นพืน้ที่สำธำรณะที่ประมวลเอำ
กิจกรรมสำธำรณะที่เคยมีมำตัง้แต่ครัง้อดีตจนถึงปัจจบุนัเอำไวอ้ย่ำงครบครนั 
และยงัไดพ้ยำยำมเปลี่ยนโฉมหนำ้ของพืน้ที่แห่งนีใ้หค้ลำยออกจำกมิติทำง
กำรเมือง โดยเลื่อนเขำ้มำหำมิติดำ้นกำรพกัผ่อนหย่อนใจใหม้ำกขึน้ ดงันัน้ 
ปัจจบุนัสนำมหลวงจึงมีหนำ้ที่หลกัคือ เป็นสวนสำธำรณะ โดยหนำ้ที่อื่น ๆ 
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นัน้ก็อำจจะถกูกลุม่สงัคมกลุม่ต่ำง ๆ น ำมำช่วงชิงแสดงปฏิบตัิกำรทำงสงัคม
ใหป้รำกฏเห็นเป็นระยะๆ  

  
(ข) การวิเคราะหส์าเหตุและปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับปัญหาพืน้ที่

สาธารณะในปัจจุบัน  

ส ำหรบัปรำกฏกำรณท์ี่เป็นปัญหำของพืน้ที่สำธำรณะยคุปัจจบุนั
ในแง่มมุต่ำง ๆ ที่ไดก้ลำ่วมำนัน้ มีนกัวิชำกำรหลำยท่ำนไดวิ้เครำะหถ์ึงเหตุ
และปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัสภำพกำรณด์งักลำ่ว ดงัที่จะไดย้กตวัอย่ำงแนวคิด
ของนกัวิชำกำรบำงท่ำนดงันี ้ 

(1) เน่ืองมาจากอุตสาหกรรมวัฒนธรรม (culture industry) 
นกัวิชำกำรส ำนกั Frankfurt เช่น Adorno วิเครำะหส์ภำพกำรณท์ี่พืน้ที่
สำธำรณะนัน้สญูสลำยไปหรือด ำรงอยู่ในรูปแบบที่บิดเบีย้วไปจำกของเดิมว่ำ 
เกิดขึน้สืบเนื่องมำจำกกำรเปลี่ยนรูปแบบกำรสรำ้งสรรคว์ฒันธรรมในยคุทนุ
นิยมที่กลำยรูปมำเป็น "อตุสำหกรรมวฒันธรรม" (culture industry) 
อตุสำหกรรมวฒันธรรมมีลกัษณะส ำคญั ๆ หลำยประกำร เช่น น ำเอำระบบ
สำยพำนและเทคโนโลยีมำสรำ้งวฒันธรรม (ตวัอย่ำงเช่น วงกำรผลิตเทป
เพลง) น ำเอำเปำ้หมำยของระบบทนุนิยมคือ ธุรกิจกำรคำ้และกำรแสวงหำ
ก ำไรมำใชใ้นกำรสรำ้งสรรคว์ฒันธรรมแทนเปำ้หมำยเดิม ๆ ของกำรผลิต
วฒันธรรม รำยกำรโทรทศันร์ำยกำรใดที่ท  ำเรตติง้ไดส้งูก็จะสำมำรถด ำรงอยู่
ไดแ้มจ้ะไม่มีสนุทรียะ หรือไมม่ีประโยชนเ์ลยก็ตำม  น ำเอำมลูค่ำแลกเปลี่ยน 
(exchange value) มำวำงอยู่เหนือมลูค่ำใชจ้่ำย (use value) (เช่น ถำ้ตั๋วมี
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รำคำแพงก็แปลว่ำเป็นคอนเสิรต์ที่มีคณุภำพ) และสว่นที่ส  ำคญัที่สดุก็คือ 
วฒันธรรมดงักลำ่วจะสอนใหม้นษุยม์ีจิตส ำนึกที่จะยอมรบัระบบที่มีอยู่โดยไม่
มีควำมคิดวิพำกษวิ์จำรณ ์ (critical thinking) ดว้ยกำรสรำ้งอดุมกำรณท์ี่ปิด
กัน้ทำงเลือกอื่น ๆ ที่จะออกจำกระบบทนุนิยม  

ในท่ำมกลำงผลผลิตทำงวฒันธรรม (cultural product)  

หลำย ๆ อย่ำงนี ้ผลผลิตที่มีมำกที่สดุเกิดมำจำกวฒันธรรมดำ้นสื่อ วฒันธรรม
ดงักลำ่วไดใ้ชรู้ปแบบกำรผลิตของอตุสำหกรรมวฒันธรรมอยำ่งเต็มตวั และ
เม่ือกำรสรำ้งวฒันธรรมเป็นเรือ่งของธุรกิจกำรคำ้ก็ท ำใหล้ดหนำ้ที่ส  ำคญั ๆ 
หลำยประกำรที่เคยมีอยู่ในวฒันธรรมของประชำชน (Folk culture) เช่น 
หนำ้ที่กำรวิพำกษวิ์จำรณ ์ (ซึ่งอำจจะยงัพบรอ่งรอยอยู่ไดใ้นบรรดำเพลง
ลกูทุ่ง) หนำ้ที่ที่ช่วยใหค้นตรวจสอบและท ำควำมเขำ้ใจกบัสภำพชีวิตของ
ตวัเอง สิ่งที่วฒันธรรมอตุสำหกรรมจะน ำเสนอใหแ้ก่ประชำชนจะมีแต่หนำ้ที่
ใหค้วำมบนัเทิงเพียงประกำรเดียว (เพื่อเป็นยำฝ่ินระงบัควำมเจ็บปวดจำก
สภำพชีวิตประจ ำวนัที่ถกูครอบครองเป็นอำณำนิคม) Adorno จึงกลำ่วว่ำ 
หน้าตาของวัฒนธรรมอุตสาหกรรมน้ันจึงมีลักษณะเป็นวัฒนธรรม
แบบเด็ก ๆ เป็นความบันเทงิแบบง่าย ๆ มีแต่เสียงหัวเราะและความ
สนุกสนานดูได้เพลิน ๆ โดยไม่ต้องใช้ความคิด (ตวัอย่ำง เช่น เพลงไทย
สำกล และละครโทรทศัน)์  และประชำชนผูช้มก็จะถกูหลอ่หลอมใหอ้ยู่กบั
วฒันธรรมแบบเด็ก ๆ ดงักลำ่ว (ถำ้จ ำเป็นตอ้งขบคิดเรื่องอะไรหนกั ๆ ก็จะ
รูส้กึปวดหวัตวัรอ้น)  ดว้ยเหตนุี ้ ลกัษณะส ำคญัของวฒันธรรมสมยัใหม่จึง
เป็นวฒันธรรมที่ปลอดจำก "กำรเมือง" ในควำมหมำยที่แทจ้รงิ 
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(depoliticized culture) และนี่เป็นสำเหตทุี่อธิบำยกำรสญูสลำยไปของพืน้ที่
สำธำรณะของแทท้่ำมกลำงปรมิำณอนัลน้เหลือของพืน้ที่สำธำรณะ
จอมปลอม  

(2) การแยกขาดระหว่างโลกส่วนรวมกับโลกส่วนตัว 
ควำมแตกต่ำงที่ส  ำคญัระหว่ำงสงัคมสมยัก่อนกบัสงัคมปัจจบุนัก็คือ กำรแยก
ขำดระหว่ำงโลกสว่นรวม (public) กบัโลกสว่นตวั (private) ในสงัคม
สมยัใหม่ กำรแยกระหว่ำงโลกสองโลกนีจ้ะมีลกัษณะเด็ดขำดมำกยิ่งขึน้ ดงัที่
เรำมกัจะไดย้ินประโยคที่พดูว่ำ "อย่ำเอำเรื่องสว่นตวัมำปนกบัเรื่องกำรงำน" 
อนัเป็นอดุมกำรณท์ี่คนสมยัใหม่ยอมรบั (แต่จะท ำไดจ้รงิหรือเปลำ่เป็นอีก
เรื่องหนึ่ง)  จำกลกัษณะกำรแยกขำดดงักลำ่วสง่ผลสะเทือนมำถึงเรื่องแบบ
วิธีในการบริโภคสื่อ (mode of media consumption) ซึ่งนบัวนัก็ยิ่งกระท ำ
ในมิติสว่นตวัมำกยิ่งขึน้ เช่น เรำอ่ำนหนงัสือพิมพ/์นิตยสำร ฟังวิทย ุดโูทรทศัน ์
อยู่ในบรเิวณบำ้นแทบทัง้สิน้ รูปแบบกำรบรโิภคดงักลำ่วย่อมท ำใหข้ำด
โอกำสที่จะไดร้ว่มวิพำกษวิ์จำรณ ์ ไดเ้ปิดอภิปรำยโตเ้ถียงอนัเป็นคณุสมบตัิที่
ส  ำคญัของพืน้ที่สำธำรณะ  

โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเม่ือสื่อสมยัใหม่ ๆ เช่น วิทย/ุโทรทศันเ์ป็นสือ่
ทำงเดียว (one-way communication) ที่ไม่เปิดโอกำสใหม้ปีฏิกิรยิำตอบโต้
กลบัไปยงัผูส้ง่สำรไดอ้ย่ำงฉบัพลนั ก็ยิ่งเท่ำกบัปิดประตตูำยส ำหรบักำร
พดูคยุวิพำกษ์วิจำรณ ์ ดงันัน้ จึงเป็นหลกัทั่วไปว่ำ ยิ่งวฒันธรรมแบบสว่นตวั
เพิ่มสดัสว่นมำกขึน้ในแบบวิธีของกำรบรโิภคสื่อมำกเท่ำใด (เช่น บำ้นที่มี
โทรทศันม์ำกกว่ำหนึ่งเครื่อง รูปแบบคอนเสิรต์มีปรมิำณนอ้ยกว่ำกำรฟัง 
walkman ฯลฯ)  เม่ือนัน้ ศกัยภำพของสื่อมวลชนที่จะช่วยท ำกำรสื่อสำรแบบ
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ปลดปลอ่ยโลกแห่งชีวิตประจ ำวนัของประชำชนก็จะยิ่งมีนอ้ยลงไปเท่ำนัน้ แต่
กลบัไปเพิ่มสดัสว่นกำรครอบง ำมำกยิ่งขึน้ เนื่องจำกกำรสื่อสำรตำมล ำพงั
อย่ำงโดดเด่ียวจะท ำใหผู้ร้บัมีปฏิกิรยิำที่ตัง้รบั (passive) มำกกว่ำกำรรบัสื่อ
อย่ำงเป็นกลุม่  

(4) การเกิดขึน้ของวัฒนธรรมผู้เชี่ยวชาญหรือวัฒนธรรม 
broker  ดงัที่ไดก้ลำ่วมำบำ้งแลว้ถึงลกัษณะของสงัคมสมยัใหม่ที่มีกำรแบ่ง
งำนกนัท ำอย่ำงสงูมำก และท ำใหเ้กิดผูเ้ชี่ยวชำญในงำนแต่ละชนิด อนัมผีล
ท ำใหแ้มแ้ต่เรื่องกำรเขำ้ไปมีสว่นรว่มในชีวิตทำงสงัคม คนทั่วไปก็ได้
มอบหมำยใหม้ ี"ผูม้ำรบัไปท ำแทน"  

กำรเกิดขึน้ของวฒันธรรมผูเ้ชี่ยวชำญหมำยถึงกำรเกิดขึน้ของผู้
ที่ไดร้บัมอบหมำยจำกสงัคมใหด้ ำเนินกำรพิเศษอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง เนื่องจำก
บคุคลกลุม่นัน้มีควำมรูค้วำมสำมำรถและควำมเชี่ยวชำญมำกกว่ำคนอื่น ๆ 
ตวัอย่ำงเช่น เม่ือคนสว่นใหญ่ไม่มีเวลำที่จะติดตำมข่ำวสำรกำรเมืองไดอ้ย่ำง
รอบดำ้น ก็จะมีกลุม่ knowledge-broker ที่ท  ำหนำ้ที่เฉพำะในกำรติดตำม
ข่ำวสำรกำรเมืองมำท ำหนำ้ที่สรุปวิเครำะหส์ภำพกำรณท์ำงกำรเมืองใหฟั้ง  
กลุม่บคุคลเหลำ่นีก้็ไดแ้กปั่ญญำชน นกัวิชำกำร ผูรู้ ้ผูท้รงคณุวฒุิ ผูเ้ชี่ยวชำญ
ในสำขำต่ำง ๆ เม่ือเกิดกลุม่ knowledge broker ในเรื่องใดขึน้มำ ประชำชน
ทั่วๆ ไปก็ไม่ตอ้งเขำ้ไปมีสว่นรว่มในเรื่องดงักลำ่วโดยตรง แต่กลุม่ผูเ้ชี่ยวชำญ
ดงักลำ่วจะช่วยท ำหนำ้ที่ใหแ้ทน  

ในกำรนีส้ื่อมวลชนจะมีบทบำทอย่ำงส ำคญัในเรื่องกำรก่อสรำ้ง
และกำรสืบทอดวฒันธรรมผูเ้ชี่ยวชำญเนื่องจำกสื่อมวลชนมีศกัยภำพในกำร
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ใหส้ถำนภำพแก่บคุคล (status conferral) กลำ่วคือ สำมำรถท ำให"้ผูท้ี่มี
ควำมรูค้วำมสำมำรถ" (expert) กลำยเป็น "ผูท้ี่มีชื่อเสียงที่คนรูจ้กัไปทั่ว" 
(celebrity) ฉะนัน้ในสงัคมยคุข่ำวสำร จะหำผูท้ี่ไดร้บักำรยอมรบัว่ำมีควำมรู้
ควำมสำมำรถโดยไม่ไดผ้่ำนเสน้ทำงของสื่อมวลชนประเภทตำ่งๆ แทบไม่พบ
แลว้ สื่อมวลชนจะท ำหนำ้ที่ประดจุเป็นพืน้ที่สำธำรณะที่น  ำเสนอปัญญำชน 
นกัวิชำกำร ผูม้ีควำมช ำนำญกำรสำขำวิชำชีพต่ำง ๆ รวมทัง้บคุลำกรของ
สื่อมวลชนเองใหพ้ดูในนำมของ "สำธำรณะ" ดงัตวัอย่ำงเช่น รำยกำรซกัถำม
อภิปรำยต่ำง ๆ เป็นตน้  

ส ำหรบัสภำพกำรณท์ี่เก่ียวกบัวฒันธรรมผูเ้ชี่ยวชำญนีใ้นกรณี
ของสงัคมไทย เรำจะพบว่ำ ในช่วงทศวรรษที่ผ่ำนมำนี ้ มีปรำกฏกำรณท์ี่
น่ำสนใจเกิดขึน้ กลำ่วคือ ไดม้ีปัญญำชน นกัวิชำกำร ทัง้ที่เป็นอำจำรย์
มหำวิทยำลยั และสถำบนักำรศกึษำอื่น ๆ ผูเ้ชี่ยวชำญจำกแวดวงวิชำชีพต่ำง 
ๆ ไดเ้ขำ้มำใชห้นำ้พืน้ที่ในสื่อทกุประเภท นบัตัง้แต่หนงัสือพิมพ ์นิตยสำร วิทย ุ
และโทรทศัน ์  ในกำรถ่ำยทอดเผยแพรค่วำมคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของตน
ในประเด็นสำธำรณะ  กำรกำ้วเขำ้มำในพืน้ที่สำธำรณะของสื่อมวลชน
ดงักลำ่วมีในหลำยระดบั ตัง้แต่เพียงสง่ขอ้เขียนมำเป็นครัง้ครำว มำเป็น
นกัเขียนคอลมันป์ระจ ำของหนงัสือพิมพ ์ มำเป็นพิธีกรด ำเนินรำยกำรวิทย ุ
และโทรทศันจ์นกระทั่งมำเป็นเจำ้ของรำยกำรวิทยแุละโทรทศันเ์อง    (สนใจ
โปรดด ูนพมำศ (2541))  

ส ำหรบักำรวิเครำะหบ์ทบำทของสื่อมวลชนที่กลำ่วมำขำ้งตน้
นัน้ ดจูะเป็นกำรมองบทบำทของสื่อที่มีต่อเรื่องพืน้ที่สำธำรณะในแง่รำ้ยและ
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ในแง่ลบเพียงดำ้นเดียว แต่ในสภำพที่เป็นจรงิ มีกรณียกเวน้อยู่หลำยกรณีที่
แสดงใหเ้ห็นว่ำ มีสื่อมวลชนบำงแห่งที่ไดพ้ยำยำมฟ้ืนฟบูทบำทของกำรเป็น
กลไกในกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะดงัเช่นที่ หนงัสือพิมพใ์นศตวรรษที่ 17 เคย
ด ำเนินกำรมำ Scannell P. (1986) ไดท้  ำกำรศกึษำระบบกำรกระจำยเสียง
สมยัใหม่ เช่น วิทย ุ และโทรทศันท์ี่พยำยำมด ำเนินกำรตำมหลกักำรดงักลำ่ว 
เช่น ในกรณีของ BBC ขององักฤษ โดยที่วิทยแุละโทรทศันใ์นระดบัชำติจะ
พยำยำมด ำเนินงำนโดยยึดหลกั 2 ประกำรคือ ต้องเปิดโอกาสให้ทุกคน

เข้าถึง และตอ้งน ำเสนอรายการในหลาย ๆ รูปแบบ (mixed program)  
โดยผ่ำนสื่อวิทยแุละโทรทศันน์ีเ้อง ประเด็นต่ำง ๆ ที่สื่อหยิบมำเลน่ก็จะ
กลำยเป็นประเด็นสำธำรณะขึน้มำ และสง่ผลใหร้ฐัตอ้งด ำเนินกำรอย่ำงใด
อย่ำงหนึ่ง  

อย่ำงไรก็ตำม R. Williams ไดต้ัง้ขอ้สงัเกตวิธีกำรปฏิบตัิงำน
ของ BBC ว่ำ ยงัมีขอ้อ่อนอยู่ 2 ประกำรคือ ประกำรแรกยงัใชท้่ำทีแบบ "คณุ
พ่อรูด้ี" (paternalistic) โดยวำงตวัว่ำ BBC เป็นผูท้ี่รูด้ีว่ำ ประชำชนที่
เปรียบเสมือนเด็ก ๆ ตอ้งกำรที่จะดหูรือจะฟังอะไร ประกำรที่สอง BBC ยงัคง
สงวนท่ำทีอย่ำงมำกที่จะต่อว่ำหรือต่อรองกบัผูม้ีอ ำนำจในสงัคม  แต่ทว่ำขอ
สงัเกตของ Williams นีก้็เป็นจรงิอยู่เฉพำะช่วงที่ BBC ยงัสำมำรถผกูขำด
ด ำเนินกำรอยู่เพียงเจำ้เดียว เนื่องจำกในช่วงเวลำต่อมำ เม่ือรฐับำลองักฤษ
ตอ้งยอมอนญุำตใหม้ีสถำนีโทรทศันเ์อกชน (ITV) เกิดขึน้มำ และกลำยเป็น
คู่แข่งคนส ำคญัของ BBC  BBC ก็ตอ้งปรบัท่ำทีใหม่ใหม้ีลกัษณะ
ประชำธิปไตยมำกขึน้ ซึง่มีผลสืบเนื่องใหเ้กิดรำยกำรประเภทที่มีวิธีกำร
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น ำเสนออย่ำงเปิดกวำ้งและสรำ้งควำมนิยมจำกกลุม่ผูด้ผููช้มหรือผูฟั้ง 
(popular & open style) (ในกรณีของไทย อำจเทียบเคียงไดก้บักำร
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบกำรเสนอขำ่วอย่ำงขึงขงัเป็นทำงกำรมำเป็นกำรเสนอข่ำว
แบบเป็นกนัเอง) เช่น รำยกำร News & Talk ที่มีกำรเปิดสำยใหผู้ฟั้งโทรศพัท์
เขำ้ไปพดูคยุดว้ย  

นอกจำกนัน้ในฝ่ำยนกัข่ำวและผูป้ฏิบตัิงำนในองคก์รสื่อเองก็
พยำยำมที่จะด ำเนินงำนโดยใหเ้ป็นอิสระจำกกลุม่ต่ำง ๆ ไม่ว่ำจะเป็นรฐับำล 
พรรคกำรเมือง    สหภำพแรงงำน และแหลง่อิทธิพลต่ำง ๆ ดว้ยกำรสรำ้ง
กลไกกำรควบคมุกนัเองขึน้มำ (self-censorship) ดว้ยเหตนุี ้ แมว่้ำรฐัจะ
พยำยำมเขำ้มำแทรกแซงใชส้ื่อดงักลำ่วเพื่อกำ้วเขำ้มำมีอ ำนำจควบคมุใน
พืน้ที่สำธำรณะ กไ็ม่อำจท ำไดง้่ำยนกั  

เส้นทางเดินต่อไปส าหรับอนาคต  
 ปัจจบุนันีป้ระเทศต่ำง ๆ ในโลกลว้นไดม้ีประสบกำรณใ์นกำรน ำเอำ

ระบบประชาธิปไตยแบบตัวแทน (representative democracy) มำใช้
นบัเป็นเวลำ 3 ศตวรรษมำแลว้ และต่ำงก็ไดเ้ห็นแลว้ว่ำ ระบบประชำธิปไตย
แบบตวัแทนนัน้มิใช่ระบบที่สำมำรถท ำงำนเพื่อผลประโยชนส์ว่นรวมหรือ
ตอบสนองผลประโยชนข์องคนทกุกลุม่ได ้ แมแ้ต่ในประเทศตะวนัตกเช่น 
อเมรกิำ องักฤษ ฝรั่งเศส ที่เป็นตน้แบบของประชำธิปไตยแบบตวัแทน เรำก็
จะพบเห็นข่ำวอยู่เสมอว่ำ จะมีกลุม่คนงำนหยดุงำนประทว้ง กลุม่ชำวไรอ่งุ่น
เอำองุ่นมำทิง้ปิดถนน ฯลฯ  เพื่อต่อรองรกัษำผลประโยชนข์องตวัเองโดยที่
ผูแ้ทนในสภำไม่อำจท ำหนำ้ที่ใหไ้ด ้  ซึ่งก็หมำยควำมว่ำ ในสงัคมจะมีระบบ
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กำรเมือง 2 ระบบควบคู่กนัไป แบบ Two in one คือระบบประชำธิปไตยแบบ
มีตวัแทน และระบบประชำธิปไตยแบบทำงตรง ที่อำจจะมีรูปแบบที่ไม่เป็น
ทำงกำร เช่น กำรชมุนมุประทว้งเดินคู่ขนำนกนัไปอย่ำงเคียงบ่ำเคียงไหล่  

และดงัที่ไดก้ลำ่วพำดพิงมำบำ้งแลว้ในตอนตน้ ๆ ถึงควำมคิดของนกั
อนำคตวิทยำ เช่น A. Toffler ที่น  ำเสนอว่ำ ระบบประชำธิปไตยแบบตวัแทน
นัน้เกิดขึน้เนื่องจำกขอ้จ ำกดัในเรื่องระยะทำง/พืน้ที่/เวลำ ที่ไม่เปิดโอกำสให้
ปรมิำณคนจ ำนวนมำก ๆ เขำ้มำแสดงควำมคิดเห็นและลงคะแนนเสียงใน
เวลำเดียวกนัได ้ อย่ำงไรก็ตำม ในปัจจบุนันีค้วำมกำ้วหนำ้ทำงเทคโนโลยี
โดยเฉพำะดำ้นคอมพิวเตอรไ์ดป้ลดเปลือ้งขอ้จ ำกดัเรื่องระยะทำงและเวลำลง
ไปไดอ้ย่ำงมำกแลว้ ดงันัน้ จึงอำจเป็นไปไดว่้ำ ในอนำคตส ำหรบัประเด็น
สาธารณะ (public issues) ที่มีผลกระทบถึงคนจ ำนวนมำก เช่น กำรสรำ้ง
เขื่อน กำรสรำ้งโรงงำนไฟฟ้ำนิวเคลียร ์ กำรกูเ้งินจำก IMF กำรจดัสรร
งบประมำณใหแ้ก่กระทรวงทบวงกรมต่ำง ๆ ฯลฯ  น่ำจะเปิดโอกำสใหม้ีกำรใช้
ประชาธิปไตยแบบโดยตรงได ้ (direct democracy) และสดัสว่นของ
ประชำธิปไตยโดยตรงนีน้่ำจะเพิ่มมำกขึน้และเขำ้แทนที่ระบอบประชำธิปไตย
แบบตวัแทนใหม้ำกขึน้  

แต่ทว่ำ กำรที่จะด ำเนินกำรใหร้ะบอบประชำธิปไตยแบบโดยตรง
เป็นไปอย่ำงมีประสทิธิภำพนัน้ นอกเหนือจำกควำมกำ้วหนำ้ทำงดำ้น
เทคโนโลยีที่สำมำรถเอือ้อ ำนวยใหม้ีกำรคะแนนออกเสียงไดโ้ดยตรงแลว้ กำร
ที่ตอ้งม ี "พืน้ที่สำธำรณะ" เพื่อใหม้ีเวทีส  ำหรบักำรน ำเสนอขอ้มลู (Speech 
act แบบ constatives) กำรอภิปรำยโตแ้ยง้กนัอนัเป็นเง่ือนไขส ำคญัก่อนที่จะ
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ใชส้ิทธิออกเสียงเป็นขัน้ตอนที่เป็นหวัใจของระบอบประชำธิปไตย   
(practical rationality)        ซึ่งผูท้ี่จะใชส้ิทธิ์ออกเสียงนัน้ตอ้งเป็น "พลเมือง" 
มิใช่ "ผูบ้รโิภค" ในกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะดงักลำ่ว บทบำทของ 
communicative action จะเขำ้มำมีสว่นเก่ียวขอ้งดว้ยอย่ำงไม่อำจจะขำดได ้
ในกรณีของไทยนัน้ พสันยั (2541) ที่ไดใ้ชแ้นวคิดของ A. Gramsci เก่ียวกบั 
War of position และ War of movement มำใชอ้ธิบำยกรณีกำรสื่อสำรผ่ำน
เครือข่ำยอินเตอรเ์น็ต ผูวิ้จยัพบว่ำ เม่ือจะมีกำรชมุนมุประทว้งเคลื่อนไหว
ประเด็นสงัคมต่ำง ๆ เช่น กำรสรำ้งท่อก๊ำซ กำรสรำ้งโรงงำนไฟฟ้ำเตำเผำขยะ 
ฯลฯ ที่จดัว่ำเป็น War of movement นัน้ ผูเ้ขำ้รว่มสว่นใหญ่มกัจะมีควำม
เขำ้ใจในประเด็นต่ำง ๆ ไม่กระจ่ำง กำรไดร้บัขอ้มลูข่ำวสำรก็ไม่เพียงพอ (จึง
มกัถกูกลำ่วหำว่ำเป็นมอ้บจดัตัง้ เพรำะไม่รูเ้รื่องรำวที่มำชมุนมุประทว้ง) 
ดงันัน้ หำกมีกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเครือข่ำยอินเตอรเ์น็ตเสียก่อนในขัน้ตอน
ของ War of position (สงครำมแย่งชิงพืน้ที่ทำงควำมคิด) ดว้ยกำร
แพรก่ระจำยขอ้มลูใหเ้ต็มที่และมีกระบวนกำรเหลำควำมคิดของผูร้ว่มชมุนมุ
ใหแ้หลมคมเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั (หนำ้ที่นีก้็คือหนำ้ที่ของพืน้ที่สำธำรณะ
แบบดัง้เดิมนั่นเอง) กำรเตรียมพรอ้มดงักลำ่วน่ำจะเป็นหลกัประกนัในชยัชนะ
ของขัน้ตอน war of movement ไดอ้ย่ำงดี  

สว่นจดุยืนของ Habermas ส ำหรบัสงัคมประชำธิปไตยในอนำคตที่
จะตอ้งกำ้วไปขำ้งหนำ้จำกระบอบประชำธิปไตยในปัจจบุนัก็คอื ตอ้งแสวงหำ
รูปแบบสมำนฉนัทท์ำงสงัคมรูปแบบใหม่ ๆ (New Solidarity) ที่วำงอยู่บน
พืน้ฐำน "ควำมเป็นพลเมือง" (มิใช่ผูบ้รโิภค) ของประชำชน โดยอำศยัรูปแบบ



 กาญจนา  แก้วเทพ 
 

 

72  

 

กำรสื่อสำรที่มีอยู่เป็นมรรถวิถี (material condition) ในกำรนี ้ กำรกอบกู้
แนวคิดและแนวปฏิบตัิเรื่อง "พืน้ที่สำธำรณะ" ในควำมหมำยดัง้เดิมเป็น
โครงกำรทำงกำรเมือง (political project) ภำคประชำชนที่ตอ้งด ำเนินกำร
โดยยึดหลกักำรที่ส  ำคญั ดงันี ้เช่น  

•  พืน้ที่สำธำรณะไม่ว่ำจะอยู่ในรูปแบบใดก็ตำม (รำ้นกำแฟ รำยกำร
โทรทศัน ์กลุม่สมำคมชมรม ฯลฯ)  ตอ้งเป็นสถำบนัที่เป็นอิสระทัง้จำกรฐัและ
ระบบตลำด  

•  มีพืน้ที่สำธำรณะของกลุม่สงัคมที่หลำกหลำยที่ลว้นสนใจ
ผลประโยชนร์ว่มกนัของสงัคมมำกกว่ำจะมุ่งหนำ้แต่ปกปอ้งผลประโยชน์
เฉพำะกลุม่ และกลุม่เหลำ่นีค้วรมีเครือข่ำยกำรติดต่อสื่อสำรกนัอย่ำง
สม ่ำเสมอ  

•  เป็นพืน้ที่ที่พิจำรณำสมำชิกผูเ้ขำ้รว่มในฐำนะ "พลเมือง" ผูส้นใจ
และเขำ้รว่มในควำมเป็นไปของสงัคมสว่นรวม มำกกว่ำเป็น "ผูบ้รโิภค" มี
หนำ้ที่เพียงแต่เกำะเวทีดชูมควำมเป็นไปของบำ้นเมือง  

ส ำหรบัปัจจยัที่จะเขำ้มำเก่ียวขอ้งกบักำรสรำ้งสรรคพ์ืน้ที่สำธำรณะใน
สงัคมยคุใหม่นัน้ จะมีดงันี ้ 

(1) การริเร่ิมในปริมณฑลของประชาสังคม (civil society) 
ปัจจบุนั แนวคิดเรื่อง "ประชำสงัคม" เริ่มเป็นแนวคิดที่ไดร้บัควำมสนใจทั่วโลก 
รวมทัง้ในประเทศไทยดว้ย ดงัที่มีประจกัษพ์ยำนว่ำ ไดม้ีขอ้เขียนเก่ียวกบัเรื่อง
ประชำสงัคมเพิ่มมำกขึน้ทกุท ี เช่น ประชาสังคม: ทรรศนะนักคิดใน
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สังคมไทย (2540) นพ.ชชูยั ศภุวงศ ์ และยวุดี คำดกำรณไ์กล (บก.)  
ขบวนการประชาสังคมไทย (2540) อนชุำต ิพวงส ำลี และกฤตยำ อำชวนิจ
กลุ (บก.) ควำมสนใจในเรื่องประชำสงัคมอนัหมำยถึงกำรใหค้วำมสนใจกับ
กำรด ำเนินกำรโดยภำคประชำชนนัน้น่ำจะเกิดมำทัง้จำกปัจจยัดงึและปัจจยั
ดนั กลำ่วคือ น่ำจะเกิดเนื่องมำจำกควำมลม้เหลวของกำรแกไ้ขปัญหำสงัคม
ต่ำง ๆ จำกภำครฐัที่อำจจะไม่จรงิจงั ไม่จรงิใจ หรือไม่มีควำมสำมำรถ และใน
อีกดำ้นหนึ่ง อำจจะเนื่องมำจำกปัญหำสงัคมยคุใหม่มีควำมสลบัซบัซอ้นที่
ตอ้งกำรระดมควำมรว่มมือจำกหลำยๆ ฝ่ำย ซึ่งในควำมหมำยหลงันี ้ กำร
เรียกรอ้งกำรมีสว่นรว่มในกำรด ำเนินกำรจำกประชำชนหลำย ๆ ฝ่ำยก็คือ 
นิยำมที่แทจ้รงิของกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยนั่นเอง (เป็นกำร
ปกครองโดยประชำชน)  

เรำไดก้ลำ่วถึงค ำว่ำ "ประชำสงัคม" มำหลำยครัง้แลว้โดยยงัไม่ได้
นิยำมว่ำ ค ำๆ นีห้มำยถึงอะไร  ค ำว่ำ "ประชำสงัคม" ซึ่งยงัมกีลุม่ค ำอีกหลำย
ค ำที่มีควำมหมำยใกลเ้คียงกนัทัง้ในภำษำไทยและภำษำองักฤษ เช่น ค ำ
ภำษำไทยว่ำ ควำมเป็นชมุชน สงัคมเขม้แข็ง ชมุชนเขม้แข็ง สงัคมประชำ
ธรรม ประชำคม และค ำภำษำองักฤษว่ำ civility, civil society, civil 
tradition, community, ฯลฯ  ทัง้ควำมหลำกหลำยของค ำและค ำนิยำม
สะทอ้นใหเ้ห็นควำมสดใหม่ของแนวคิดนีท้ี่เพิ่งเริ่มก่อตวัขึน้มำ อย่ำงไรก็ตำม 
ท่ำมกลำงควำมหลำกหลำยนี ้ อำจจะพอประมวลลกัษณะรว่มกนัของ 
"ประชำสงัคม" ไดว่้ำ ประชำสงัคมจะเกิดขึน้เม่ือกำรที่ผูค้นในสงัคมเหน็
วิกฤตการณห์รือสภำพปัญหำในสงัคมที่สลบัซบัซอ้นยำกแก่กำรแกไ้ข ผูค้น
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เหลำ่นีไ้ดก้ ำหนดวัตถุประสงคร่์วมกัน ซึ่งน ำไปสูก่ำรก่อจิตส านึกร่วมกัน 
(civic group/organization) ไม่ว่ำจะเป็นภำครฐั ภำคธุรกิจเอกชน หรือภำค
สงัคม (ประชำชน) ในลกัษณะควำมสมัพนัธแ์บบเป็นหุ้นส่วนกัน 
(partnership) เพื่อร่วมกันแก้ปัญหา หรือกระท ำกำรบำงอย่ำงใหบ้รรลุ
วตัถปุระสงค ์ ทัง้นีโ้ดยอำศยัควำมรกัควำมสมำนฉนัท ์ ควำมเอือ้อำทรต่อกนั 
ภำยใตร้ะบบกำรจดักำรโดยมีกำรเชื่อมโยงเป็นเครือข่ำย   (civic network) 
(อำ้งจำกประชาสังคม (2540) นพ.ชชูยั (บก.))  

จำกค ำนิยำมขำ้งตน้ของประชำสงัคมนี ้ จะมองเห็นไดอ้ย่ำงชดัเจน
ว่ำ กำรสรำ้งสรรคพ์ืน้ที่สำธำรณะจะสอดแทรกเป็นยำด ำในกำรสถำปนำ
ประชำสงัคมใหเ้กิดขึน้ในทกุๆ ขัน้ตอน ไม่ว่ำจะเป็นขัน้ตอนของกำรสรำ้ง
ส ำนึกรว่ม ก ำหนดวตัถปุระสงคร์ว่ม กำรจดัตัง้รวมกลุม่ กำรสรำ้ง
ควำมสมัพนัธแ์บบเสมอภำคอย่ำงหุน้สว่น ตลอดจนกำรอภิปรำยพดูคยุกนั
เพื่อแสวงหำบทบำททำงแกปั้ญหำรว่มกนั ทัง้แนวคิดเรื่อง "ประชำสงัคม" และ 
"พืน้ที่สำธำรณะ" จึงต่ำงอนเุครำะหซ์ึ่งกนัและกนั  

(2) การทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับส่ือมวลชน เรำคงไม่อำจจะ
ปฏิเสธไดว่้ำในสงัคมยคุใหม่นี ้นอกเหนือจำกสื่อประเภทอื่น ๆ ของสงัคม เช่น 
สื่อบคุคล สื่อเฉพำะกิจ สื่อพืน้บำ้นแลว้ ประเภทของสื่อที่มีอิทธิพลอย่ำง
แพรห่ลำยและมหำศำลต่อผูค้นในสงัคมก็คือสื่อมวลชนนั่นเอง โดยเฉพำะ
ศกัยภำพของสื่อมวลชนที่สำมำรถกระตุน้ควำมสนใจของผูค้นทั่วไปใหเ้ขำ้มำ
สนใจประเด็นสำธำรณะ ดว้ยเหตนุี ้กำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะในสงัคมปัจจบุนั
จึงไม่อำจจะมองขำ้มบทบำทของสื่อมวลชนไปได ้ 
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อย่ำงไรก็ตำม ดงัที่ Habermas ไดท้บทวนบทบำทและคณุปูกำร
ของสื่อมวลชนประเภทต่ำง ๆ ตัง้แต่ครัง้อดีตมำจนถึงปัจจบุนัเพื่อตัง้ประเด็น
ค ำถำมว่ำ สื่อมวลชนจะมีบทบำทและคณุปูกำรต่อกำรสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะ
ไดม้ำกนอ้ยเพียงใด  ปัจจบุนันีม้ีกลุม่ค ำตอบอยู่ 2 กระแสที่ตำ่งพุ่งควำมสนใจ
ไปในเรื่อง "กำรครอบครองเป็นเจำ้ของสื่อ" (Media ownership) ซึ่งเป็นปัจจยั
ส ำคญัที่จะก ำหนดบทบำทของสื่อมวลชนต่อพืน้ที่สำธำรณะ  

• กลุ่มแรก เป็นกลุม่แนวคิดที่ต่อตำ้นเรื่องกำรใหร้ฐัเขำ้มำเป็น
เจำ้ของสื่อ เนื่องจำกเห็นว่ำ หำกรฐัเป็นเจำ้ของสื่อเสียแลว้ สือ่ก็จะกลำยเป็น
เครื่องมือ กลไกรฐัส  ำหรบักำรควบคมุประชำชนเท่ำนัน้เอง กลุม่นีจ้ึงสนบัสนนุ
ใหเ้อกชนเขำ้มำเป็นเจำ้ของสื่อ แลว้สรำ้งเงื่อนไขใหเ้กิดกำรแข่งขนักนัอย่ำง
เสรีโดยใชก้ลไกตลำด มำตรกำรดงั กลำ่วจะท ำใหเ้อกชนเจำ้ของสื่อตอ้ง
แข่งขนักนัเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของ   ประชำชน ผลลพัธใ์นทำ้ยที่สดุก็
คือ ประชำชนจะเป็นผูใ้ชแ้ละควบคมุสื่อได ้ 

• กลุ่มทีส่อง มีควำมเห็นตรงกนัขำ้มกบักลุม่แรก เนื่องจำกเห็นว่ำ 
หำกมีกำรเปิดเสรีดำ้นสื่อมวลชน (deregulation) ก็จะยิ่งเป็นกำรท ำลำย
ระบบประชำธิปไตยมำกยิ่งขึน้ ทัง้นีเ้พรำะเงื่อนไขเรื่องกำรแข่งขนัโดยเสรีนัน้ 
เป็นเรื่องไม่จรงิเสียแลว้ส ำหรบัระบบทนุนิยมปัจจบุนัที่มีกลุม่ทนุผกูขำดขนำด
ใหญ่ทัง้ในระดบัประเทศและระดบัโลก  เม่ือใดก็ตำมที่มีกำรเปิดเสรีใหเ้อกชน
เขำ้มำเป็นเจำ้ของสื่อได ้ก็จะมีแต่บรรษัทขำ้มชำติใหญ่ ๆ หรอืบรษิัทธุรกิจสื่อ
ใหญ่ ๆ ที่เขำ้มำเป็นเจำ้ของ และเม่ือนัน้โอกำสที่จะใชเ้วทีสื่อมวลชนเป็นพืน้ที่
สำธำรณะก็จะยิ่งลดนอ้ยลงไปทกุทีดงัเช่นที่ประวตัิศำสตรข์องหนงัสือพิมพไ์ด้
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เคยแสดงใหเ้ห็นมำแลว้  

ท่ำมกลำงภำวะกลืนไม่เขำ้คำยไม่ออก (dilemma) ของแนวคิดทัง้
สองกลุม่นีก้็มีขอ้เสนอจำกกลุม่ที่สำมที่คำดว่ำ จะเป็นแนวทำงในกำรใช้
สื่อมวลชนเพื่อสรำ้งสรรคพ์ืน้ที่สำธำรณะ ดงันี ้ 

• ประกำรแรก จ ำเป็นตอ้งสรำ้งกลไกปอ้งกนัสื่อมวลชนจำกระบบ
ตลำดเสียก่อน ซึ่งไดแ้ก่มำตรกำรสนบัสนนุดำ้นกำรเงินจำกรฐัในรูปแบบต่ำง 
ๆ เช่น ค่ำธรรมเนียม (license fee) ทัง้นีเ้พื่อใหส้ื่อมวลชนไม่ตอ้งพึ่งพำหรือรบั
ใชร้ะบบอปุถมัภจ์ำกภำคธุรกิจมำกเกินไป  

• ประกำรที่สอง  แต่เพื่อปอ้งกนัมิใหร้ฐัใชอ้ ำนำจดำ้นเศรษฐกิจมำ
ควบคมุสื่อ จ ำเป็นตอ้งมีกำรติดตัง้กลไกเพื่อตรวจสอบกำรท ำงำนของสื่ออยู่
ตลอดเวลำว่ำ ไดท้  ำหนำ้ที่เป็นพืน้ที่สำธำรณะ เป็นเวทีแสดงควำมคิดเห็น 
เป็นปำกเป็นเสียงส ำหรบัคนทกุกลุม่หรือเปลำ่ กลไกดงักลำ่วนีอ้ำจจะเป็น
กลุม่ ชมรม องคก์รที่มีภำรกิจในกำรตรวจสอบสื่อโดยเฉพำะ  

• ประกำรที่สำม ปัจจยัที่กลำ่วมำทัง้ 2 ขอ้แรกนัน้ ลว้นแลว้แต่เป็น
ปัจจยัจำกภำยนอก ซึ่งคงไม่เพียงพอส ำหรบักำรเสรมิสรำ้งควำมเขม้แข็ง
ใหแ้ก่สื่อมวลชนได ้  ทัง้นีเ้พรำะกำรแสดงบทบำทของสื่อมวลชนนัน้จะตอ้งมำ
จำกควำมเขม้แข็งภำยในของสื่อมวลชนเองดว้ย  กลำ่วคือ เม่ือสื่อมวลชน
ตอ้งกำรจะหนนุใหป้ระชำชนเขำ้มำมีสว่นรว่มต่อสูใ้นชีวิตทำงสงัคม ตวั
สื่อมวลชนเองก็ตอ้งมีสว่นรว่มในกำรต่อสูน้ีด้ว้ยเช่นกนั และเสน้ทำงดงักลำ่ว
นัน้มิไดร้ำบเรียบประหนึ่งโรยไวด้ว้ยกลีบกหุลำบ ในทำงตรงกนัขำ้ม กลบั
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ขรุขระและมีแต่ขวำกหนำม กรณีตวัอย่ำงของสถำนีวิทยโุทรทศัน ์ BBC ของ
องักฤษไดส้ำธิตใหเ้ห็นตวัอย่ำงดงักลำ่ว เช่นเม่ือก ำลงัมีกำรประชมุรฐัสภำ 
ฝ่ำยรฐับำลตอ้งกำรใหส้ถำนีวิทยุ BBC หยดุถ่ำยทอดประเด็นเก่ียวกบักำร
ว่ำงงำนและนโยบำยต่อคนยำกจนชั่วครำว แต่ทว่ำประเด็นดงักลำ่วก ำลงัเป็น
ที่สนใจของประชำชนคนฟังเป็นอย่ำงยิ่ง เม่ือทำง BBC ไม่หยดุถ่ำยทอด 
รฐับำลก็กดดนัผ่ำนมำทำงผูบ้รหิำร ต่อหนำ้ภำวกำรณเ์ช่นนี ้ ทำง BBC ได้
ต่อสูอ้ย่ำงยืนหยดัต่อภำรกิจของตนดว้ยกำรปลอ่ยว่ำงช่วงเวลำดงักลำ่วให้
เกิดภำพขำวบนหนำ้จอโทรทศันโ์ดยไม่ยอมเอำรำยกำรอื่นมำแทรกเพื่อบอก
ใหป้ระชำชนรูท้ำงออ้มว่ำ BBC ก ำลงัถกูกดดนัจำกรฐับำล  ในกรณีนีใ้น
ทำ้ยที่สดุรฐับำลก็ตอ้งยอมใหม้ีกำรถ่ำยทอดต่อไป  

ส ำหรบักำรต่อสูข้องสื่อมวลชนนัน้ เนื่องจำกขอ้เท็จจรงิโดยทั่ว ๆ 
ไป สื่อหนงัสือพิมพม์กัจะมอีิสระมำกกว่ำสื่อประเภทวิทย ุ และโทรทศัน ์ 
ดงันัน้ในบรรดำสื่อมวลชนดว้ยกนั จึงควรที่จะเสรมิสรำ้งเป็นพนัธมิตรต่อกนั 
ในกรณีที่วิทยแุละโทรทศันถ์กูควบคมุ จะไดอ้ำศยัเพื่อนหนงัสือพิมพค์อย
วิพำกษวิ์จำรณต์่อสูใ้ห ้ 

(3) การสร้างจิตส านึกใหม่ให้แก่ประชาชน  Habarmas 
วิเครำะหว่์ำ ในปัจจบุนัไดเ้กิดอดุมกำรณท์ี่เรียกว่ำ "Ideology of Intimacy" 
ซึ่งหมำยควำมว่ำรูปแบบควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงบคุคลที่พงึปรำรถนำตอ้งเป็น
ควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงบคุคลที่ใกลช้ิดเช่น บคุคลภำยในครอบครวัเท่ำนัน้ 
ดงันัน้ คนสมยัใหม่จึงขำดควำมสนใจควำมทกุขร์อ้นของคนอื่น ๆ ที่ไกลตวั
ออกไป และแถมยงัเกิดควำมรูส้กึหวำดกลวัไม่ไวว้ำงใจคนแปลกหนำ้ดว้ยซ ำ้
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ไป (ครสิตศำสนำจึงต่อตำ้นควำมรูส้กึนีด้ว้ยกำรสอนใหร้กัแมแ้ต่คนแปลก
หนำ้)  Habermas จึงเสนอว่ำ communicative action จ ำเป็นตอ้งมีภำรกิจ
ในกำรสรำ้งจิตส ำนึกใหม่ ควำมรูส้กึใหม่ใหแ้ก่ประชำชน กลำ่วคือ ตอ้งลม้
ลำ้งทศันคติเดิม ๆ ที่ว่ำ "ธุระไม่ใช่" เม่ือเห็นปัญหำรว่มของสงัคม และตอ้ง
สรำ้ง ethic of compassion ซึ่งเป็นควำมเขำ้ใจถึงอำรมณค์วำมรูส้กึรูถ้ึง
ควำมตอ้งกำรของผูอ้ื่นอย่ำงมีเหตผุล รูจ้กัคิดถึงใจเขำใจเรำ และมีทศันคติ
แบบที่พทุธศำสนำสั่งสอนว่ำ "สตัวโ์ลกทัง้หลำยลว้นแต่เป็นเพื่อนรว่มทกุขร์ว่ม
สขุ ลว้นแลว้แต่เกิดแก่เจ็บตำยรว่มกนั"  ซึ่งในทศวรรษทำ้ย ๆ ของศตวรรษนี ้
สื่อมวลชนไดพ้ิสจูนแ์ลว้ใหเ้ห็นว่ำมีศกัยภำพที่จะสรำ้งควำมรูส้กึห่วงใย
รว่มกนัในชะตำกรรมของมนษุยร์ว่มโลก เช่นกรณีรณรงคค์วำมรูส้กึ "We are 
the World" ใหเ้กิดขึน้ทั่วโลก  

(4) การสร้าง public dialogue ผ่านส่ือประเภทต่าง ๆ   ในแง่
อดุมคติ Habermas เสนอว่ำ จ ำเป็นจะตอ้งมีพืน้ที่สำธำรณะที่มีคณุลกัษณะ
ที่ครบครนัดงัเชน่ในอดีตที่จะเปิดใหม้ีกำรแลกเปลี่ยนขอ้มลู  มีกำรพดูคยุกนั
อย่ำงสม ่ำเสมอ และ Habermas ค่อนขำ้งจะยืนยนัว่ำ บรรยำกำศของพืน้ที่
สำธำรณะนัน้น่ำจะตอ้งเป็นกำรสื่อสำรแบบเผชิญหนำ้คือ face-to-face 
communication 

อย่ำงไรก็ตำม ในสงัคมปัจจบุนันี ้กำรมำพบปะกนัอย่ำงเผชญิหนำ้
นัน้คงจะท ำไดล้  ำบำกแลว้  ดงันัน้จึงเกิดแนวคิดใหม่ที่จะสรำ้งพืน้ที่สำธำรณะ
โดยกำรประสำนรูปแบบกำรใชส้ื่อทกุชนิดรวมทัง้สื่อมวลชนดว้ย  ประเด็นที่
ส  ำคญัจึงไม่อยู่ที่ว่ำจะใชรู้ปแบบกำรสื่อสำรแบบไหน และจะใชส้ื่ออะไร แต่
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ขอใหรู้ปแบบกำรสื่อสำรทกุประเภทและสื่อทกุชนิดรว่มกนัสรำ้งสรรครู์ปแบบ
กำรสื่อสำรที่เรียกว่ำ public dialogue กลำ่วคือกำรมีหลกัประกนัว่ำจะมีเวที
ส  ำหรบัใหค้นทกุกลุม่มีช่องทำงแสดงควำมคิดเห็นเพื่อมีสว่นรว่มในกำร
ถกเถียงเรื่องผลประโยชนข์องสงัคมรว่มกนั ในกำรสรำ้ง public dialogue นี ้
Murdock ไดศ้กึษำบทบำทของสถำนีวิทยโุทรทศัน ์ BBC ขององักฤษที่ไดม้ี
สว่นในกำรสรำ้งควำมส ำนึกเก่ียวกบัสิทธิของพลเมืองดงันีค้ือ  

(1) BBC ไดเ้ป็นเวทีส  ำหรบัสรำ้ง public forum เพื่อใหก้ลุม่
ผลประโยชนก์ลุม่ต่ำง ๆ มีควำมชอบธรรมที่จะเขำ้มำใชเ้วทีดงักลำ่ว 
ตวัอย่ำงเช่น เม่ือมีกรณีพิพำทขดัแยง้ตอ้งตรวจสอบว่ำ กลุม่ที่จะมีโอกำส
ไดม้ำออกวิทยหุรือโทรทศันน์ัน้จะตอ้งเป็นทุกกลุ่มที่เก่ียวขอ้ง  

(2) เวทีสำธำรณะดงักลำ่วจะท ำหนำ้ที่เป็นช่องทำงใหก้ลุม่ต่ำง ๆ 
ติดตำมตรวจสอบประเด็นสำธำรณะ โดยเฉพำะติดตำมผลงำนของกลุม่ผูท้ี่มี
อ ำนำจ ในกรณีของไทยก็เชน่กำรตรวจสอบทจุรติของกระทรวงสำธำรณสขุ 
หรือกรณีรฐัมนตรีผกัสวนครวัรัว้กินได ้เป็นตน้  

(3) เสรมิสรำ้งแนวคิดเรื่อง "ควำมเป็นพลเมือง" ใหเ้ขม้แข็งขึน้ ใน
กรณีของไทย อำจจะเป็นกำรที่สื่อมวลชนเผยแพรค่วำมรูเ้ก่ียวกบั
พระรำชบญัญัติข่ำวสำรขอ้มลูของทำงรำชกำร เป็นตน้  

(4) สื่อมวลชนตอ้งติดตัง้กลไกตรวจสอบตนเองอยู่ตลอดเวลำว่ำ 
ในพืน้ที่สื่อของตนไดแ้บ่งสดัสว่นส ำหรบัเรื่อง private/public เอำไวอ้ย่ำง
เหมำะสม  
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เอกสารประกอบการค้นคว้า  

  

(ก) ภาษาไทย  
 กำญจนำ แกว้เทพ (2539)  

"ควำมหมำยและนยัส ำคญัของสงัคมสำรสนเทศ"     ใน กำญจนำ แกว้
เทพ สื่อส่องวัฒนธรรม, มลูนธิิภมูิปัญญำ, กทม.  

เจตยำ วรปัญญำสกลุ (2538)  

"กำรศกึษำควำมหมำยและบทบำททำงกำรสื่อสำรของสื่อแผน่ปิด
ขนำดเล็กประเภทถอ้ยค ำส ำนวน" วิทยำนิพนธค์ณะนิเทศศำสตร ์
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั  

ไชยรตัน ์เจรญิสนิโอฬำร (2540)  

ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่, ศนูยวิ์จยัและผลิต
ต ำรำมหำวิทยำลยัเกรกิ  

นพ.ชชูยั ศภุวงศ ์& ยวุด ีคำดกำรณไ์กล (บก.) (2540)  

ประชาสังคม: ทรรศนะนักคิดในสังคมไทย, ส ำนกัพิมพม์ติชน, 
กทม.   

นพมำศ พทุธรกัษำ (2541)  

"กระบวนกำรเขำ้สูก่ำรเป็นผูจ้ดัรำยกำรวิเครำะหข์่ำวโทรทศันข์อง
นกัวิชำกำร" วิทยำนิพนธ ์คณะนิเทศศำสตร ์จฬุำฯ  
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นีรนชุ เรืองกิตติยศยิ่ง (2540)  

"รูปแบบชีวิตเมืองหลวง: ศึกษำจำกสนำมหลวงในฐำนะที่เป็นพืน้ที่
สำธำรณะของเมือง",  วิทยำนิพนธ ์คณะสงัคมวิทยำและมำนษุยวิทยำ
, มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

พรเพ็ญ พยตัยำกลุ (2541)  

"กำรเผยแพรข่อ้มลูข่ำวสำรขององคก์รพฒันำเอกชนไทยผ่ำนเครือข่ำย
อินเตอรเ์น็ต" วิทยำนิพนธ ์ คณะนิเทศศำสตร ์ จฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั  

พสันยั นตุำลยั (2541)  

"กำรเมืองของชนชัน้กลำงกบักำรใชส้ื่อมวลชน" ใน กำญจนำ แกว้เทพ 
การศึกษาสื่อมวลชนด้วยทฤษฎีวิพากษ,์ คณะนิเทศศำสตร ์
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั  

ยทุธนำ วรุณปิติกลุ/สพุิตำ เรงิจิต (2542)  

จิตส านึกพลเมือง, มลูนิธิกำรเรียนรูแ้ละพฒันำประชำสงัคม 
(Civicnet), กทม.  

รตันำ ทิมเมือง (2541)  

"บทบำทของสื่อมวลชนในฐำนะเวทีสำธำรณะในกำรหำเสียงเลือกตัง้
ทั่วไป 17 พ.ย. 2539" วิทยำนิพนธ ์ คณะนิเทศศำสตร ์ จฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั  
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สธุำรนิ คณูผล (2541)  

"บทส ำรวจพืน้ที่สำธำรณะ" ใน วารสารรัฐศาสตรส์าร 20: 3 (2540), 
คณะรฐัศำสตร ์มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

อนชุำต ิพวงส ำลี & กฤตยำ อำชวนิจกลุ (บก.) (2540)  

ขบวนการประชาสังคมไทย: ความเคลื่อนไหวภาคพลเมือง, 
ส ำนกังำนกองทนุสนบัสนนุกำรวิจยั (สกว.) 
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