
บทสังเคราะหภ์าพรวมขององคค์วามรู้ (ส่วนหน่ึง)  
งานวจิยั"วทิยุชุมชนในประเทศไทย" (พ.ศ.2544 - 2547) 

กาญจนา แก้วเทพ  

  
ส่วนที ่1 : ข้อมูลเบือ้งต้นเกี่ยวกับกรณีศึกษา 4 กรณี  
  

1. บทน า  

(1.1) ความเหมาะสมเพือ่เป็นส่ือชุมชนของวทิยุชุมชน  
โครงการวิจยัชดุ การส่ือสารเพ่ือชมุชน ซึ่งไดร้บัการสนบัสนนุในทกุดา้นจากส านกังาน

กองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.) ตัง้แตปี่พ.ศ.2544-2548 นัน้ มีเปา้หมายแบบดาบสองคม คม
หนึ่งนัน้ ทางโครงการฯ ตอ้งการท่ีจะน าเอาการส่ือสาร/ทุกประเภทมาสรา้งเสรมิความเขม้แข็ง
ใหแ้ก่ชมุชน  แตใ่นอีกดา้นหนึ่ง ทางโครงการฯก็ตระหนกัดีในหลกัการท่ีวา่ "ไมมี่ใครสามารถจะให้
ในสิ่งท่ีตนเองไมมี่ได"้  ดงันัน้ เม่ือจะเอาการส่ือสารไปสรา้งความเขม้แข็ง ตวัส่ือเองก็ตอ้งมีความ
แข็งแกรง่เสียก่อนหรืออย่างนอ้ยก็พรอ้มๆกนั  อีกคมหนึ่งของโครงการฯจงึเป็นการศกึษาวิจยัเพ่ือ
แสวงหาหนทางในการเสริมสรา้งความเขม้แข็งใหแ้ก่การสือ่สา รโดยพิจารณาทัง้ตวัโครงสรา้งและ
องคป์ระกอบของการส่ือสาร  รวมทัง้ปัจจยัแวดลอ้มท่ีอาจมีบทบาทสนบัสนนุหรือเป็นอปุสรรคดว้ย  

ในบรรดาส่ือเพ่ือชมุชนทัง้หลายนัน้ ส่ือวิทยนุบัเป็นส่ือท่ีมีทัง้ขอ้เดน่และขอ้จ ากดัในการรบัใช้
ชมุชน ส าหรบัข้อเด่นนัน้ เม่ือเทียบกบัหนงัสือพิมพห์รือส่ือสิ่งพิมพช์นิดตา่ง ๆ วิทยเุป็นส่ือท่ีไมมี่
เรื่องการอา่นออกเขียนไดเ้ป็นก าแพงขวางกัน้ และยงัเป็นส่ือท่ีไม่ตอ้งจา่ยเงินซือ้ทกุครัง้ท่ีตอ้งการ
ขา่วสาร  

เม่ือเทียบกบัโทรทศัน ์ ส่ือวิทยซุึ่งเป็นเพียงส่ือกระจายเสียงมีความซบัซ้อนเรื่องเทคนิคการ
ผลิตนอ้ยกว่าโทรทศันซ์ึ่งเป็นส่ือกระจายภาพและเสียง แตท่ว่าส่ือวิทยยุงัคงรกัษาคณุสมบตัท่ีิดี
เย่ียมในการทะลทุะลวงเขา้ถึงผูร้บัสารจ านวนมากๆในพืน้ท่ีท่ีหา่งไกลไดท้กุหนทกุแหง่  แตใ่นเวลา
เดียวกนั การเป็นส่ือท่ีใชฟั้งแตเ่สียงนัน้ ก็อาจท าใหก้ารท าความเขา้ใจกบัขา่วสารความรูมี้ชดัเจน/
แจม่ชดัสูโ้ทรทศันไ์มไ่ด ้ 
------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ตีพิมพใ์น  กาญจนา แกว้เทพและคณะ (2549) 
 วิทยุชุมชน :คล่ืนหนุนการสร้างพลังให้ท้องถิน่ ส  านกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว) 
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เม่ือพิจารณาขอ้เดน่ทัง้หมดท่ีกลา่วมา อาจไดข้อ้สรุปวา่ ส่ือวิทยเุป็นส่ือท่ีมีธรรมชาตท่ีิ
เหมาะสมส าหรบัการเป็น "ส่ือโดยชมุชน ของชมุชน และเพ่ือชมุชน" มากพอสมควร  อยา่งไรก็ตาม 
เน่ืองจากหลกัขอ้เท็จจรงิท่ีวา่ "สือ่นัน้เป็นเรื่องทีม่ากกวา่สือ่" ดงันัน้แมว้า่ธรรมชาติความเป็นส่ือของ
วิทยจุะเหมาะสมในการเป็นเครื่องมือพฒันาชมุชน แตท่วา่มิตดิา้นเศรษฐกิจ-การเมือง-สงัคม-
วฒันธรรม ก็ไดส้รา้งขอ้จ ากดัหลายประการใหเ้กิดขึน้กบัส่ือวิทย ุ เชน่ วิธีการท่ีส่ือวิทยถุกูน าเขา้มา
ในสงัคมอย่างไร (เขา้มาแบบจากบนลงลา่งหรือลา่งขึน้บน) ใครมีกรรมสิทธ์ิเป็นเจา้ของส่ือวิทย ุ 
วิทยถุกูก าหนดภารกิจใหท้  าอะไร/รบัใชใ้คร  ใครมีอ านาจในการเขา้ใชป้ระโยชนจ์ากวิทย ุ  วิทยถุกู
ออกแบบใหมี้โครงสรา้งการบรหิารจดัการอย่างไร เป็นตน้  
  

(1.2)  ขอบเขตของกรณีศกึษา  
ส าหรบัองคค์วามรูเ้รื่องวิทยชุมุชนท่ีจะกลา่วถึงตอ่ไปนี ้ จะประมวลมาจากงานวิจยัเรื่องวิทยุ

ชมุชน 4 ชิน้ในโครงการวิจยัเรื่อง "การส่ือสารเพ่ือชมุชน" คือ  
1.  แนวทางการพฒันาวิทยชุมุชนเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของชมุชน จ.นครราช สีมา

และจ.บรุีรมัย ์โดย วีรพงษ ์พลนิกรกิจ และคณะ (พ.ค.2545) (ตอ่ไปนีจ้ะอา้งอิงวา่ "วีรพงษ"์)  
2. การมีสว่นรว่มในการก าหนดรูปแบบ เนือ้หาและวิธีด  าเนินงานรายการวิทยเุพ่ือชมุชนของ 

จ.นา่น โดย วีระวรรณ ยงักิจการ และคณะ (พ.ย.2547) (ตอ่จากนีจ้ะอา้งอิงวา่ "วีระวรรณ") 
3. การใชส่ื้อวิทยทุอ้งถ่ินเพ่ือสง่เสรมิประชาคม จ.มหาสารคาม โดย ชาคริต สดุสายเนตร 

และคณะ (ธ.ค.2547) (ตอ่จากนีจ้ะอา้งอิงวา่ "ชาคริต") 
4. การวิจยัเพ่ือสรุปบทเรียน : กระบวนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชน จ.ปัตตานี โดย ชาลิสา บท

แผน่ทอง (ก.ย. 2547) (ตอ่จากนีจ้ะอา้งอิงวา่ "ชาลิสา")  
โดยท่ีงานวิจยัทัง้ 4 เรื่องเป็นกรณีศกึษาท่ีด าเนินการวิจยัในพืน้ท่ีท่ีแตกตา่งกนั สถานะของ

วิทยชุมุชนแตล่ะแหง่ก็แตกตา่งกนั รวมทัง้ประเดน็ปัญหาท่ีงานวิจยัแตล่ะชิน้น ามาศกึษาก็แตกตา่ง
กนัเชน่กนั ท่างกลางความหลากหลายเหลา่นีน้  ามาสูข่อ้สรุปท่ีวา่ วิทยุชุมชนน้ันคงจะไม่ได้มี

สูตรส าเร็จและเป็นแบบเดยีวกันท่ัวประเทศ หากแตค่งมีวิทยชุมุชนในหลายแบบ หลายระดบั 
หลายสถานภาพ ซึ่งเป็นปรากฏการณร์ว่มของวิทยชุมุชนทั่วโลก  ดงันัน้ ทิศทางของการสงัเคราะห์
องคค์วามรูจ้งึมุง่ไปสูก่ารแสวงหาค าตอบวา่ ในแตล่ะสายพนัธุข์องวิทยชุมุชนนัน้ จะท าหนา้ท่ี
พฒันาชมุชนใหไ้ดอ้ย่างดีท่ีสดุ เตม็ศกัยภาพท่ีสดุไดอ้ยา่งไร  
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1.3  สถานภาพของวทิยุชุมชนใน 4 กรณีศึกษา  
ในการท าความเขา้ใจกบั "สถานภาพ/โฉมหนา้" ของวิทยชุมุชนในกรณีศกึษาทัง้ 4 นัน้ มีมิติ

ท่ีนา่จะพิจารณาอยู ่ 2 มิติ มิตแิรกคือบริบทของสังคมทีว่ิทยุชุมชนนัน้ก่อตัง้อยู่ มิตท่ีิสองคือ 
ระดับของการเป็นวิทยุชุมชน ซึ่งมีอยู ่6 ระดบัคือ (จมุพล, 2542)   

1.  ระดับรายการ "เพือ่ชุมชน" ท่ีมีผูจ้ดั/เจา้ของรายการ/เจา้ของสถานีเป็นผูอ่ื้นแตจ่ดั
รายการท่ีมีเนือ้หาเพ่ือบรกิารชมุชน เชน่ ประกาศของหาย ประชาสมัพนัธง์านของชมุชน ฯลฯ  

2.  ระดับทีม่ีประชาชนเข้ามาเป็นผู้ร่วมรายการ เชน่ รายการของจส.100 รว่มดว้ย
ชว่ยกนั ฯลฯ  โดยทางสถานี/ผูจ้ดัรายการยงัเป็นผูค้วบคมุหรือเป็นเจา้ของรายการอยู่  

3.  ระดับ "รายการโดยชุมชน"  ไดแ้ก่รูปแบบท่ีเจา้ของสถานีแบง่ชว่งเวลาใหต้วัแทนของ
ประชาชนท่ีไดร้บัเลือกมาเป็น "คณะกรรมการวิทยชุมุชน" มาจดัรายการ โครงการของกรม
ประชาสมัพนัธจ์ะจดัเป็นวิทยชุมุชนในระดบันี ้ 

4.  ระดับสถานี  ในระดบันีจ้ะอาศยัอาสาสมคัรท่ีเป็นตวัแทนเขา้มาปฏิบตังิานและบริหาร
รายการทัง้หมด แตส่ถานียงัเป็นของหน่วยงานของรฐั  

5.  ระดับชุมชนเป็นเจ้าของสถานี ในระดบันีป้ระชาชนในชมุชนจะรวมตวักนัขอคล่ืน
ความถ่ีจากรฐั และลงทนุตัง้สถานีวิทย ุ โดยชมุชนจะวางแนวนโยบายแตอ่าจจะจา้งเจา้หนา้ท่ีหรือ
อาสาสมคัรมาด าเนินงาน  

6. ระดับชุมชนเป็นเจ้าของสถานีและมีใบอนุญาตเป็นเจ้าของคล่ืน    ในระดบันีจ้ะ
คลา้ยคลงึกบัระดบัท่ี 5 แตท่วา่ชมุชนจะเขา้มาเป็นทัง้ "เจา้ของ" (ownership) และเขา้มา 
"ปฏิบตัิการ" (operation) ดว้ย  

จากกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณี ซึ่งมี 5 พืน้ท่ี หากพิจารณาจากมิตทิัง้สองขา้งตน้นี ้ อาจไดภ้าพ
ดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โคราช 

บรุีรมัย ์
นา่น ปัตตานี 

(ระดบั 3) 
วิทยเุพ่ือชมุชน 

(ระดบั 1) 

มหาสารคาม 

วิทยทุอ้งถ่ิน (ระดบั 1) 

ศนูยเ์รียนรู ้
ปฏิบตัิการ 

(ระดบั6) 
6) 
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ภาพที ่1: สถานภาพของวิทยุชุมชนจาก 4 กรณีศึกษา 
 

(1) วิทยุชุมชนคนโคราช  
บริบทชุมชน : นครราชสีมาเป็นจงัหวดัใหญ่ เป็นเมืองธุรกิจ สง่ผลใหว้ิทยท่ีุมีอยูไ่ม่

สามารถจะหลีกเล่ียงการเป็นกลไกดา้นธุรกิจได ้ 
สถานะของวิทยุชุมชน : เป็นโครงการทดลองน ารอ่งของกรมประชาสมัพนัธ ์มีการ

แตง่ตัง้คณะกรรมการวิทยชุมุชน จดัเป็นระดบั (3) "รายการโดยชมุชน"  
(2) วิทยุชุมชน จ.บุรีรัมย์  

บริบทชุมชน : เม่ือเทียบกบัจ.นครราชสีมาแลว้ จ.บรุีรมัยถื์อไดว้า่เป็นเมืองท่ีมีขนาดเล็ก
กวา่มาก สภาพความเจรญิเตบิโตทางดา้นเศรษฐกิจ-ธุรกิจไมอ่าจเทียบเท่ากบัเมืองโคราชท่ีมี
ลกัษณะเป็นเมืองการคา้/หนา้ดา่นระหวา่งภาคกลางกบัภาคอีสาน  โครงสรา้งบริบทสงัคมท่ี
แวดลอ้มดงักลา่วจงึท าใหล้กัษณะของวิทยโุดยทั่วไปยงัไมเ่ป็นเคร่ืองมือดา้นธุรกิจการคา้มากนกั 
และมีท่ีวา่งมากพอสมควรส าหรบั "วิทยชุมุชน"  

สถานภาพของวิทยุชุมชน : วิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยมี์สถานะเป็นโครงการทดลองน ารอ่ง
ของกรมประชาสมัพนัธเ์ชน่เดียวกบัวิทยชุมุชนคนโคราช จงึมีการแตง่ตัง้คณะกรรมการวิทยชุมุชน
มาด าเนินงาน และมีสถานะเป็นวิทยชุมุชนระดบั (3) "รายการโดยชมุชน" เชน่เดียวกนั      แตท่ว่า
สว่นของโครงสรา้งท่ีมีมากกวา่วิทยชุมุชนคนโคราชคือ  การมีชมรมอาสาสมัครนักวิทยุชุมชน
บุรีรัมย ์จ  านวน 200 กวา่คน ซึ่งเป็นเหตผุลท่ีอธิบายว่า สามารถจะจดัรายการวิทยชุมุชนไดถ้ึง 10
รายการตลอดทัง้วนั  

(3) วิทยุชุมชนจ.น่าน  
บริบทชุมชน : โดยสภาพภมูิศาสตร ์จ.นา่นเป็นเมืองท่ีปิดลอ้มดว้ยภเูขา ท าใหถ้กูตดั

ขาดจากภายนอกและอิทธิพลความทนัสมยัจากภายนอกเขา้ไปถึงชา้  ท าใหส้ามารถธ ารงรกัษา
วฒันธรรมเอาไวไ้ดม้าก และมีการรวมกลุม่ของประชาชนท่ีเขม้แข็งจ านวนมากมาย กลุม่เหลา่นีไ้ด้
เขา้มามีสว่นส าคญัในงานวิทยชุมุชน ซึ่ง Reyes (1981) กลา่ววา่ ประชาชนท่ีรวมกนัเป็นกลุม่กอ้น
ท่ีเขม้แข็งจะมีโอกาสเขา้รว่มในวิทยชุมุชนไดส้งู  

สถานภาพของวิทยุชุมชน : มีสถานภาพเดียวกบัวิทยชุมุชนโคราชและบรุีรมัย ์คือเป็น
ระดบั "รายการโดยชมุชน" แตมี่โครงสรา้งการบรหิารท่ีภาคประชาชนมีส่วนรว่มมากขึน้ (ดู
รายละเอียดในตอนตอ่ไป)  

(4) วิทยุจ.มหาสารคาม  
บริบทชุมชน : จ.มหาสารคามเป็นเมืองในภาคอีสานท่ีมีความสนใจในดา้นการศกึษา

อยา่งมากจนกลา่วขวญักนัว่าเป็นเมืองนกัปราชญ ์     ถึงแมจ้ะมีการรวมกลุม่ประชาชนในรูปแบบ
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ตา่ง ๆ มากมาย แตท่วา่กลุม่ประชาชนก็ยงัออ่นแอและตอ้งพึ่งพารฐั (เม่ือเทียบกบักลุ่มประชาชน
ในจ.นา่น)  

สถานภาพของวิทยุ : งานวิจยัเรื่องวิทยใุนจ.มหาสารคามไดศ้กึษาเปรียบเทียบวิทย ุ3 
แบบ คือ  

(4.1) วิทยุท้องถิน่ ไดแ้ก่ บรรดาวิทยสุาธารณะของหนว่ยงานรฐั และวิทยกุารคา้ท่ีมี
เปา้หมายแสวงหาก าไรท่ีมีท่ีตัง้อยูใ่นทอ้งถ่ิน  

(4.2) วิทยุเพือ่ชุมชน  ไดแ้ก่ รายการวิทยขุองสถานีวิทยใุนทอ้งถ่ินท่ีหนว่ยงานรฐัเป็น
เจา้ของ แตไ่ดก้ าหนดใหบ้างรายการมีเนือ้หาสาระท่ีเป็นประโยชนก์ับทอ้งถ่ิน ถือเป็นวิทยชุมุชน
ระดบั 1  

(4.3) จุดปฏิบัตกิารเรียนรู้/สถานีวิทยุชุมชน ท่ีก่อตัง้ขึน้ตามเจตนารมณข์องมาตรา 
40 รฐัธรรมนญู พ.ศ.2540 เพ่ือใหป้ระชาชนเขา้มามีสว่นรว่มในการบรหิารจดัการสถานีวิทยโุดยไม่
แสวงหาก าไร ซึ่งจดัเป็นวิทยชุมุชนระดบั 6  

(5) วิทยุจ.ปัตตานี  
บริบทชุมชน : ปัตตานีเป็นหนึ่งในจ.ชายแดนภาคใตท่ี้มีลกัษณะอนัเป็นเอกลกัษณใ์น

ดา้นวฒันธรรมและวิถีชีวิตอนัสืบเน่ืองมาจากการนบัถือศาสนาอิสลามของประชาชนส่วนใหญ่ 
และภาคประชาชนมีความต่ืนตวัในการเขา้มามีสว่นรว่มในการพฒันาชมุชนและสงัคม  

สถานภาพของวิทยุชุมชน : คณะวิจยัไดศ้กึษาพฒันาการของการเตรียมกลุม่
ประชาชนระดบัรากหญา้ท่ีเขา้มาด าเนินงานวิทยชุมุชนในชว่งเวลา 3 ปี (พ.ศ.2543-2546) ตัง้แต่
กลุม่วิทยชุมุชนยงัไปทดลองจดัรายการในสถานีวิทยขุองมหาวิทยาลยั จนกระทั่งออกมาจดัตัง้ศนูย์
ปฏิบตัิการเรียนรูว้ิทยชุมุชนของตนเอง ซึ่งเป็นการเล่ือนระดบัวิทยชุมุชนจากระดบั 3 มาระดบั 6  
  

(1.4) การวเิคราะหร์ะดับความเป็นวทิยุชุมชน  
หากเราน าวิทยชุมุชนทัง้หมดท่ีรวมอยูใ่นกรณีศกึษามาเรียงตวัเสียใหม่ตามระดบัของความ

เป็นวิทยชุมุชนจากมากไปหานอ้ย เราอาจจะไดภ้าพดงันีคื้อ  
  
 
 
 
 
 
 
 

สถานีวิทยทุอ้งถ่ิน 
จ.มหาสารคาม 

ศนูยป์ฏิบตั ิ
การเรียนรู ้
จ.ปัตตานี 

วิทยชุมุชน 
(หลายรายการ) 
จ.บรุีรมัย ์

วิทยชุมุชนระดบั
รายการ 

จ.นครราชสีมา 

ความเป็นวิทยชุมุชน 

วิทยเุพ่ือชมุชน 
จ.มหาสารคาม 

วิทยชุมุชน 
จ.น่าน 

จดุปฏิบตัิการเรียนรู ้
จ.มหาสารคาม 

นอ้ย มาก 

ภาพที ่2 : การจัดระดับ "ความเป็นวิทยุชุมชน" ของ 4 กรณีศึกษา 
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การจดัวางระดบั "ความเป็นวิทยชุมุชน" ของกรณีศกึษานัน้เป็นไปตามเกณฑต์า่ง ๆ ดงันี ้  
1.  สถานท่ีตัง้ของวิทย ุอยูใ่นพืน้ท่ีใด  
2.  โครงสรา้งของวิทย ุอนัไดแ้ก่ ความเป็นเจา้ของ  
3.  รูปแบบการด าเนินงาน การบรหิารจดัการ  
4.  เนือ้หา/รูปแบบรายการ มีสดัสว่นอยา่งไร มีเนือ้หารายการแบบใดบา้ง เป็นเรื่องราวของ

ทอ้งถ่ินหรือไม ่มีกระบวนการผลิตเนือ้หาอยา่งไร ฯลฯ  
5.  กลุม่ผูฟั้ง ทัง้ในเชิงปรมิาณและคณุภาพของผูฟั้ง ความสนใจเปิดรบั การน าไปใช้

ประโยชน ์ 
6.  การมีสว่นรว่มของผูฟั้ง ซึ่งถือเป็นหวัใจของวิทยชุมุชน เน่ืองจากเป็นวิทย ุ "โดยประชาชน" 

รูปแบบและระดบัของการมีส่วนรว่ม  
7.  บทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน ซึ่งมีอยา่งแตกตา่งและหลากหลาย และมีลกัษณะ

เฉพาะตวัท่ีไมเ่หมือนวิทยปุระเภทอ่ืนๆ  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสรา้ง
ของวิทย ุ

สถานท่ีตัง้ 

การมีสว่นรว่มของประชาชน 

รูปแบบการ
ด าเนินงาน 

เนือ้หา/
รูปแบบ 
รายการ 

กลุม่ผูฟั้ง 
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ภาพที ่3 : เกณฑท์ีใ่ช้จัดแบ่งระดับความเป็นวิทยุชุมชน 
  

จากภาพท่ี 3 แสดงใหเ้ห็นว่า เกณฑต์วัแปรท่ีจะใชจ้ดัแบง่ระดบัความเป็นวิทยชุมุชนนัน้จะ
เรียงตวัอยา่งมีความสมัพนัธก์่อน/หลงักนัดงันีคื้อ  

เริ่มจากตวัแปร 2 ตวัแปรคือ สถานทีต่ั้งและโครงสร้างของวิทยุชุมชนท่ีจะไปเป็น
ตวัก าหนดตวัแปรท่ีสาม คือ รูปแบบการด าเนินงานวิทยุชุมชน และหลงัจากนัน้ ตวัผลผลิตของ
วิทยชุมุชนก็จะมาปรากฏเป็นตวัแปรท่ีส่ี  คือ เนือ้หา/รูปแบบรายการ  ซึ่งจะสง่ตอ่เช่ือมจากวิทยุ
(ผูส้ง่) ไปยงัตวัแปรตวัท่ีหา้ คือ กลุ่มผู้ฟัง  

และส าหรบัลกัษณะพิเศษเฉพาะท่ีจะวดัระดบั "ความเป็นวิทยชุมุชน" นัน้ จะมีตวัแปรเขา้มา
เก่ียวขอ้งอีก 2 ตวั คือ "การมีสว่นรว่มของประชาชน" และ "บทบาท/หนา้ท่ีของวิทยชุมุชน" ท่ี
แตกตา่งไปจากวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ  

เม่ือน าตวัแปร/เกณฑท์ัง้ 7 ตวันีม้าวดักรณีศกึษา ก็จะพบผลดงันี ้ 
1. ระดับสถานีวิทยุท้องถิน่ เชน่ กรณีตวัอยา่งวิทยทุอ้งถ่ินในจ.มหาสารคาม จะมี

คณุลกัษณะดงันี ้ 

  ทีต่ั้งสถานี อยูใ่นทอ้งถ่ิน  

 โครงสร้างของวิทยุ รฐัเป็นเจา้ของคล่ืน/เจา้ของสถานี/ด าเนินรายการ หรือใหเ้อกชน
มาเชา่ด าเนินรายการ  

 รูปแบบการด าเนินการ เป็นแบบขา้ราชการ บวกผสมกบัแบบธุรกิจแสวงหาก าไร  

  เนือ้หา/รูปแบบรายการ  เป็นการโนม้นา้วเพ่ือผลประโยชนด์า้นอดุมการณห์รือดา้น
ธุรกิจของผูส้ง่สาร/การส่ือสารเป็นแบบทางเดียว  

  กลุ่มผู้ฟัง มีลกัษณะตัง้รบั passive  

  การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นเพียงแคผู่ฟั้ง อาจจะมีปฏิกรยิาการตชิมรายการ
บา้ง  

  บทบาท/หน้าทีข่องวิทยุ  เป็นไปตามเปา้ประสงคข์องคนกลุม่ท่ีไดเ้ขา้มาใช้
ประโยชนจ์ากวิทยใุนฐานะผูส้ง่สาร (ซึ่งเป็นคนกลุม่เล็กๆบางกลุม่) เชน่ หนว่ยงาน
ราชการ นกัการเมือง นกัวิชาชีพ ฯลฯ  

2. ระดับวิทยุเพือ่ชุมชน  เชน่ กรณีรายการวิทยบุางรายการในสถานีวิทยขุองรฐัท่ีพยายาม
ปรบัตวัใหมี้ลกัษณะท าเพ่ือประโยชนส์าธารณะใหม้ากขึน้ ทัง้นีเ้พ่ือความอยูร่อดของสถานีวิทยเุอง 
เชน่ กรณีวิทย ุ อสมท.จ.มหาสารคาม ซึ่งจ  าเป็นตอ้งปรบัตวัใหท้  าประโยชนแ์ก่ทอ้งถ่ินเพ่ือรกัษา
คล่ืนเอาไวต้ามมาตรา 40 ของรฐัะรรมนญูปี 2540 (ชาครติ, หนา้ 81-82) ดว้ยการปรบัผงัรายการ
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เนือ้หาให้เป็นประโยชนต์่อชุมชนมากขึน้ เชน่ มีขา่วบรกิารทอ้งถ่ิน แตท่วา่องคป์ระกอบในสว่น
อ่ืนๆยงัคงเหมือนเดมิ  

  เนือ้หา/รูปแบบรายการ พยายามเพิ่มสดัสว่นรายการท่ีเป็นประโยชนต์อ่ทอ้งถ่ิน
มากขึน้  

ปัจจบุนันีมี้การปรบัตวัของวิทยทุอ้งถ่ินในระดบัท่ี 1 มาเป็นระดบัท่ี 2 นีเ้ป็นจ านวนมาก 
คือเป็นระดบัวิทยเุพ่ือชมุชน แตท่วา่ไดใ้ชค้  าวา่ "วิทยชุมุชน" ซึ่งสรา้งความสบัสนใหแ้ก่การรบัรูข้อง
ประชาชนมากยิ่งขึน้  

3. ระดับวิทยุชุมชนภายใต้โครงสร้างเดมิ ในระดบันี ้ไดแ้ก่ บรรดาวิทยชุมุชนท่ีมีลกัษณะ
เป็นรายการตา่ง ๆ ในโครงการน ารอ่งของกรมประชาสมัพนัธ ์ ซึ่งรวมกรณีศกึษา 3 กรณี คือ วิทยุ
ชมุชนจ.นครราชสีมา วิทยชุมุชนจ.นา่น และวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย ์ 

ส  าหรบัวิทยชุมุชนทัง้ 3 แหง่นี ้ แมว้า่จะอยูภ่ายใตโ้ครงสรา้งกรอบใหญ่ๆ แบบเดียวกนั 
แตใ่นขัน้การด าเนินการนัน้ก็แตกตา่งกนั ท าใหมี้ผลสืบเน่ืองไปถึงปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีตามมาคือ เนือ้หา/
รูปแบบรายการ กลุม่ผูฟั้ง การมีสว่นรว่มของประชาชน และบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน (ดู
รายละเอียดในตอนตอ่ไป)  

  ทีต่ั้งสถานี อยูใ่นทอ้งถ่ิน  

  โครงสร้างของวิทยุ รฐัยงัคงเป็นเจา้ของคล่ืน/เจา้ของสถานี แตไ่ดแ้บง่ชว่งเวลาบาง
ชว่งใหเ้ป็น "รายการของวิทยชุมุชน"  

  รูปแบบการด าเนินการ มีการแต่งตั้ง (จากทางฝ่ายรฐั) ใหมี้คณะกรรมการบรหิาร
และกรรมการผลิตรายการเพ่ือรบัผิดชอบการด าเนินงานวิทยชุมุชน โดยรฐัใหก้ารสนบัสนนุดา้น
บคุลากร/อปุกรณ/์เทคโนโลยี/สถานีและงบประมาณ  

  เนือ้หา/รูปแบบรายการ มีปรมิาณรายการ รูปแบบรายการ และเนือ้หารายการ
หลากหลายอนัแปรไปตามรูปแบบการด าเนินการ แตล่กัษณะรว่มก็คือเป็นเนือ้หา/รายการท่ี
ตอบสนองความสนใจและความตอ้งการของทอ้งถ่ินมากขึน้  

  กลุ่มผู้ฟัง มีลกัษณะ active เขา้มามีบทบาทรว่มมากขึน้  

  การมีส่วนร่วมของประชาชน เม่ือเทียบกบัวิทยทุอ้งถ่ินและวิทยเุพ่ือชมุชนแลว้ การ
มีสว่นรว่มของประชาชนก็จะมีมากขึน้ ในหลากหลายบทบาทมากขึน้ กลา่วคือเป็นทัง้ผูฟั้งท่ี
กระตือรือรน้ เป็นผูเ้ขา้มารว่มผลิตรายการในระดบัตา่ง ๆ เป็นตวัแทนเขา้มาบริหารวิทย ุเป็นตน้  

  บทบาท/หน้าทีข่องวิทยุ ก็เริ่มเพิ่มบทบาทหนา้ท่ีพฒันาและตอบสนองความ
ตอ้งการของชมุชนมากขึน้  
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4. ระดับจุดปฏิบัตกิาร/ศูนยก์ารเรียนรู้วิทยุชุมชน  ในระดบันี ้ ไดแ้ก่ กรณีศกึษาจดุ
ปฏิบตัิการวิทยชุมุชน จ.มหาสารคาม (ชาคริต,2547) และศนูยก์ารเรียนรูว้ิทยชุมุชน จ.ปัตตานี (ชา
ลิสา,2547) วิทยชุมุชนในระดบันีมี้การเปล่ียนแปลงโครงสรา้งของวิทยท่ีุแตกตา่งไปจาก 3 ระดบัท่ี
กลา่วมาแลว้โดยสิน้เชิง กล่าวคือ เป็นวิทยชุมุชนท่ีมีคณุลกัษณะใกลเ้คียงตามหลกัการวิทยชุมุชน
อยา่งแทจ้รงิ  

 ทีต่ั้งสถานี : อยูใ่นทอ้งถ่ิน  

 โครงสร้างของวิทยุ : เป็นวิทยท่ีุกลุม่ประชาชนเป็นเจา้ของสถานี  

 รูปแบบการด าเนินงาน : กลุม่ประชาชนไดจ้ดัตัง้เป็นคณะกรรมการด าเนินงานทัง้
การบริหารและการผลิตรายการในลกัษณะของอาสาสมคัร มีวิธีการด าเนินงานท่ีเป็น
ประชาธิปไตย และเป็นอิสระ แตมี่หลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจนวา่เป็นการด าเนนิงานวทิยเุพือ่สาธารณะ
ประโยชนข์องทอ้งถิ่น  

 เนือ้หา/รูปแบบรายการ มีความหลากหลาย เป็นไปตามความตอ้งการของชมุชน  

 กลุ่มผู้ฟัง มีลกัษณะ active อยา่งสงู มีการสลบับทบาทเป็นทัง้ผูฟั้งและผูส้ง่สาร 
(Role shifting)  

 การมีส่วนร่วมของประชาชน  เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นวิทยขุองอาสาสมคัร จงึตอ้ง
อาศยัการมีส่วนรว่มของประชาชนอยา่งสงูสดุ ในรูปแบบท่ีหลากหลาย  

 บทบาท/หน้าทีข่องวิทยุ  เป็นวิทยโุดยประชาชน ของประชาชน และเพ่ือประชาชน 
มีหนา้ท่ีหลกัคือการสรา้งประชาธิปไตยในชมุชน และเขา้รว่มในการพฒันาชมุชนในทกุๆดา้น ดว้ย
การเช่ือมประสานการส่ือสารระหวา่งประชาชนเพ่ือระดมพลงัในการพฒันาทอ้งถ่ิน  

การท่ีเราตอ้งตอบค าถามประการแรกเลยว่า วิทยชุมุชนท่ีเราก าลงัท างานอยู่ดว้ยนัน้มี 
”ความเป็นวิทยชุมุชน”อยูใ่นระดบัใด ก็เน่ืองจากระดบัของความเป็นวิทยชุมุชนนัน้จะสง่ผล
สืบเน่ืองตอ่มาอีกหลายประการคือ  

(1) ส่งผลถึงเร่ืองเสถียรภาพของวิทยุชุมชนน้ัน ตวัอยา่งเชน่เสถียรภาพของวิทยุ
ชมุชน จ.จนัทบรุี ท่ีตอ้งหยดุด าเนินการไปหลงัจากด าเนินรายการมาไดถ้ึง 5 ปี  ก็เพราะทางสถานี
ไมส่นบัสนนุดว้ยการลดเวลาออกอากาศลงเรื่อยๆ เจา้หนา้ท่ีของสถานีก็ไมเ่ป็นพ่ีเลีย้งให ้ (เชน่ใน
ระยะเริ่มแรก) ทางสถานีไม่มีงบประมาณให ้ คณะกรรมการท่ีตัง้ขึน้มาไมเ่ขา้รว่มประชมุ เป็นตน้  
ซึ่งสอ่แสดงใหเ้ห็นวา่ ลกัษณะของวิทยชุมุชนในแบบท่ี 1-3 คือรฐัเป็นเจา้ของสถานีนัน้ การด ารงอยู่
ของวิทยชุมุชนก็จะไปขึน้ตอ่การสนบัสนนุของรฐั แทนท่ีจะเป็นตวัแปรเรื่องความต้องการของ
ชุมชน (ประภาภร, 2544) เราจงึอาจกลา่วไดว้า่ การก่อตัง้วิทยชุมุชนนัน้อาจจะไม่ยาก แต่การ
ธ ารงรกัษาวทิยชุมุชนใหย้ั่งยืนนัน้เป็นเรื่องทีล่  าบากอยา่งยิ่ง  
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(2) จากแผนภาพท่ี 3 จะเห็นไดว้า่ ความเป็นวิทยชุมุชนนัน้จะถกูก าหนดจากตวัแปรตวั
แรกคือโครงสร้างของวิทยุชุมชน ซึ่งจะมีผลมาถึงตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีตามมา เริ่มตัง้แตปั่ญหาง่ายๆวา่ 
หากรฐัยงัเป็นเจา้ของคล่ืนและสถานี รฐัก็จะเป็นผูก้  าหนดช่วงเวลาใหแ้ก่วิทยชุมุชน ซึ่งชว่งเวลา
ดงักลา่วอาจจะไมส่อดคลอ้งกบัความสะดวกในการรบัฟังของประชาชนเลย  และเม่ือเริ่มตัง้แตไ่ม่
มีโอกาสไดร้บัฟังรายการเสียแลว้ การมีสว่นรว่มของประชาชนก็ไมจ่  าเป็นตอ้งไปพดูถึง 
ตวัอยา่งเชน่ วิทยชุมุชนคนเมืองนา่นซึ่งออกอากาศทกุวนัจนัทร-์ศกุรใ์นชว่งเวลา 13.00-15.00 น. 
แตเ่ม่ือคณะวิจยัส ารวจความตอ้งการของชมุชน 6 ชมุชนในเรื่องความสะดวกท่ีจะรบัฟังก็พบวา่มี
เพียง 2 ชมุชนเทา่นัน้ท่ีสามารถรบัฟังในชว่งเวลาดงักลา่วได ้เป็นตน้  

(3) เน่ืองจากระดบัความเป็นวิทยชุมุชนจะถกูก าหนดจากโครงสรา้งของวิทย ุ ดงันัน้หาก
โครงสรา้งของวิทยมีุลกัษณะท่ีรฐัเป็นผูว้างกรอบทัง้หมด เชน่ การด าเนินการแตง่ตัง้คณะกรรมการ
บรหิารงานและผลิตรายการโดยกลุม่คนท่ีมีจ านวนเล็กๆกลุม่หนึ่ง ก็จะมีผลสืบเน่ืองมาถึงปริมาณ
ของรายการ ดงัจะเห็นไดว้่า เม่ือเปรียบเทียบปรมิาณวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมา ซึ่งใชรู้ปแบบการ
แตง่ตัง้คณะกรรมการชดุตา่ง ๆ โดยมีเจา้หนา้ท่ีของรฐัเป็นผูด้  าเนินการและตดัสินใจเป็นสว่นใหญ่
จะสามารถผลิตรายการไดเ้พียง 3-4 รายการ ออกอากาศเพียงวนัละ 3 ชั่วโมง และมีการ
เปล่ียนแปลงชว่งเวลาออกอากาศอยู่ตลอดเวลา ในขณะท่ีวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ ซึ่งมีรูปแบบการ
บรหิารงานท่ีทางหน่วยงานรฐัใหอิ้สระแก่ภาคประชาชนท่ีเขา้มารว่มงานอยา่งมาก และเอาจรงิเอา
จงักบัการมีอาสาสมคัรนบัรอ้ยคน ท าใหว้ิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยส์ามารถจดัรายการไดท้กุวนัวนัละ 10 
รายการอย่างตอ่เน่ืองตลอดเวลา  

และเม่ือมีรายการวิทยชุมุชนเพียง 1-2 รายการ โอกาสทีผู้่ฟังจะได้เปิดรับฟังก็มี
นอ้ยลงไป ผลท่ีตามมาก็คือ การมีส่วนร่วมของผู้ฟังก็จะนอ้ยตามไปดว้ย ในทางตรงกนัขา้ม หาก
มีปรมิาณรายการจ านวนมาก โอกาสท่ีประชาชนจะไดร้บัฟังก็มีสงู ดงันัน้การศกึษาเปรียบเทียบ
วิทยชุมุชนโคราชท่ีมีเพียง 1 รายการ (ออกอากาศ 3 ชว่งเวลา ปีพ.ศ.2546) กบัวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย์
ท่ีออกอากาศถึงวนัละ 10 รายการ จงึพบว่า ผูร้บัฟังวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมา 75% ไมรู่จ้กัวิทยุ
ชมุชน แตจ่.บรุีรมัยมี์ประชาชน 51% รูจ้กัวิทยชุมุชน ทัง้ๆท่ีวิทยทุัง้สองแหง่เริ่มตน้มาในชว่งเวลา
เดียวกนั  

(4) ส าหรับระดับของการมีส่วนร่วมของประชาชน    ซึ่งเป็นตวัแปรท่ีส าคญัอยา่งยิ่ง
ส าหรบัวิทยชุมุชนนัน้ ชาลิสาไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ ในขณะท่ีวิทยชุมุชนหลายๆแบบท่ีกลา่วถึงมา
ขา้งตน้นัน้ดเูสมือนวา่จะใชว้ิธีการรว่มกนัประการหนึ่งคือ ใชว้ิธีการมีสว่นรว่มของประชาชน แต่
ทวา่เม่ือเจาะลงไปดใูนรายละเอียดแลัว้ ก็จะมองเห็นความแตกต่างของรูปแบบการมีส่วนร่วม
เหลา่นัน้ เชน่  
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  การมีส่วนร่วมแบบจัดตั้ง เชน่ กรณีท่ีหนว่ยราชการแต่งตั้งคณะท างานขึน้มา เชน่
ท่ีนครราชสีมาและบรุีรมัย ์ ซึ่งรูปแบบการมีสว่นรว่มแบบนีต้อ้งประสบปัญหาของความไมก่ลมกลืน
และการขาดอิสระ  

  การมีส่วนร่วมแบบประชาชนล้วนๆ เชน่กนณีของวิทยชุมุชนปัตตานีท่ีกลุม่บคุคล
จากภายนอกเชน่ ทีมอาจารยช์าลิสา (นกัวิจยั) ไดเ้ปิดโอกาสใหก้ลุม่ประชาชนระดบัรากหญา้
คดิคน้เรียนรูค้วามเป็นวิทยชุมุชนดว้ยตนเอง ปัญหาของการมีสว่นรว่มแบบนีก็้คือ การหลอ่เลีย้ง
กลุม่ใหท้  างานใหเ้ป็นและการจดัหางบประมาณมาสนบัสนนุ  

  การมีส่วนร่วมแบบผสมผสาน คือ มีองคก์รประชาชนรว่มท างานกบัหนว่ยราชการ 
เชน่ท่ีจ.นา่น ซึ่งพบว่าสามารถท างานไดค้ล่องตวัพอสมควร แตก็่ยงัประสบปัญหาการบรหิาร
จดัการเชน่กนั เพราะสดัส่วนของภาคประชาชนมีนอ้ยกว่าภาครฐั ท าใหผ้ลผลิตท่ีออกมาคือเนือ้หา
รายการยงัไมเ่ป็นวิทยชุมุชนอยา่งแทจ้รงิ  

(เราจะกลา่วถึงรายละเอียดเรื่อง "การมีสว่นรว่มของประชาชน" ในหวัขอ้ตอ่ๆไป และจาก
งานวิจยัของชาลิสาไดส้รุป "กระบวนการสรา้งความเป็นวิทยชุมุชน" เอาไว ้ดงัจะไดก้ล่าวถึงตอ่ไป)  

จากนี ้ เราจะพิจารณาความสมัพนัธโ์ดยรวมระหวา่งองคป์ระกอบตา่งๆ ท่ีมีสว่นก าหนด 
"ความเป็นวิทยชุมุชน" อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นเรื่องท่ีคอ่นขา้งใหม ่ เพราะเป็นส่ือท่ี
เพิ่งถือก าเนิดมาเพียง 60 กวา่ปีในสหรฐัอเมริกา และเป็นแนวคดิท่ีเพิ่งถกูน าเขา้มาในสงัคมไทย
อยา่งเป็นเรื่องเป็นราวเม่ือเกิดมาตรา 40 ในรฐัธรรมนญูฉบบัปี 2540 นีเ้อง ฉะนัน้จงึจะขอทบทวน
หลกัการและแนวคดิเก่ียวกบัวิทยชุมุชนพอสงัเขปเสียก่อน  
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ส่วนที ่2: หลักการแนวคดิและสถานการณท์ีเ่ป็นจริง  
 2.1 ท าความรู้จกักับวทิยุชุมชนตามหลักการ  

เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นวิทยปุระเภทท่ีเกิดขึน้มาทีหลงัวิทยแุบบอ่ืนๆท่ีมีมาก่อน คือวิทยุ
สาธารณะและวิทยธุุรกิจ (วิทยชุมุชนก าเนิดมาเม่ือประมาณ 60 ปีมาแลว้ในประเทศสหรฐัอเมรกิา 
เม่ือปีพ.ศ.1948) ดงันัน้วิธีท่ีจะท าความรูจ้กักบัวิทยชุมุชนไดดี้ท่ีสดุ ในท่ีนีจ้งึจะขอดเูปรียบเทียบกบั
วิทย ุ2 แบบท่ีมีก่อนดงันี ้ 
  

 เกณฑ ์ วิทยุสาธารณะ วิทยุชุมชน วิทยุธุรกจิ 
1. การเป็นเจา้ของ รฐั กลุม่ประชาชน ธุรกิจ/เอกชนขอเช่า

สมัปทานจากรฐั 
2. พืน้ท่ีครอบคลมุ กวา้งขวาง ก าลงัสง่แค ่1 กิโลวตัต ์

ครอบคลมุประมาณ 
10 กิโลเมตร 

กวา้งขวาง 

3. เป้าหมาย เป็นเครื่องมือถ่ายทอด
ข่าวสารจากรฐัไปสู่
ประชาชน 

เป็นสื่อกลางระหวา่ง
ประชาชน/มีเป้าหมาย
ไมแ่สวงก าไร 

เป็นเครื่องมือทาง
ธุรกิจ/หวงัผลก าไร 

4. ปรชัญา/ธรรมชาติ เป็นวิทยขุองมืออาชีพท่ีเป็น
ขา้ราชการเพ่ือเป็นกลไกรฐั 

เป็นวิทยอุาสาสมคัร
เพ่ือสรา้งระบบ
ประชาธิปไตย 

เป็นวิทยขุองมือ
อาชีพท่ีเป็นเอกชน 

5. การไหลของข่าวสาร ทางเดียว หลายทาง ทางเดียว 
6. บทบาทหนา้ท่ี เป็นช่องทางถ่ายถอด

ข่าวสารของรฐัไปสู่
ประชาชน 

เป็นสื่อโดยประชาชน/
เพ่ือ/ของประชาชน 

ท าหนา้ท่ีเป็นช่องทาง
ด าเนินงานทางธุรกิจ 

7. การบริหารจดัการ รูปแบบการบริหารแบบสั่ง
การแบบราชการ 

เนน้การมีสว่นรว่มของ
ชมุชน/ใชร้ะบบบริหาร
ดว้ยตนเองแบบประชา 
ธิปไตย 

บริหารแบบธุรกิจโดย
นกัวิชาชีพ 

8. สถานะผูฟั้ง ตัง้รบั (passive) Active-เขา้มามีสว่น
รว่มในหลายบทบาท 

Passive 

9. แหลง่รายได ้ งบประมาณจากรฐั มาจากหลายแหลง่แต่
ไมแ่สวงหาก าไร 

จากธุรกิจ/การคา้ 

10. รูปแบบวิทย ุ เป็นวิทยรุะดบัชาต ิ มีลกัษณะหลากหลาย
แลว้แตค่วามตอ้งการ
ของประชาชนและ
สอดคลอ้งกบัลกัษณะ
ของชมุชน 

อาจเป็นระดบั
ทอ้งถ่ิน/ระดบัชาต ิ

ภาพที ่4: คุณลักษณะของวิทยุ 3 ประเภท 
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จากคณุลกัษณะเฉพาะตวัเม่ือเปรียบเทียบกบัวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจท่ีมีมา โฉมหนา้
ของวิทยชุมุชน (ท่ีนอกเหนือจาก 10 คณุลกัษณะขา้งตน้) จงึมีดงัในภาพนี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่5: คุณลักษณะส าคัญๆของวิทยุชุมชน 

  
คณุลกัษณะท่ีกลา่วมานี ้ จะสามารถใชเ้ป็นคูมื่อในการศกึษาวิทยชุมุชนในกรณีศกึษาท่ีจะ

ยกมากลา่ววา่มีคณุสมบตัขิอ้ใดบา้ง และขาดขอ้ใดบา้ง  
  

 ท าเพื่ออะไร/ 
        ท าเพื่อใคร 

ตอ้งส ารวจความตอ้งการ
ของชมุชนก่อนเสมอ 

มีคณะกรรมการท่ีมาจาก
การเลอืกตัง้ 

กรรมการเป็นตวัแทน
ของคนทกุกลุม่ 

ใชว้ิธีการด าเนินงาน 
แบบประชาธิปไตย 
(ปรกึษาหารอื  สั่งการ) 

การด าเนิน 
       งาน 

ท าเพื่อสรา้ง 
ประชาธิปไตย 

ตอบสนองความ 
ตอ้งการของ 
ชมุชน 

วิทยชุมุชน 

ไมแ่ยกผูจ้ดั/ผูน้  าเสนอ 
อยา่งเด็ดขาด 

เป็นการสือ่สารสองทาง 

ตอบสนองความตอ้งการ
ชมุชนแตล่ะแหง่ 

ใครจดั 
ใครฟัง 

มีกิจกรรมเสรมิ
ที่มากกวา่การ
ท าวิทย ุ

มีการประเมินผล
ตอ่เนื่อง 

คนฟัง/คนจดัสลบับทบาทกนั 

เนือ้หา/รูปแบบ 
รายการเป็น 
แบบไหน 

บรหิารจดัการอยา่งไร/
แบบไหน/โดยใคร 
(Self-management) 

หลากหลาย 

เป็นสทิธิของชมุชน/ 
สอดคลอ้งกบัรสนิยม-
ประเพณีของชมุชน 

คณะกรรมการวาง
หลกัเกณฑก์าร

ท างาน บรหิารงาน
อยา่งอิสระ ประชาชนตอ้ง

มีสว่นรว่มใน
หลายรูปแบบ 

มีการวางแผนงาน/
โปรง่ใส/ตรวจสอบได ้

มีหลกัเกณฑก์าร
ท างานท่ีชดัเจน 
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2.2 ท าไมต้อง "วทิยุชุมชน"  
ดงัท่ีกลา่วมาแลว้ วิทยชุมุชนนัน้เป็นประเภทของวิทยท่ีุมาเกิดทีหลงัวิทยสุาธารณะและวิทยุ

ธุรกิจ จงึยอ่มมีค าถามวา่ ในขณะท่ีมีวิทยทุัง้ 2 ประเภทนัน้แลว้ เพราะเหตใุดจงึตอ้งมีวิทยปุระเภท
ท่ี 3 นี ้ 

มีค  าตอบหลายค าตอบท่ีแสดงใหเ้ห็น "ขอ้จ ากดั" ในแง่มมุตา่งๆ ของวิทยสุาธารณะและวิทยุ
ธุรกิจ จนตอ้งมีวิทยชุมุชนเกิดขึน้มาคือ  

(1)ในกรณีของประเทศไทย วิทยุทีม่ีรัฐเป็นเจ้าของคล่ืนไดน้  าเอาวิทยไุปสรา้งผลประโยชน์
เชิงธุรกิจใหแ้ก่ภาครฐัเป็นหลกั และสรา้งผลประโยชนเ์ชิงชมุชนคือการกระจายขา่วสารของชมุชน
ใหแ้ก่ทอ้งถ่ินเป็นส่วนนอ้ย ท าใหป้ระชาชนมองวา่ สถานีวิทยท่ีุตัง้อยูใ่นชมุชนของตนมิไดพ้ยายาม
เขา้มามีสว่นรว่มหรือเหลียวแลชมุชนเทา่ท่ีควร กลบัมุง่เนน้แตก่อบโกยผลประโยชน ์ (ชาลิสา, หนา้
9) ตวัอยา่งเชน่ ในปีพ.ศ.2536 กรมประชาสมัพนัธเ์ปิดประมลูสถานีวิทยเุอฟเอ็มทั่วประเทศ 37 
แหง่พรอ้มกนั มีบริษัทขนาดใหญ่เขา้รว่มประมลูหลายบริษัท สรา้งบรรยากาศการแข่งขนั และท า
ใหอ้ตัราคา่โฆษณาทางวิทยสุงูขึน้ (อบุลรตัน,์ 2542:123)   

(2) ในแง่ของกลุ่มคนทีเ่ข้าถงึและได้ใช้ประโยชนจ์ากวิทยุ   นอกเหนือจากภาครฐัแลว้ 
กลุม่คนท่ีจะไดมี้โอกาสเขา้ถึงและไดใ้ชป้ระโยชนจ์ากวิทยท่ีุมีนัน้ก็มีอยูอ่ย่างจ ากดัเพียงไมก่ี่กลุม่ 
ตวัอยา่งของงานศกึษาวิทยทุอ้งถ่ินในจ.มหาสารคาม (ชาครติ, 2547) สามารถเป็นตวัแทนไดดี้วา่ 
กลุม่คนท่ีจะเขา้ไปใชว้ิทยทุอ้งถ่ินในจ.มหาสารคามนบัตัง้แตก่่อตัง้มานัน้มีอยูเ่พียง 5 กลุม่คือ  

  กลุม่ขา้ราชการ  

  ชมรมผูส่ื้อขา่ว  

  กลุม่นกัจดัรายการอิสระและนกัการเมือง  

  กลุม่ทนุสมัปทาน  

  กลุม่อาสาสมคัร ซึ่งเกิดขึน้ในยคุท่ีเริ่มจะมีการปฏิรูปส่ือ (ปีพ.ศ.2540) กลุม่นีจ้ะเป็น
กลุม่อาจารย ์นกัวิชาชีพท่ีมุง่ใชส่ื้อเพ่ือประโยชนส์าธารณะ  

เม่ือพิจารณาจากกลุม่คนท่ีไดเ้ขา้ไปใชป้ระโยชนใ์นฐานะผูส้ง่ขา่วสาร/ผูแ้สดงความ
คดิเห็นขา้งตน้นีแ้ลว้ จะเห็นไดว้า่ กลุม่ประชาชนระดบัรากหญา้ กลุม่คนท่ีดอ้ยโอกาสในสงัคม 
กลุม่คนท่ีมีอ านาจนอ้ย (เชน่ กลุม่เดก็ กลุม่คนชายขอบ ฯลฯ) แทบจะไมมี่โอกาสไดเ้ขา้ถึงและใช้
ประโยชนจ์ากวิทย ุ2 ประเภทท่ีมีอยูเ่ลย  

(3) การท าหน้าทีท่ีจ่ ากัดของวิทยุ  สืบเน่ืองมาจากขอ้เท็จจรงิในขอ้ 1 ท่ีรฐัเป็นเจา้ของ
คล่ืน และขอ้ 2 กลุม่คนท่ีจะไดมี้โอกาสเขา้ไปใชป้ระโยชนจ์ากวิทย ุ น่ีจงึสง่ผลใหก้ารท าหนา้ท่ีของ
วิทย ุ2 ประเภทท่ีมีอยูเ่กิดขึน้อยา่งจ ากดัอยา่งยิ่ง ดงัเชน่ ผลการวิจยัวิทยทุอ้งถ่ินในจ.มหาสารคาม
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ท่ีก่อตัง้มาเป็นเวลายาวนานนบั 40 ปี และมีหลากหลายสถานี แตก็่ท าหนา้ท่ีจ  ากดัอยูเ่พียง 4 
ประการคือ  

  เพ่ือถ่ายทอดอดุมการณแ์ละความมั่นคงภายในชาต ิ 

  เลน่บทบาทเป็นตวักลางระหวา่งรฐักบัประชาชน  

  เพ่ือเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารและบรกิาร/สาธารณประโยชน ์ 

  เพ่ือความบนัเทิง  
(ชาคริต, 2547)  
หนา้ท่ีท่ีจ  ากดัดงักลา่วนี ้ ยอ่มไมส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของชมุชนท่ีมีอยู่

หลากหลายและแตกตา่งกนัไปในแตล่ะทอ้งท่ี  ดงัขอ้มลูการส ารวจความตอ้งการตอ่วิทยชุมุชนของ
ชมุชนทัง้ 6 แหง่ในจ.นา่น ไมว่า่จะเป็นดา้นรูปแบบรายการ เนือ้หารายการ วิธีการน าเสนอ วิธีการ
ด าเนินงาน ฯลฯ  ซึ่งคณะวิจยัพบวา่ ความตอ้งการดงักล่าวนัน้มีอยา่งหลากหลายมาก (วีระวรรณ, 
2547)  

(4) วัฒนธรรมของวิทยุ  เหตผุลประการสดุทา้ยก็คือ วิทย ุ2 รูปแบบท่ีเคยมีมาก่อนนัน้เป็น
วิทยท่ีุก่อตวัมาจากวฒันธรรมแบบชนชัน้กลางและมีลกัษณะเป็นวิทยขุองมืออาชีพ ดงันัน้วิถี
ปฏิบตั ิ วิธีคิดตา่งๆ ของวิทยจุงึคดิเอาวฒันธรรมแบบชนชัน้กลางมาดว้ย เชน่ ตอ้งมีการวางผงั
รายการใหแ้นน่อน ตอ้งมีก าหนดออกอย่างสม ่าเสมอ ตอ้งถ่ายทอดทกุวนั ตอ้งมีผูร้บัผิดชอบเตม็
เวลา ฯลฯ  ลกัษณะวฒันธรรมของวิทยดุงักลา่วนีอ้าจจะไมส่อดคลอ้งกบัวฒันธรรมของชาวบา้น  
ดงันัน้จงึตอ้งมี "วิทยอีุกแบบหนึ่ง" เชน่วิทยชุมุชนท่ีก่อตวัมาจากวฒันธรรมของชมุชน เชน่ไมต่อ้ง
เปิดแผน่เสียงเพลงประกอบรายการ แตใ่ชก้ารวา่หมอล าแบบสดๆเลย เพราะดีเจรายการเป็นหมอ
ล าอยูแ่ลว้ เป็นตน้  
  

2.3 ปัญหาเร่ืองการรับรู้วทิยุชุมชนในประเทศไทย  
(1) ช่องว่างระหว่างหลักการกับความเป็นจริง   

จากหลกัการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ วิทยชุมุชนนัน้แมจ้ะไดช่ื้อว่าเป็น "วิทย"ุ 
เหมือนกนั มีการกระจายเสียงเหมือนกบัวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ แตท่วา่วิทยชุมุชนก็มีอตั
ลกัษณเ์ฉพาะตวัท่ีแตกตา่งจากวิทยทุัง้ 2 ประเภทอยา่งมาก  

อยา่งไรก็ตาม เม่ือมาพิจารณาในสภาพความเป็นจรงิของสงัคมไทย ก็ยงัมีปัญหาวา่ท่ี
เรียกวา่ "วิทยชุมุชน" นัน้ มีความแตกตา่งอย่างแทจ้รงิและมากนอ้ยจากวิทยสุาธารณะและธุรกิจ
อยา่งไร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากศึกษาการรับรู้ของประชาชนส่วนใหญ่ ผลการศกึษาสว่นใหญ่
จะพบวา่ ประชาชนยงัไมอ่าจแยกแยะความแตกตา่งระหวา่งวิทย ุ3 ประเภทออกจากกนัได ้ 
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ตวัอยา่งเชน่ ในปีพ.ศ.2542 จิระวรรณ (2545) ส ารวจการมีสว่นรว่มของประชาชนใน
การจดัการวิทยชุมุชน จ.แมฮ่อ่งสอน ผูว้ิจยัพบว่า  

  การมีสว่นรว่มในฐานะผูฟั้งนัน้ ประชาชนจะไมค่อ่ยคิดถึงการมีปฏิกรยิาปอ้นกลบั 
(feedback) กลบัมาท่ีวิทย ุ 

  มีกลุม่ผูฟั้งสว่นนอ้ยท่ีเขา้มามีบทบาทเอาการเอางานในวิทย ุ แตส่ว่นใหญ่แลว้
เน่ืองมาจากมลูเหตจุงูใจในเรื่องผลประโยชนส์ว่นตวั เชน่ ก าลงัจะลงรบัสมคัรเลือกตัง้  

  เม่ือคิดถึงการมีส่วนรว่ม ชาวบา้นมีความเขา้ใจอยูรู่ปแบบเดียวคือการเขา้มาเป็นดีเจ
ผูจ้ดัรายการ ซึ่งรูปแบบนีมี้ขอ้จ ากดัมากเพราะเปิดโอกาสใหค้นเพียงไมก่ี่คนเขา้มาได ้ 

  การรบัรูภ้าพลกัษณข์องการเป็น "ผูจ้ดัรายการ/ดีเจวิทย"ุ คือเป็นแหลง่ท่ีมาของ
ช่ือเสียง รายได ้และอภิสิทธ์ิตา่งๆ ในสงัคม  

ขอ้มลูดงักลา่วสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัเรื่องกระบวนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชน  
จ.ปัตตานี ของชาลิสา (2547) ซึ่งพบวา่ แมแ้ตป่ระชาชนระดบัแกนน าท่ีเขา้มารว่มท างานเตรียม
กลุม่วิทยชุมุชน ก็ยงัใหค้วามสนใจรูปแบบการเขา้มามีส่วนรว่มแตเ่ฉพาะ "การมาจดัรายการวิทย"ุ 
เทา่นัน้ หากแตไ่มค่อ่ยสนใจการพฒันา "กลุม่วิทยชุมุชน" ใหเ้ขม้แข็งเพ่ือการบรหิารจดัการดว้ย
ตนเอง  

(2) ทีม่าของช่องว่าง  
หากเราตัง้ค  าถามตอ่ไปว่า เพราะเหตใุดประชาชนไทยจึงมีการรบัรูก้ารเขา้มามีสว่นรว่ม

ในวิทยชุมุชนดงัขอ้มลูท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ก็อาจจะมีค าตอบดงัตอ่ไปนีคื้อ  
(2.1) เน่ืองจากวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจเป็นประเภทของวิทยท่ีุมาเปิดตวัใน

สงัคมไทยเอาไวก้่อน และไดว้างพืน้ฐานความเขา้ใจเรื่องการใชว้ิทยเุอาไวใ้นแง่มมุท่ีประชาชนรบัรู ้
และเขา้ใจ  งานวิจยัเรื่องการใชป้ระโยชนจ์ากวิทยทุอ้งถ่ินของคนกลุม่ตา่งๆ ในจ.มหาสารคาม 
(ชาคริต, 2547) ก็ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ นกัจดัรายการสว่นใหญ่สามารถไตเ่ตา้ไปเป็นนกัการเมืองดว้ย
เสน้ทางการใชว้ิทยนุั่นเอง ประชาชนจงึเริ่มเขา้ใจวา่วิทยเุป็นแหลง่ในการแสวงหาผลประโยชนแ์ละ
อ านาจแบบตา่ง ๆกล่าวโดยสรุปก็คือ สภาพความเป็นจรงิของวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจไดว้าง
ศลิาฤกษแ์หง่ความเขา้ใจแก่ประชาชนไทยว่า วิทยคืุออะไร ใครมีสิทธิเขา้ไปใชเ้พ่ือประโยชนอ์ะไร 
และวิทยทุ  าหนา้ท่ีอะไรบา้ง  

(2.2) เม่ือประสานกบัขอ้เท็จจรงิท่ีวา่ ในเมืองไทยไมเ่คยมีกฎหมายการแยกแยะวิทยทุัง้ 
3 ประเภทออกจากกนั คือวิทยสุาธารณะส าหรบัภาครฐัใชเ้พ่ือกิจการของรฐั วิทยธุุรกิจใชส้  าหรบั
ภาคธุรกิจในเชิงการคา้ (วิทย ุ 2 ประเภทนีพ้วัพนักนัจนแยกออกไดย้าก) และวิทยชุมุชนส าหรบั
ภาคประชาชนใชเ้พ่ือประโยชนข์องชมุชน จวบจนรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 ได้
ประกาศใช ้จงึไดร้เิริ่มการแบง่ประเภทวิทยใุนลกัษณะดงักลา่ว  
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(2.3) แตแ่มว้่าจะมีการประกาศกฎหมายรฐัธรรมนญูใชม้าหลายปีแลว้ แตก่ระบวนการ
ทางกฎหมายก็ยงัไมส่ิน้สดุ (ในปีท่ีเขียนรายงานนี ้ พ.ศ.2547 ยงัไมมี่กฎหมายลกู ยงัไมมี่องคก์ร
บงัคบัใช)้ ท าใหส้ภาพการณต์า่งๆ ยงัไมเ่ปล่ียนแปลงไป เชน่ ภาครฐัยงัคงถือครองคล่ืนความถ่ี 
แลว้แบง่บางรายการมาใหป้ระชาชนทดลองท าวิทยชุมุชนภายใตก้รอบของรฐั (อนัไดแ้ก่โครงการ
น ารอ่งของกรมประชาสมัพนัธ)์ ซึ่งอาจจะมีผลท าใหป้ระชาชนงงงวยและสบัสนวา่ "วิทยชุมุชนคือ
อะไรกนัแน่" ในขณะท่ีภาคธุรกิจยงัคงด าเนินวิทยธุุรกิจภายใตส้มัปทานจากรฐั แตจ่ดัรายการ "วิทยุ
เพ่ือชมุชน" โดยใชช่ื้อวา่ "วิทยชุมุชน" ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ ดงันัน้ประชาชนสว่นใหญ่จงึยงัไมคุ่น้เคย
กบัความคิดท่ีว่า ประชาชนจะเขา้มาผลิตรายการดว้ยตนเอง เขา้มาบริหารจดัการคล่ืนความถ่ี 
รวมทัง้สามารถเขา้มาเป็นเจ้าของสถานีวิทยไุด ้ ซึ่งดเูป็นเรื่องท่ีไกลเกินความนึกคิดของประชาชน 
ซึ่งเคยถกูมอบหมายบทบาทใหเ้ป็นเพียงแค ่"ผูฟั้งวิทย"ุ เทา่นัน้  

(2.4) และเน่ืองจากทัง้เร่ืองกรรมสิทธ์ิและการด าเนินงาน  (ownership & operation) 
งานวิทยนุัน้เป็นสิทธิและอยูใ่นความรบัผิดชอบของภาครฐัและเจา้หนา้ท่ีรฐัมาตลอดช่วง
ประวตัิศาสตรข์องวิทยไุทย  และเม่ือมีการเปล่ียนแปลงเร่ืองกรรมสิทธ์ิและการด าเนินงาน ความรู้
และความเขา้ใจในเรื่องวิทยชุมุชนจงึไมเ่พียงแตเ่ป็นเรื่องจ าเป็นส าหรบัฝ่ายประชาชนเทา่นัน้ 
หากแตเ่ป็นความจ าเป็นอยา่งยิ่งยวดส าหรบัฝ่ายเจ้าหน้าทีรั่ฐดว้ย  ซึ่งผลการวิจยัเรื่องวิทยชุมุชน 
จ.นครราช สีมาของวีรพงษ ์ (2545) พบวา่ ไมเ่พียงแตฝ่่ายประชาชนเทา่นัน้ท่ีจะไมรู่จ้กัและไม่
เขา้ใจวา่        "วิทยชุมุชนคืออะไร" เพราะแมแ้ตใ่นฝ่ายของเจ้าหน้าทีรั่ฐท่ีเก่ียวขอ้งก็ยงัขาดความ
เขา้ใจท่ีชดัเจนเชน่เดียวกนั เน่ืองจากมีแตก่ารเปล่ียนแปลงตวับทกฎหมาย มีแตก่ารก าหนด
นโยบาย หากแตไ่มมี่การฝึกอบรมใหค้นท างานตามนโยบายมีความเขา้ใจท่ีถกูตอ้งชดัเจน  

เม่ือเจา้หนา้ท่ีรฐัขาดความเขา้ใจท่ีชดัเจน ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในขัน้แรกเริ่มเลยก็คือ
ปัญหาการท างานรว่มระหวา่งขา้ราชการกบัประชาชน ดงันัน้ในกรณีของวิทยชุมุชน จ.นา่น ท่ี
เจา้หนา้ท่ีรฐัไดเ้ขา้รว่มการอบรมเรื่องวิทยชุมุชนจากภาคประชาสงัคม เม่ือเจา้หนา้ท่ีรฐัมีความ
เขา้ใจท่ีกระจา่งชดั ปัญหาในการท างานรว่มกบัประชาชนก็มีนอ้ยลง   

สว่นปัญหาท่ีเกิดจากการขาดความเขา้ใจของเจา้หนา้ท่ีในล าดบัตอ่มาก็คือ เม่ือ
ท างานรว่มกบัประชาชนไมไ่ด ้ เจา้หนา้ท่ีรฐัก็ขาดโอกาสท่ีจะเลน่บทบาทเป็นปัจจยัสนบัสนนุ และ
เปล่ียนบทบาทไปเป็นปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคแทน กลา่วคือ เจา้หนา้ท่ีรฐัขาดโอกาสท่ีถ่ายโอนความรู้
ความเขา้ใจในเรื่อง "การส่ือสารในพืน้ท่ีสาธารณะผ่านส่ือวิทยุ" ใหแ้ก่ภาคประชาชน  

ดว้ยเหตนีุ ้คณะวิจยัวิทยชุมุชนโคราชจงึพบบทเรียนว่า ในขณะท่ีตอ้งติดตัง้ความรู้
ความเขา้ใจใหแ้ก่ประชาชนผูร้บัฟังนัน้ ก็ตอ้งด าเนินการตดิตัง้ความรูด้งักล่าวใหก้บัเจา้หนา้ท่ีของ
สถานีวิทยขุองรฐัไปพรอ้มๆกนั  
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(2.5) จากท่ีกลา่วมาขา้งตน้ ชาลิสาซึ่งท าวิจยัสรุปบทเรียนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชน จ.
ปัตตานี จงึใหข้อ้สรุปท่ีชดัเจนวา่ ถึงแมว้า่ แนวคดิเรื่อง "กรรมสิทธ์ิ/ความเป็นเจา้ของคล่ืน" ท่ีระบุ
อยูใ่นมาตรา 40 ของรฐัธรรมนญูปี 2540 จะเป็น "ปัจจยัเบือ้งตน้ท่ีจ  าเป็น" (necessary factor) 
และเราอาจถือว่า ประชาชนไดร้บัปัจจยัแรกนีม้าในระดบัหนึ่ง แตส่  าหรบัเรื่องวิทยชุมุชนแลว้ เรื่อง
การเป็นเจา้ของคล่ืนยงัไมเ่ป็น "ปัจจยัเพียงพอ" (sufficiency factor)  

ในกรณีของสงัคมไทยปัจจบุนั ทัง้ชาลิสาและชาคริตตา่งไดค้น้พบจากผลการวิจยั
วา่ บรรดาองคก์ร/หนว่ยงานภาคประชาสงัคมท่ีมีสว่นสนบัสนนุเก่ียวกบัเรื่องวิทยชุมุชน (external 
support) ไดมี้ความพยายามในเรื่องการรณรงคแ์ละการสรา้งความเขา้ใจเรื่องสิทธิของประชาชน
ในการเป็นเจา้ของคล่ืน ซึ่งนบัวา่เป็นการวางพืน้ฐานปัจจัยเบือ้งต้นท่ีจ  าเป็นในขัน้แรก แตท่ว่า
องคค์วามรูใ้นเบือ้งแรกนีน้า่จะยงัไมเ่พียงพอ และจ าเป็นตอ้งมีปัจจัยตัวทีส่อง คือการสรา้งความ
เขา้ใจเรื่องปรชัญา ธรรมชาติ ความแตกตา่งระหวา่งวิทยชุมุชนกบัวิทยอีุก 2 ประเภท อนัจะน าไปสู่
ความเขา้ใจอ่ืนๆ ท่ีตามมาเป็นขบวน (เชน่ การบรหิารจดัการ กระบวนการผลิต แหลง่รายได ้ฯลฯ) 
และการสรา้งความเขา้ใจนีต้อ้งมีลกัษณะ "ฝนตกใหท้ั่วฟ้า" กลา่วคือ ตอ้งเป็นบคุคลทกุกลุม่ท่ี
เก่ียวขอ้ง เชน่ เจา้หนา้ท่ีรฐั เป็นตน้  

(2.6) หากปราศจากความเขา้ใจในเรื่องวิทยชุมุชนแบบครบถว้นแลว้   ชาลิสาไดพ้บจาก
การสรุปบทเรียนเรื่องการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชนว่า ประชาชนจะเขา้มา "ท าวิทยชุมุชน" ดว้ย "ความ
เขา้ใจแบบวิทยสุาธารณะ" (และอาจจะวิทยธุุรกิจในโอกาสตอ่ไป)  เชน่ กลุม่ประชาชนท่ีท าวิทยุ
ชมุชนจะสนใจแตก่ารจดัรายการ สนใจแตก่ารพฒันาดา้นเทคนิค หากแตไ่มส่นใจเรื่องการบรหิาร
จดัการเป็นกลุม่ เรื่องความรบัผิดชอบตอ่งานวิทยโุดยรวม การบรหิารจดัการเรื่องงบประมาณ 
ก าลงัคน ฯลฯ      และท่ีส าคญัท่ีสดุคือเรื่องความเขา้ใจเรื่องปรชัญา/เปา้หมายและธรรมชาติ
เฉพาะตวัของวิทยชุมุชน  

ดงันัน้ หากเราเปรียบเทียบองคค์วามรูเ้รื่องวิทยชุมุชนกบัสว่นตา่ง ๆ ของตน้ไม ้ 
ตน้ไมท่ี้มีองคป์ระกอบครบถว้นนา่จะมีดงันี ้ 
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ภาพที ่6: องคค์วามรู้ทีค่รบถ้วนเร่ืองวิทยุชุมชน 
 

(2.7) จากการสรุปบทเรียนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชนในจ.ปัตตานี ชาลิสาจงึขอ้เสนอว่า  
(i) ตอ้งมีกระบวนการติดตัง้ความเขา้ใจเรื่องวิทยชุมุชนแบบครบถว้นกระบวนการ

อยา่งตอ่เน่ืองและสม ่าเสมอ เพ่ือใหเ้กิดสมัมาทิฐิในเรื่องวิทยชุมุชน  
(ii) ตอ้งมีกระบวนการฝึกหดัทกัษะการบรหิารจดัการไปพรอ้มๆกบัทกัษะการผลิต

รายการ  
(iii) ตอ้งมีการรา่งกฎกติกาส าหรบังานวิทยชุมุชนเป็นการเฉพาะท่ีแตกตา่งจาก

งานวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ  
(iv) ตอ้งมีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนจากทกุกลุม่/ทกุเพศ/ทกุวยั/ทกุชนช้ันไดเ้ขา้

มามีสว่นรว่มในงานวิทยชุมุชนอยา่งแทจ้รงิ โดเฉพาะประชาชนกลุม่ท่ี "ขาดสิทธิขาดเสียง" เพ่ือให้
วิทยชุมุชนไดท้  าหนา้ท่ีเป็น "ปากเสียงของผูท่ี้ไรป้ากเสียง" (voice of the voiceless) ตามปรชัญา
ของวิทยชุมุชนอยา่งแทจ้รงิ  
 

ความเขา้ใจเรื่องการบรหิารจดัการ 

ความเขา้ใจเรื่องปรชัญา/เกณฑ/์
กรรมสิทธ์ิของวิทยชุมุชน 

ความรูเ้ชิงเทคนิค 
การจดัการ 

การใชเ้ครื่องมือ 
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2.4 กฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกับวทิยุชุมชนในประเทศไทย  
เน่ืองจากวิทยเุป็นการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบักิจการสาธารณะ ดงันัน้จงึจ  าเป็นตอ้งเป็นการ

ด าเนินการภายใตก้ฎหมาย ส าหรบัวิทยชุมุชนในปัจจบุนันัน้ เป็นแนวคดิท่ีเกิดจากการปฏิรูปทาง
การเมืองของไทยท่ีมีจดุเริ่มตัง้แตเ่หตกุารณเ์ดือนพฤษภาคม 2535 จนกระทั่งถึงการรา่ง
รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 ในกฎหมายฉบบันีมี้มาตราท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
วิทยชุมุชนอยู ่ 3 มาตรา คือ มาตรา 39, 40 และ 41 และมีอีกหลายมาตราท่ีเก่ียจวขอ้งโดย
ทางออ้มเชน่ มาตรา 37, มาตรา 58, 59, 60  

(ก) กฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกับวิทยุชุมชนโดยตรง    ไดแ้ก่ มาตราท่ีเก่ียวกบัการจดัสรร
คล่ืนความถ่ีคือ  

มาตรา 40 มีขอ้ความส าคญั 3 ขอ้คือ  
(1) คล่ืนความถ่ีท่ีใชใ้นการส่งวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน ์และวิทยโุทรคมนาคม เป็น

ทรพัยากรส่ือสารของชาติ เพื่อประโยชนส์าธารณะ  
(2) ใหมี้องคก์รของรฐัท่ีเป็นอิสระท าหนา้ท่ีจดัสรรคล่ืนความถ่ีตามวรรคหนึ่ง และก ากบั

ดแูลการประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน ์ และกิจการโทรคมนาคม ทัง้นีต้ามท่ี
กฎหมายบญัญัต ิ 

(3) การด าเนินการตามวรรคสองตอ้งค านงึถึงผลประโยชนส์งูสดุของประชาชนในระดบั 
ชาต ิและระดบัทอ้งถ่ินทัง้ในดา้นการศกึษา วฒันธรรม ความมั่นคงของรฐั และประโยชนส์าธารณะ
อ่ืน  รวมทัง้การแขง่ขนัโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม  

จากขอ้ความในทัง้ 3 วรรคนี ้จะเห็นไดว้า่มีการเปล่ียนแปลงแนวคิดจากเดมิ คือ เรื่องการ
เป็นเจ้าของคล่ืนความถี่ ซึ่งแตเ่ดมิ "รฐัหรือรฐับาล" เคยเป็นเจา้ของ ในมาตรา 40 นีไ้ดร้ะบอุยา่ง
ชดัเจนวา่ คล่ืนความถ่ีนัน้เป็น "ของชาติ" ซึ่งหมายความวา่เป็นของประชาชนทกุคนนั่นเอง และยงั
ก าหนดเป้าหมายของการใชค้ล่ืนความถ่ีเอาไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ ตอ้งเป็นไปเพ่ือประโยชนสู์งสุด
ของประชาชนในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน ซึ่งเราก็จะเห็นวา่ ทัง้หมดนีก็้คือเง่ือนไขเอือ้อ านวย
ของการถือก าเนิดของวิทยชุมุชนน่ีเอง  

ทัง้เน่ืองจากวรรค 2 ของมาตรานี ้ ท าใหเ้กิดพระราชบญัญตั ิ (พรบ.) องคก์รจดัสรรคล่ืน
ความถ่ีและก ากบักิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน ์(ท่ีรูจ้กักนัในนามย่อวา่ กสช.) และกิจการ
โทรคมนาคม (หรือ กทช.) ในปีพ.ศ.2543 ในพรบ.นีมี้มาตราท่ีส าคญัและชีไ้ดช้ดัเจนยิ่งขึน้คือ 
มาตรา 26 วรรค 4 บญัญัตไิวว้า่  

"การจดัท าแผนแม่บทกิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทศัน์ และการอนญุาตให้
ประกอบกิจการดงักลา่วตอ้งค านงึถงึสดัส่วนทีเ่หมาะสมระหวา่งผูป้ระกอบการภาครฐั ภาคเอกชน 
และภาคประชาชน โดยจะตอ้งจดัใหภ้าคประชาชนไดใ้ชค้ลืน่ความถีไ่ม่นอ้ยกว่ารอ้ยละยีส่บิ" ซึ่งก็



 21 

เทา่กบัว่าไดร้ะบเุอาไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ตอ้งกนัพืน้ท่ีเอาไว ้ 20% ใหเ้ป็นวิทยชุมุชนท่ีประชาชนเป็น
เจา้ของคล่ืนเอง เป็นเจา้ของสถานีเอง และเขา้มาด าเนินการเอง  

มาตรา 39 ซึ่งเป็นกฎหมายท่ีรบัรองเสรีภาพในการส่ือสาร มีขอ้ความส าคญั 5 วรรค คือ  
(1) บคุคลยอ่มมีเสรีภาพในการแสดงความคดิเห็น การพดู การเขียน การพิมพ ์ การ

โฆษณา และการส่ือความหมายโดยวิธีอ่ืน (ในมาตรานีห้มายความวา่ ประชาชนมีสิทธิทัง้จะเป็น
ผูร้บัสารและผูส้ง่ขา่วสารได)้  

(2) การจ ากดัเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระท าไม่ได ้ เวน้แตโ่ดยอาศยัอ านาจตามบญัญตัิ
แหง่กฎหมายเฉพาะเพื่อรกัษาความมั่นคงแหง่รฐั เพ่ือคุม้ครองสิทธิ เสรีภาพ เกียรติยศ ช่ือเสียง 
สิทธิในครอบครวัหรือความเป็นอยูส่ว่นตวัของบคุคล เพ่ือรกัษาความสงบเรียบรอ้ยหรือศีลธรรมอนั
ดีของประชาชน หรือเพ่ือปอ้งกนัหรือระงบัความเส่ือมทรามทางจิตใจหรือสขุภาพของประชาชน  

(3) การสั่งปิดโรงพิมพ ์ สถานีวิทยกุระจายเสียง หรือสถานีวิทยโุทรทศัน ์ เพ่ือรดิรอน
เสรีภาพตามมาตรานีจ้ะกระท าไมไ่ด ้ 

(4) การใหน้  าข่าวหรือรายการไปใหเ้จา้หนา้ท่ีตรวจก่อนจะไปโฆษณาในหนงัสือพิมพ ์
สิ่งพิมพว์ิทยกุระจายเสียง หรือวิทยโุทรทศัน ์ จะกระท ามิได ้ เวน้แตจ่ะกระท าในระหวา่งเวลาท่ี
ประเทศอยูใ่นภาวะสงครามหรือการรบ แตท่ัง้นีจ้ะตอ้งกระท าโดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญตัิแหง่
กฎหมายซึ่งไดต้ราขึน้ตามความในวรรคสอง  

(5) เจา้ของกิจการหนงัสือพิมพห์รือส่ือมวลชนอ่ืนตอ้งเป็นบคุคลสญัญาตไิทย ทัง้นีต้ามท่ี
กฎหมายบญัญัต ิ 

(6) การใหเ้งินหรือทรพัยส์ินอยา่งอ่ืนอดุหนุนหนงัสือพิมพห์รือส่ือมวลชนอ่ืนของเอกชน 
รฐัจะกระท ามิได ้ 

มาตรา 41 เป็นกฎหมายท่ีรบัรองเสรีภาพของพนกังาน ลกูจา้งในกิจการส่ือมวลชนของ
รฐัและเอกชน  อนัมีขอ้ความส าคญั ดงันี ้ 

(1) พนกังานหรือลกูจา้งของเอกชนท่ีประกอบกิจการหนงัสือพิมพ ์วิทยกุระจายเสียงหรือ
วิทยโุทรทศัน ์ ยอ่มมีเสรีภาพในการเสนอข่าวและแสดงความคิดเห็นภายใตข้อ้จ ากดัตาม
รฐัธรรมนญูโดยไมต่กอยูภ่ายใตอ้าณตัขิองหนว่ยราชการ หนว่ยงานของรฐั รฐัวิสาหกิจหรือเจา้ของ
กิจการนัน้ แตต่อ้งไมผ่ิดจรรยาบรรณแหง่การประกอบอาชีพ  

(2) ขา้ราชการ พนกังาน หรือลกูจา้งของหนว่ยราชการ หนว่ยงานของรฐั หรือรฐัวิสาหกิจ
ในกิจการวิทยกุระจายเสียงหรือวิทยโุทรทศันย์อ่มมีเสรีภาพเชน่เดียวกบัพนกังานหรือลกูจา้งของ
เอกชนตามวรรคหนึ่ง  
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(ข) กฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกับวิทยุชุมชนโดยทางอ้อม  
นอกเหนือจากกฎหมายทัง้ 3 มาตราท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัสรรคล่ืน เสรีภาพในการ

ส่ือสารของประชาชนและเสรีภาพของผูท่ี้ท  างานดา้นการส่ือสารแลว้ ยงัมีกฎหมายฉบบัอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเรื่องสิทธิเสรีภาพในการส่ือสารซึ่งเป็นพืน้ฐานรองรบัการท างานวิทยชุมุชน อนัไดแ้ก่   

มาตรา 37  ไดร้บัรองใหบ้คุคลท่ีมีเสรีภาพในการส่ือสารถึงกนัโดยทางท่ีชอบดว้ย
กฎหมายในทางปฏิบตั ิ หมายความวา่ ประชาชนมีสิทธิท่ีจะสง่ขา่วสารเพ่ือเผยแพรใ่หค้นอ่ืนๆ ทัง้
ในและนอกชมุชนไดรู้โ้ดยผา่นวิทยชุมุชนหรือส่ือมวลชนอ่ืนๆ  

มาตรา  58  ไดร้บัรองสิทธิของบคุคลในการรบัทราบขอ้มลู หรือข่าวสารสาธารณะ
ของหนว่ยราชการ หนว่ยงานของรฐั รฐัวิสาหกิจ หรือราชการสว่นทอ้งถ่ิน มาตรานีช้ว่ยให้
ประชาชนสามารถแสวงหาข่าวสารสาธารณะท่ีเป็นของหนว่ยราชการ เชน่ งบประมาณพฒันา
ต าบล แผนการสรา้งสาธารณปูโภคของชมุชนได ้ 

มาตรา  59  ไดร้บัรองสิทธิของบคุคลท่ีจะไดร้บัขอ้มลู ค าชีแ้จง และเหตผุลจาก
หนว่ยราชการ ฯลฯ ก่อนการอนญุาตหรือด าเนินโครงการหรือกิจกรรมท่ีอาจมีผลกระทบตอ่
สิ่งแวดลอ้ม สขุอนามยั คณุภาพชีวิต หรือสว่นไดส้่วนเสียส าคญัอ่ืนๆ และสิ่งท่ีไมเ่คยเกิดขึน้มา
ก่อนในสงัคม กฎหมายขอ้นีท้  าใหป้ระชาชนมีสิทธิท่ีจะขอใหห้นว่ยราชการหรือธุรกิจเอกชนตอ้ง
เปิดเผยขอ้มลูแก่ชมุชนท่ีเรารูจ้กักนัในนามของ "การท าประชาพิจารณ"์ ในกรณีท่ีจะมีการก่อสรา้ง
ทอ่ก๊าซ โรงงานพลงัไฟฟ้านิวเคลียร ์และอ่ืนๆ  

มาตรา  60  ซึ่งไดร้บัรองสิทธิของบคุคลในการมีสว่นรว่มในกระบวนการพิจารณา
ของเจา้หนา้ท่ีของรฐัในการปฏิบตัริาชการทางการปกครองท่ีกระทบตอ่สิทธิและเสรีภาพ  

จากขอ้เท็จจรงิในเรื่องกฎหมายหลายมาตราท่ีเก่ียวขอ้งกบัเรื่องวิทยชุมุชนนัน้ ใน
สภาพการณปั์จจบุนั (เดือนมีนาคม 2548 ชว่งเวลาท่ีเขียนบทสงัเคราะหนี์)้ สภาพการณเ์ก่ียวกบั
การด าเนินการตามขัน้ตอนของกฎหมายนัน้ยงัไมเ่สรจ็สิน้สมบรูณ ์เชน่ ในมาตรา 40 ขอ้(2) ท่ีใหมี้
องคก์รของรฐัท่ีเป็นอิสระนัน้ ยงัด  าเนินการไมเ่รียบรอ้ย ฉะนัน้การท าจดัแผนแมบ่ทกิจการการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทศันจ์งึยงัไมเ่กิดขึน้  

เน่ืองจากสภาวะท่ีกฎหมายและการด าเนินการตามขัน้ตอนของกฎหมายยงัไมเ่สรจ็สิน้นี ้
เอง ท าใหเ้กิดปัญหาตามมาหลายประการ เชน่   

(1) ประชาชนเกิดความสบัสน ความไมช่ดัเจนในสถานภาพทางกฎหมายของวิทยชุมุชน 
เชน่ ประชาชนมีสิทธิขอคล่ืนจดัตัง้วิทยชุมุชนไดห้รือยงั  วิทยชุมุชนท่ีจดัตัง้ขึน้เป็นวิทยเุถ่ือนหรือไม่ 
หากยึดตามกฎหมายบางมาตรา อาจจะเถ่ือน บางมาตราหรือตามเจตนารมณข์องรฐัธรรมนญูก็ไม่
เถ่ือน ความไมช่ดัเจนดงักลา่วนีส้ง่ผลตอ่ความไมม่ั่นใจของประชาชนท่ีจะเขา้มาชว่ยงานวิทยุ
ชมุชนเน่ืองจากเกรงกลวัวา่จะผิดกฎหมาย  
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(2) ในเดือนมีนาคม ปีพ.ศ.2548 ขณะท่ีเกิดสภาวะคลมุเครือทางกฎหมาย ก็ไดเ้กิดมี
การจัด้ตัง้วิทยชุมุชนถึงเกือบประมาณ 2,000 แหง่ (ทั่วประเทศ) ซึ่งมีวิทยชุมุชนจ านวนมากท่ี
อาจจะไมไ่ดด้  าเนินการตามคณุลกัษณะท่ีแทจ้รงิของวิทยชุมุชน  

(3) สืบเน่ืองจากขอ้ 2 เน่ืองจากวิทยเุป็นส่ือกระจายเสียงท่ีใชค้ล่ืนแมเ่หล็กไฟฟ้า เม่ือมี
การจดัตัง้สถานีวิทยจุ  านวนมาก จงึเกิดปัญหาเรื่องการสง่กระจายเสียงท่ีมีคล่ืนทบัซอ้นกนั ท าให้
เกิดปัญหาในการรบัฟังตามมา  

อยา่งไรก็ตาม เป็นท่ีคาดหมายวา่ เม่ือการด าเนินการในขัน้ตอนของกฎหมายทัง้การ
จดัตัง้องคก์รท่ีท าหนา้ท่ีควบคมุ/ก ากบั/ดแูล และมีรา่งกฎระเบียบตา่งๆออกมา ปัญหาในเชิง
กฎหมายก็นา่จะคล่ีคลายไปได ้ โดยท่ีตอ้งมีกระบวนการสรา้งความเขา้ใจใหแ้ก่ประชาชนควบคูไ่ป
ดว้ย 
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ส่วนที ่3 : การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบของวทิยุชุมชน  
เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นวิทยท่ีุท างานโดยชมุชน ดงันัน้ ในท่ีนีจ้งึขออปุมาอปุมยัเปรียบเทียบ

องคป์ระกอบวิทยชุมุชนกบัโครงสรา้งของตน้ไมด้งัในภาพ  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภาพที ่7: องคป์ระกอบของวิทยุชุมชน 

  
จากภาพขา้งบนนี ้ เราอาจจะอปุมาอปุมยัไดว้า่ ความเจรญิเตบิโตของวิทยชุมุชนนัน้จะตอ้ง

การปัจจยัเง่ือนไขดงันี ้ 
(1) สามรากแก้ว   ส  าหรบัรากฐานของงานวิทยชุมุชนท่ีจะดดูน า้และอาหารไปเลีย้งล าตน้/

ดอกใบผลนัน้ นา่จะมีอยู ่3 รากแกว้ คือ  
 
 

(1.1) กฎหมาย 

(1.3) การมีสว่นรว่ม
ของประชาชน 

(1.2) เปา้หมาย/ 
บทบาท-หนา้ท่ี 

(8) พืน้ดนิ: ความ
ต่ืนตวัของ
ประชาชน 

ล าตน้ 
(2) โครงสรา้ง 

บรหิารคน
บรหิารงาน 

บรหิารเงิน/สิ่งของ 

(7) การประเมินผล (3)  

(6) งบประมาณ 

(4) เนือ้หารายการ 

ปุ๋ ย 

(5) การ
ฝึกอบรม 

หลกัการ
ผลติ 

รายการ 
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(1.1) กฎหมายและกฎระเบียบตา่งๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชน (ดงัรายละเอียดขา้งหนา้)  
(1.2) เป้าหมาย/บทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน เน่ืองจากวิทยชุมุชนจดัเป็นส่ือประเภท

หนึ่งของชมุชน  ดงันัน้ เหตผุลการด ารงอยู่ของส่ือประเภทนีจ้ะยาวนานเพียงใด ด ารงอยูใ่น
สภาพการณใ์ด ยอ่มขึน้อยู่กบัการตอบค าถามวา่ วิทยชุมุชนไดท้  าหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการ
ตา่ง ๆ แก่ชมุชนอยา่งไร  

(1.3) การมีส่วนร่วมของประชาชน  ดงัท่ีกลา่วมาแลว้ขา้งตน้ว่า ธรรมชาตท่ีิส าคญั
ของวิทยชุมุชนคือ การเป็นวิทยปุระชาธิปไตย (เพ่ือไปสรา้งประชาธิปไตยในสงัคม) ดงันัน้ การมี
สว่นรว่มของประชาชนทกุกลุ่มท่ีมีขอบเขตกวา้งขวางและหลากหลายรูปแบบจงึเป็นหลกัประกนั    
"ความเป็นวิทยชุมุชนท่ีแทจ้ริง"  

(2) สามโครงสร้างของล าต้น    ถดัจากรากแกว้ขึน้มาเหนือพืน้ดินก็จะเป็นส่วนท่ีค า้ยนัให้
สว่นอ่ืนๆของตน้ไมท้รงตวัอยู่ได ้ คือสว่นท่ีเป็นล าตน้ ซึ่งในท่ีนีน้า่จะเป็นโครงสร้างการบริหารของ
วิทยชุมุชนท่ีนา่จะประกอบดว้ย 3 สว่น  

(2.1) การบริหารคน ดงัไดก้ลา่วมาแลว้วา่ เอกลกัษณเ์ฉพาะตวัของวิทยชุมุชนก็คือเป็น
วิทยุอาสาสมัครของประชาชน มิใชว่ิทยขุองรฐัหรือธุรกิจ ดงันัน้ บคุลากรท่ีเขา้มาท างานในวิทยุ
ชมุชนจงึนา่จะมีลกัษณะท่ีแตกตา่งไปจากเจา้หนา้ท่ีรฐัของวิทยสุาธารณะ หรือบรรดาคนท างานมือ
อาชีพแบบวิทยธุุรกิจทัง้ในแง่ปรมิาณและคณุภาพ  

(2.2) การบริหารงาน ก็เชน่เดียวกบัหลกัเรื่องการบรหิารคน การบริหารงานส าหรบัวิทยุ
ชมุชนจะตอ้งมีลกัษณะท่ีแตกตา่งไปจากวิทยท่ีุเคยมีมาตัง้ 2 แบบ และจากผลการวิจยัทัง้ 4 
กรณีศกึษาไดข้อ้สรุปท่ีคลา้ยคลงึกนัประการหนึ่งวา่ เรื่องการบรหิารงานของวิทยชุมุชนยงัคงเป็น
ปัญหาใหญ่ท่ีตอ้งการการทดลอง เรียนรู ้พรอ้มท าศกึษาวิจยัตอ่ไปอีกมาก  

(2.3) การบริหารเงิน/ส่ิงของ ส  าหรบัทรพัยากรในเรื่องเงินและสิ่งของ (อปุกรณต์า่งๆ) 
เป็นปัญหาท่ีสืบเน่ืองมาจากการบริหารสองขอ้แรกคือ คนและระบบการท างาน และท่ีแนน่อนก็คือ 
แหลง่รายไดข้องวิทยชุมุชนจะตอ้งมีความแตกตา่งจากวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ รวมทัง้
เปา้หมายของการบรหิารเงินก็แตกตา่งไปดว้ย (เชน่ ไมไ่ดห้วงัผลก าไร) ดงันัน้ หากขาดหลกัการท่ี
ชดัเจนในเรื่องการบรหิารเงินและสิ่งของ ก็จะเกิดปัญหาในภาคปฏิบตัทินัที เชน่ ค  าถามท่ีวา่วิทยุ
ชมุชนจะมีการโฆษณาสินคา้เพ่ือหารายไดม้าพฒันารายการไดห้รือไม ่เป็นตน้  

(3) ท่อส่งอาหารและน า้  ผลผลิตท่ีจะออกมาจากโครงสรา้ง (ล าตน้) การบรหิารจดัการก็
คือ ส่วนท่ีเป็นตวัรายการวิทยแุละกิจกรรมตา่งๆ (ดอก/ผล/ใบ) แตท่วา่ ระหวา่งโครงสรา้งกบั
ผลผลิตนัน้จะตอ้งมีสว่นท่ีเป็น "ทอ่สง่อาหารและน า้" ซึ่งในกรณีของวิทยชุมุชนนา่จะไดแ้ก่ 
"หลกัการผลิตรายการแบบวิทยชุมุชน"  
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(4) ดอก/ผล/ใบ  สว่นนีก็้คือ ตวัผลผลิตของวิทยชุมุชน อนัไดแ้ก่ ตวัรายการวิทยแุละ
กิจกรรมอ่ืนๆ  

(5) ปุ๋ย  ตามหลกัธรรมชาติ การท่ีตน้ไมจ้ะสมบรูณแ์ข็งแรง มีใบดก มีดอกและผลท่ีสมบรูณ์
นัน้ จะตอ้งมีปุ๋ ยท่ีดี ซึ่งในกรณีของวิทยชุมุชนนี ้ขอ้สรุปจากงานวิจยัทัง้ 4 ชิน้ใหผ้ลท่ีตรงกนัวา่ การ
ฝึกอบรมในรูปแบบตา่งๆ และเนือ้หาทีห่ลากหลายนัน้เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิ่งส  าหรบัการ
เจรญิเตบิโตของวิทยชุมุชน  

(6) แสงแดด    ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะท าใหต้น้ไมยื้นตน้อยูไ่ดก็้คือแสงแดด ซึ่งในกรณีของวิทยุ
ชมุชนนี ้ แสงแดดนัน้ก็คือ งบประมาณหรือทรพัยากรรูปแบบตา่งๆ ท่ีมาจากการสนบัสนนุของ
หลายๆฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  

(7) น า้   ในการปลกูพืชนัน้ หากตอ้งการใหต้น้ไมเ้ตบิโตไมแ่คระแกน เห่ียวแหง้ ปัจจยัท่ี
ส าคญันา่จะไดแ้ก่ น า้ ซึ่งในกรณีของวิทยชุมุชน ปัจจยัท่ีจะสรา้งความกระชุม่กระชวยใหแ้ก่วิทยุ
ชมุชนก็คือการประเมินผลอย่างต่อเน่ือง  

(8) พืน้ดนิ ในขณะท่ีตน้ไมต้อ้งมีพืน้ดนิรองรบัฉนัใด วิทยชุมุชนจะด ารงอยูไ่ดก็้จ  าเป็นตอ้งมี
ความต่ืนตวัของประชาชนในเรื่องสิทธิของการส่ือสารโดยเฉพาะสิทธิท่ีจะเป็นผูส้ง่สารรองรบัอยูฉ่นั
นัน้  ดงันัน้จงึจ  าเป็นตอ้งมีกระบวนการพรวนดินอยา่งตอ่เน่ือง/สม ่าเสมอ  

ในตอนตอ่ไปนี ้ เราะกลา่วถึงองคป์ระกอบแตล่ะอยา่งท่ีไดอ้ปุมาอปุมยัมานีโ้ดยอาศยั
กรอบในภาพท่ี 7 เป็นแนวทางโดยจะเลือกน าเสนอตามล าดบัท่ีเหมาะสมของแตล่ะองคป์ระกอบ
โดยจะเริ่มจากเรื่องกฎหมายและโครงสรา้งของวิทยชุมุชนเสียก่อน  
  

(3.1)การวเิคราะหโ์ครงสร้างของวทิยุชุมชนใน 3 กรณี  
จากแผนภาพท่ี 8 ขา้งลา่งนีไ้ดแ้สดงใหเ้ห็นแลว้วา่ ลกัษณะของโครงสรา้งวิทยชุมุชนนัน้จะ

เป็นตัวแปรต้นท่ีสง่ผลถึงตัวแปรตามที ่ 1 คือเนือ้หาและรูปแบบรายการ และสง่ผลตอ่เน่ืองไปถึง
ตัวแปรตามที ่ 2 คือ การเปิดรบั/การมีสว่นรว่มของประชาชน และตัวแปรสุดท้าย คือบทบาท
และการท าหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน  
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ภาพที ่8 : โครงสร้างวิทยุชุมชนในฐานะตัวแปรต้น 
 

จากงานวิจยัทัง้ 4 ชิน้ มีกรณีศกึษาท่ีไดศ้กึษาวิเคราะหโ์ครงสรา้งของวิทยชุมุชนอยา่ง
ละเอียดมีอยู ่ 3 กรณี ซึ่งทัง้ 3 กรณีนีล้ว้นเป็นกรณีของวิทยชุมุชนท่ีอยู่ในโครงการน าร่องของ
กรมประชาสัมพันธท้ั์งสิน้ (เรายงัขาดงานศกึษารูปแบบการจดัโครงสรา้งของวิทยชุมุชนระดบั
อ่ืนๆ) ดงันัน้ ในกรอบใหญ่ๆของโครงสรา้งนัน้จงึไมแ่ตกตา่งกนั  อย่างไรก็ตาม ในขัน้ของการลงมือ
ด าเนินการ เราก็ยงัพบว่า เม่ือมีเรื่องของตัวบุคคลเขา้มาเก่ียวขอ้ง (เชน่ บคุลิกของผูอ้  านวยการ
สถานี) หรือมีปัจจยัเรื่องบริบทของชุมชน/สงัคมเขา้มาเก่ียวขอ้ง (เชน่ ความเขม้แข็งของภาค
ประชาสงัคม) ปัจจยัเหลา่นีจ้ึงท าใหเ้กิดความแตกตา่งในขัน้ตอนของการด าเนินงาน ซึ่งอาจจะแบง่
แบบแผนของโครงสรา้งวิทยชุมุชนจากกรณีศกึษาออกเป็น 3 แบบแผน  (ซึ่งแตล่ะแบบแผนอาจจะ
ใชเ้ป็นตวัแทนของวิทยชุมุชนท่ีอยูใ่ตส้ถานีของรฐัในแบบตา่งๆ)  

  แบบแผน 1 เป็นรูปแบบโครงสรา้งทีม่ีรฐัเป็นหลกั ชมุชนเป็นตวัประกอบเทา่นัน้ ไดแ้ก่
กรณีของวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมา (มีช่ือเรียกวา่ "วิทยชุมุชนของคนโคราช")  

  แบบแผน 2 เป็นรูปแบบโครงสรา้งทีม่ีรฐัเป็นหลกัเช่นกนั แตช่มุชนมีบทบาทมากขึน้จน
อาจจะพอๆกนั ไดแ้ก่กรณีของวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ 

  แบบแผนที่ 3 เป็นรูปแบบโครงสรา้งทีต่วัแทนชมุชนคอ่นขา้งเป็นหลกั แตท่ว่ายงัท างาน
อยูใ่นสถานีท่ีมีรฐัเป็นเจา้ของ ไดแ้ก่กรณีของวิทยชุมุชน จ.นา่น  

จากนีเ้ราจะพิจารณาดรูายละเอียดของแตล่ะแบบแผน  
 

ตวัแปรตน้ 
ตวัแปรตาม (2) 
ประชาชน ตวัแปรตาม (1) 

โครงสรา้ง 
วิทยชุมุชน 

เนือ้หา 
& 

รูปแบบ 
รายการ 

การเปิด 
รบัฟัง 

 
การมี 
สว่นรว่ม 

ตวัแปรตาม (3) 

บทบาท
หนา้ท่ี 
ของ 

วิทยชุมุชน 
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(3.1.1) แบบแผนที ่1 : รูปแบบโครงสร้างทีม่ีรัฐเป็นหลัก ชุมชนเป็นตัวประกอบ  
ส  าหรบัรูปแบบโครงสรา้งแบบท่ี 1 นีจ้ะสง่ผลตอ่องคป์ระกอบอ่ืนๆ ดงันี ้ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่9: รูปแบบโครงสร้างวิทยุชุมชนของจ.นครราชสีมา 

 

สง่ผล 

ด าเนินการ
โดยภาครฐั 

แตง่ตัง้ คณะกรรมการ 

ขาดวิธีการท่ีชดัเจนในการ
คดัเลือกภาคประชาชน 
ขาดการก าหนดสดัสว่น
องคป์ระกอบของกรรมการ 

ขาดหลกัเกณฑ ์
การท างาน การผลิต

รายการ 

ความจรงิจงัใน
การท างาน 

ปัญหางบประมาณ 
การส ารวจ

ความตอ้งการ 
การมีสว่นรว่ม 
ของผูฟั้ง 

บทบาท/ 
หนา้ท่ีของ 
วิทยชุมุชน 

กลุม่ผูฟั้ง 

รูปแบบ/
เนือ้หา
รายการ 

สง่ผล 

สง่ผล 

สง่ผล 

การท างานของ
คณะกรรมการ 

วิทยุ
สญัจร กิจกรรม

ประชาสมัพนัธ ์
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จากแผนภาพขา้งบนนี ้จะอธิบายไดว้า่ โครงสรา้งของวิธีการท างานของวิทยชุมุชน  
จ.นครราชสีมานัน้ จะเริ่มจาก  

(1) การด าเนินการส่วนใหญ่เร่ิมจากภาครัฐ     โดยการใชว้ิธีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการทกุชดุไมว่า่จะเป็นคณะกรรมการท่ีปรกึษา คณะกรรมการบริหารวิทยฯุ และ
คณะอนกุรรมการผลิตรายการ  

(2) การขาดหลักเกณฑใ์นเร่ืองการก าหนดสัดส่วนองคป์ระกอบของ
คณะกรรมการ  เน่ืองจากไมไ่ดมี้การวางหลกัเกณฑเ์รื่องการก าหนดสดัสว่นขององคป์ระกอบของ
คณะกรรมการ  ผลท่ีออกมาจงึปรากฏวา่คนสว่นใหญ่ในคณะกรรมการทกุชดุมาจากภาครฐั โดยมี
ภาคประชาชนเป็นสว่นนอ้ยมาก เชน่ คณะกรรมการบริหารมีตวัแทนประชาชนเพียง 2 คนจาก 15 
คน  คณะอนกุรรมการผลิตรายการมีประชาชน 8 คนจาก 25 คน เป็นตน้  สดัสว่นเชน่นีไ้มเ่ป็นไป
ตามหลกัการของวิทยชุมุชนท่ีตอ้งเป็นตวัแทนของภาคประชาชนเป็นผูบ้ริหารจดัการ  

จากสดัสว่นท่ีมีนอ้ยของภาคประชาชน จงึท าใหเ้ป็นไปไมไ่ดท่ี้ตวัแทนของภาค
ประชาชนนัน้จะหลากหลาย และครอบคลมุกลุม่ประชาชนทกุกลุม่ตามหลกัของวิทยชุมุชนท่ี
แทจ้รงิ  

(3) การขาดการก าหนดคุณสมบัตขิองคณะกรรมการ  ผลจากการศกึษาพบว่า 
ไมมี่การระบหุลกัเกณฑท่ี์แน่นอนวา่ คณุสมบตัขิองคณะกรรมการชดุตา่งๆนัน้ตอ้งเป็นอยา่งไรบา้ง 
และโดยส่วนใหญ่แลว้ ผูท่ี้มีอ านาจแตง่ตัง้นัน้ใชว้ิธีคิดและกลไกแบบขา้ราชการ (bureaucratic) 
คือเอาผูท่ี้อยูใ่นต าแหนง่งานปกครองมารบัผิดชอบงานส่ือกระจายเสียง เชน่ เอาผูใ้หญ่บา้น/ก านนั
มาเป็นคณะกรรมการ หรือแตง่ตัง้คนท่ีรูจ้กั ซึ่งอาจจะเกิดปัญหาความลกัลั่นไม่ลงตวัระหวา่ง
คณุสมบตัคินท างานกบัลกัษณะงาน เชน่ ก านนัอาจจะไมส่นใจงานวิทยชุมุชน ผูใ้หญ่บา้นอาจจะ
ไมมี่เวลามารบัผิดชอบงานวิทยซุึ่งเป็นงานท่ีตอ้งท าทกุวนัอยา่งตอ่เน่ือง  

(4) การขาดกลไกการสรรหาบุคคลทีม่ีประสิทธิภาพ    เน่ืองจากผูท่ี้มีอ านาจใน
การแตง่ตัง้คณะกรรมการชดุตา่ง ๆ ไมเ่คยมีประสบการณก์ารท างานรว่มกบัภาคประชาชนมาก่อน 
จงึขาดกลไกในการสรรหาตวับคุคลท่ีมีคณุสมบตัิตรงกบังาน (Identify person) เชน่ ไมรู่ว้า่มีใคร
บา้งท่ีสนใจงานวิทยชุมุชน ใครบา้งท่ีมีความเขา้ใจหรือมีความสามารถท่ีจะท างาน น่ีเป็นขอ้
แตกตา่งท่ีส าคญัระหว่างวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมากบัวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย ์ และจ.นา่นท่ีจะกลา่ว
ตอ่ไป  

เม่ือเริ่มตน้ผิดพลาดตัง้แตต่วัแปรตน้คือโครงสรา้งของการไดม้าซึ่งคณะกรรมการ
ชดุตา่ง ๆ เสียแลว้ ปัญหาในขัน้ตอนท่ีตามมาก็เป็นสิ่งท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้เชน่  

(5) ปัญหาของการด าเนินงาน แมจ้ะมีการวางหลกัเกณฑต์า่งๆ ในการท างาน เช่น 
การก าหนดใหมี้การประชมุรว่มกนั แตใ่นทางปฏิบตัก็ิไมมี่การด าเนินการจรงิๆ อนกุรรมการบาง
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ทา่นมีแตช่ื่ออยูใ่นเอกสารแตง่ตัง้ แตไ่มเ่คยมาเขา้รว่มประชมุหรือท างาน รวมทัง้ยงัมีปัญหาผูท่ี้เข้า
มาท างานวิทยชุมุชนท่ีใชว้ิทยเุป็นเครื่องมือแสวงหาผลประโยชน ์ เป็นตน้  

(6) ผลจากการด าเนินงานทีเ่ป็นปัญหา  เม่ือวิธีการด าเนินงานไมมี่ประสิทธิภาพ ก็
ยอ่มแนน่อนว่า ผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ย่อมเป็นผลลพัธท่ี์เป็นปัญหาทัง้สิน้ วิทยชุมุชนจ.นครราชสีมาจงึมี
ปัญหาถาวรคือ การขาดทรพัยากรเงิน บคุคล และเทคนิคอปุกรณต์า่งๆ  

(7) ผลทีสื่บเน่ืองต่อมาอีกถงึกิจกรรมเสริม  เม่ือขาดแคลนปัจจยัท่ีเป็นทรพัยากร
ดงัท่ีกลา่วมาแลว้ ก็จะสง่ผลมาถึงกิจกรรมอ่ืนๆ เชน่ เม่ือไมมี่งบประมาณ วิทยชุมุชนคนโคราชก็ไม่
สามารถออกไปจดักิจกรรมวิทยสุญัจรหรือการประชาสมัพนัธว์ิทยชุมุชนได ้  ท าใหข้าดโอกาสท่ีจะ
ไดป้ระชาสมัพนัธเ์ผยแพรค่วามรูเ้รื่องวิทยชุมุชนซึ่งเป็นเรื่องใหมใ่หป้ระชาชนไดเ้ขา้ใจ หรือเรื่อง
ความไมม่ั่นคงของงบประมาณ เน่ืองากงบประมาณท่ีใชน้ัน้มาจากการจดัสรรของกรม
ประชาสมัพนัธเ์พียงแหลง่เดียว หากทางกรมฯไมอ่นมุตัเิงินให ้ ก็หมายความวา่ รายการวิทยชุมุชน
คงตอ้งถึงแก่กาลอวสาน  

(8) ผลกระทบต่อการผลิตรายการ  ดงัไดก้ลา่วมาแลว้วา่ วิทยชุมุชนเป็นวิทยอีุก
ประเภทหนึ่งท่ีแตกตา่งไปจากวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจท่ีเคยมี ซึ่งหมายความว่า ในแง่ของ
หลกัการผลิตรายการ การคดัเลือกเนือ้หา การประเมินผลรายการ ฯล/ฯ  จะตอ้งมีวิธีการ/หลกัการท่ี
แตกตา่งไปจากวิทยท่ีุเคยมี ตวัอยา่งเชน่ วิธีการผลิตรายการนัน้จะตอ้งมีการส ารวจความตอ้งการ
ของผูฟั้งเสียก่อน ตอ้งมีการประเมินผลรายการซึ่งจะขาดเสียมิได ้ ฯลฯ แตเ่น่ืองจากตวับคุคลท่ี
ไดร้บัแต่งตั้งใหม้าท าวิทยชุมุชนนัน้ มิไดร้บัการตดิตั้งความเขา้ใจวิทยชุมุชนมาดว้ย  ดงันัน้ วิธีการ
ผลิตรายการวิทยชุมุชนจงึมิไดมี้ลกัษณะท่ีแตกตา่งไปจากวิทยสุาธารณะ เชน่ มิไดมี้การส ารวจ
ความตอ้งการของผูฟั้งก่อนเลย รวมทัง้ไมมี่การกระตุน้การมีสว่นรว่มของผูฟั้ง จงึอาจสรุปไดว้า่ 
วิทยชุมุชนแบบนีเ้ปล่ียนแต ่"สลากปิด" เทา่นัน้ แต”่ตวัผลิตภณัฑ”์ในกลอ่งยงัคงเหมือนเดมิ  

ในขัน้ตอนสดุทา้ยคือผลผลิตท่ีออกมาจากโครงสรา้งและวิธีการท างานวิทยชุมุชน
ท่ีกลา่วมาขา้งตน้ ก็คือ รูปแบบและเนือ้หารายการท่ีจะส่งผลตอ่การเปิดรบัฟังของประชาชน และ
ทา้ยท่ีสดุก็คือ ค าถามท่ีวา่ บทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนคืออะไร  

(9) ดงัไดก้ล่าวมาแลว้วา่ วิทยชุมุชนคนโคราชมีการจดัรายการทกุวนั วนัละ 3 
ชว่งเวลา  วีรพงษแ์ละคณะไดส้รุปว่า เนือ้หาและรูปแบบรายการของวิทยุชุมชนคนโคราชนัน้ 
แมว้า่จะมีเนือ้หาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเรื่องราวภายในชมุชน แตท่วา่แหลง่ขอ้มลูของขา่วสารนัน้ก็เป็น
หน่วยงานของรัฐเป็นหลกั คณะวิจยัจงึไดใ้หข้อ้เสนอแนะวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมา วา่ ควรจะ
ขยายขอบเขตของเนือ้หาท่ีมาจากแหลง่ขอ้มลูอ่ืนๆ โดยเฉพาะเนือ้หาท่ีมาจากชมุชนตา่ง ๆ ให้
ครอบคลมุทัง้เชิงปรมิาณและคณุภาพ  อยา่งไรก็ตาม ขอ้เสนอแนะดงักล่าวจะเป็นจริงเป็นจงัไดก็้
ตอ้งยอ้นทวนขึน้ไปดท่ีูโครงสรา้งของวิทยซุึ่งเป็นตน้ทาง ถา้กลุม่คนท่ีเขา้มารว่มการผลิตเป็นเพียง
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คนกลุม่เล็กๆ ท่ีมิไดเ้ป็นตวัแทนของกลุม่ตา่ง ๆ ในชมุชน  การใชแ้หลง่ขอ้มลูท่ีหลากหลายก็เป็นไป
ไดย้าก  

ส าหรบัประเภทของเนือ้หานัน้ คณะวิจยัไดส้รุปวา่ ประเภทของเนือ้หาท่ีมีนัน้ยงั
ไมไ่ดต้อบสนองความตอ้งการของคนส่วนใหญ่ ซึ่งมีอาชีพหลกัเป็นเกษตรกร เน่ืองจากเนือ้หาท่ี
เอือ้อ านวยประโยชนใ์หแ้ก่เกษตรกรมีนอ้ยมาก (ประมาณ 3% ของเนือ้หาทัง้หมด)  

ในแง่ความครอบคลมุกลุม่บคุคลนัน้ ท่ีเห็นไดอ้ยา่งเดน่ชดัก็คือ ไมมี่รายการ
ส าหรบักลุม่เดก็และเยาวชน ซึ่งหมายความวา่ วิทยชุมุชนนีย้งัไมไ่ดใ้หบ้รกิารแก่คนทกุกลุม่อยา่ง
ทั่วถึง  

ส  าหรบัวิธีการน าเสนอนัน้ จากกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณีนัน้ ประเดน็ท่ีเป็นประเดน็
ส าคญัส าหรบัวิทยชุมุชนก็คือประเด็นเร่ืองภาษาทีใ่ช้ในรายการ  ทัง้นีเ้น่ืองจากวิทยสุาธารณะ
และวิทยธุุรกิจนัน้มกัจะใชภ้าษาไทยกลางส าหรบัการส่ือสาร  แตท่วา่คณุลกัษณะท่ีส าคญัประการ
หนึ่งของวิทยชุมุชนก็คือ ความสอดคล้องกับวัฒนธรรมและรสนิยมของท้องถิ่น ดงันัน้ในการ
ส ารวจความพงึพอใจของผูฟั้งในงานวิจยัทัง้ 4 ชิน้ จงึพบวา่ลกัษณะท่ีท าใหผู้พ้งึพอใจวิทยชุมุชนก็
คือการใชภ้าษาของทอ้งถ่ินหรือใชภ้าษาทอ้งถ่ินควบคูก่บัภาษากลาง แตส่  าหรบัวิทยชุมุชนคน
โคราชนัน้จะใชภ้าษากลางเป็นส่ือ  

(10) การเปิดรับฟังของประชาชน     จากลกัษณะของโครงสรา้งวิทยท่ีุไมค่อ่ย
แตกตา่งจากวิทยสุาธารณะสง่ผลมาถึงวิธีการด าเนินงาน  การผลิตรายการ และทา้ยท่ีสุดคือ
รูปแบบ/เนือ้หาของรายการท่ีจะสง่ผลตอ่เน่ืองไปถึงการรบัฟังของประชาชน  

ผลการส ารวจการรบัฟังของประชาชนท่ีมีตอ่วิทยชุมุชนคนโคราช ทีมวิจยัพบวา่  

  จ านวนคนท่ีไมรู่จ้กัวิทยชุมุชนมีถึงประมาณ 75%  

  คนท่ีฟังรายการวิทยชุมุชนคนโคราชมีเพียง 21% เทา่นัน้  

  ทัง้ๆท่ีรายการวิทยชุมุชนด าเนินการมาได ้ 3 ปีแลว้ แตก่ลุ่มผูต้อบส่วนใหญ่เพิ่ง
จะฟัง เม่ือประมาณครึง่ปีท่ีผ่านมา  

คณะวิจยัวิเคราะหว์า่ สาเหตท่ีุคนฟังวิทยชุมุชนมีจ านวนเพียงเล็กนอ้ยน่าจะ
เน่ืองมาจากจ านวนชว่งเวลาของรายการท่ีออกอากาศใน 3 ชว่งเวลาคือ 11-12 น.  13-14 น.  และ 
15-16 น.  นัน้มีนอ้ยเกินไป และเป็นชว่งเวลาท่ีไมส่อดคลอ้งกบัอาชีพเกษตรกรซึ่งเป็นคนกลุม่ใหญ่
ของชมุชน รวมทัง้เนือ้หาของรายการก็ไมเ่ก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตของคนกลุม่ใหญ่นี ้ 

(11) ส าหรับการศึกษาบทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน   ซึ่งทีมวิจยัไดศ้กึษามาจาก
ตวัเนือ้หารายการของวิทย ุ  ทีมวิจยัไดแ้บง่หมวดหมูข่องการศกึษาออกเป็น 3 ทิศทางการไหลของ
ขา่วสารคือ  
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(ก) จากบนลงล่าง คือ เลน่บทบาทเป็นเครื่องมือถ่ายทอดข่าวสารจากภาครฐั
ไปสูป่ระชาชน  

(ข) จากล่างขึน้บน    คือเลน่บทบาทเป็นเครื่องมือสง่ขา่วสารจากประชาชนถึง
หนว่ยงานรฐั เชน่ การรอ้งเรียนหรือสอบถามขอ้มลู  

(ค) การแสดงบทบาทเป็นส่ือกลางระหว่างประชาชนกับประชาชน   
ผลการวิจยัพบวา่ วิทยชุมุชนคนโคราชยงัแสดงบทบาทหลกั (42%) ในการเป็น

เครื่องมือถ่ายทอดขา่วสารจากบนลงลา่ง มีบทบาทเพียง 3% ในการเป็นส่ือกลางระหวา่ง
ประชาชนกบัประชาชน และมีบทบาทประมาณ 6% ในการสง่ขา่วสารจากล่างขึน้บน ในแง่นีก็้
หมายความวา่ วิทยชุมุชนยงัไมไ่ดแ้สดงบทบาทท่ีแตกตา่งไปจากวิทยสุาธารณะหรือวิทยธุุรกิจเลย  

(ดรูายละเอียดในหวัขอ้การใชป้ระโยชนแ์ละบทบาทหนา้ท่ีในตอนตอ่ๆไป)  
  

ข้อเสนอแนะ  
ส าหรบัรูปแบบโครงสรา้งวทิยชุมุชนแบบแผนแรกนี ้ กค็งเป็นการท างานของวทิยชุมุชนภายใตก้รอบ

ของรฐั การพฒันาวทิยชุมุชนใหแ้สดงบทบาทหนา้ทีอ่ย่างแทจ้รงิใหม้ากขึน้นัน้ ก็คงตอ้งแกไ้ขไปตาม
สาเหตทุีร่ะบมุาขา้งตน้ คอื  

(1) ควรปรบัปรุงวธีิการไดม้าซ่ึงคณะกรรมการใหม้ีการประสมประสานระหว่างวิธีการแสวงหาตวั
บคุคล ทีม่ีคณุสมบตัสิอดคลอ้งกบังานวทิยชุมุชน เขา้กบัวิธีการแต่งตัง้แบบทางราชการ  

(2) มีการก าหนดสดัสว่นของคณะกรรมการจากภาคตา่งๆเอาไวอ้ย่างชดัเจน อยา่งนอ้ยใหส้ดัสว่น
ของแต่ละภาคเท่าเทยีมกนั  

(3) มีการระบคุณุสมบตัตัิวบุคคลทีจ่ะมาเป็นตวัแทนในแต่ละภาคเอาไวอ้ย่างเหมาะสม  
(4) มีการจดัหากลไกการแสวงหาตวับคุคลใหไ้ดต้ามคณุสมบตัทิีร่ะบเุอาไว ้ และควรเป็นกลไกที่

เปิดกวา้ง  
(5) มีการร่างกฎระเบยีบของการท างานร่วมกนัอย่างชดัเจน  
(6) มีการวางระบบการบรหิารงานทีช่ดัเจน มกีารก าหนดบทบาทหนา้ทีข่องแต่ละฝ่าย การก าหนด

วาระการประชมุ  
(7) มีวธีิการด าเนนิงานทีเ่ป็นไปหรอืใกลเ้คยีงกบัหลกัการของวทิยชุมุชนใหม้ากทีส่ดุ เช่น การส ารวจ

ความตอ้งการของวทิย ุการประเมินผล  
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(3.1.2) แบบแผนที ่2 : รูปแบบทีโ่ครงสร้างรัฐเป็นหลัก แต่ชุมชนมีบทบาทมากขึน้  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่10 : รูปแบบโครงสร้างวิทยุชุมชนของจ.บุรีรัมย ์
 

ด าเนินการ
โดยภาครฐั 

แตง่ตัง้ คณะกรรมการ 

มีเครือขา่ยกบัภาค 
ประชาชนมาก่อน 
นโยบายเปิดกวา้งและ 
สนบัสนนุของสถานี 

มีหลกัเกณฑ ์
การท างาน 

คณะกรรมการ 

การผลิต
รายการ 

ความจรงิจงัใน
การท างาน 

มีการท างาน
รว่มกนัระหว่าง
ฝ่ายตา่งๆ 

การประเมิน 
ผลรายการ 

การมีสว่นรว่ม 
ผูฟั้ง 

บทบาท/ 
หนา้ท่ีของ 
วิทยชุมุชน 

กลุม่ผูฟั้ง 

รูปแบบ/
เนือ้หา
รายการ 

สง่ผล 

สง่ผล 

สง่ผล 

กลไกท่ีมีประสิทธิภาพใน
การสรรหาบคุคล 

บรบิท 

การ 
ผลิต 

อาสา 
สมคัร 
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จากแผนภาพขา้งบนนีจ้ะเห็นไดว้า่ โครงสรา้งของวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยน์ัน้ ในแง่กรอบ
ใหญ่ๆมิไดแ้ตกตา่งจากจ.นครราชสีมา หากทวา่ในขัน้ตอนการปฏิบตัิการนัน้ มีตวัแปรหลาย
ประการท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งท าใหเ้กิดความแตกตา่งท่ีปลายทางอยา่งมาก ดงันี ้  

(1) การด าเนินการเร่ิมต้นจากภาครัฐ  มีวิธีการเดียวกบัจ.นครราชสีมาคือภาครฐั
แตง่ตัง้คณะกรรมการชดุตา่งๆ คือ คณะกรรมการบรหิารและคณะอนกุรรมการผลิตรายการ  
อยา่งไรก็ตาม องคป์ระกอบท่ีเพิ่มขึน้มาในโครงสรา้งก็คือ การมีชมรมอาสาสมคัรวิทยชุมุชนท่ี
ประกอบดว้ยสมาชิกถึง 200 คน   

(2) สัดส่วนของภาคต่าง ๆ ในคณะกรรมการ  เป็นท่ีน่าสงัเกตวา่ถึงแมจ้ะไมมี่การ
ก าหนดหลกัเกณฑใ์นการก าหนดสดัสว่นของภาคตา่ง ๆ ในคณะกรรมการ แตส่ดัสว่นของภาค
ประชาชนในคณะกรรมการชดุตา่งๆ ของวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย ์ ก็สงูกวา่วิทยชุมุชนคนโคราชอยา่ง
เห็นไดช้ดั กล่าวคือ ในคณะกรรมการบรหิาร 16 ทา่น เป็นภาครฐั 6 ทา่น ภาคประชาชน 4 ทา่น 
และเจา้หนา้ท่ีสถานี 4 ทา่น ในคณะกนกุรรมการการผลิตรายการ 14 ทา่น เป็นภาครฐั 6 ทา่น ภาค
ประชาชน 7 ทา่น ภาคเอกชน 1 ทา่น ซึ่งนบัวา่สดัสว่นของภาคประชาชนมีใกลเ้คียงกบัภาครฐัใน
คณะกรรมการทัง้ 2 ชดุ อนัอาจนบัไดว้า่ โครงสรา้งดงักลา่วเริ่มมีรอ่งรอยของการท างานรว่มกนั
อยา่งคอ่นขา้งเสมอภาคระหวา่งภาครฐักบัภาคประชาชนในงานวิทยชุมุชน  

(3) การมีกลไกทีม่ีประสิทธิภาพในการสรรหาบุคคล  ก่อนหนา้ท่ีจะเกิดโครงการ
น ารอ่งวิทยชุมุชนของกรมประชาสมัพนัธน์ัน้ ทางสถานีฯไดจ้ดัสรรเวลาบางสว่นใหภ้าคประชาชน
ไดเ้ขา้มาแสดงความคดิรว่มคดิรว่มคยุในประเดน็ตา่งๆ  กลา่วคือ วิทยสุาธารณะเองไดท้  าหนา้ท่ี
เป็นพืน้ท่ี/เวทีส าหรบัการแสดงความคิดเห็นของประชาชนอยูแ่ลว้ (ลกัษณะดงักลา่วนีจ้ะมีบางสว่น
ท่ีคลา้ยคลงึกบักรณีของวิทยชุมุชน จ.นา่น) ดงันัน้ เม่ือเกิดโครงการวิทยชุมุชน จงึท าใหท้างสถานี
สามารถด าเนินงานไดอ้ย่างสะดวก รวดเรว็ และถกูฝาถกูตวัเพราะมีเครือขา่ยอยูแ่ลว้ ทางสถานี
สามารถระบตุวับคุคลท่ีมีความสนใจ มีความสามารถและมีความจรงิใจในการท างานวิทยไุด ้
อยา่งถกูตอ้ง  

นอกเหนือจากกลไกการสรรหาบคุคลท่ีเกิดมาจากเครือข่ายท่ีมีประสบการณก์าร
ท างานรว่มกนัดงักลา่วมาแลว้ ทางสถานีวิทยบุรุีรมัยย์งัเปิดช่องทางการแสวงหาตวับคุคลให้
กวา้งขวางไปมากย่ิงขึน้  ดว้ยการประกาศรบัสมคัรผ่านทางรายการวิทยกุระจายเสียง โดยใหผู้ท่ี้
สนใจเขียนจดหมายสมคัรมาหรือเดินทางมาสมคัรท่ีสถานีโดยตรง การเปิดกวา้งในการสรรหา
บคุคลเชน่นี ้ เป็นกลไกทีส่ าคัญในการเร่ิมต้นวางศิลาฤกษใ์ห้บรรดาผู้ทีม่ีความสนใจใน

กิจการวิทย ุ สามารถ "เขา้ถึง" วิทยชุมุชนได ้ และเป็นกลไกส าคญัท่ีท าใหว้ิทยชุมุชนประกอบดว้ย
อาสาสมคัรจ านวนมากสมดงัคณุสมบตัิ "การเป็นวิทยอุาสาสมคัร"  
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(4) มีการระบุหลักเกณฑท์ีแ่น่นอนในการคัดเลือกบุคคล เน่ืองจากกิจการวิทยุ
เป็นงานการส่ือสารในพืน้ท่ีสาธารณะ ซึ่งสามารถจะน ามาใชก้ารไดท้ัง้ประโยชนส์ว่นรวมหรือ
ประโยชนส์่วนตวั ดงันัน้ เม่ือไดใ้ชช้อ่งทางท่ีเปิดกวา้งส าหรบัคนทกุคนในเวลาเดียวกนั  ทางสถานี
วิทยบุรุีรมัยก็์ตอ้งมีความรอบคอบมากในการก าหนดหลกัเกณฑท่ี์แน่นอนในการคดัเลือกตวับคุคล
ท่ีจะมารว่มงาน  ในการนี ้ ผูอ้  านวยการสถานีวิทยบุรุีรมัยไ์ดร้ะบคุณุสมบตัิของผูท่ี้จะมารว่มงานไว้
วา่ "ตอ้งเป็นบคุคลท่ีสนใจงานวิทย ุ มีความกระตือรือรน้ และพรอ้มท่ีจะอทุิศตนเพ่ือชมุชน เพราะ
งานนีไ้มมี่คา่จา้ง" นอกจากนัน้ก็ตอ้งไมเ่ป็นฐานเสียงหรือคนของพรรคการเมือง และทางวิทยมีุ
กลไกท่ีจะตรวจสอบไดเ้พราะมีเครือขา่ยในพืน้ท่ี ทัง้นีเ้พ่ือใหก้ารใชส่ื้อเพ่ือน าเสนอเนือ้หาท่ีเป็น
กลางเทา่นัน้  

(5) ปัจจัยทีเ่อือ้อ านวยส าหรับวิทยุชุมชน  : นโยบายทีเ่ปิดกว้างและสนับสนุน
ของสถานี  เม่ือเริ่มมีโครงการวิทยชุมุชนนัน้ ทางผูอ้  านวยการสถานีไดจ้ดัสรรช่วงเวลาใหแ้ก่วิทยุ
ชมุชนถึง 5 รายการ และยงัรวมเอารายการเดมิของสถานีเขา้มาไวร้วมทัง้สิน้เป็น 10 รายการ โดย
จดัตลอดเกือบทัง้วนั และมีความหลากหลายในตวัรายการ  

หากวิเคราะหท่ี์มาของปรากฏการณนี์ก็้นา่จะเน่ืองมาจากทัง้ปัจจยัภายนอกและ
ปัจจยัภายในของวิทยชุมุชน ปัจจยัภายนอกน่าจะไดแ้ก่บรบิทของชมุชน คือจ.บรุีรมัย ์ดงัท่ีไดก้ลา่ว
มาแลว้วา่ จ.บรุีรมัยเ์ป็นเมืองเล็กๆไมใ่ชเ่มืองธุรกิจ ดงันัน้ วิทยจุงึไมค่อ่ยไดถ้กูใชเ้พ่ือเป็นเครื่องมือ
ทางการคา้และมีโอกาสสงูท่ีจะน ามาใชเ้ป็นกลไกการส่ือสารสาธารณะ  

สว่นปัจจยัภายในนัน้ น่าจะไดแ้ก่การเล็งเห็นความส าคญัของการใชว้ิทยเุป็นพืน้ท่ี
สาธารณะส าหรบัชมุชน ดงัเชน่ท่ีทางสถานีไดเ้ปิดโอกาสใหค้นกลุม่ตา่ง ๆ เขา้มามีสว่นรว่มใน
สถานีตัง้แตช่ว่งก่อนยคุวิทยชุมุชน และเม่ือกา้วเขา้สู่ยคุวิทยชุมุชน ทางสถานีก็ไดมี้นโยบาย
สนบัสนนุอยา่งเตม็ท่ีดว้ยการจดัสรรเวลาใหถ้ึง 10 รายการ  

เม่ือมีรายการท่ีหลากหลาย ก็ยอ่มมีโอกาสท่ีเนือ้หารายการจะตอบสนองคนกลุม่
ตา่ง ๆ ทกุเพศ ทกุวยั ทกุอาชีพ ทกุความสนใจไดม้ากขึน้ และนอกจากนัน้การมีรายการบาง
รายการเช่น รายการ "ฟันธงตรงประเดน็" ซึ่งเป็นรายการวิพากษว์ิจารณก์ารใหบ้ริการประชาชน
ของหนว่ยงานของรฐั การวิจารณก์ารเมือง ฯลฯ ก็ยงัแสดงใหเ้ห็นถึงทศันะและจิตใจท่ีเปิดกวา้งของ
ฝ่ายนโยบายของสถานีวิทยขุองรฐั  
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(6) โครงสร้างการด าเนินงานภายใน  มีรูปแบบดงันี ้ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่11: โครงการการด าเนินงานภายในของวิทยุชุมชน จ.บุรีรัมย ์
  

เม่ือเปรียบเทียบกบัวิทยชุมุชนคนโคราชแลว้ องคป์ระกอบของโครงสรา้งการ
ด าเนินงานภายในจะมีสว่นท่ีคลา้ยคลงึกนั คือ มีคณะกรรมการ 2 ชดุ คือกรรมการบรหิารและ
อนกุรรมการผลิตรายการ แตท่วา่สิ่งท่ีแตกตา่งออกไปคือ วิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย ์มีชมรมอาสาสมคัรฯ 
ซึ่งประกอบดว้ยสมาชิกประมาณ 200 คน ท่ีมีการจดัตัง้เป็นเครือขา่ยอย่างดี  

การมีชมรมอาสาสมคัรซึ่งเป็นชอ่งทางส าคญัใหด้  าเนินการไดเ้ขา้มามีสว่นรว่ม
มากขึน้นัน้ ท าใหว้ิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยมี์ลกัษณะท่ีตรงกบัคณุลกัษณะของวิทยชุมุชน กลา่วคือ เป็น
วิทยขุองอาสาสมคัร ทรพัยากรทกุๆดา้นไมว่า่จะเป็นดา้นก าลงัคน แรงงาน ก าลงัความคดิ ก าลงั
ทรพัย ์ จงึไดม้าจากกองทพัอาสาสมคัรเหล่านี ้ และเป็นเหตผุลส าคญัท่ีอธิบายวา่เพราะเหตใุดวิทยุ
ชมุชน จ.บรุีรมัยจ์งึสามารถจดัรายการไดถ้ึง 10 รายการทกุวนั  

(ดรูายละเอียดเรื่องอาสาสมคัรในตอนตอ่ไป)  

คณะกรรมการ 
บรหิารรายการ 

คณะอนกุรรมการ 
ผลิตรายการ 

ชมรมอาสาสมคัร
วิทยชุมุชน 

ผลิตรายการ 

ผูฟั้งเปา้หมาย 

หนว่ยราชการ/ประชาชน 

หอกระจายขา่ว 

อาสาสมคัรวิทยชุมุชน 
ประจ าหมูบ่า้น 



 37 

(7) การมีหลักเกณฑท์ี่แน่นอนในการท างาน      หลงัจากท่ีไดต้วับคุคลท่ีมีความ
เหมาะสมและเอาจรงิเอาจงัในการท างานมาแลว้ รวมทัง้มีการออกแบบโครงสรา้งการท างานท่ีมี
สดัสว่นภาครฐั/ภาคประชาชนอยา่งคอ่นขา้งเหมาะสมกบัลกัษณะวิทยชุมุชน ก็ยงัมีปัจจยัตวัท่ี 3 ท่ี
ชว่ยใหก้ารท างานวิทยชุมุชนบรุีรมัยส์ามารถบรรลเุปา้หมายไดอ้ยา่งตอ่เน่ืองคือ การก าหนด
หลกัเกณฑท่ี์แนน่อนในการท างาน เชน่ การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของคณะอนกุรรมการผลิต
รายการฯ เอาไวอ้ยา่งชดัเจนวา่  

.…1. ผลิตและจดัท ารายการ....... 
….3. เชิญบคุคลหรือองคก์รมาใหข้อ้มลูหรือรว่มรายการไดต้ามความเหมาะสม...  
การก าหนดหลกัเกณฑก์ารท างานท่ีแนน่อนเอาไว ้ จะเป็นเกราะปอ้งกนัปัญหา

เรื่องความขดัแยง้ท่ีจะเกิดขึน้ในการท างานรว่มกนัระหวา่งบคุคลท่ีมีภมูิหลงัและวฒันธรรมในการ
ท างานท่ีแตกตา่งกนั และยงัเป็นกลไกในการแกไ้ขปัญหาเม่ือไดเ้กิดขึน้แลว้อีกดว้ย  

8. วิธีการผลิตรายการ  ตามหลกัการแลว้ การผลิตรายการของวิทยชุมุชนนัน้ 
จะตอ้งมีการส ารวจความตอ้งการของชมุชนเสียก่อน ดงัเชน่ตวัอยา่งอดุมคตขิองวิทยชุมุชน  
จ.จนัทบรุี (ดสูรุนิทร,์ 2533) และหลงัจากท่ีไดก้ระจายเสียงไปแลว้ ก็ตอ้งมีการประเมินผลเพื่อ
ปรบัปรุงหรือพฒันารายการใหต้รงตามความตอ้งการของชมุชน  

ส าหรบัวิทยชุมุชนบรุีรมัยนี์ ้ ผลจากการวิจยัไมไ่ดร้ะบวุ่า ไดมี้กระบวนการส ารวจ
ความตอ้งการของชมุชนก่อนท่ีจะมีการออกแบบรูปแบบและเนือ้หารายการหรือไม ่  อยา่งไรก็ตาม 
ขอ้มลูท่ีแนน่อนไดร้ะบวุา่ หลงัจากออกอากาศไปได ้ 3 เดือนแรก (ต.ค.-ธ.ค. 2541) 
คณะอนกุรรมการผลิตรายการไดท้  าการตดิตามและประเมินผล และไดน้  าผลการประเมิน
รวมทัง้ความตอ้งการของประชาชนมาก าหนดเป็นเนือ้หารายการซึ่งเป็นไปตามหลกัการวิธีการ
ผลิตรายการของวิทยชุมุชน  

9. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการผลิตรายการ  ก่อนหนา้ท่ีจะเริ่มโครงการ
วิทยชุมุชนนัน้ สถานีวิทย ุ (สวท.บรุีรมัย)์ ไดท้  าโครงการวิทยชุมุชนกบั "คนอปม." (อาสาสมคัร
ประชาสมัพนัธห์มูบ่า้นประมาณ 142 คนจาก 21 อ าเภอ กบั 2 ก่ิงอ าเภอ) ทัง้นีเ้พ่ือเปิดโอกาสให้
อปม.เหลา่นีไ้ดมี้โอกาสเขา้มารว่มในฐานะ "ผูส้ง่สาร" หรือการส่ือขา่วสาร เสนอผลงานแลกเปล่ียน
ความเห็นและทศันคตท่ีิแตกตา่งกนั เพ่ือเพิ่มศกัยภาพของอปม.ในการส่ือวิทย ุกลุม่อปม.นีถื้อไดว้า่
เป็น "กลุม่ประชาชนแถวหนา้" ท่ีไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในการผลิตรายการ  

นอกจากกลุม่อปม.นีแ้ลว้ วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยย์งัมีกลไกของ "กลุม่อาสาสมคัร" ท่ี
ไดก้ลา่วไปแลว้ ซึ่งท าหนา้ท่ีหลายอยา่ง (ดรูายละเอียดตอ่ไป) ดงันัน้ กลุ่มอาสาสมัครนีจ้ึงเป็นทัง้
กลุม่ท่ีไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในการผลิตรายการในรูปแบบตา่ง ๆ เชน่ เป็นแหลง่ขอ้มลู และยงัท า
หนา้ท่ีเป็นช่องทาง/เช่ือมตอ่ระหวา่งวิทยชุมุชนกบัผูร้บัฟังคนอ่ืนๆ  
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(10) รูปแบบและเนือ้หารายการ ผลสืบเน่ืองจากการจดัวางโครงสรา้งของวิทยุ
ชมุชน จ.บรุีรมัยท่ี์มีลกัษณะใกลเ้คียงกบั "ความเป็นวิทยชุมุชน" ท่ีแทจ้รงิ กล่าวคือ เป็นวิทยรุะบบ
อาสาสมคัร ทัง้ๆท่ีอยูใ่ตก้รอบการท างานของรฐั หากแตก่ารมีปัจจยัดา้น "ตวับคุคล" คือ ผูมี้อ านาจ
ในหนว่ยงานรฐัท่ีมีความเขา้ใจในหลกัการของวิทยชุมุชน และมีการลงมือท างานตามความเขา้ใจ 
(ดงัท่ีไดก้ลา่วมาขา้งตน้) ท าใหผ้ลผลิตท่ีเป็นรูปแบบและเนือ้หารายการของวิทยชุมุชนปรากฏ
ออกมาดงันี ้ 

 ปรมิาณของรายการวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์มีถึง 10 รายการและออกอากาศทกุวนั  

  ชว่งเวลาท่ีออกอากาศแบง่เป็น 3 ภาค คือภาคเชา้ กลางวนั และเย็น ซึ่งในแต่
ละชว่งเวลานัน้ไดจ้ดัใหส้อดรบักบัลกัษณะวิถีชีวิตประจ าวนัของคนแตล่ะกลุม่ เชน่  

เวลา 05.00-05.15 น.  เป็นรายการคตธิรรมประจ าวนั  
เวลา 05.15-06.00 น.  เป็นรายการทนัขา่วเชา้นี ้ 
เวลา 18.00-19.00 น.  เป็นรายการดีเจเยาวชน  
การจดัตารางเวลาของวิทยชุมุชนใหส้อดรบักบัวิถีชีวิตประจ าวนัของคนแตล่ะ

กลุม่ท าใหโ้อกาสท่ีจะเขา้ถึงผูร้บัสารมีสงู กล่าวคือ ผูฟั้งมีโอกาสจะเปิดรบัฟังได ้ 

 ส  าหรบัรูปแบบรายการนัน้ก็มีหลากหลายถึง 3 รูปแบบ คือนิตยสารทางอากาศ 
5 รายการ  พดูคยุกบัผูฟั้ง 3 รายการ และพดูคยุสลบัเพลง 2 รายการ ซึ่งรายการนิตยสารทาง
อากาศนัน้เป็นรูปแบบการน าเสนอท่ีทีมงานผลิตตอ้งท างานอย่างหนกัในแง่การเตรียมคน/วสัดุ
อปุกรณเ์พ่ือน ามาใชใ้นการประกอบรายการ แตก็่เป็นรูปแบบท่ีประชาชนใหค้วามสนใจมากท่ีสดุ 
จงึนบัวา่วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยไ์ดต้อบสนองความตอ้งการดา้นรูปแบบของประชาชนเป็นอยา่งดี  

  ในแง่เนือ้หาของรายการนัน้ เม่ือแบง่โดยใชเ้กณฑเ์รื่อง "ภายใน/ภายนอก
ชมุชน" จะพบวา่ วิทยชุมุชนบรุีรมัยมี์สดัส่วนเนือ้หาทัง้ 2 ประเภทใกลเ้คียงกนั คือเนือ้หาในชมุชน 
56% จงึถือไดว้า่เป็นไปตามหลกัการของวิทยชุมุชนท่ีมีลกัษณะเนือ้หาท่ีควรจะเป็นเรื่องราวของ
ชมุชน  

  ส าหรบัประเภทของเนือ้หานัน้ ทีมวิจยัไดแ้บง่ประเภทเนือ้หาออกเป็น 13 
ประเภท และพบวา่สดัสว่นของเนือ้หาในแตล่ะประเภทนัน้จะกระจายกนัออกไป ไมห่นักไปท่ี
เนือ้หาใดเนือ้หาหนึ่ง  5 อนัดบัแรกของเนือ้หาท่ีมีมากท่ีสดุคือ เรื่องสงัคม เกษตร การเมือง 
เศรษฐกิจ และสขุภาพ และ 86% ของเนือ้หาทัง้หมดมีลกัษณะเป็นขอ้มลูขา่วสารโดยมีเนือ้หา
ประเภทบนัเทิงเพียง 14% น่ีก็นบัไดว้า่ เนือ้หาของวิทยชุมุชนบรุีรมัยมี์ลกัษณะท่ีเหมาะสมกบั
ความเป็นวิทยชุมุชน  
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  ในเรื่องภาษาท่ีใชน้  าเสนอ ซึ่งมกัจะเป็นประเด็นปัญหาเสมอส าหรบัวิทยท่ีุ
ตัง้อยูใ่นทอ้งถ่ินและมีวฒันธรรมเฉพาะท่ี  ส าหรบัรายการท่ีปรากฏในวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ
นัน้มกัจะไมมี่ปัญหาคือเป็นการใชภ้าษาไทยกลางมาตรฐานโดยตลอด แตส่  าหรบัวิทยชุมุชนซึ่งมี
หลกัการวา่ตอ้งใหส้อดรบักบัรสนิยมของทอ้งถ่ินนัน้ ก็มกัจะเป็นประเด็นวา่ ควรจะใชภ้าษาใด  

วิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยใ์ชภ้าษากลางเกือบทัง้หมดในทกุรายการ  ยกเวน้รายการภูมิ
ปัญญาชาวบ้าน ซึ่งใชภ้าษาอีสานผสมกบัภาษากลาง และรายการทันข่าวเช้านีก็้ใชภ้าษาอีสาน
ทกุวนัศกุรใ์นการประกาศแจง้ขา่วในรายการ  ซึ่งก็นบัว่าเป็นการกา้วเขา้สู ่ "ความเป็นชมุชน" ใน
แง่มมุของวฒันธรรมอีกกา้วหนึ่ง  

  มีขอ้ท่ีนา่สงัเกตเก่ียวกบั "ความใจกวา้ง" และ "ความเขา้ใจ" ในหลกัการและ
บทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนในภาครฐัซึ่งแสดงออกมาในเรื่องรูปแบบและเนือ้หารายการของวิทยุ
ชมุชน หนึ่งในสิบรายการของวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยคื์อรายการฟันธงตรงประเด็น ซึ่งมีเนือ้หา
รายการท่ีเป็นการวิพากษว์ิจารณก์ารใหบ้รกิารประชาชนของหนว่ยงานของรฐั วิจารณก์ารเมือง 
ฯลฯ  การท่ีรายการเชน่นีส้ามารถด ารงอยูไ่ดภ้ายในสถานีวิทยขุองรฐัเอง สะทอ้นใหเ้ห็นความ
เขา้ใจอนัดีอยา่งยิ่งของภาครฐัเอง  

(11) การเปิดรับฟังของประชาชน   ผลจากการส ารวจตามชมุชนตา่ง ๆ ของทีม
วิจยัพบวา่  จ  านวนผูท่ี้รูจ้กัวิทยชุมุชนบรุีรมัยมี์ถึง 51%  

  จ านวนผูฟั้งท่ีฟังวิทยชุมุชนมีถึง 46% (ในขณะท่ีในจ.บรุีรมัยมี์สถานีวิทยถุึง 5 
สถานี)  

  มีผูท่ี้พอใจวิทยชุมุชนในระดบัชอบ-ชอบมากถึง 40%  
ตวัเลขการเปิดรบัของประชาชนนีน้บัเป็นตวัเลขท่ีนา่พงึพอใจเมื่อค านงึถึงวา่วิทยุ

ชมุชน จ.บรุีรมัยเ์พิ่งด  าเนินการมาไดเ้พียง 3 ปี และอยู่ทา่มกลางวิทยสุถานีอ่ืนๆ เหตผุลท่ีนา่จะเป็น
ค าอธิบายพฤตกิรรมการรบัฟังดงักลา่วนัน้ก็นา่จะเริ่มมาจากโครงสรา้งของวิทยท่ีุมีนโยบาย
สนบัสนนุวิทยชุมุชนอยา่งจริงจงั สง่ผลถึงการใหเ้วลาแก่รายการวิทยชุมุชนหลายชว่งเวลา ท าใหมี้
เนือ้หาท่ีหลากหลาย บวกผสมกบัการสามารถดงึตวับคุคลท่ีมีความสนใจในงานวิทยเุขา้มารว่ม
ท างานกนัอยา่งจรงิจงั รวมทัง้มีการติดตามประเมินผลเพ่ือพฒันารายการ และท่ีส าคญัท่ีสดุคือ
การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในงานวิทย ุ 

(12) บทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน  
ส  าหรบัปัจจยัตวัสดุทา้ยคือบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนบรุีรมัยน์ัน้จะเป็นเสมือน

บทสรุปท่ีเกิดมาตัง้แตก่ารจดัออกแบบโครงสรา้งของวิทย ุ  วิธีการด าเนินงาน  จนกระทั่งถึงผลผลิต
คือรูปแบบและเนือ้หารายการ  ดงันัน้ การศกึษาบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยอ์นัเป็นผล
จากการวิเคราะหเ์นือ้หารายการจงึปรากฏดงันี ้ 
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หากแบง่บทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนออกเป็น 3 ทิศทางของการส่ือสารจะพบผล
ดงันี ้ 

(1) บทบาทของการไหลของข่าวสารจากบนลงลา่ง (Top-down) ก็ยงัเป็นบทบาท
ท่ีชดัเจน กล่าวคือ วิทยชุมุชนยงัมีบทบาทเป็นผูใ้หข้า่วสาร ใหก้ารศกึษา และระดมความรว่มมือ 
(83%-95%)  

(2) บทบาทของการไหลของข่าวสารในแนวนอน (horizontal) อนัไดแ้ก่ การ
ส่ือสารระหว่างประชาชนกบัประชาชนดว้ยกนั ก็มีสดัสว่นใกลเ้คียงกบับทบาทแรก (81%-85%)   

(3) บทบาทของการไหลของข่าวสารจากลา่งขึน้บน (bottom-up) อนัไดแ้ก่
บทบาทในการเป็นช่องทางรอ้งเรียนและสอบถามขอ้มลู บทบาทในการตรวจสอบปัญหาท่ี
ประชาชนรอ้งเรียนก็มีสดัสว่นสงูเชน่เดียวกนั (72%-88%)  

หากดภูาพรวมของทิศทางการไหลของขา่วสารแลว้จะเห็นวา่ ทัง้ 3 ทิศทางนัน้มี
ลกัษณะท่ีคอ่นขา้งสมดลุย ์ โดยท่ีบทบาทท่ีมีลกัษณะเฉพาะของวิทยชุมุชนเชน่ การเป็นส่ือกลาง
เช่ือมโยงระหวา่งประชาชนกบัประชาชน หรือการส่ือสารแบบจากล่างขึน้บน       (   ซึ่งวิทยชุมุชน  
จ.บรุีรมัย ์ จดัเนือ้หาเอาไวใ้นรายการของวิทยเุลย) มีลกัษณะเดน่ชดัอยา่งยิ่ง ซึ่งหมายความวา่ 
วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยท่ี์อยูภ่ายใตโ้ครงสรา้งของรฐัก็ยงัสามารถท าหนา้ท่ีวิทยชุมุชนไดอ้ยา่ง
ใกลเ้คียงกบัหลกัการเป็นอย่างยิ่ง  
  

ข้อเสนอแนะ  
การด าเนนิงานของวทิยชุมุชน จ.บรุรีมัยน์ีแ้มจ้ะเป็นการปฏบิตังิานของวทิยชุมุชนทีอ่ยู่

ภายใตก้รอบของรฐั แต่ทว่าก็มีบทเรยีนมากมายทีแ่สดงใหเ้หน็ว่า ภายใตก้รอบดงักล่าว จะสามารถ
ด าเนนิงานวทิยชุมุชนใหใ้กลเ้คยีงกบัหลกัการและแนวคดิไดอ้ยา่งไร  

จึงมีขอ้เสนอแนะวา่ ใหว้ทิยชุมุชนทีม่ีระดบั/สถานภาพเช่นเดยีวกบัวทิยชุมุชน จ.บรุรีมัย ์
ศกึษาวธีิการด าเนนิงานของวทิยชุมุชน จ.บรุรีมัยน์ีเ้พือ่ใชเ้ป็นตน้แบบต่อไป  
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3.1.3 แบบแผนที ่ 3 : รูปแบบทีต่ัวแทนชุมชนค่อนข้างเป็นหลัก แม้จะอยู่ภายใต้
สถานีของรัฐ  

ส  าหรบัรูปแบบวิทยชุมุชนในแบบแผนท่ี 3 นีเ้ป็นกรณีตวัอยา่งของวิทยชุมุชน จ.นา่นท่ี
วีระวรรณ (2547) ไดท้  าการศกึษาโดยใชว้ิธีการศกึษาท่ีแตกตา่งจากกรณีของวิทยชุมุชนโคราช 
และบรุีรมัยท่ี์ไดก้ลา่วถึงมาแลว้ ทัง้นีเ้น่ืองจากวิทยชุมุชน จ.นา่นไดผ้า่นช่วงเวลาของการแสวงหา
วิทยชุมุชนมาหลายยคุสมยั รวมทัง้บรบิทของสงัคม จ.นา่นมีการรวมกลุม่/องคป์ระชาสงัคมท่ีมี
ความเขม้แข็ง  ดงันัน้ กรณีของวิทยชุมุชน จ.นา่นจงึมิไดมี้ลกัษณะเป็นแบบ "มว้นเดียวจบ" หรือเพิ่ง
เปิดบนัทกึหนา้ประวตัิศาสตรเ์ม่ือมีมาตรา 40 และโครงการน ารอ่งของกรมประชาสมัพนัธ ์ หาก
ทวา่วิทยชุมุชนจ.นา่นไดค้อ่ยๆจนูดีกรี "ความเป็นวิทยชุมุชน" มาเป็นหลายระลอกผา่นยคุสมยั
ตา่งๆ ดงันี ้ 

  ยุค 1 (2516-2536) ยคุนีเ้ริ่มตัง้แตเ่ปิดสถานีวิทยสุวท. จ.นา่น เม่ือปี 2516 มา
จนถึงปี 2533 วิธีการจดัรายการก็จะเป็นแบบภาครฐัส่ือสารจากบนลงลา่ง ประชาชนมีลกัษณะ
เป็นเพียงผูร้บัฟัง แตใ่นชว่งปีพ.ศ.2534-36 ทางวิทยไุดเ้ริ่มเปิดใหช้มุชนเขา้มามีสว่นรว่ม ดว้ยการ
มารว่มในรายการ มาใหข้อ้มลูหรือโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ  

  ยุค 2 (2536-2538) ในภาคประชาชนเกิดการรวมตวัเป็นองคก์รขนาดใหญ่ช่ือ
กลุม่ฮกัเมืองนา่น  กลุ่มนีไ้ดเ้ขา้มาขอเป็นผูจ้ดัรายการวิทยเุพ่ือใชเ้ป็นส่ือกลางในการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธแ์ก่บรรดาเครือขา่ย โดยมีเนือ้หาเก่ียวกบัการท างานพฒันาของประชาชน  
กระบวนการท างานนัน้ กลุม่ฮกัเมืองนา่นมีอิสระในการเลือกประเดน็โดยมี สวท.กลั่นกรอง  

  ยุค 3 (2538-2540) เน่ืองจากงานวิทยเุป็นงานท่ีตอ้งใชค้วามตอ่เน่ืองสม ่าเสมอ 
แตก่ลุม่ฮกัเมืองนา่นมีกิจกรรมอยา่งอ่ืนๆ และท างานวิทยเุป็นงานประกอบ จงึไมมี่ก าลงัคนเพียง
พอท่ีจะด าเนินงานไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง และตอ้งหยดุการจดัรายการไป  

  ยุค 4 (2540-2543) เม่ือเกิดมีมาตรา 40 สวท.นา่นจงึไดร้เิริ่มการด าเนินการวิทยุ
ชมุชนขึน้มาใหม ่ โดยไดเ้ชิญกลุม่ประชาชนหลายกลุม่มารว่มประชมุกนั เพ่ือรว่มด าเนินงานจดั
รายการวิทยช่ืุอ "วิทยชุมุชนคนเมืองนา่น" ในชว่งเวลาดงักลา่วนัน้ เป็นชว่งเวลาท่ีกลุม่ประชาชน
กลุม่ตา่ง ๆ ไดร้ว่มเรียนรูว้ิธีการด าเนินงานวิทยรุว่มกบัสวท.นา่น  

  ยุค 5 (2543-2545) หลงัจากท่ีประชาชนกลุม่ตา่ง ๆ ไดส้ะสมประสบการณ์
เก่ียวกบัการด าเนินงานวิทยมุาไดร้ะยะหนึ่ง ในเดือนกมุภาพนัธ ์2543 สวท.ไดเ้ชิญตวัแทนของกลุม่
ตา่งๆ ท่ีรว่มท างานกบัสวท. มาจดัตัง้เป็นคณะกรรมการบรหิารวิทยชุมุชน ซึ่งองคป์ระกอบของ
คณะกรรมการจะเป็นตวัแทนจากชมุชน 13 คน ตวัแทนจากหนว่ยราชการตา่ง ๆ 9 คน เจา้หนา้ท่ี
สวท. 6 คน ซึ่งอาจนบัไดว้า่เป็นการท างานของคณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนของกลุม่ตา่ง ๆ 
พอสมควร  
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ภาพที ่12 : โครงสร้างของวิทยุชุมชน จ.น่าน 

  
ส  าหรบังานศกึษาวิทยชุมุชน จ.นา่นนีไ้ดเ้จาะลกึในยคุท่ี 5 ซึ่งจดัไดว้า่เป็นยคุท่ีมี

รูปแบบของวิทยชุมุชนมากท่ีสดุ  
1. ปัจจัยเชิงโครงสร้างท่ีส  าคญัท่ีสดุท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัรายการวิทยชุมุชนคน

เมืองนา่นคือ ทางสถานีไมไ่ดด้  าเนินงานในเชิงธุรกิจท่ีขายเวลาในลกัษณะใหส้มัปทานกบัภาค
ธุรกิจเอกชน หากแตไ่ดจ้ดัสรรเวลาใหห้น่วยราชการตา่ง ๆ มาน าเสนอรายการในลกัษณะการ
ประชาสมัพนัธ ์ดงันัน้ ทางสถานีจงึสามารถพิจารณาจดัสรรเวลาตัง้แต ่13.00-15.00 ทกุวนัจนัทร-์
ศกุร ์ใหมี้การด าเนินงานวิทยชุมุชนได ้ 

2.  ส าหรับโครงสร้างการบริหารงานนัน้ เน่ืองจากเป็นรูปแบบท่ีอยูภ่ายใตก้รม
ประชาสมัพนัธ ์ ดงันัน้กรอบใหญ่ๆของโครงสรา้งการบรหิารงานจงึมีลกัษณะเหมือนวิทยชุมุชน
โคราชและบรุีรมัย ์คงมีแตค่วามแตกตา่งในระดบัของการด าเนินการ  

ปัจจยัเชิง
โครงสรา้ง
ของวิทย ุ

โครงสรา้งการ
บรหิารงาน 

บคุลากรและ
อปุกรณ ์

งบประมาณ 

ปัจจยัเชิง 
ชมุชน 

การรวมกลุม่ 
404 กลุม่ 

มีเครือขา่ย 

รูปแบบ
และเนือ้หา
รายการ 

การมีสว่นรว่ม 

การมีสว่นรว่ม 

ผูฟั้ง 
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ท่ีมาของโครงสรา้งการบรหิารของวิทยชุมุชนคนเมืองน่านไดม้าจากการออก
จดหมายเชิญประชมุตวัแทนของกลุม่ประชาชนและหนว่ยงานรฐัท่ีมีประสบการณท์ างานรว่มกบั
ทางสถานีมาเป็นเวลา 3 ปีตามท่ีไดก้ลา่วมาแลว้  จากจดหมายเชิญ 50 ราย มีผูม้าเขา้รว่ม 25 ราย 
และผูท่ี้มาประชมุทัง้หมดก็ไดจ้ดัรูปองคก์รเป็น "คณะกรรมการวิทยชุมุชน"  

ตอ่จากนัน้ คณะกรรมการชดุนีก็้ไดว้างระบบการเลือกตัง้เพ่ือสรรหาประธานชมรม 
และจดัแบง่ฝ่ายตา่ง ๆ 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายประสานและสรรหาขอ้มลู ฝ่ายวิชาการ ฝ่าย
รายการ และฝ่ายเทคนิค  

หากพิจารณาองคป์ระกอบของคณะกรรมการโดยแบง่ดว้ยเกณฑ ์ "คนของภาค
ประชาชน" และ "ภาครฐั" แลว้ ดงัไดก้ลา่วมาแลว้ว่าสดัสว่นของทัง้สองสว่นนัน้ใกลเ้คียงกนั แตท่ี่
ส าคญัก็คือ กลไกการท่ีมีประสบการณก์ารท างานวิทยรุว่มกนัมาในชว่งเวลาหนึ่ง นบัเป็นกลไกท่ีมี
ประสิทธิภาพในการสรรหาตวับคุคลส าหรบัภารกิจงาน (เชน่เดียวกบักรณีของวิทยชุมุชนบรุีรมัย)์  

สว่นลกัษณะของโครงสรา้งองคก์รนัน้ จะเห็นไดว้า่ โครงสรา้งขององคก์รท างาน
ของวิทยชุมุชนคนเมืองน่านมีลกัษณะท่ีเป็นตัวของตัวเองมากกวา่วิทยชุมุชนคนโคราชและ
บรุีรมัย ์ ซึ่งออกแบบองคก์ร "แบบราชการ" มาก คือมี "หนว่ยงานบรหิาร" ซึ่งมีอ านาจหนา้ท่ีสงูกวา่  
"ฝ่ายปฏิบตักิาร" แตค่ณะกรรมการของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่น ทกุหนว่ยงานอยูใ่นระนาบเดียวกนั
หมด และมีคณะกรรมการบรหิารท่ีแยกตวัออกมาจากหนว่ยงานรฐั รูปแบบโครงสรา้งเช่นนีน้า่จะ
เป็นตน้แบบและมีลกัษณะแบบเดียวกบัวทิยชุมุชนทีภ่าคประชาชนเป็นฝ่ายจดัขึน้ (เชน่ในงานวิจยั
วิทยชุมุชน จ.ปัตตานีของชาลิสา)  

3. การบริหารงาน ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ว่า วิทยชุมุชนคนเมืองนา่นไดอ้อกแบบ
การบริหารงานท่ีมาจากสภาพความตอ้งการท่ีเป็นจรงิของการด าเนินงานวิทยชุมุชน เชน่ มีฝ่าย
บริหาร (ซึ่งอาจเทียบกบัคณะกรรมการอ านวยการในวิทยชุมุชนแบบกรมประชาสมัพนัธ์) มีฝ่าย
วิชาการซึ่งจากงานทดลองเรื่องวิทยชุมุชนท่ีจ.จนัทบรุี ของสรุนิทร ์ แปลงประสพโชค เม่ือปี
พ.ศ.2533 พบวา่ งานดา้นวิชาการเป็นภารกิจท่ีส าคญัของวิทยชุมุชน ดงันัน้จงึตอ้งมีการจดัตัง้ฝ่าย
ดงักลา่วขึน้มา เชน่เดียวกบั "ฝ่ายประสานและสรรหาขอ้มลู" ซึ่งก็เป็นงานท่ีส าคญัของวิทยแุบบ
อาสาสมคัร  

และนอกจากนัน้ในแตล่ะฝ่ายยงัมีการระบอุ านาจหนา้ท่ีเอาไวอ้ยา่งชดัเจนอีกดว้ย 
ซึ่งอาจประเมินไดว้่า ระบบการบรหิารงานของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นนัน้เป็นระบบท่ีออก
แบบอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความเป็นตวัของตวัเอง สอดรบักบัสภาพความตอ้งการท่ีเป็นจรงิ ซึ่ง
ความสามารถดงักลา่วนัน้นา่จะเน่ืองมาจากการสั่งสมประสบการณแ์ละบทเรียนของทางสถานีท่ี
ไดเ้ปิดพืน้ท่ีส  าหรบัการท างานรว่มกบัภาคประชาชนมาตัง้แตปี่พ.ศ.2536 เม่ือมาบวกผสมกบั
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ความสามารถในการสรรหาตวับคุคลท่ีสนใจและมีความสามารถในงานวิทยชุมุชนก็ท าใหเ้กิด
ระบบการบรหิารและการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่13 : แผนภูมิสายงานการบริหารของคณะกรรมการวิทยุชุมชน จ.น่าน 

  
4. การบริหารบุคคล  บคุลากรท่ีเขา้มาท างานในวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นนัน้จะมีอยู่ 

2 ประเภท  

  กลุม่แรกคือ คณะกรรมการบรหิารรายการจ านวน 28 ต าแหนง่  

  กลุม่ท่ีสองคือ อาสาสมคัรท่ีเป็นสมาชิกชมรมวิทยชุมุชนคนเมืองน่านจ านวน 
57 คน  

ฝ่ายบรหิาร ฝ่ายวชิาการ 
ฝ่ายประสานงาน
และสรรหาขอ้มลู ฝ่ายรายการ ฝ่ายเทคนคิ 

บทบาทในการก าหนดกรอบการท างานตา่งๆ รว่มกนั 

  ประธาน/รอง
ประธานดแูลงานใน
ภาพรวม 
 เลขานกุาร/ผูช้ว่ย 
   นดัหมายการ
ประชมุ/ 

   บนัทกึการประชมุ 
 เหรญัญิก 
   รบั-จา่ย รกัษาเงิน/ 
   จดัท าบญัช ี
 นายทะเบียน 
   ท าทะเบียนสมาชิก/ 
   จ าหน่ายสินคา้ 

  ใหค้  าปรกึษา 
    วิชาการ 
  ติดตาม 
   ประเมินผล 
  ใหค้  าปรกึษา 
   ดา้น
บรหิารงาน 

 

  ประสานงาน 
    กบัหน่วยงาน 
    องคก์ร/
เครอืข่าย 
 หาขอ้มลู & 
    ตวับคุคลรว่ม 
    รายการ 
 ขยายเครอืข่าย 
 ประชาสมัพนัธ ์
 

  วางแผนผลติ 
    รายการ 
 คน้คิดรูปแบบ 
    รายการ  
 พฒันาผูผ้ลิต 
    รายการ 
 ควบคมุดแูล 
    การปฏิบตัิงาน 
    ของผูด้  าเนิน 
    รายการ 

  ควบคมุดแูล
งานอปุกรณ ์
 ควบคมุเสียง/ 
   บนัทกึเสียง 
   การจดัรายการ 
 น าเทคโนโลย ี
   ใหม่ๆ  เขา้มา 

เจา้หนา้ที่สวท.นา่นเขา้มารว่มในฐานะพ่ีเลีย้ง 
และผูอ้  านวยความสะดวก 
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การมีบคุลากร 2 ประเภทนีจ้ะคลา้ยคลงึกบัวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์  และท าใหโ้ฉม
หนา้ของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นเริ่มละมา้ยคลา้ยคลงึกบัวิทยชุมุชนท่ีแทจ้รงิซึ่งเป็นวิทยขุอง
อาสาสมคัร  อยา่งไรก็ตาม ก็ยงัมีความแตกตา่งระหว่างวิทยชุมุชนของทัง้ 2 แหง่ คือวิธีการได้มา
ซึ่งอาสาสมัคร (จะกลา่วรายละเอียดในตอนตอ่ไป) โดยท่ีวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยน์ัน้จะใชช้อ่งทางท่ี
หลากหลายในการเข้ามาเป็นอาสาสมัคร โดยอาศยัคณุสมบตัเิพียงไมก่ี่ประการ เชน่ เป็นผูท่ี้
สนใจงานวิทย ุเป็นผูมี้จิตใจเสียสละเพ่ือสว่นรวม มีเวลา ฯลฯ  

ส าหรบัวิทยชุมุชนคนเมืองน่าน นอกจากจะใชช้อ่งทางการแสวงหาอาสาสมคัร
แลว้ ยงัไดเ้สรมิความเขา้ใจ (empower) อาสาสมคัรเหลา่นัน้ดว้ยการจดัการฝึกอบรมเพิ่มเตมิ 
ตอ่จากนัน้ก็จดัระบบจดัตัง้ขึน้เป็นกลุม่/องคก์รท่ีมีโครงสรา้ง (ดแูผนภาพ) การก าหนดบทบาทของ
สมาชิก/อาสาสมคัร และไดม้อบหมายใหอ้าสาสมคัรบางทา่นท่ีมีขีดความสามารถเขา้มาเป็นนัก
จดัรายการดว้ย  

ระบบทัง้บริหารและทัง้พฒันาบคุลากรดงักลา่วนา่จะเป็นแนวทางและหลกัการ
พืน้ฐานของการด าเนินงานของวิทยชุมุชนซึ่งนบัวา่เป็นวิทยอุาสาสมคัรท่ีถกูตอ้ง  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่14 : โครงสร้างการบริหารจัดการของชมรมวิทยุชุมชนคนเมืองน่าน 

 

ฝ่ายบรหิาร 

คณะกรรมการบริหารวิทยชุมุชน จ.นา่น 28 ต าแหนง่ 

ฝ่ายเทคนิค ฝ่ายวิชาการ & 
ประเมินผล ฝ่ายรายการ ฝ่ายประสานงาน 

& หาขอ้มลู 
ประเมินผล 

สมาชิกชมรมวิทยชุมุชนคนเมืองนา่น 57 คน 

ฝ่ายบรหิาร 

นกัจดัรายการ 
42 คน 

สมาชิกทั่วไป 
15 คน 

(รบัผิดชอบจดัรายการ 5 วนั) 
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5. การบริหารงบประมาณ  เป็นท่ีนา่สงัเกตว่า วิทยชุมุชน จ.นครราชสีมาและจ.
บรุีรมัย ์ ซึ่งเป็นองคก์รท่ีอยูภ่ายใตก้ารอปุถมัภง์บประมาณจากภาครฐันัน้ จะมีปัญหาในเรื่อง
งบประมาณในทกุดา้น ทัง้ในเชิงปริมาณคืองบประมาณนัน้มีนอ้ยเกินไปจนไมส่ามารถจดั
กิจกรรมตา่ง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพ ทัง้ในเชิงคุณภาพ คือความตอ่เน่ืองของงบประมาณ  

และส าหรบัวิทยชุมุชนท่ีรเิริ่มมาจากภาคประชาชนจรงิๆ และมีภาคประชาชนเป็น
ทัง้เจา้ของและผูด้  าเนินงานเชน่วิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ก็ไมส่ามารถจะแกปั้ญหาเรื่องขอ้จ ากดัของ
งบประมาณไดเ้ชน่กนั  

แตท่วา่ส าหรบัวิทยชุมุชนคนเมืองนา่น ซึ่งเป็นองคก์รท่ีภาคประชาชนคอ่นขา้งมี
บทบาทหลกักลบัไมค่อ่ยมีปัญหาในเรื่องงบประมาณ เน่ืองจากคณะกรรมการบริหารสามารถจะ
ระดมเงินทนุสนบัสนนุไดจ้ากหนว่ยงานตา่งๆ เชน่ ส านกังานปฏิรูประบบสขุภาพ (สปรส.) หรือ
โครงการกองทนุเพ่ือสงัคม  

เม่ือวิเคราะหค์วามแตกตา่งท่ีเกิดขึน้ระหว่างวิทยชุมุชนคนเมืองนา่น และวิทยุ
ชมุชนจ.ปัตตานี ซึ่งลว้นแตมี่จดุรว่มกนั คือ มีภาคประชาชนท่ีมีบทบาทเขม้แข็ง แตท่ว่าขอ้แตกตา่ง
ก็คือ กลุม่ประชาชนท่ีเขา้มารว่มงานวิทยชุมุชน จ.นา่นนัน้ เป็นคนท่ีมีสถานภาพทางสงัคมสงู (เชน่
หวัหนา้ฝ่ายประสานงานของวิทยชุมุชนเป็นกรรมการกองทนุเพ่ือสงัคมระดบัจงัหวดั) มีการศกึษา
สงู มีเครือขา่ยทางสงัคมมาก ดงันัน้ จงึมีขีดความสามารถท่ีจะเขา้ถึงแหลง่เงินทนุตา่ง ๆ แตก่ลุม่
ประชาชนในวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี เป็นประชาชนในระดบัรากหญา้ซึ่งขาดตน้ทนุทางสงัคมท่ีจะ
เขา้ถึงแหลง่ทรพัยากรตา่งๆ  

ประเดน็เรื่อง “ภาคประชาชนทีเ่ขา้มาร่วมงานวทิยชุมุชนนัน้เป็นประชาชนจาก
กลุม่ใด ชนชัน้ใด “จงึยงัคงนา่จะศกึษาคน้ควา้กนัตอ่ไป แตท่วา่จากบทเรียนท่ีผ่านของทัง้ 4 กรณีนี ้
นา่จะมีขอ้สรุปชั่วคราววา่ ภาคประชาชนท่ีเขา้มาท างานในวิทยชุมุชนนัน้นา่จะมีความหลากหลาย
มาจากหลายกลุม่ หลายชนชัน้ เพ่ือเอือ้อ านวยใหเ้กิดการประสานพลงัในการเขา้ถึงแหลง่
ทรพัยากรทัง้หลาย  

6. วิธีการด าเนินงาน วิธีการท างานของวิทยชุมุชน จ.นา่นนัน้มีการจดัระบบระเบียบ
อยา่งแนน่อน และเน่ืองจากมีอาสาสมคัรท่ีเป็นสมาชิกชมรมฯ จงึมีการกระจายงานและความ
รบัผิดชอบออกไป เชน่ การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกชมรมวา่มี 3 บทบาทคือ  

  การเป็นผูก้  าหนดเนือ้หารายการประจ าวนัและผลิตรายการ  

  การติดตอ่ประสานงานกบัแหลง่ขอ้มลู (มีฝ่ายงานรบัผิดชอบโดยเฉพาะ)  

  การประชาสมัพนัธร์ายการ  
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7. รูปแบบและเนือ้หารายการ  
เริ่มจากในแง่ชว่งเวลาท่ีน าเสนอรายการ วิทยชุมุชนจ.นา่นน าเสนอรายการทกุวนั

จนัทร-์ศกุรใ์นชว่งเวลา 13.00-15.00 น. โดยท่ีชว่งเวลาดงักลา่วไมใ่ชช่ว่งเวลาท่ีเหมาะสมนกั
ส าหรบัการรบัฟัง ซึ่งทางสถานีเองก็อยากจะไดช้ว่งเวลา 17.00-18.00 น. ซึ่งเป็นเวลาท่ีสะดวก
ส าหรบัทกุคน แตท่ว่าชว่งเวลาดงักล่าวนัน้เป็นชว่งเวลาท่ีกรมประชาสมัพนัธก์ าหนดวา่ตอ้ง
ออกอากาศรายการจากส่วนกลาง จงึเห็นไดว้่า ปัจจยัดา้นโครงสรา้งของราชการสว่นกลางยงัเป็น
อปุสรรคตอ่การเป็นวิทยชุมุชนของทอ้งถ่ินจรงิๆ   

ส าหรบัรูปแบบรายการนัน้ คณะวิจยัพบวา่ มีอยู ่ 4 รูปแบบ คือรูปแบบนิตยสาร
ทางอากาศ (เป็นรายการลกูผสมของหลายๆรูปแบบคือ การพดูคยุ รายการขา่ว สมัภาษณ ์ และ
สนทนา) รูปแบบรายการสญัจร (การออกไปจดัรายการนอกสถานท่ี) รูปแบบรายการเพลง และ
รูปแบบของโฆษณาคั่นรายการ  

วีระวรรณและคณะไดว้ิเคราะหว์า่ รูปแบบรายการดงักลา่วนัน้มีลกัษณะท่ีเอือ้ตอ่
การมีสว่นรว่มของประชาชน (ซึ่งแนวคิดเรื่องการมีส่วนรว่มนัน้เป็นหวัใจส าคญัของวิทยชุมุชน) 
เพราะรูปแบบการพดูคยุ การสมัภาษณน์ัน้ ผูจ้ดัรายการท่ีเป็นสมาชิกชมรมและคนในชมุชนเอง
ยอ่มเลือกเอาเรื่องใกลต้วั (เรื่องในชมุชน) เรื่องท่ีเขา้ใจง่ายและนา่สนใจมาผลิตรายการ  หรือการ
ก าหนดชว่งตา่งๆของรายการเป็น "เรียนรูก้บัชมุชน" "เสียงจากชมุชน" ก็เป็นรูปแบบท่ีเปิดพืน้ท่ีตอ่
การมีสว่นรว่มของชมุชนอยูแ่ลว้  

เชน่เดียวกบัชว่งของการสมัภาษณ ์ ผูผ้ลิตรายการท่ีเป็นสมาชิกของชมรมจะให้
ความส าคญักบับคุคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุม่ท่ีมีอยูใ่นชมุชน เชน่ ผูน้  ากลุม่ ผูน้  าชมุชน หวัหนา้หน่วย
ราชการ จงึท าใหเ้นือ้หาการสมัภาษณเ์นน้ไปท่ีลกัษณะการด าเนินงานของกลุม่  อยา่งไรก็ตาม การ
จดัรายการในลกัษณะนีจ้ะกระท าไดก็้ตอ้งมีปัจจัยเอือ้อ านวย คือบรบิทของชมุชน/สงัคมเองตอ้ง
มีภาคประชาสงัคมท่ีเขม้แข็ง มีการรวมตวัของประชาชนเป็นกลุม่กอ้น เชน่ ในจ.นา่นมีถึง 404 
กลุม่ วิทยชุมุชนท่ีท างานภายใตบ้รบิท่ีชมุชน/สงัคมมีความเขม้แข็งจงึจะสามารถด าเนินงานโดยใช้
ตน้ทนุทางสงัคมท่ีมีมากมายดงักลา่วได ้ 

ในสว่นของเนือ้หารายการนัน้ คณะวิจยัพบว่าประเภทของเนือ้หารายการอนัดบั
แรกๆไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ/การสง่เสรมิประกอบอาชีพ ตอ่ดว้ยเนือ้หาดา้นวฒันธรรมและสขุภาพ 
(แตเ่นือ้หาดา้นการเกษตรยงัคงมีอยู่นอ้ย) ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นความตอ้งการของชมุชนไดใ้นระดบั
หนึ่ง และเม่ือวิเคราะหโ์ดยแยกแยะเป็นเนือ้หาของภาคประชาชนและภาครฐัแลว้ คณะวิจยัพบวา่ 
วิทยชุมุชนจ.นา่นมีเนือ้หาของชมุชนเพิ่มมากขึน้ แตท่วา่เนือ้หาท่ีประชาสมัพนัธภ์าครฐัก็ยงัมิได้
ลดลง ซึ่งนา่จะเป็นภาพสะทอ้นใหเ้ห็นสดัสว่นของโครงสรา้งคณะกรรมการบรหิารของวิทยชุมุชน 
จ.นา่นไดดี้  
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8. บทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน  ส  าหรบังานวิจยัวิทยชุมุชน จ.นา่นนีไ้มไ่ด้
วางเปา้หมายท่ีจะศกึษาบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนเอาไวโ้ดยตรง เน่ืองจากไดก้ าหนดประเดน็ท่ี
จะศกึษาคือเรื่อง "การมีสว่นรว่มของประชาชนในการก าหนดรูปแบบ เนือ้หาและวิธีการด าเนินงาน 
(ดรูายละเอียดในหวัขอ้ "การมีสว่นรว่ม"  อยา่งไรก็ตาม เราอาจจะอนมุานเอาไดจ้ากขอ้มลูท่ีได้
ศกึษาเอาไวท้ัง้ในเรื่องพฒันาการและรูปแบบรายการ  

จากประวตัพิฒันาการของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นในยคุท่ี 2 ซึ่งเป็นชว่งเวลาท่ีมี
กลุม่ฮกัเมืองนา่นเขา้มาเป็นผูจ้ดัรายการวิทยนุัน้ กลุม่ฮกัเมืองนา่นไดร้ะบเุปา้หมายของการใช้
ประโยชนจ์ากวิทยชุมุชนเอาไวอ้ยา่งชดัเจน 2 ประการคือ จะใชว้ิทยเุป็นเครื่องมือในการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธง์านแก่บรรดาเครือข่าย และใชว้ิทยเุป็นส่ือกลางในการเช่ือมความสมัพนัธร์ะหวา่ง
เครือข่ายตา่ง ๆ เปา้หมายดงักลา่วนัน้ก็ยงัคงนา่จะสืบทอดตอ่เน่ืองมาจนถึงยคุท่ี 5 ท่ีแมจ้ะมีการ
เพิ่มปรมิาณกลุม่องคก์รทัง้ภาครฐัและประชาชนท่ีเขา้มาเป็นคณะกรรมการและเป็นผูผ้ลิตรายการ
มากขึน้ แตจ่ากเนือ้หาของรายการ ก็นา่จะสรุปไดว้่า วิทยชุมุชนก็ยงัคงนา่จะแสดงบทบาทเป็น
ส่ือกลางในการเผยแพรป่ระชาสมัพนัธข์องกิจกรรมการพฒันาทัง้ภาครฐัและภาคประชาชน  

9. ข้อเด่นและข้อจ ากัดของวิทยุชุมชนคนเมืองน่าน   ในกรณีของวิทยชุมุชนคน
เมืองนา่นซึ่งเป็นกรณีท่ีตวัแทนชมุชนมีบทบาทคอ่นขา้งเป็นหลกั เน่ืองจากการมีภาคประชาสงัคมท่ี
เขม้แข็ง แมว้า่จะยงัคงท างานอยูภ่ายใตก้รอบ/สถานีของรฐันี ้ ยอ่มมีบทเรียนท่ีเป็นทัง้ขอ้เดน่และ
ขอ้จ ากดัท่ีนา่จะเป็นขอ้สงัเกตดงันี ้ 

  การสร้างความน่าเชื่อถอืให้แก่วิทยุชุมชน  เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็น
สถาบนัใหมท่ี่เพิ่งเกิดขึน้มาในชมุชน โดยท่ีก่อนหนา้นีเ้คยมีวิทย ุ2 ประเภทเกิดมาก่อนหนา้แลว้ คือ 
วิทยสุาธารณะท่ีท าเพ่ือประโยชนข์องรฐั วิทยกุารคา้ท่ีท าเพ่ือประโยชนข์องธุรกิจ ดงันัน้ ท าอยา่งไร
จงึจะใหป้ระชาชนมีการรบัรูว้ิทยชุมุชนใหแ้ตกตา่งไปจากเดมิ โดยเฉพาะประเดน็ท่ีว่า กลุม่คนท่ีเขา้
ไปใชว้ิทยชุมุชนนีม้ิใชเ่ป็นการแสวงหาผลประโยชนส์ว่นตวัในแง่มมุตา่ง ๆ หากแตเ่ป็นการใชเ้พ่ือ
ประโยชนข์องสว่นรวม  

ในการสรา้งความน่าเช่ือถือใหแ้ก่วิทยชุมุชนวา่เป็นเคร่ืองมือส าหรบัส่วนรวม
นัน้วิทยชุมุชน จ.นา่น มีหลายกลไก ดงันี ้ 

(1) การถ่ายโอนความเชื่อถอืทีเ่คยมีจาก "กลุม่ฮกัเมืองนา่น" ท่ีเป็นกลุม่ท่ี
พิสจูนต์วัเป็นเวลานานวา่เป็นภาคประชาสงัคมท่ีมีจิตส านกึสาธารณะ เม่ือกลุม่ฮกัเมืองนา่นเขา้มา
ชว่ยงานเป็นสมาชิกของวิทยชุมุชน ก็ท าใหผู้ค้นพลอยเช่ือถือวิทยชุมุชนไปดว้ย  

(2) การมีกลไกการแสวงหาบุคคลทีม่าร่วมงาน   เกณฑท่ี์สวท.นา่นใช้
คดัเลือกกลุม่คนท่ีเขา้มารว่มงานวิทยชุมุชนนัน้ ไดค้ดัเลือกรายช่ือจากกลุม่แกนน า และเป็นท่ีรูจ้กั
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มกัคุน้กนัในชมุชน ซึ่งมกัจะเป็นคนท่ีท าประโยชนต์า่งๆใหก้บัชมุชน และมีลกัษณะกระจายตวัไป
ทกุอ าเภอ  

(3) มีวิธีการด าเนินงานที่มีระบบ/ข้ันตอนทีชั่ดเจน  สมาชิกท่ีเขา้มาเป็นผู้
จดัรายการของวิทยชุมุชนนัน้ ในเบือ้งตน้จะไดร้บัการฝึกอบรมจากคณะกรรมการบริหารก่อนท่ีจะ
ลงมือท างาน และในขัน้ตอนของการท างานก็มีลกัษณะการท างานแบบมืออาชีพ คือมีการ
แบง่กลุม่ผูร้บัผิดชอบการจดัรายการในแตล่ะวนั มีการรว่มประชมุก าหนดเนือ้หา/รว่มกนั
ด าเนินการ (เชน่รว่มกนัคดิรูปแบบค าถามส าหรบัสมัภาษณ ์เป็นตน้)  

  ส าหรบัขอ้ดอ้ยของวิทยชุมุชนคนเมืองน่าน โดยเฉพาะในประเดน็เรื่องการมี
สว่นรว่มของชมุชน ทัง้ในฐานะผูฟั้ง ผูร้ว่มรายการ ผูจ้ดัรายการ ฯลฯ จะมีอยู่ 2 ประการส าคญัๆ 
คือ  

(1) สวท.นา่นมีพืน้ท่ีออกอากาศครอบคลมุทั่วจงัหวดั ซึ่งมีรศัมีกวา้ง อนัผิดไป
จากหลกัการของวิทยชุมุชนซึ่งเป็นวิทยท่ีุมีรศัมีการสง่ไมก่วา้งขวางนกั (ประมาณ 20-40 กม.) 
ดงันัน้ เม่ือคณะวิจยัไดท้  าการส ารวจความตอ้งการของชมุชนตา่งๆในจงัหวดั จงึพบว่ารูปแบบและ
เนือ้หารายการไมอ่าจตอบสนองความตอ้งการของทกุชมุชนได ้ 

(2) จากปัญหาในขอ้ (1) ท่ีกลา่วมา เม่ือบวกผสมกบัขอ้เท็จจรงิของสภาพภมูิ
ประเทศของจ.นา่นท่ีมีลกัษณะเป็นภเูขาสลบัซบัซอ้นในแตล่ะทอ้งท่ี/อ าเภอเดนิทางไปมาหาสูก่นัได้
ล  าบาก สภาพดงักลา่วเป็นอปุสรรคตอ่การเขา้มามีส่วนรว่มในวิทยชุมุชนซึ่งมีท่ีตัง้หา่งไกลจาก
ชมุชน หรือแมแ้ตจ่ะเปิดรบัฟังอยา่งสม ่าเสมอ ดงันัน้ กลุม่คนท่ีสามารถเขา้มามีสว่นรว่มกบัวิทยุ
ชมุชนไดอ้ยา่งเตม็ท่ีจงึจ  ากดัเฉพาะบรเิวณท่ีอยูใ่กล้ๆ  สถานีเทา่นัน้  
  

ข้อเสนอแนะ  
ในกรณขีองวทิยชุมุชน จ.นา่นนี ้ เป็นกรณขีองวทิยชุมุชนทีม่เีงือ่นไขเอือ้อ านวยส าคญั 2 

ประการคอื ประการแรก บรบิทสงัคมมีภาคประชาสงัคมทีเ่ขม้แข็ง จึงสามารถเขา้มาหนนุช่วยสรา้งความ
เขม้แขง็ใหแ้ก่วทิยชุมุชน ประการทีส่อง เจา้หนา้ทีข่องรฐัทีม่ีประสบการณก์ารท างานกบัภาคประชาสงัคม
มาอยา่งยาวนาน จึงมีความเขา้ใจเรือ่งการท างานแบบ "ชมุชน/ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง" ซ่ึงเป็นหวัใจของ
การท างานวทิยชุมุชน และไดจ้ดัวางบทบาทของ "หนว่ยงานสนบัสนนุ" (social support) ขององคก์รรฐั
ไดอ้ย่างเหมาะสม   

จึงควรมีการโยก/ขยายบทเรยีนเรือ่งการท างานร่วมระหว่างภาครฐักบัภาคประชาชน 
โดยเฉพาะความเขา้ใจจากภาครฐัไปยงัหนว่ยงานของรฐั (เช่นสวท.) ในทีอ่ืน่ๆ  
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 3.2 การวิเคราะหก์ารบริหารจัดการงานวิทยุชุมชน  
จากท่ีไดก้ล่าวมาถึงอตัลกัษณข์องวิทยชุมุชนท่ีแตกตา่งจากวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ ซึ่ง

จะมีนยัยะตอ่เน่ืองมาว่า ในเรื่องการบรหิารจดัการวิทยชุมุชนนัน้ก็จ  าเป็นตอ้งมีลกัษณะท่ีแตกตา่ง
ไปจากวิทยทุัง้ 2 ประเภทเชน่เดียวกนั  อยา่งไรก็ตาม ในท่ีนีอ้าจจะสรุปประเมินครา่วๆไดก้่อนวา่ 
ทิศทางการท างานดา้นวิทยชุมุชนท่ีผา่นมาในประเทศไทยนัน้ หากเปรียบเทียบการสั่งสมองค์
ความรู ้ 3 ระดบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพตน้ไม ้ องคค์วามรูท่ี้วิทยชุมุชนในประเทศไทยไดเ้ริ่มบกุเบิกมา
ในชว่ง 4-5 ปีท่ีผา่นมานีจ้ะอยูใ่นระดบัราก คือเรื่องการมีกรรมสิทธิเป็นเจา้ของคล่ืนและสถานี กบั
ระดบัดอก/ใบ/ผล คือเทคนิคการผลิตรายการ  หากทว่ายงัมีการบกุเบิกไมม่ากนกัในสว่นท่ีเป็นล า
ตน้คือ "การบรหิารจดัการวิทยชุมุชน"  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่15: องคค์วามรู้ 3 ส่วนทีเ่กี่ยวกับวิทยุชุมชน 

  
ในท่ีนีจ้ะขอทบทวนหลกัการของการบรหิารจดัการวิทยชุมุชนตามท่ีควรจะเป็นและขอ้มลูท่ี

ไดจ้ากงานวิจยัทัง้ 4 กรณีตามประเดน็เหลา่นี ้ 
  
 
 

ความรูเ้รื่องการบรหิารจดัการ 

ความรูเ้รื่องปรชัญา/ธรรมชาติ/
กรรมสิทธ์ิของวิทยชุมุชน 

ความรูเ้ชิงเทคนิค 
การจดัการ 

การใชเ้ครื่องมือ 
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ภาพที ่16 : องคป์ระกอบการบริหารจัดการในหลายรูปแบบ 
 

จากแผนภาพท่ี 16 นีจ้ะเห็นไดว้า่ วิธีการบริหารจดัการวิทยชุมุชนนัน้  ในเบือ้งแรกการ
ออกแบบการบรหิารจ าเป็นตอ้งค านงึถึง  

(1) ลักษณะเฉพาะตัวของงานวิทยุชุมชนเสียก่อน  ซึ่งเป็นปัจจยัพืน้ฐานหรือท่าบงัคบั
รูปแบบการบรหิาร  งานวิทยุเป็นงานประจ าท่ีตอ้งท าอยา่งตอ่เน่ืองทกุวนั  ดงันัน้ หากบคุลากรท่ีมา
ท างานเป็นอาสาสมคัร ก็ตอ้งมีการวางระบบผลดัเปล่ียนเวรกนั  

เนือ้หาของรายการตอ้งเป็นเรื่องของทอ้งถ่ิน ตอบสนองความสนใจและความตอ้งการ
ของทอ้งถ่ิน ดงันัน้ จงึตอ้งมีแหล่งข้อมูลท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ินท่ีจะทัง้ปอ้นข้อมูลขาเข้า (เชน่ หาผูร้ว่ม
รายการ หาประเดน็ในทอ้งถ่ิน) และสง่ตอ่ขอ้มลูขาออก (เชน่ งานประชาสมัพนัธว์ิทยชุมุชน งาน
ขยายเครือข่าย ฯลฯ) และตอ้งมีการจดัวางต าแหนง่ "ผูป้ระสานงาน" ท่ีชดัเจน และมีระบบการ
ประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นลกัษณะทั่วไปของการส่ือสารในสาธารณะ  

มีระบบการ
ประสานงานท่ีด ี

เป็นงานประจ า/ทกุวนั 

เนือ้หาเป็นของ 
ทอ้งถ่ิน 

แหลง่ขอ้มลูตอ้ง
หลากหลาย 

 ลกัษณะเฉพาะตวั 
ของงานวิทย ุ

การบรหิาร 
จดัการ 

วิทยชุมุชน 

 หลกัการ 
พืน้ฐาน 

เนน้การมีสว่นรว่ม 

ของประชาชน 
(people participation) 

เนน้การบรหิารจดัการ 
ดว้ยตนเอง 

(Self-management) 

 บรหิาร 
จดัการ 
โดยใคร 

คณะกรรมการท่ีมาจาก 
การเลอืกตัง้ 

กรรมการเป็นตวัแทนของ
คนทกุกลุม่ 

องคป์ระกอบของ 
กลุม่บคุคล 

 บรหิารจดัการแบบไหน 

คณะกรรมการ 
วางหลกัเกณฑ ์
การท างาน 

องคป์ระกอบ
ของกลุม่บคุคล 
 

ประชาชนเขา้มามี
สว่นรว่มในหลาย
รูปแบบ 

มีการวางแผน
งานโปรง่ใส/
ตรวจสอบได ้

ใชว้ิธีการด าเนินงานแบบ
ประชาธิปไตย  
(ปรกึษาหารอื  สั่งการ) 
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(2) หลักการพืน้ฐานของการบริหารจัดการวิทยุชุมชน  ซึ่งก็เป็นหลกัการเฉพาะตวัท่ีมี
ลกัษณะส าคญั 2 ประการคือ เนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งกวา้งขวางและหลากหลาย
รูปแบบ และเป็นการบริหารจัดการดว้ยตนเอง คือ ปราศจากการควบคมุ/บงัคบัจากพลงั
ภายนอก (เชน่ นกัการเมือง นกัธุรกิจ)  

(3) บริหารจัดการโดยใคร โดยทั่วไป การบรหิารจดัการวิทยชุมุชนจะด าเนินการโดย
คณะกรรมการท่ีมาจากการเลือกตั้ง (แตท่ว่าองคป์ระกอบของคณะกรรมการจะเป็นอยา่งไรบา้ง 
ยงัตอ้งศกึษากนัตอ่ไป) และกรรมการนีน้า่จะเป็นตวัแทนของคนทกุกลุม่  

นอกเหนือจากคณะกรรมการท่ีท  าหนา้ท่ีเป็น "ตวัแทน" ของคนกลุม่ตา่งๆ แลว้ ก็ยงัมี
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักลุม่บคุคลท่ีจะเขา้มามีสว่นรว่มในการบรหิารจดัการอีกดว้ย  

(4) บริหารจัดการแบบไหน  หลกัการพืน้ฐานของวิธีการบรหิารจดัการของวิทยชุมุชนก็คือ  

  คณะกรรมการตอ้งวางหลกัเกณฑก์ารท างานใหช้ดัเจน  

  ตอ้งบริหารงานอยา่งเป็นอิสระ  

  ประชาชนเขา้มามีสว่นรว่มในการบรหิารจดัการอย่างกวา้งขวางและหลายรูปแบบ  

  มีการวางแผนงาน  

  การท างานมีลกัษณะโปรง่ใส/ตรวจสอบได ้ 
จากกรณีศกึษาวิจยัทัง้ 4 กรณีนัน้ เฉพาะในสว่นเรื่องการบรหิารจดัการนัน้ อาจจะแบง่

ไดเ้ป็น 3 แบบแผนใหญ่ๆคือ (ตามเกณฑท่ี์อยู่ในภาพท่ี 16)   
(3.2.1) การบริหารจดัการแบบรฐั ไดแ้ก่กรณีของวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมา และจ.

บรุีรมัย ์ 
(3.2.2) การบรหิารจดัการแบบคณะกรรมการรว่มรฐั-ภาคประชาชน ไดแ้ก่กรณีวิทยุ

ชมุชน จ.นา่น  
(3.2.3) การบรหิารจดัการแบบวิทยชุมุชนภาคประชาชน ไดแ้ก่กรณีของวิทยชุมุชน จ.

ปัตตานี  
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(3.2.1) แบบแผนที ่1 : การบริหารจัดการวิทยุชุมชนแบบรัฐ  
ส  าหรบัแบบแผนท่ี 1 นี ้ แมว้่าภารกิจของงานวิทยจุะเป็นวิทยชุมุชน แตท่วา่ในแง่การ

บรหิารจดัการแลว้ ยงัมีการโยกวิธีการบรหิารจดัการวิทยแุบบรฐัเขา้มาใชท้ัง้หมด ทิวาพร แสนเมือง
ชิน (2543) ศกึษาพบวา่ วิธีการบรหิารจดัการแบบรฐันัน้ท าใหว้ิธีการด าเนินงานของวิทยชุมุชนมี
ปัญหารอบดา้น รวมทัง้ผลผลิตท่ีออกมาก็ไมส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้
ตามหลกัการวิทยชุมุชนท่ีแทจ้รงิ  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่17 : การบริหารจัดการวิทยุชุมชนคนโคราช 
  

(1) ระดับโครงสร้าง    จดุเริ่มตน้ของวิทยชุมุชนโคราชเกิดมาจากความตอ้งการของ
ภาครฐั (กรมประชาสมัพนัธ)์ ท่ีตอ้งการทดลองจดัการผลิตรายการในลกัษณะวิทยชุมุชนเพ่ือ
ตอบสนองแผนการพฒันาวิทยกุระจายเสียง (ผูส้งัเคราะหไ์มแ่นใ่จวา่ วตัถปุระสงคข์อ้นีไ้ดบ้รรลุ
หรือไม ่ รฐัไดเ้รียนรูห้รือไม่ การผลิตรายการในลกัษณะวิทยชุมุชนเป็นอยา่งไร แตกตา่งจากการ
ผลิตรายการแบบท่ีเคยมีมาอยา่งไร)  

วิธีการจดัตัง้โครงสรา้งไดใ้ชว้ิธีการแบบราชการ  คือทางสถานี  (ภาครฐั)     ได้
แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือท างานขึน้มา 2 ชดุ ผูท่ี้มีอ านาจตดัสินใจวา่จะแตง่ตัง้ตวับคุคลใดก็เป็น
เจา้หนา้ท่ีรฐั  

ภาครฐั 
แตง่ตัง้ 

คณะกรรมการ 
2 ชดุ 

สดัสว่นของภาคประชาชน/รฐั 
ในคณะกรรมการ 

การบรหิารจดัการ
วิทยชุมุชน 

คนโคราช 

รฐัควบคมุวิธี 
การด าเนินงาน 

ขาดความ 
เป็นอิสระ 
ขาดความ 
คลอ่งตวั 

รฐัเลน่บทบาทหลกั 
ในการผลิตรายการ 

รฐัควบคมุประเดน็  
& เนือ้หารายการ 

ผลท่ี 
เกิดขึน้ 

รูปแบบเนือ้หา 
รายการ 

ไมต่อบสนอง 
ประชาชน 

ความไมมี่ประสิทธิภาพ
ของการท างาน 
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 ไม่มีการก าหนดคุณสมบัติของผูท่ี้จะเขา้มาท างานเป็นคณะกรรมการเอาไว้
อยา่งแนน่อน  ดงันัน้วิธีการไดต้วับคุคลมาจงึเป็นไปตามยถากรรม เชน่ เจา้หนา้ท่ีรฐัเลือกผูน้  า
ชมุชนท่ีเป็นทางการ (ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น) เลือกคนท่ีรูจ้กั เลือกคนท่ีอยูใ่กลส้ถานี (เพ่ือความ
สะดวก)  

 ไม่มีข้ันตอนการสรรหาทีผ่่านการตัดสินใจของประชาชน ตวับคุคลท่ี
ไดม้าจงึมิใชต่วัแทนของกลุม่ประชาชน อาจจะมิใชค่นท่ีสนใจ/มีความถนดัในงานวิทย ุ อาจจะไมมี่
ความพรอ้มดา้นเวลาและอ่ืนๆ  

  ไม่มีการก าหนดสัดส่วนระหว่างตัวแทนภาครัฐ/ภาคประชาชนเอาไว้
อย่างแน่นอน ท าใหต้วัแทนภาครฐัมีมากกวา่  

(2) ระดับการด าเนินงาน  ผลจากการศกึษาของวีรพงษ ์ พบวา่ วิธีการด าเนินงาน
ของวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมานัน้ เป็นการบรหิารแบบราชการท่ีมีการบังคับบัญชาส่ังการให้
คนท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดร้บัมอบหมายตามล าดบัชัน้ และมีการจดัการในลกัษณะสั่งการจากบน
ลงลา่ง สง่ผลใหก้ารท างานวิทยชุมุชนไมมี่อิสระเทา่ท่ีควร และไมค่ล่องตวัในการท างาน 
ตวัอยา่งเชน่เรื่องการก าหนดเวลานัน้ กรมประชาสมัพนัธจ์ะเป็นผูก้  าหนด และสวท.นครราชสีมาก็
มาก าหนดและด าเนินการตอ่ ไมว่า่ชว่งเวลาท่ีวิทยชุมุชนไดม้านัน้จะตรงกบัความตอ้งการของ
ชมุชนหรือไมก็่ตาม  

(3) ระดับการผลิตรายการ ทัง้ผลการวิจยัของทิวาพร (2543) และวีรพงษ ์ (2542) 
ใหข้อ้สรุปท่ีตรงกนัวา่ ในระดบัของการผลิตรายการนัน้ ภาครฐัยงัคงมีบทบาทเป็นตวัหลกั 
เน่ืองจากรฐัยึดกฎระเบียบท่ีเครง่ครดัวา่ ผูจ้ดัรายการวิทยจุะตอ้งมีคณุสมบตัติามกฎของกระทรวง 
(รูปแบบการควบคมุระดบัชาติ) ซึ่งรูปแบบดงักลา่วไดก้ลายมาเป็นปัจจยัจ ากดัส าหรบัวิทยชุมุชน 
เน่ืองจากคณะอนกุรรมการการผลิตและคณะท างานท่ีเป็นภาคประชาชนไมมี่คณุสมบตัแิละ
ใบรบัรองดงักล่าว ภาคประชาชนจงึเป็นไดเ้พียงผูร้ว่มด าเนินรายการ เพราะไมส่ามารถเป็นผู้
ด  าเนินรายการหลกัหรือด าเนินรายการตามล าพงัได ้ (ในปี 2544 ภาคประชาชนท่ีเป็นตวัแทนอยูใ่น
คณะอนกุรรมการการผลิตก็ลาออกจนเหลือเพียง 2 คนเทา่นัน้)  

นีจ้งึหมายความวา่ ภาครฐัสามารถจะลงมาควบคมุถึงระดบัปฏิบตัิการดา้นการ
ผลิต คือ การคดัเลือกประเด็น/เนือ้หา/วิธีการน าเสนอ/รูปแบบรายการไดด้ว้ยนั่นเอง  

(4) ผลทีเ่กิดขึน้  จากรูปแบบการบรหิารจดัการท่ียงัมีลกัษณะแบบ "ขา้ราชการอยา่ง
เตม็ตวั" ในวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมา ท าใหเ้กิดผลท่ีตามมา 2 ประการคือ  

 ระบบการท างานท่ีไมมี่ประสิทธิภาพและมีปัญหาตา่งๆ ตามมากมาย      ดงัท่ี
วีรพงษพ์บวา่ ตัง้แตเ่ริ่มด  าเนินโครงการมา คณะกรรมการบริหารฯไมไ่ดมี้การประชมุกนัอยา่ง
สม ่าเสมอตามท่ีวางแผนเอาไว ้ คณะกรรมการท่ีมีรายช่ืออยูไ่มเ่คยมาเขา้รว่มการประชมุ 
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คณะกรรมการลาออกหลงัจากเริ่มด าเนินการ มีกรรมการบางคนเขา้มาเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์
สว่นตวั เป็นตน้  

 ผลผลิตท่ีออกมาคือ ตวัรายการไมส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของชมุชน
ได ้ โดยเริ่มตัง้แตผ่ลการส ารวจพบวา่ การฝึกอบรมสว่นใหญ่ไมค่อ่ยรูจ้กัวิทยชุมุชนเลย ดงันัน้วิทยุ
ชมุชนจงึไมส่ามารถจะแสดงบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีควรจะเป็นได ้ 
  

(3.2.2) แบบแผนที ่2 : การบริหารจัดการแบบคณะกรรมการร่วมรัฐ-ภาคประชาชน  
ส  าหรบัแบบแผนการบรหิารจดัการท่ี 2 นี ้ เป็นกรณีของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่น ซึ่งได้

แสดงใหเ้ห็นว่า แมว้า่โดยโครงสรา้งใหญ่ๆแลว้ วิทยชุมุชนคนเมืองน่านจะอยูภ่ายใตโ้ครงสรา้งของ
ภาครฐัเชน่เดียวกบัโคราชและบรุีรมัย ์  แตท่วา่เม่ือมีปัจจยัเสรมิทัง้จากภายในและภายนอก เชน่ 
ปัจจยัดา้นบริบทชมุชนท่ีมีภาคประชาสงัคมท่ีเขม้แข็ง ปัจจยัภายในคือความเขา้ใจท่ีชดัเจนตอ่เรื่อง
วิทยชุมุชนของภาครฐั และประสบการณก์ารท างานรว่มระหวา่งภาครฐักบัภาคประชาชนก็
ก่อใหเ้กิดรูปแบบใหมข่องการบรหิารจดัการเป็นแบบคณะกรรมการภาครฐั-ภาคประชาชน  

ในท่ีนีจ้ะแสดงใหเ้ห็นรูปแบบการผสมผสานของการบรหิารจดัการท่ีเป็นไปตามและ
ไมเ่ป็นไปตามหลกัการของวิทยชุมุชนดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่18 : การบริหารจัดการวิทยุชุมชน จ.น่าน 
 

เปา้หมาย : ไมแ่สวงหาก าไร 

บรหิารงานในรูป
คณะกรรมการ 

งบประมาณ : มาจาก 
องคก์รเพื่อชมุชน/ 

เป็นอิสระ 

ประชาชนมีสว่นชว่ย
ในรูปอาสาสมคัร 

เนือ้หารายการเป็น
ของทอ้งถ่ิน 

รฐัคดัเลอืก & แตง่ตัง้
กรรมการ รฐัเป็นผูค้วบคมุ/

ดแูลการด าเนินงาน 

มีการท างานเป็น 

ขัน้ตอนแบบราชการ 

เนือ้หาเป็นการประชาสมัพนัธ์
มากกวา่เป็นเวทีแหง่ความคดิ 

การจดัอบรม ยงัเป็นตาม
แนวทางของรฐั 

มีการควบคมุระดบัปฏิบตัิการ/
การผลติรายการจากภาครฐั 

การบรหิาร 
วิทยชุมุชน 

   
เป็นไป 
ตาม
หลกั   
     การ 

  ไมเ่ป็น 
       ไป 
        ตาม 
        หลกั   
      การ 
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วีระวรรณไดใ้หข้อ้สรุปแบบแผนการด าเนินงานของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นโดยได้
ประเมินไปพรอ้มๆ กนัวา่ แบบแผนดงักลา่วมีลกัษณะเป็นลกูผสมของการบรหิารจดัการแบบรฐักบั
แบบวิทยชุมุชนท่ีแทจ้รงิ ดงันี ้ 

(ก) คุณลักษณะทีเ่ป็นไปตามหลักการของวิทยุชุมชน ก็คือ  
(i) เปา้หมายของการบรหิารจดัการ ไมไ่ดมุ้ง่เนน้การแสวงหาก าไรแบบวิทยธุุรกิจ  
(ii) มีการบรหิารจดัการในรูปแบบคณะกรรมการ ซึ่งแมจ้ะไมมี่การก าหนดสดัส่วน

ออกมา แตก็่มีสดัสว่นของตวัแทนภาคประชาชนและภาครฐัใกลเ้คียงกนั (อาจเน่ืองจากความ
เขา้ใจของภาครฐั)  

(iii) วิธีการแสวงหางบประมาณ  ไดม้าจากองคก์รเพ่ือชมุชน ซึ่งท าใหก้าร
บรหิารงานมีลกัษณะเป็นอิสระ โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ 

(iv) เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ในรูปแบบของอาสาสมคัร ซึ่ง
นอกจากจะมีวิธีการสรรหาอาสาสมคัรท่ีมีประสิทธิภาพแลว้ (ดรูายละเอียดตอ่ไป) ยงัมี 
"กระบวนการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งดา้นความเขา้ใจ" ใหแ้ก่อาสาสมคัรดว้ยการจดัการฝึกอบรม  

(v) มีการวางหลักเกณฑก์ารผลิตเนือ้หารายการ วา่จะตอ้งเป็นเนือ้หาใน
ทอ้งถ่ินและเพ่ือทอ้งถ่ิน  

(ข) ส่วนคุณลักษณะทียั่งไม่เป็นไปตามหลักการของวิทยุชุมชน       ก็คือ 
คณุลกัษณะการบรหิารแบบรฐันั่นเอง  

(i) ในข้ันวางโครงสร้าง รฐัยงัคงเป็นผูมี้อ านาจเตม็ท่ีในการคดัเลือก/สรรหา/และ
แตง่ตัง้กรรมการ (แมว้า่รฐัจะมีความเขา้ใจดี เจตนาดี มีการก าหนดคณุสมบตัคิรา่วๆเอาไวใ้นใจ 
รวมทัง้มีกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการสรรหาตวับคุคลก็ตาม)  

(ii) ในข้ันการด าเนินการ รฐัยงัคงมีอ านาจควบคมุทัง้หมด เริ่มตัง้แตก่ารจดัสรร
เวลา วิธีการท างานแบบเป็นขัน้ตอนแบบราชการ  

(iii) ในข้ันปฏิบัตกิาร ในขัน้ตอนของการผลิต ภาครฐัยงัมีอ านาจการจดัการ
ควบคมุถึง 2 ชัน้  

  ขัน้แรก คือการจัดการอบรมเป็นนกัจดัรายการวิทยใุหก้บัตวัแทนชมุชน 
เนือ้หาการอบรมทัง้เรื่องรูปแบบ การเลือกเนือ้หา และลีลาในการพดูจดัรายการ ซึ่งไดก้ลายมาเป็น
ตน้แบบนัน้ ก็เป็นตน้แบบท่ีมาจากวิทยแุบบรฐั ท าใหล้กัษณะเฉพาะและความเป็นตวัแทนของแต่
ละชมุชนไมไ่ดแ้สดงออกมา  

  ขัน้ท่ีสอง คือ การควบคมุการเขียนบท ซึ่งคณะวิจยัระบวุา่ ผูท่ี้รบัหนา้ท่ี
ด  าเนินรายการจะตอ้งสง่บทใหเ้จา้หนา้ท่ี สวท.ตรวจดกู่อนออกอากาศ  
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ดว้ยคณุลกัษณะท่ียงัไมเ่ป็นไปตามหลกัการของวิทยชุมุชน ท าใหก้ารบรหิารจดัการของวิทยชุมุชน
คนเมืองนา่นยงัขาดความเป็นอิสระอยา่งแทจ้รงิ และทีมวิจยัไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพื่อใหร้ฐัตอ้งผ่อน
คลายอ านาจการควบคมุใหน้อ้ยลง  
  

(3.2.3) แบบแผนที ่3: การบริหารจัดการแบบวิทยุชุมชนภาคประชาชน  
ส  าหรบัแบบแผนท่ี 3 นี ้ คือกรณีของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี  ซึ่งชาลิสาและคณะ 

(2547) ไดเ้ขา้รว่มด าเนินการและไดว้ิจยัสรุปบทเรียนมาตัง้แตปี่พ.ศ.2542-2545 โดยลกัษณะ
พิเศษของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานีท่ีแตกตา่งจาก 2 แบบแผนท่ีกลา่วมาแลว้ก็คือ กลุม่ประชาชนท่ีเขา้
มาด าเนินงานวิทยนุัน้เป็นกลุ่มประชาชนท่ีมาจากรากหญา้ทัง้หมด  

จากชว่งปีพ.ศ.2542-2545 ทีมวิจยัไดพ้บว่ามีการปรบัเปล่ียนรูปแบบการบรหิาร
จดัการวิทยชุมุชนถึง 4 ครัง้ ซึ่งแสดงใหเ้ห็นวา่ ในกลุ่มประชาชนท่ีเขา้มาด าเนินงานเพื่อภารกิจ
ใหม่ๆ  เชน่ วิทยชุมุชนนัน้ ยงัไมมี่บทเรียนส าเรจ็รูปมาให ้แตต่อ้งผา่นกระบวนการแสวงหาและลอง
ผิดลองถกูสรุปบทเรียนของชมุชนเอง เชน่ เริ่มตัง้แตร่ะยะแรกก็ไมมี่ผูป้ระสานงาน ตอ่มาก็ไมมี่การ
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของฝ่ายตา่งๆ ในล าดบัตอ่มาก็ไมมี่ก าหนดวาระการประชมุ และในขัน้
สดุทา้ยก็ยงัไมมี่การวางแผนกิจกรรม ฯลฯ  ซึ่งปัญหา "ความไมรู่"้ เหลา่นีว้ิทยชุมุชน จ.ปัตตานีไดใ้ช้
วิธีการ "ลงมือท า" (action) และก็ "ทบทวนไตรต่รอง/ถอดบทเรียน" (reflection) สลบักนัไป  

ชาลิสาไดส้รุปรูปแบบการบริหารจดัการของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานีในทัง้ 4 ยคุดงันี ้
โดยท่ีทัง้ 4 ชดุตอ้งตอบค าถามหลกั 2 ประการคือ จะออกแบบโครงสรา้งอย่างไร และจะหาคนมา
ท างานในแตล่ะโครงสรา้งอย่างไร  
  

ยุคที ่1 : เร่ิมใช้เดอืนส.ค. 2543  
ในยคุแรกนี ้ โครงสรา้งการท างานแบง่ออกเป็น 2 
ระดบัคือ คณะกรรมการบริหาร (ซึ่งไมมี่การแบง่
ฝ่ายงาน) และคณะกรรมการชมุชน ซึ่งเป็นตวัแทน
มาจากแตล่ะต าบล  
โครงสรา้งชดุแรกนีมี้ลกัษณะเรียบง่าย แตก็่ท างาน
ไมไ่ด ้ เพราะคณะกรรมการทัง้ 2 ชดุตา่งไมท่  าตาม
หนา้ท่ีท่ีไดก้ าหนดเอาไว ้ โดยเฉพาะตวัประธานซึ่ง
ไมท่  าหนา้ท่ี แตด่ว้ยวฒันธรรมแบบชมุชนจงึไมใ่ช้
วิธีเปล่ียนตวับคุคล แตใ่ชว้ิธีการเปล่ียนโครงสรา้ง  

  
  

 

คณะกรรมการ
บรหิาร 

คณะกรรมการ
ชมุชน 

ภาพที ่19 : โครงสร้างการบริหารงาน
วิทยุชุมชน จ.ปัตตานี ยุคแรก 
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ยุคที ่2 : พ.ศ.2544  
ในยคุท่ี 2 นี ้ มีการยบุคณะกรรมการชมุชน
ออกไปเน่ืองจากไมมี่บทบาทหนา้ท่ี และไดเ้พิ่ม
คณะกรรมการตามลกัษณะงานของวิทยชุมุชน
ขึน้มาแทนคือคณะกรรมการผลิตรายการ 
กรรมการฝ่ายวิจยัและกรรมการวิทยสุญัจร  
สว่นคณะกรรมการบรหิารนัน้ยงัคงเหมือนเดมิ 
ผลจากการเปล่ียนแปลงโครงสรา้ง ก็ยงั
แกปั้ญหาเรื่องตวับคุคลคือ ประธานไมท่ างาน
ไมไ่ด ้ 
อยา่งไรก็ตาม การเพิ่มโครงสรา้งฝ่ายวิทยสุญัจร
ขึน้มา     ก็ท าใหก้ารด าเนินกิจกรรมเสรมิวิทยุ
ชมุชนมีความชดัเจนมากย่ิงขึน้  

 ภาพที ่20 : โครงสร้างการบริหารวิทยุชุมชน 
      จ.ปัตตานี ยุค 2 

 
ยุคที ่3 : กุมภาพันธ ์2545  

 

ในยคุท่ี 3 นี ้ โดยโครงสรา้งใหญ่ๆ ยงัคงเหมือน
ยคุท่ี 2 แตไ่ดมี้การเปล่ียนแปลงในรายละเอียด 
คือ   

 ในสว่นของคณะกรรมการบรหิารไดเ้พิ่ม "ฝ่าย
การเงิน" ขึน้มา (ซึ่งไมมี่ใน 2 ชดุแรก) ทัง้นี ้
เพราะคณะกรรมการเล็งเห็นวา่ เรื่อง
งบประมาณนัน้เป็นปัญหาใหญ่ของ
คณะกรรมการ  

 ในระดบัปฏิบตัิการนัน้ไดย้บุฝ่ายวิจยัออกไป 
และไดเ้พิ่มฝ่ายเครือขา่ยเน่ืองจากวิทยชุมุชน
ตอ้งการจะขยายผลออกไป และไดเ้พิ่มฝ่าย
เครือข่ายโดยขยายเป็นฝ่ายกิจกรรมพิเศษซึ่ง
รวมทัง้งานวิทยสุญัจร งานพฒันาบคุลากร การ
จดัตัง้สถานีทดลองและอ่ืนๆ  

 
คณะกรรมการ

บรหิาร 

กก. 
ผลติ 

รายการ 
กก. 
วิจยั 

กก. 
วิทย ุ
สญัจร 

ฝ่าย
ปฏิบตัิ
การ 

 
คณะกรรมการ

บรหิาร 

ฝ่าย
ปฏิบตัิการ 

ฝ่าย
เครอื 
ขา่ย 

ฝ่าย 
รายการ 

ฝ่าย 
กิจกรรม
พิเศษ 

ภาพที่ 21 : โครงสร้างการบริหารวิทยชุุมชน  
               จ. ปัตตานี ยุค 3 
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ผลจากการปรบัโครงสรา้งในยคุท่ี 3 นี ้   ท าใหช้าลิสาผูว้ิจยัสรุปว่า คณะกรรมการเริ่ม
พฒันาความสามารถในการบรหิารจดัการมากขึน้ กลา่วคือ สามารถเพิ่ม/ยบุ/ขยายหนว่ยงาน/ฝ่าย
ตา่ง ๆ ตามสภาพความตอ้งการท่ีเป็นจรงิของการท างาน นอกจากนัน้ โครงสรา้งในยคุท่ี 3 ยงั
กระจายภาระงานออกไปใหส้มาชิกมากขึน้ และเป็นงานท่ีมีความชดัเจนมากขึน้  
  
ยุคที ่4 : ต.ค.2545  

ในยคุท่ี 4 นี ้การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้นัน้คือมี
การแตกแยกย่อยกรรมการฝ่ายปฏิบตักิาร
ออกมามากย่ิงขึน้ ซึ่งคณะวิจยัประเมินว่า 
เน่ืองจากเป็นการท างานในสภาพการณเ์ชิงรุก 
เชน่ การแยกฝ่ายขบัเคล่ือนการจดัตัง้สถานี 
ซึ่งแตเ่ดมิอยูร่วมกบัฝ่ายกิจกรรมพิเศษออกมา 
และไดเ้พิ่มฝ่ายวางแผนและสวสัดกิารขึน้มา 
ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นวิธีการบรหิารจดัการท่ีเป็น
ระบบมากขึน้ นอกจากนัน้ในฝ่ายรายการก็ยงั
ไดเ้พิ่มภารกิจเป็น "ฝ่ายรายการและตดิตาม
ผล"  
 

อยา่งไรก็ตาม ชาลิสาไดป้ระเมินวา่ แมจ้ะมีการพฒันาโครงสรา้งการบริหารจดัการใหดี้ขึน้
กวา่เดมิสกัเพียงใด  แตว่ิทยชุมุชน จ.ปัตตานีก็ยงัแกป้มปัญหาท่ีผกูรดัเอาไวอี้กเปลาะหนึ่งไมไ่ดคื้อ 
"ตวับคุคลท่ีท างาน"  ซึ่งมีปัญหาทัง้ในเชิงปรมิาณ (คือจ านวนคนไมมี่เพียงพอ) และปัญหาในเชิง
คณุภาพ (เชน่ความรบัผิดชอบของคนท างาน) ดงันัน้ คณะวิจยัจงึเสนอวา่ในเรื่องการออกแบบการ
บรหิารจดัการนัน้ จะตอ้งพิจารณาด ู 2 ปัจจยันัน้ควบคูก่นัไปเสมอ คือทัง้โครงสรา้งการบรหิารและ
ตวับคุคลท่ีจะเขา้มาปฏิบตังิาน  
  

(3.2.4) บทเรียนบางประการเร่ืองกลไกการควบคุม  
เน่ืองจากสถานภาพของงานวิจยัเรื่องวิทยชุมุชนทัง้ 4 กรณีท่ีกลา่วมานี ้ ยงัคงอยูใ่น

ระยะเริ่มตน้เชน่เดียวกบัประวตัศิาสตรข์องวิทยชุมุชนท่ีเพิ่งเริ่มพลิกหนา้ใหมข่ึน้มา ดงันัน้ในเนือ้หา
งานวิจยัจงึยงัเป็นการส ารวจคณุลกัษณะโดยทั่วๆ ไป และยงัมีลกัษณะท่ีหลากหลายแบบกวา้งๆ 
เน่ืองจากรูปแบบนานาชนิดของวิทยชุมุชน ดงันัน้ ประเด็นท่ีเป็นเรื่องเฉพาะเจาะลกึ เชน่ เรื่องการ

 
คณะกรรมการ 

บรหิาร 

ฝ่ายรายการ 
& 

ตดิตามผล 

ฝ่าย 
เครอื
ขา่ย 

ฝ่าย
ขบัเคลือ่
นการตัง้
สถาน ี

ฝ่ายวางแผน 
และ 

สวสัดิการ 

ฝ่ายกิจกรรม 
พิเศษ 

รูปที ่22 : โครงสร้างการบริหารจัดการ
วิทยุชุมชน จ.ปัตตานี ยุค 4 
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บรหิารจดัการงานวิทยชุมุชนนัน้ จงึยงัไมมี่การศกึษาในรายละเอียดอยา่งแทจ้รงิ และยงันา่จะเป็น
หวัขอ้การวิจยัเรื่องวิทยชุมุชนตอ่ไปในอนาคต   

และในเรื่องการบรหิารงาน นอกเหนือจากเรื่องการออกแบบโครงสรา้งรูปแบบตา่ง ๆ 
ดงัท่ีกลา่วมาแลว้  องคป์ระกอบท่ีส าคญัก็คือ การมีกลไกการควบคุม เพ่ือใหโ้ครงสรา้งดงักลา่ว
ท างานได ้ซึ่งผลการวิจยัทัง้ 4 กรณียงัไมเ่ห็นประเด็นกลไกการควบคมุท่ีชดัเจน  

อยา่งไรก็ตาม ในบทสรุปสงัเคราะหนี์ ้ ก็ขอน าเสนอแนวคิดบางประการเก่ียวกบักลไก
การควบคมุพอสงัเขปดงันี ้ 

เป็นเรื่องแนน่อนวา่ ในการบรหิารจดัการทัง้หลายนัน้ จ  าเป็นตอ้งมีระบบการ
ควบคุมเพ่ือใหก้ารปฏิบตังิานเป็นไปตามท่ีวางเปา้หมายหรือวางแผนเอาไว ้ ปัญหาก็อยูท่ี่ว่า จะใช้
ระบบการควบคุมแบบไหน อย่างไร มากกวา่ ส าหรบัประสบการณก์ารท าวิทยชุมุชนท่ีผา่นมา
ของไทยไดใ้หบ้ทเรียนวา่ กลไกในการควบคมุการท างานวิทยชุมุชนนัน้ตอ้งมีอยา่งหลากหลาย 
และใชก้ารควบคมุเพ่ือสร้างสมดุลระหว่าง "การบรรลเุปา้หมาย" กบั "การมีสว่นรว่มของ
คนท างาน" ตวัอยา่งกลไกการควบคมุท่ีหลากหลายนัน้ ไดแ้ก่  

(1) กฎระเบียบ เป็นกลไกแบบเดมิๆ ท่ีพวกเราสว่นใหญ่คุน้เคยกนัดี เน่ืองจากการ
ท างานกบัคนหมูม่ากจ าเป็นตอ้งมีขอ้ตกลงรว่มกนัในรูปของกฎระเบียบ เพ่ือเป็นหลกัประกนัวา่
วิทยชุมุชนจะท าประโยชนใ์หแ้ก่สว่นรวมอยา่งแทจ้รงิ ตวัอยา่งกฎระเบียบท่ีควรมีก็เชน่การก าหนด
คณุสมบตัขิองผูจ้ดั/ผูด้  าเนินรายการ  รายการท่ีจะออกอากาศ การควบคมุโฆษณาและบรกิาร
ธุรกิจ คา่ตอบแทนของฝ่ายตา่ง ๆ เป็นตน้  

และเพ่ือสง่เสรมิการมีสว่นรว่มของทกุฝ่าย ท่ีมาของกฎระเบียบท่ีจะใชนี้ค้วรมา
จากการตกลงรว่มกนัของกลุ่มผูท้  างาน มิใชถ่กูก าหนดมาจากภายนอก และสามารถปรบัเปล่ียนได้
ตามสภาพความเป็นจรงิ  

(2) การประชุม  ดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้แลว้ว่า การประชมุเป็นวิธีการส าคญัในการ
ด าเนินงานแบบประชาธิปไตย นอกจากนัน้ การประชมุยงัสามารถท าหนา้ท่ีเป็นกลไกการควบคมุ
ความกา้วหนา้ในการปฏิบตังิานอีกดว้ย  

(3) การประเมินผล  การประเมินผลก็เป็นอีกรูปแบบหนึ่งของการควบคมุเน่ืองจาก
ไดมี้การระบรุะยะเวลาและเปา้หมายท่ีแนน่อนของการประเมินผลเอาไว ้  อยา่งไรก็ตาม การ
ประเมินผลในงานวิทยชุมุชนก็ไมค่วรเนน้ท่าทีท่ีจะวดัแต ่ "ความส าเรจ็/ความลม้เหลว" มาก
จนเกินไป แตค่วรมุง่ท่ี "การเรียนรูร้ว่มกนั" เพ่ือมิใหท้  าลายขวญัและก าลงัใจของคนท างาน  

(4) ระบบการตรวจสอบ ในบางมิตขิองการบริหารจดัการเชน่ การเงิน/บญัชี/
งบประมาณ ควรมีระบบการตรวจสอบทัง้จากภายนอกและภายใน เพ่ือใหเ้กิดความโปรง่ใสในการ
ท างาน  
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อนึ่ง มีขอ้นา่สงัเกตจากผลการวิจยัท่ีผา่นมาวา่ เน่ืองจากในช่วงระยะเปล่ียนผา่น
นี ้ ยงัมีกลไกการควบคมุหลายแบบท่ีน าเอากฎระเบียบของวิทยแุบบเดมิๆ มาใชก้บัวิทยชุมุชน ซึ่ง
กฎระเบียบบางขอ้นัน้เขา้กนัไมไ่ด ้ มีลกัษณะลกัลั่น หรืออาจเป็นอปุสรรคตอ่เปา้หมายของวิทยุ
ชมุชนเลย ตวัอยา่งเชน่ กฎระเบียบเรื่องการสอบใบผูป้ระกาศ ซึ่งหากในดา้นหนึ่ง วิทยชุมุชนมี
เปา้หมายท่ีจะเปิดกวา้งใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนรว่ม แตใ่นอีกดา้นหนึ่งก็กลบัมีประตกูัน้
เรื่องการสอบใบประกาศ ท าใหเ้กิดลกัษณะการควบคมุท่ีขดัแยง้กนัเอง หรือกฎเกณฑท่ี์ตอ้งพดู
ภาษากลาง  ไมใ่หพ้ดูภาษาถ่ินในการจดัรายการ ก็ท าใหเ้ปา้หมายเรื่องการสง่เสรมิภมูิปัญญา
ทอ้งถ่ินเป็นไปไมไ่ด ้ 

จงึมีขอ้เสนอแนะใหมี้การแกไ้ขกลไกการควบคมุแบบเดมิ หรือสรา้งกลไกการ
ควบคมุตามแบบของวิทยชุมุชนขึน้มาใหมโ่ดยไมต่อ้งหยิบยืมจากระบบวิทยเุดมิ  
  

 3.3 การวเิคราะหก์ารบริหารจัดการบุคคล  
 

แมแ้ตใ่นงานวิทยแุบบทั่วๆไป ประเดน็เรื่องการบรหิารจดัการบคุคลก็ยงัคงเป็นประเดน็ท่ี
ส าคญัทัง้ในเรื่องปรมิาณและคณุภาพของบคุลากร เช่น งานวิทยจุะตอ้งการจ านวนคนท่ีมาก
พอท่ีจะใชอ้ปุกรณเ์ครื่องมือและรบัผิดชอบงานในขัน้ตอนตา่งๆ  ในแง่คณุภาพ งานวิทยตุอ้งการ
คนท่ีความเขา้ใจในเรื่องการส่ือสารผา่นส่ือวิทย ุ และมีทกัษะความรูด้า้นเทคนิคการผลิตรายการ
จ านวนไมน่อ้ย เน่ืองจากงานวิทยเุป็นงานท่ีตอ้งการความตอ่เน่ือง ตอ้งการเวลาท างานท่ีสม ่าเสมอ 
เป็นประจ าทกุวนั และเป็นงานส่ือสารในพืน้ท่ีสาธารณะ และเม่ือมาเป็นวิทยชุมุชนก็ยิ่งตอ้งการ
คนท างานท่ีมีปรมิาณมากพอและมีความเขา้ใจเรื่องปรชัญา หลกัการและแนวคดิของวิทยชุมุชน 
รวมทัง้ตอ้งมีทกัษะความสามารถในการท างานประสานงานไดอ้ย่างดี  

จงึอาจกลา่วไดว้า่ การบริหารจดัการทรพัยากรบคุคลถือเป็นหวัใจส าคญัท่ีสดุของงานวิทยุ
ชมุชน  

ประเดน็ท่ีควรตอ้งพิจารณาอยา่งละเอียดในเรื่องการบรหิารจดัการบคุคลจะมีดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหาร 
จดัการ 
บคุคล 

อาสาสมคัร 

คณะกรรมการ 

แรงจงูใจและ
ความเขา้ใจ 

ชอ่งทางการ
ไดม้าซึ่ง
บคุลากร 

การก าหนด
คณุสมบตัิ 

จะมีใครบา้ง
เขา้มารว่มงาน 

ภาพที ่23 : การบริหารจัดการ
บุคคล 
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(1) ควรจะมีใครบ้างทีเ่ข้ามาร่วมงานวิทยุชุมชน (Stakeholder)  
(1.1) ตัวแทนหลายๆกลุ่ม  ตามหลกัการแลว้เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นวิทยขุอง "คนทกุ

กลุม่ในชมุชน" โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กลุม่คนท่ีดอ้ยโอกาสดา้นสิทธิการส่ือสาร เช่น กลุม่ผูห้ญิง กลุม่
เยาวชน กลุม่เด็ก กลุม่ผูพ้ิการ กลุม่ผูอ้าวโุส กลุม่ผูเ้จ็บป่วย ฯลฯ  ดงันัน้ จงึควรมีหลกัประกนัวา่ 
วิทยชุมุชนจะเป็นพืน้ท่ีสาธารณะท่ีเปิดใหต้วัแทนจากทกุกลุม่เขา้มารว่มงาน  

จากกรณีศกึษาวิจยัทัง้ 4 กรณีนัน้ ยงัไมพ่บวา่มีกรณีใดท่ีมีคณุลกัษณะตรงตาม
หลกัการท่ีกลา่วมาขา้งตน้  เน่ืองจากโดยส่วนใหญ่แลว้พฒันาการของวิทยชุมุชนเพิ่งจะอยูใ่นระยะ
แรกเริ่มเปิดหนา้ประวตัศิาสตร ์ ดงันัน้ วิธีการสรรหาตวับคุคลเขา้ไปท างานวิทยชุมุชนยงัคงใชเ้รื่อง
ความสนใจเป็นส าคญั   

มีตวัอยา่งรูปธรรมเล็กๆนอ้ยๆท่ีสอ่แววใหเ้ห็นวิธีการสรรหาตวัแทนของกลุม่ตา่งๆ 
ใหเ้ขา้ไปรว่มงานวิทยชุมุชน เชน่ วิทยชุมุชนจ.ปัตตานีในระยะเริ่มแรกไดมี้การจดัโครงสรา้งใหมี้
ตวัแทนจากทกุต าบล หรือในกรณีของวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ในประเภทรายการทัง้ 10 รายการนัน้ก็
มีความหลากหลาย เชน่มีรายการธรรมะท่ีจดัโดยพระสงฆ ์ มีรายการของเยาวชนท่ีจดัโดยวยัรุน่ มี
รายการจากกลุม่วิชาชีพ เชน่ กลุม่ชา่ง เป็นตน้  

(1.2) ความหลากหลายของกลุ่มคน  จากกรณีศกึษาของงานวิจยัทัง้ 4 ชิน้ มีงานวิจยั 
2 ชิน้ท่ีแสดงใหเ้ห็นมิตเิรื่องความหลากหลายของกลุม่คน ในวิทยชุมุชนคนเมืองน่าน กลุม่คนท่ีเขา้
ไปรว่มงานวิทยชุมุชนนัน้มกัจะเป็นกลุม่ชนชัน้กลาง กลุ่มวิชาชีพและคนท่ีอยูใ่นเมืองเป็นสว่นใหญ่ 
โดยมีตวัแทนจากประชาชนกลุม่รากหญา้ กลุม่เกษตรกรและผูใ้ชแ้รงงานไมม่ากนกั กลุม่ชนชัน้
กลางเชน่นีจ้ะสามารถด าเนินงานวิทยไุดดี้ แตท่วา่จะขาดความทั่วถึงคนระดบัลา่ง  
     ในทางตรงกนัขา้ม วิทยชุมุชน จ.ปัตตานีนัน้ จะประกอบดว้ยตวัแทนท่ีมาจากราก
หญา้เกือบทัง้หมด แมว้า่เม่ือพิจารณาโดยรวมๆ แลว้จะพบวา่คณุลกัษณะของตวัแทนท่ีมาท างาน
วิทยชุมุชนนัน้มีลกัษณะอดุมคติอยา่งมาก แตใ่นสภาพความเป็นจรงิแลว้ การท่ีคนท างานเป็นกลุม่
ประชาชนรากหญา้ทัง้หมดนัน้ก็ก่อใหเ้กิดขอ้จ ากดัอย่างมากส าหรบัการท างาน  

ดงันัน้ จงึนา่จะเป็นประเดน็ท่ีพิจารณาวา่ กลุม่ท่ีท างานวิทยชุมุชนนัน้น่าจะเป็น
คนท่ีมาจากหลายชนชัน้ หลากสถานภาพ (heterogeneous) มากกวา่เป็นคนจากชนชัน้เดียวหรือ
มีสถานภาพแบบเดียวกนัทัง้หมด (homogeneous) ดงัเชน่ขอ้สรุปของงานวิจยัเรื่องวิทยชุมุชน  
จ.ปัตตานี  

(1.3) บุคคล 3 ประเภทที่เป็นทีต่้องการ  จากการสรุปบทเรียนของงานวิจยัเรื่องวิทยุ
ชมุชน จ.ปัตตานี ชาลิสาใหข้อ้สรุปวา่ กระบวนการท างานวิทยชุมุชนนัน้นา่จะตอ้งการบคุลากร 3 
กลุม่ พรอ้มทัง้ระบคุณุสมบตัิเอาไวด้งันีคื้อ  
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(ก) กลุ่มผู้บริหาร  ไดแ้ก่กลุม่บคุคลท่ีมีความสามารถในการบรหิารจดัการ มี
ความสามารถในการปฏิบตังิานทอ้งท่ี ซึ่งคนกลุม่นีจ้ะท าหนา้ท่ีดแูลกลุม่และสรา้งเครือข่ายของ
กลุม่ใหเ้ตบิใหญ่  

(ข) กลุ่มนักจัดรายการ ไดแ้ก่กลุม่บคุคลท่ีมีความสามารถในการจดัรายการได ้
ซึ่งบคุคลกลุม่นีส้ามารถสรา้งขึน้มาไดจ้ากผูท่ี้สนใจการจดัรายการวิทย ุ เป็นผูท่ี้มีพืน้ฐานหรือมี
คณุสมบตัเิฉพาะเพื่อมาจดัรายการ เช่น สนใจตดิตามขา่วสาร มีความรอบรูห้รือรูจ้กัแสวงหา
ความรู ้มีทกัษะการส่ือสารเบือ้งตน้ท่ีดี ฯลฯ  กลา่วคือมีคณุสมบตัแิบบนกัส่ือสาร  

(ค) กลุ่มสมาชิก ไดแ้ก่บคุคลทั่วไปท่ีสนใจกิจกรรมวิทยชุมุชนท่ีสามารถเขา้มา
ชว่ยงานหรือสนบัสนนุกิจกรรมตา่ง ๆ ของวิทยชุมุชน  

โดยท่ีทัง้ 3 กลุม่นีต้อ้งท างานประสานรว่มมือกนั  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่24 : กลุ่มคนทีเ่กี่ยวข้องกับงานวิทยุชุมชน 
  

(2) การก าหนดคุณสมบัติของคนท างาน  จากขอ้มลูท่ีไดก้ล่าวมาถึงความส าเรจ็ของวิทยุ
ชมุชนท่ีเป็นกรณีศกึษาเชน่ วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ จะเห็นไดว้า่ ในการคดัเลือก/สรรหาตวับคุคลเขา้
มาท างานวิทยชุมุชนนัน้ จ  าเป็นตอ้งมีการก าหนดคณุสมบตัขิองคนท างานบา้ง อนัเป็นไปตาม
หลกัการวา่ "ใชค้นใหถ้กูกบังาน" (put the right man to the right job)   

ชาลิสาใหข้อ้สรุปจากงานวิจยัวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ซึ่งผา่นขอ้ผิดพลาดในการคดัเลือก
คนมาท างานในระยะแรกๆ ว่า คณุสมบตัเิบือ้งตน้ของคนท างานวิทยชุมุชนควรจะมีดงันี ้ 

(i) ต้องเป็นผู้ทีม่ีเวลาว่างพอสมควร  ทัง้นีเ้พราะงานวิทยเุป็นงานประจ าท่ีตอ้งท า
ตอ่เน่ือง ดงันัน้เม่ือวิทยจุ.ปัตตานีไปคดัเลือกเอาบรรดาแกนน า/ผูน้  าชมุชนมาท าวิทย ุจึงพบวา่ผูน้  า
เหลา่นีมี้ภาระงานอ่ืนๆรดัตวัจนไมส่ามารถมาท างานวิทยไุด ้ 

กลุม่คนใน 
วิทยชุมุชน 

กลุม่ 
ผูบ้รหิาร 

กลุม่นกัจดั 
รายการ 

กลุม่สมาชิก 
& 

เครือข่าย  
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(ii) ต้องเป็นผู้ทีม่ีจิตสาธารณะ    เน่ืองจากงานวิทยเุป็นงานอาสาสมคัรเพ่ือประโยชน์
สว่นรวม  

(iii) ต้องเป็นผู้รัก/เข้าใจและเหน็คุณค่าของการส่ือสาร   เน่ืองจากงานวิทยจุดัเป็น
งานการใชก้ารส่ือสารเพ่ือการพฒันาชมุชน  

(iv) ต้องเป็นผู้รักความถูกต้องและมีจรรยาบรรณแบบนักวิชาชีพ    เน่ืองจากงาน
วิทยชุมุชนเป็นการส่ือสารในพืน้ท่ีสาธารณะ บรรดาขา่วสาร/ความรูท่ี้จะเผยแพรอ่อกไปจงึตอ้งมี
คณุสมบตัขิองขา่วสาร/ความรูท่ี้ดีคือมีความถกูตอ้ง  

สว่นการมีจรรยาบรรณแบบนกัวิชาชีพ ก็คือผูท่ี้ใสใ่จในการตระเตรียมเนือ้หาอย่างดี
ก่อนท่ีจะเผยแพรสู่ส่าธารณะ ซึ่งหากขาดคณุสมบตัขิอ้นีก็้จะท าใหผ้ลงานท่ีออกไปไมไ่ดม้าตรฐาน 
ดงัเชน่ ผูจ้ดัรายการบางคนของวิทยชุมุชนจ.มหาสารคามถกูผูฟั้งวิจารณว์า่ "จดัรายการโดยไมไ่ด้
ท าการบา้นมาล่วงหนา้"  

นอกเหนือจากคณุสมบตัพืิน้ฐานเหลา่นีแ้ลว้ ในแตล่ะทอ้งท่ีอาจจะก าหนดคณุสมบตัิ
เพิ่มเตมิตามหลกัเกณฑก์ารท างานของตนเอง เชน่ วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ก าหนดคณุสมบตัวิา่ "ตอ้ง
ไมเ่ป็นหวัคะแนน/สมาชิกของพรรคการเมือง" ทัง้นีเ้พ่ือรกัษาความเป็นกลางทางการเมือง เป็นตน้ 
(วีรพงษ,์ หนา้ 396)  

สว่นท่ีเพิ่มเตมิไปมากกวา่คณุสมบตัพืิน้ฐานดงักลา่วนัน้ก็ขึน้อยูก่บับทบาท/หนา้ท่ี/
ภาระงานท่ีจะเขา้มารบัผิดชอบ เชน่ ชาลิสาพบวา่ ในกรณีท่ีจะเขา้มาเป็นผูน้  ากลุ่ม คณุสมบตัท่ีิ
ควรมีคือ มีความรูท้ัง้ดา้นกระบวนการกลุม่ คือสามารถขบัเคล่ือนกลุม่และวางแผนงานได ้ ซึ่ง
ตอ้งการผูน้  าท่ีมีระดบัการศกึษาปานกลางถึงสงู เน่ืองจากผูน้  ากลุม่จะตอ้งติดตามสถานการณ์
ใหม่ๆ  ทางสงัคม เรียนรูข้อ้มลูใหมแ่ละท าความเขา้ใจเรื่องตา่งๆ ไดดี้  

 (3) ช่องทางการได้มาซึ่งบุคลากร จากงานวิจยัท่ีน ามาศกึษา มีบทเรียนเก่ียวกบัชอ่ง
ทางการไดม้าซึ่งบคุลากรท่ีจะมาท างานวิทยชุมุชนอยู่หลายวิธีการดงันี ้ 

(i) มาจากกลุม่เครือข่ายท่ีเคยมารว่มท างานกบัสถานีอยูแ่ลว้ เชน่ กรณีวิทยชุมุชนคน
เมืองนา่น ช่องทางนีจ้ะไดท้ัง้คนท่ีมีความสนใจ รวมทัง้มีความเขา้ใจและมีประสบการณก์ารท างาน
รว่มกนั  

(ii) ไดม้าจากกลุม่บคุคลท่ีผ่านการอบรมแบบใดแบบหนึ่ง เชน่ วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์
ไดม้าจากกลุม่คนท่ีมารบัการอบรมเป็นอาสาสมคัรประชาสมัพนัธ ์ (อปม.) ของกรมประชาสมัพนัธ ์
สว่นวิทยชุมุชน จ.นา่นไดม้าจากสมาชิกท่ีมาเขา้รบัการอบรมท่ีทางคณะกรรมการบรหิารวิทยุ
ชมุชนจดัขึน้ เป็นตน้  

(iii) ไดม้าจากการรบัสมคัรผ่านทางส่ือวิทยเุอง เช่น วิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยแ์ละจ.ปัตตานี  
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(iv) ทีมวิทยเุดนิทางออกไปเผยแพรแ่นวคดิในกลุม่คนท างานเพื่อสงัคม   เชน่ วิทยชุมุชน 
จ.ปัตตานีไดอ้อกไปเผยแพรแ่นวคิดวิทยชุมุชนในเวทีของภาคประชาชน  

(v) ใชก้ลุม่คนท่ีเขา้มารว่มงานวิทยชุมุชนแลว้เป็น "ส่ือบคุคล" เพ่ือชกัชวนบอกตอ่ไปยงั
คนอ่ืนๆ  

(vi) ใชช้อ่งทางการจดัวิทยสุญัจร ซึ่งเป็นกลยทุธเ์ชิงรุกคือการออกไปสาธิตการจดัวิทยุ
ชมุชนสญัจรในพืน้ท่ีของชมุชนเลย  

(4) การตรวจสอบแรงจูงใจและความเข้าใจของบุคคลทีเ่ข้ามาร่วมงาน  หลงัจากท่ีได้
ตวับคุคลมาแลว้ ขัน้ตอนท่ีทางกลุม่ผูบ้รหิารวิทยชุมุชนจะตอ้งท าตอ่ไปก็คือการตรวจสอบแรงจงูใจ
และความเขา้ใจของบคุคลท่ีสนใจมารว่มงาน   

ส าหรบัการตรวจสอบแรงจงูใจนัน้ก็จะเป็นเรื่องเก่ียวกบัการใชส่ื้อวิทยเุพ่ือผลประโยชน์
สว่นตวัหรือสว่นรวม  เชน่ วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยจ์ะใชก้ารตรวจสอบจากกลุม่เพ่ือนๆ/คนรูจ้กั (peer 
review) เรื่องความเป็นกลางทางการเมืองของผูส้นใจ  

สว่นเรื่องความเขา้ใจในการท างานนัน้ ในระยะเริ่มแรกนัน้คงไมจ่  าเป็นท่ีจะตอ้งเรียกรอ้ง
ใหท้กุคนท่ีเขา้มารว่มงานเขา้ใจงานของวิทยชุมุชนอย่างสมบรูณ ์ แตก่ารตรวจสอบการรบัรู/้ความ
เขา้ใจนัน้จะเป็นประโยชนส์  าหรบัการจดัเนือ้หาส าหรบัการอบรมคนท างาน (empower)   

ชาลิสาแสดงใหเ้ห็นปัญหาในเรื่องความเขา้ใจอยา่งไมค่รบถว้นของสมาชิกท่ีเขา้มาเป็น
อปุสรรคของการพฒันาวิทยชุมุชน กลา่วคือ สมาชิกสว่นใหญ่เขา้ใจวา่ การมาท างานวิทยชุมุชนก็
คือการมาจดัรายการวิทยเุท่านัน้ สว่นงานสรา้งกลุม่หรือบรหิารกลุม่นัน้ สมาชิกไมไ่ดใ้หค้วามสนใจ 
ซึ่งชาลิสาเห็นวา่ ความเขา้ใจท่ีไมส่มบรูณเ์ป็นอปุสรรคตอ่การขยายแนวคิดวิทยชุมุชนสูร่ะดบัสงู 
(คงท าไดเ้พียงระดบัรายการ แตไ่มใ่ชร่ะดบัการเป็นเจา้ของสถานี)  

คณะวิจยัวิทยชุมุชน จ.ปัตตานีใ้หข้อ้เท็จจรงิวา่ ส าหรบัในระยะเริ่มตน้นัน้ กลุม่น่าจะ
ตอ้งการสมาชิกท่ีมีคณุสมบตัดิา้นความเขา้ใจพืน้ฐาน 3 ประการคือ  

(i) มีความเขา้ใจหรือตระหนกัรูว้า่ ตนเองเขา้กลุม่มาเพ่ืออะไร  
(ii) มีความเขา้ใจใน”ความเป็นวิทยชุมุชน”นั่นคือ เขา้ใจชดัเจนวา่วิทยชุมุชนแตกตา่งจาก

วิทยแุบบอ่ืนๆ อยา่งไร  
(iii) เม่ือเขา้มาในกลุม่แลว้ มีความเขา้ใจ/ตระหนกัรูว้่า กลุ่มคาดหวงัอะไรจากตน หรือตน

มีบทบาทหนา้ท่ีอะไรในกลุม่  
 

 (5) คณะกรรมการ  
ดงัไดก้ลา่วมาแลว้ว่า เอกลกัษณท่ี์ส าคญัท่ีสดุของวิทยชุมุชนคือ การมีสว่นรว่มอยา่ง

เตม็ท่ีของประชาชนในส่ือ ("โดย" "ประชาชน") ผา่นรูปแบบตา่ง ๆ ตัง้แตร่ะดบัอ่อนๆ ไปจนถึง
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เขม้ขน้ เชน่ เริ่มตัง้แตเ่ป็นผูฟั้งท่ี active เขา้มารว่มเป็นแหลง่ขา่ว เป็นผูร้ายงานขา่ว/สง่ขา่วสาร 
เป็นแขกรบัเชิญจากรายการ เป็นผูร้ว่มด าเนินรายการ เป็นผูบ้รหิารจดัการ เป็นผูว้างนโยบาย เป็น
ผูอ้ปุถมัภร์ายการ ฯลฯ  ซึ่งหากประมวลบทบาทของประชาชนท่ีจะเขา้มารว่มในวิทยชุมุชนแลว้ 
อาจแบง่ไดเ้ป็น 3 บทบาทใหญ่ๆ คือ  

(ก) เป็นผู้ฟังที ่ active   ซึ่งในบทบาทนีจ้ะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนจ านวนมากทกุคน
สามารถเขา้มารว่มแสดงบทบาทได ้ 

(ข) เป็นอาสาสมัคร เป็นบทบาทท่ีเขยิบเขา้มาใกลว้ิทยชุมุชนมากขึน้ มีภาระหนา้ท่ีมาก
ขึน้ เชน่ เป็นแหลง่ขา่ว เป็นผูร้ายงานขา่ว เป็นฝ่ายประชาสมัพนัธใ์นหมูบ่า้น เป็นตวัแทนวิทยชุมุชน
ในทอ้งถ่ิน ฯลฯ และไดร้บัการฝึกอบรมเป็นพิเศษ เป็นตน้  

(ค) เป็นคณะกรรมการ  เป็นบทบาทท่ีอยูต่รงหวัใจของวิทยชุมุชนเลย  
   ในท่ีนีจ้ะขอกล่าวถึงบทบาทของประชาชนในฐานะคณะกรรมการซึ่งเป็นรูปแบบการมี
สว่นรว่มของประชาชนในวิทยชุมุชนท่ีเขม้ขน้มากท่ีสดุเสียก่อน  

(5.1) คุณสมบัตขิองคณะกรรมการวิทยุชุมชน  มีขอ้สงัเกตประการแรกเก่ียวกบั
ตวัแทนของภาคประชาชนท่ีจะเขา้มาเป็นคณะกรรมการชมุชนวา่ ปัจจบุนันี ้ สงัคมไทยมกัมีการตัง้
คณะกรรมการชดุตา่ง ๆ เพ่ือรองรบัภารกิจใหม่ๆ  ของการพฒันาชมุชน แตใ่นขณะท่ีภารกิจน้ัน
ใหม่น้ัน หากทวา่เรามกัจะมอบหมายตัวบุคคลเก่าใหม้าท าหนา้ท่ี และตวับคุคลเก่าๆนัน้ก็ถกู
จดัตัง้มาจากองคก์รแบบขา้ราชการ เชน่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ซึ่งมีภารกิจในแง่ของการปกครอง
ชมุชน หากน าเอาตวัแทนชมุชนเหลา่นีม้าท างานดา้นการส่ือสารเชน่วิทยชุมุชน ก็อาจจะเกิด
รายการผิดฝาผิดตวัได ้เน่ืองจากบรรดาก านนัผูใ้หญ่บา้นอาจจะไมมี่ความสนใจหรือไมมี่คณุสมบตัิ
ทกัษะดา้นการส่ือสาร ซึ่งบทเรียนจากหอกระจายขา่วในชมุชนหลาย ๆ แหง่ไดเ้ป็นประจกัษพ์ยาน
อยา่งดี  

ดงันัน้ คณะกรรมการวิทยชุมุชนในสว่นของชาวบา้นนัน้ควรจะเปิดช่องทาง
แสวงหาตัวบุคคลใหม่ เพ่ือใหไ้ดค้นที่สนใจในงานการส่ือสารเพ่ือพฒันาชมุชนอย่างแทจ้รงิ  

(5.2) ความเป็นตัวแทนของคณะกรรมการ     นอกจากนัน้เพ่ือใหว้ิทยชุมุชนนัน้มี
ลกัษณะเป็นตวัแทนของคนทกุกลุม่ในชมุชน จ าเป็นตอ้งมีการจดัสดัส่วนใหต้วัแทนของคนทกุกลุม่
ในชมุชน เชน่ กลุม่สหกรณ ์ กลุม่แมบ่า้น กลุม่ผูอ้าวโุส กลุม่เอดส ์ ฯลฯ โดยเฉพาะกลุม่คนท่ีดอ้ย
โอกาสไดเ้ขา้มาใชเ้วทีพืน้ท่ีแหง่นีต้ามหลกั Pluralistic Democracy อยา่งแทจ้รงิ  

(5.3) องคป์ระกอบของคณะกรรมการ  ในขณะท่ีองคป์ระกอบของคณะกรรมการวิทยุ
ชมุชนนัน้จ  าเป็นตอ้งประกอบดว้ยบคุคลจากหลายฝ่าย เน่ืองจากงานของวิทยชุมุชนนัน้มีหลาย
แง่มมุ ทัง้งานดา้นเทคนิค งานดา้นการส่ือสารมวลชน ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นการประสานงาน 
ฯลฯ  ดงันัน้ ในแผนผงัขา้งลา่งจงึไดแ้สดงใหเ้ห็นว่า คณะกรรมการวิทยชุมุชนนัน้คงจะไมมี่เพียง
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ตวัแทนของชมุชนเทา่นัน้ แตค่งจะมีเจา้หนา้ท่ีเทคนิคของรฐั นกัวิชาการ องคก์รพฒันาเอกชน เขา้
มารว่มงานดว้ย ฯลฯ  อยา่งไรก็ตาม เพ่ือใหว้ิทยชุมุชนมีความหมายตรงกบัช่ือจรงิ ๆ สดัสว่นของ
ตวัแทนจากชมุชนก็ควรจะมีมากกวา่ฝ่ายอ่ืนๆ  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่25 : องคป์ระกอบของกลุ่มคนทีเ่กี่ยวข้องกับวิทยุชุมชน 

  
(5.4) คุณสมบัตขิองคณะกรรมการ ผลจากการวิจยัเรื่องวิทยชุมุชนในหลายๆ ท่ีให้

บทเรียนบางประการเก่ียวกบัคณุสมบตัขิองคณะกรรมการวิทยชุมุชนวา่ ควรมี/ไมค่วรมีคณุสมบตัิ
อะไรบา้ง ดงันี ้ 

 คณะกรรมการควรเป็นบคุคลท่ีมีความกระตอืรือร้น เพราะงานวิทยตุอ้งการ
ความคดิรเิริ่มสรา้งสรรคแ์ปลกใหมอ่ยู่ตลอดเวลา  

วิทยชุมุชน 

การบริหาร 
งบประมาณ 

ทรพัยากร 

การผลิต 
เนือ้หา 

รูปแบบ 

เงิน 

เจา้หนา้ท่ีรฐั 

นกัวิชาการ 

องคก์ร 
ประชาชน 

องคก์รชมุชน 

NGO & 
นกัวิชาการ 

สนบัสนนุ
เครือข่าย 

สนบัสนนุ
ความรู ้

มีสว่นรว่มระดบัตา่งๆ 

รฐั 

แหลง่อ่ืนๆ 

รฐั 

คน 

ใหค้ล่ืน 

ใหง้บประมาณ 

ใหก้ารฝึกอบรม 
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 เป็นผูท่ี้รักและพร้อมทีจ่ะอุทศิตนเองเพือ่ชุมชน เพราะงานวิทยชุมุชนเป็น
งานเพื่อสว่นรวมมิใชธุ่รกิจ ควรเป็นผูท่ี้มีเวลาวา่งพอสมควรท่ีจะท างานใหส้่วนรวมภายในชว่งเวลา
ท่ีด ารงต าแหนง่  

 มีความบริสุทธิ์ใจในการเข้ามาท างาน ไมมี่เปา้หมายเพ่ือหวงัผลประโยชน์
แอบแฝงอยูเ่บือ้งหลงั ส าหรบัคณุสมบตัิขอ้นี ้ จ  าเป็นตอ้งผา่นการตรวจสอบดว้ยกระบวนการ
เลือกตัง้ของชมุชนเทา่นัน้ เน่ืองจากเป็นคณุสมบตัท่ีิตอ้งดจูากประวตัชีิวิตท่ีผา่นมา  

 ไมเ่ป็นฐานเสียงของพรรคการเมืองพรรคใดพรรคหน่ึง ทัง้นีเ้พ่ือปอ้งกนั
การท่ีวิทยชุมุชนจะถกูครอบง าจากการเมืองทอ้งถ่ิน  

  คณะกรรมการวิทยชุมุชนนีไ้ม่จ าเป็นต้องเป็นผู้น าของชุมชน เชน่ ก านนั
หรือผูใ้หญ่บา้น ขอใหเ้ป็นผูท่ี้รกัและสนใจงานวิทยเุป็นใชไ้ด ้ 

  ประสบการณจ์ากงานวิทยชุมุชนบางแหง่พบวา่ คณะกรรมการมีการเสนอ
บคุคลอ่ืนท่ีโดดเดน่หรือมีอิทธิพลในชมุชนท่ีตนเห็นว่าเหมาะสมเป็นกรรมการเพ่ือหวงัผลการ
สนบัสนนุรายการบางอยา่ง เช่น การเงิน ความสะดวกในการท างานหรือวิทยากร ซึ่งความคดิ
ดงักลา่วนัน้ไดพ้ิสจูนแ์ลว้ว่าไมถ่กูตอ้ง เพราะบคุคลท่ีเดน่หรือมีอิทธิพลอาจจะสง่ผลเสียมากกว่า
ผลดีตอ่การท างานกลุม่ เน่ืองจากมีลกัษณะท่ีขม่กรรมการคนอ่ืนๆจนไมมี่การแสดงความคดิเห็น
อยา่งเสมอภาคเป็นประชาธิปไตย  

 ปรากฏการณท่ี์ตอ่เน่ืองจากท่ีกลา่วมาแลว้ก็คือ หากกรรมการมีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสงัคมแตกตา่งกนัอย่างมากเทา่ไร ก็จะยิ่งเกิดความเกรงใจกนัมากขึน้เทา่นัน้ ดงันัน้ 
การเลือกกรรมการท่ีมีคณุสมบตัิคลา้ยคลงึหรือใกลเ้คียงกนั และมีลกัษณะความเป็นตวัแทนของ
กลุม่ตา่ง ๆ เพ่ือใหท้กุคนกลา้แสดงความคิดเห็นในท่ีประชมุ จงึเป็นขอ้ควรพิจารณาประกอบดว้ย  

(6) อาสาสมัคร  
(6.1) ความส าคัญของอาสาสมัคร      เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่ ในขณะท่ีแนวคดิเรื่อง 

"คณะกรรมการ" ในฐานะตวัแทนประชาชนท่ีจะเขา้มามีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนนัน้ มีความชดัเจน
และรบัรูเ้ขา้ใจกนัไดท้ั่วไป แตแ่นวคิดเรื่อง "อาสาสมคัร" กลบัเป็นเรื่องมา้นอกสายตา ยงัเหน็
ความส าคญักนันอ้ย หรือยงัเขา้ใจกนัไมดี่นกั  

แทจ้รงิแลว้ เราเกือบจะกลา่วไดเ้ลยว่า อาสาสมัครน้ันก็คือหัวใจของวิทยุ

ชุมชนดงัท่ีไดก้ล่าวมาเบือ้งตน้บา้งแลว้วา่ วิทยชุมุชนนัน้มีช่ือเรียกอีกแบบหนึ่งวา่ "วิทยุ
อาสาสมคัร" ความส าคญัและความจ าเป็นของอาสาสมคัรในวิทยชุมุชนนัน้มีท่ีมาดงันีคื้อ  

 เน่ืองจากธรรมชาตขิองวิทยชุมุชนท่ีตอ้งท าอยา่งตอ่เน่ืองทกุวนั และเป็นงานท่ี
ตอ้งระดมพลงัคนจ านวนมาก ไมส่ามารถท างานไดแ้บบ "one-man show"  
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  ในแง่ปรชัญา การมีอาสาสมคัรเขา้มาเป็นฟันเฟืองตวัใหญ่ท่ีจะขบัเคล่ือนให้
งานวิทยชุมุชนด าเนินไปไดน้ัน้ ก็เท่ากบัเป็นความหมายท่ีแทจ้รงิของวิทยชุมุชนซึ่งเป็นวิทย ุ "โดย" 
ชมุชน  

  ในขณะท่ีชมุชนสามารถจะเขา้มามีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนไดใ้นบทบาทตา่ง ๆ 
เชน่ เป็นผูบ้รหิาร เป็นผูว้างนโยบาย เป็นผูจ้ดัรายการ เป็นคณะกรรมการ แต่จะเห็นไดว้า่ บทบาท
เหลา่นีจ้ะรองรบัปรมิาณคนไดเ้พียงกลุม่เล็กๆกลุม่หนึ่งเทา่นัน้ ในอีกดา้นหนึ่ง ประชาชนสว่นใหญ่
ก็ตอ้งเลน่บทบาทเป็น "ผูฟั้งท่ีเอาการเอางาน/กระตือรือรน้" ซึ่งก็เป็นบทบาทท่ีมีสว่นรว่มนอ้ยเกินไป 
ดงันัน้ "อาสาสมคัร" จงึเป็นการพบกนัครึง่ทางระหวา่งบทบาททัง้ 2 กลุม่ ซึ่งเป็นบทบาทท่ีเปิด
โอกาสให ้"คนสว่นใหญ่" มีบทบาทและมีสว่นรว่มไดม้ากขึน้ แมจ้ะไมม่ากท่ีสดุก็ตาม และเป็นเวทีท่ี
เปิดกวา้งมากขึน้กวา่ช่องทาง "การเป็นคณะกรรมการ"  

  หากมีการพฒันาระบบอาสาสมคัรทัง้ในแง่ปรมิาณและคณุภาพแลว้ 
อาสาสมคัรก็จะสามารถท าหนา้ท่ีเป็นกลไกในการตัดสินใจรว่มเก่ียวกบัแนวทางและทิศทางใน
การด าเนินงานวิทยชุมุชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

(6.2) ปัญหาเร่ืองความเข้าใจเกี่ยวกับ "อาสาสมัคร"  ลกัษณะการรบัรูแ้ละความ
เขา้ใจเก่ียวกบั "อาสาสมคัร" ในระบบความนกึคดิของสงัคมไทยนัน้ดเูหมือนจะสรา้งปัญหาใหแ้ก่
ค  าวา่ "อาสาสมคัร" อยูไ่มน่อ้ย เพราะเม่ือใดท่ีมีการใชค้  าวา่ "อาสาสมคัร" ก็มกัจะมีการน าไปเขา้คู่
กบัคูต่รงกนัขา้ม คือค าวา่ "มืออาชีพ" ซึ่งพลอยท าใหมี้นยันะตอ่ไปวา่ ใครใครส่มคัรเป็นอาสาสมคัร
ก็เขา้มาไดเ้ลย เขา้มาแลว้ก็ท างานไดเ้ลย เป็นแลว้ก็ไมต่อ้งจา่ยคา่ตอบแทน เป็นไดโ้ดยไมต่อ้งมี
การฝึกอบรม อาสาแลว้จะท างานมั่งไมท่  ามั่งก็ได ้ ฯลฯ  ซึ่งทัง้หมดนีไ้มน่า่จะเป็นความหมายของ 
"อาสาสมคัรวิทยชุมุชน" ทัง้นีเ้พราะการเป็นอาสาสมคัรวิทยชุมุชนนัน้นา่จะมีการก าหนดคณุสมบตัิ
เบือ้งตน้บา้ง (แมว้า่จะไมเ่ขม้งวดมาก) ตอ้งมีการฝึกอบรม มีการจดัสรรงบประมาณใหบ้า้ง มีการ
จดัตัง้รวมกลุม่เพ่ือใหมี้การท างานท่ีมีระเบียบวินยัตามสมควร เป็นตน้  

นอกเหนือจากปัญหาการรบัรู ้ "อาสาสมคัร" อยา่งผิดๆ แลว้ ก็ยงัมีปัญหาเรื่อง
ความเขา้ใจ/การรบัรู ้ "วิทยชุมุชน" อยา่งผิดๆ ของตวัอาสาสมคัรเอง เชน่ ชาลิสาไดป้ระมวลเอาไว้
วา่อาสาสมคัรจะขาดความเขา้ใจวา่วิทยชุมุชนคืออะไร หรือรบัรูเ้ฉพาะสว่นเสีย้วเทา่นัน้วา่ งาน
วิทยก็ุคือการผลิตรายการวิทย ุ รวมทัง้ยงัขาดประสบการณต์รงวา่ "วิทยชุมุชนคืออะไร" เน่ืองจาก
วิทยชุมุชนเป็นส่ือใหมใ่นสงัคมไทย แตเ่น่ืองจากในความคดิประชาชนมิไดว้่างเปลา่เรื่อง "วิทย"ุ 
(แบบสาธารณะหรือการคา้) จงึเกิดปัญหาการรบัรูด้งัท่ีไดก้ลา่วมาตัง้แตแ่รก  

จากปัญหาเรื่องความไมเ่ขา้ใจ "วิทยชุมุชน" นีเ้อง ท าใหก้ารฝึกอบรมในเรื่อง
ปรชัญา/ธรรมชาติ/อตัลกัษณข์องวิทยชุมุชนเป็นกิจกรรมท่ีจะขาดเสียมิได ้ เพราะมิฉะนัน้ วิทยุ
ชมุชนก็จะเกิดปัญหาในการท างานกบัอาสาสมคัรท่ีไมมี่สมัมาทิฐิในเรื่องวิทยชุมุชนอยูต่ลอดเวลา 
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ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้วา่ อาจมีปรากฏการณ ์ "ท างานวิทยชุมุชน ดว้ยความเขา้ใจในแบบวิทยุ
สาธารณะ/วิทยธุุรกิจ" และการประเมินผลความเขา้ใจของอาสาสมคัรทัง้ก่อนและหลงัจากการ
มารว่มอบรมและท างานกบัวิทยชุมุชนก็สามารถจะใชเ้ป็นตวัชีว้ดัความกา้วหนา้ของวิทยชุมุชนได้
อยา่งหนึ่ง  

(6.3) กลยุทธก์ารแสวงหาอาสาสมัคร ในการท างานอาสาสมคัรนัน้ คงจะตอ้งคิดถึง
มิตทิัง้ "ปรมิาณและคณุภาพ" ควบคูก่นัไปอยู่ตลอดเวลา เพราะหากมีแตป่รมิาณอาสาสมคัร
จ านวนมาก แตข่าดคณุภาพ นอกจากจะท างานวิทยชุมุชนไมไ่ดผ้ลแลว้ ยงัจะมีปัญหาเรื่องการ
บรหิารจดัการตามมาตามหลกัท่ีวา่ "คนเยอะก็เรื่องแยะ" ในอีกดา้นหนึ่ง หากมีคนท่ีมีคณุภาพดีแต่
มีจ  านวนนอ้ย ก็อาจจะไมเ่พียงพอกบังานวิทยชุมุชนท่ีตอ้งใชท้รพัยากรบคุคลจ านวนมาก  

ชาลิสามีบทเรียนในการขยายแนวคดิสูก่ลุม่บคุคลอ่ืนๆ (ทัง้เพ่ือหาอาสาสมคัรหรือ
เพ่ือขยายผลการท างาน) วา่ การคดัเลือก "ผูน้  าสาร" นัน้มีความส าคญัมากท่ีสดุ กลา่วคือ ผูน้  าสาร
นัน้ตอ้งเป็นคนท่ีมีความนา่เช่ือถือและมีความรอบรู ้ (credibility & expertise) สามารถตอบ
ค าถามหรือขอ้สงสยัตา่ง ๆ ได ้และในระยะเริ่มตน้นัน้ เนือ้หาท่ีจะน าเสนอนัน้ ควรจะมีลกัษณะทัง้
ท่ี    "คดิใหมแ่ละท าไดจ้รงิ" คือควรมีแผนการท างานท่ีชดัเจนและแปลงเป็นขัน้ตอนเชิงปฏิบตักิาร
ได ้ ทัง้นี ้ การเปิดตวัวิทยชุมุชนครัง้แรกตอ่กลุม่ผูท่ี้จะมาเป็นอาสาสมคัรนัน้เปรียบเสมือนการวาง
ศลิาฤกษด์า้นความเขา้ใจตอ่เรื่องวิทยชุมุชนเป็นครัง้แรกซึ่งมีความส าคญัตอ่การสรา้งฐานรากท่ี
มั่นคง  

(6.4) ภารกิจ 3 ด้านต่ออาสาสมัคร  หลงัจากท่ีผา่นขัน้ตอนในการแสวงหาและคดัสรร
อาสาสมคัรมาแลว้  ภารกิจท่ีวิทยชุมุชนพงึกระท าตอ่อาสาสมคัรนัน้จะมีอยู ่3 ดา้น  

(i) ตอ้งเสรมิเขีย้วเล็บดา้นปัญญา คือการจดัการฝึกอบรม  
(ii) ตอ้งมีการจดัระบบดว้ยการตัง้เป็นกลุม่/ชมรม/เครือข่าย เพ่ือการประสานงาน

หนนุเสรมิกนั  
(iii) ตอ้งมีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีเพ่ือใหค้นท างานปฏิบตัไิดอ้ยา่งถกูตอ้ง  

  

(i) ส าหรับการฝึกอบรมให้แก่อาสาสมัครนัน้ (ดรูายละเอียดในตอนตอ่ไป) ถือเป็น
กิจกรรมส าคญัท่ีจะขาดเสียมิได ้ สว่นการท่ีจะฝึกอบรมเนือ้หาอะไรนัน้ นา่จะขึน้อยูก่บับทบาท
หนา้ท่ีท่ีอาสาสมคัรแตล่ะประเภทจะรบัผิดชอบ และควรมีการก าหนดคณุสมบตัท่ีิเหมาะสมส าหรบั
งานประเภทตา่งๆของอาสาสมคัร เชน่ วีรพงษพ์บว่า อาสาสมคัรท่ีจะมาท างานเป็นผูด้  าเนิน
รายการนัน้ ควรมีคณุสมบตัิดงันี ้ 

(1) ตอ้งเป็นคนในชมุชน และควรรูข้อ้มลูของทอ้งถ่ินอยา่งดี  
(2) มีทกัษะในการใชภ้าษา (ทัง้ภาษากลางและภาษาทอ้งถ่ิน)  
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(3) รูว้ิธีการถามค าถามใหไ้ดร้ายละเอียด  
(4) รูว้ิธีและสามารถควบคมุประเดน็ในการสนทนาในรายการได ้ 
(5) มีความเป็นกลาง ไมฝั่กไฝ่ฝ่ายใดและเปิดโอกาสใหท้กุคนไดแ้สดงความคดิเห็น   
(6) มีปฏิภาณไหวพรบิ และสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ได ้ 
(7) เป็นผูใ้ฝ่ศกึษาหาความรูท้ัง้ภายใน/ภายนอกชมุชนอย่างสม ่าเสมอ  

(ii) การจัดระบบของอาสาสมัคร  ตวัอยา่งท่ีชดัเจนท่ีสดุในเรื่องนีคื้อกรณีของวิทยุ
ชมุชน จ.บรุีรมัย ์ ซึ่งมีอาสาสมคัรถึง 300 คน ดงันัน้ จึงไดมี้การจดัตัง้อาสาสมคัรทัง้หมดขึน้เป็น          
"ชมรมอาสาสมคัรวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย"์ ท่ีมีโครงสรา้งการท างานท่ีแนน่อน ดงัท่ีแสดงในภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่26 : ชมรมอาสาสมัครวิทยุชุมชน จ.บุรีรัมย ์
  

ประเดน็ท่ีนา่สนใจก็คือ การมีกลไกของชมุชนนีมี้สว่นส าคญัในการพฒันาความ
เขา้ใจของสมาชิกวิทยชุมุชนไดเ้ป็นอยา่งดี ดงัท่ีผลงานวิจยัพบวา่ เม่ือส ารวจมลูเหตจุงูใจท่ีท าให้
สมาชิกชมรมจ านวนหนึ่งเขา้มาท างานวิทยชุมุชนจะไดค้  าตอบท่ีคลา้ยคลงึกนัวา่ มลูเหตขุองการ
เขา้มาท างานวิทยชุมุชนนัน้ก็คือ  

(ก) ทกุคนศรทัธาใน "ความเป็นวิทยชุมุชน" ซึ่งเห็นวา่เป็นรายการท่ีมีประโยชนต์อ่คน
ในชมุชน สงัคม และประเทศชาต ิ 

(ข) ทกุคนศรทัธาใน "ตวัผูด้  าเนินรายการวิทยชุมุชน" ท่ีท าการโดยไมไ่ดผ้ลตอบแทน
ถือวา่เป็นผูเ้สียสละเพ่ือส่วนรวม  

วตัถปุระสงค ์

มาจากการ 
เลือกตัง้ คณะกรรมการ 

15 คน ชมรม 
อาสาสมคัร 
วิทยชุมุชน  
จ.บรุีรมัย ์ วิธีการด าเนินงาน 

ก าหนด 
คณุสมบตัขิอง
สมาชิก การก าหนด 

การประชมุ 

ทนุทรพัยแ์ละ
ทรพัยส์ิน 
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(iii) การก าหนดบทบาทหน้าหน้าทีข่องอาสาสมัคร จากกรณีศกึษาวิจยัทัง้ 4 กรณี 
จะพบวา่ บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรนัน้มีไดห้ลากหลายและยงัสามารถสรา้งสรรคต์อ่ไปไดอี้ก
มากดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่27 : บทบาทของอาสาสมัคร 
  

(1) ผู้รวบรวมวัตถุดบิ อนัไดแ้ก่เรื่องราวตา่ง ๆ ในชมุชน เน่ืองจากเนือ้หาของวิทยุ
ชมุชนนัน้จะเป็นเรื่องท่ีอยูใ่นชมุชน ดงันัน้ อาสาสมคัรจงึเปรียบเสมือนนกัข่าวทอ้งถ่ินท่ีจะปอ้น
วตัถดุบิใหก้บัสถานีแม ่ 

 (2) ผู้แนะน า/ประสานแหล่งข่าว  ในกรณีท่ีอาสาสมคัรไมท่ราบเนือ้หานัน้อยา่ง
ชดัเจน  หากแตรู่จ้กัแหล่งข่าว  อาสาสมคัรก็อาจจะท าไดท้ัง้เป็นผูแ้นะน าแหลง่ขา่วใหท้างรายการ
ทราบ และเน่ืองจากอาสาสมคัรท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี โดยสว่นใหญ่แลว้ เชน่ อาสาสมคัรของวิทยชุมุชนคน
เมืองนา่นก็จะท าหนา้ท่ีประสานงานกบัแหลง่ขา่วไปดว้ยเลย 

(3) เป็นผู้จัดรายการหลัก   ซึ่งเป็นพฒันาการท่ีตอ่เน่ืองมาจากขอ้ (3) ในกรณีท่ี
อาสาสมคัรดงักล่าวมีความสนใจ มีเวลาวา่ง มีความสามารถ ก็สามารถจะยกระดบัขึน้มาเป็น
ผูจ้ดัการไดเ้ลย เชน่ จากสมาชิกชมรมวิทยชุมรมคนเมืองนา่น 57 คนท่ีไดร้บัการอบรม ก็จะมา

บทบาทของ 
อาสาสมคัร ตวัขยายผล/

เครือข่าย 

ประชาสมัพนัธ ์

รว่มก าหนด
ทิศทาง/
นโยบาย 

หนนุชว่ยดา้นงบประมาณ 

เสรมิการท ากิจกรรม
เฉพาะกิจ 

ศนูยร์วบรวมวตัถดุิบ 

เป็นผูร้ว่มจดัรายการ 

เป็นผูด้  าเนินรายการ 

จดุรบัฟัง 
feedback ประสานงาน

กบัแหลง่ขอ้มลู 

ตรวจสอบ
ความถกูตอ้ง
ของขอ้มลู 
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แบง่กลุม่กนัรบัผิดชอบการผลิตรายการทกุวนัเป็น 5 กลุ่ม กลุม่ละ 8-9 คน  และในจ านวนนีมี้ผูท่ี้
สามารถจดัรายการไดถ้ึง 42 คน ซึ่งสามารถหมนุเวียนผลดัเปล่ียนกนั ท าใหเ้กิดความตอ่เน่ืองได้ 

(5) เป็นจุดรับฟัง feedback ในชุมชน   เน่ืองจากการส่ือสารในวิทยชุมุชนนัน้
จะตอ้งเป็นการส่ือสารแบบสองทาง  และเปา้หมายของวิทยชุมุชนนัน้ จะตอ้งน าเสนอใหต้รงกนั
หรือตอบสนองความตอ้งการของชมุชน  แตโ่ดยทั่วไป ผูร้บัฟังทั่วไปอาจจะมีก าแพงกีดขวางการสง่
ปฏิกรยิาปอ้นกลบัมายงัสถานี เชน่ ระยะทางห่างไกลเกินไป ไมมี่โทรศพัท ์ฯลฯ  ในแง่นีอ้าสาสมคัร
ซึ่งอยูใ่นพืน้ท่ีสามารถจะเลน่บทบาทเป็น “จดุรบัฟัง feedback” ท่ีอยูใ่นชมุชน วา่วิทยชุมุชนนัน้ได ้
“เกาถกูท่ีคนั” หรือไม ่และว่า feedback มายงัสถานี 

(6) ผู้ตรวจสอบความถูกต้องของข่าวสาร  ในขณะท่ีวิธีการผลิตเนือ้หารายการ
ของวิทยชุมุชนนัน้ จะเปิดรบัขอ้มลูข่าวสารจากทั่วทกุสารทิศเพ่ือมาท ารายการนัน้  ขอ้มลูท่ี
หลั่งไหลเขา้มายอ่มทัง้ “ขอ้เท็จ” และ “ขอ้จรงิ” และผูท่ี้จะชว่ยตรวจสอบใหไ้ดก็้คือบรรดา
อาสาสมคัรทีเ้กาะติดอยู่กบัพืน้ท่ีนั่นเอง 

(7) ผู้ขยายผล/ขยายเครือข่าย  เพ่ือขยายผลการรบัฟังใหก้วา้งขวางออกไป จงึมกัมี
ขอ้เสนอใหมี้การเช่ือมตอ่ระหวา่งวิทยชุมุชนกบัระบบการส่ือสารของชมุชน เชน่ หอกระจายขา่ว ซึง่
อาสาสมคัรสามารถจะท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานเครือข่ายเช่ือมโยงนีไ้ด ้

(8) ผู้ประชาสัมพันธ ์   เน่ืองจากงานวิทยชุมุชนเป็นของใหม ่ ดงันัน้จงึตอ้งฝ่าย
โฆษณาประชาสมัพนัธอ์ย่างตอ่เน่ือง  ใครเลา่จะท าหนา้ท่ีนีดี้ไดเ้ทา่กบัอาสาสมคัรท่ีอยูใ่นชมุชน  
ประสบการณจ์ากวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ สมาชิกชมรมวิทยชุมุชนหลายคนท า
หนา้ท่ีเป็นประชาสมัพนัธห์มู่บา้นไปดว้ย เม่ือมีการจดังานขึน้ท่ีในหมู่บา้น สมาชิกก็สามารถจะ
ประชาสมัพนัธร์ายการใหช้าวบา้นไดท้ราบ เป็นตน้ 

(9) เป็นผู้ร่วมก าหนดทศิทาง/นโยบายของวิทยุชุมชน  ตวัอยา่งเชน่ วิทยชุมุชน 
จ.บรุีรมัยน์ัน้  ชมรมอาสาสมคัรวิทยชุมุชนถือเป็นหน่วยหนึ่งในโครงสรา้งของวิทยชุมุชนทัง้หมด 
และเป็นตวัแทนขนาดใหญ่ของชมุชนท่ีจะรว่มก าหนดทิศทาง/นโยบายของวิทยชุมุชน (ท าหนา้ท่ี
คลา้ยๆ สส.ในทางการเมือง) 

(10) หนุนช่วยด้านงบประมาณและช่วยกิจกรรมเสริมต่างๆ  ตามหลกัการแลว้ 
กิจกรรมของวิทยชุมุชนนัน้จะหยดุอยูแ่คก่ารจดัรายการวิทยเุทา่นัน้ไมไ่ด ้  หากแตจ่ะตอ้งมีท า
กิจกรรมเสรมิตา่งๆ เชน่ วิทยสุญัจร การระดมหาทนุทรพัย ์ ฯลฯ  กิจกรรมเหลา่นีจ้  าเป็นตอ้งอาศยั
กองทพัอาสาสมคัรเขา้มาหนนุชว่ย 

เพียงแคบ่ทบาท  10 ประการท่ีกลา่วมานีก็้นา่จะเพียงพอแลว้ท่ีจะแสดงใหเ้ห็นวา่ 
อาสาสมคัรเป็นปัจจยัท่ีจะขาดเสียมิไดส้  าหรบังานวิทยชุมุชน   หากวา่ “คณะกรรมการวิทยชุมุชน” 
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เป็นประดจุมือขวา อาสาสมคัรก็เป็นประดจุ “มือซา้ย” และมีแตต่อ้งตบมือสองขา้งเทา่นัน้ เสียง
ของวิทยชุมุชนจงึจะดงัไดอ้ย่างกึกกอ้ง 
 

3.4 การวเิคราะหก์ารบริหารจัดการงบประมาณ  

นอกจากทรพัยากรบคุคลท่ีเป็นหวัใจของการท างานวิทยชุมุชนแลว้ "เม่ือมีคนท างานแลว้ก็
ตอ้งหาอยา่งอ่ืนๆมาสง่เสรมิคนท างาน" ส าหรบัทรพัยากรอ่ืนๆท่ีส าคญัของวิทยชุมุชน ก็คือ 
งบประมาณและงบความรู ้ในท่ีน่ีจะกลา่วถึงเรื่องงบประมาณ  

(1) ความส าคัญของงบประมาณ  แมว้า่วิทยชุมุชนจะมีเอกลกัษณท่ี์แตกตา่งไปจากวิทยุ
ธุรกิจตรงท่ีไมไ่ดห้วงัท าก าไรเป็นเปา้หมาย แตมุ่ง่หวงัท่ีจะท าประโยชนแ์ก่ชมุชนเป็นหลกั  อยา่งไรก็
ตาม เราก็ตอ้งยอมรบัความจรงิวา่ ในการจดัท าส่ือกระจายเสียงซึ่งเป็นส่ือมวลชนประเภทหนึ่งนัน้
จ  าเป็นจะตอ้งมีคา่ใชจ้า่ย ไมว่า่จะเป็นคา่วสัดอุปุกรณ ์ คา่จดัท ารายการ คา่เดนิทาง ฯลฯ  ดงันัน้ 
ภารกิจประการหนึ่งของผูท่ี้รบัผิดชอบงานวิทยชุมุชนก็คือตอ้งมีการวางแผนเรื่องการแสวงหา
งบประมาณและการบรหิารจดัการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ  

(2) หลักการการบริหารงบประมาณของวิทยุชุมชน  
(i) หลกัการขอ้แรกของการบริหารงบประมาณของวิทยชุมุชนก็ตอ้งเป็นไปตามปรชัญา

และธรรมชาตขิองวิทยชุมุชน กลา่วคือตอ้งมีเป้าหมายท่ีชดัเจนวา่ มิใชก่ารบรหิารจดัการเพ่ือการ
แสวงหาก าไรเป็นหลกั (แมว้า่อาจจะมีการท าธุรกิจบา้งก็ตาม) การบรหิารจดัการเรื่องงบประมาณ
นัน้กระท าไปเพียงเพื่อใหพ้อเลีย้งตวัไดเ้ท่านัน้ มิใชห่วงัก าไรเป็นตวัเงิน  
  

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่28 : ลักษณะ 2 ด้านของวิทยุชุมชน 
  

(ii) ต้องกระจายแหล่งรายได้ให้มาจากหลายแหล่ง  ทัง้นีท้ัง้เพ่ือปอ้งกนัการพึ่งพา
แหลง่รายไดเ้พียงอนัใดอนัหนึ่ง ซึ่งท ามีความเส่ียงสงูตอ่ความอยู่รอด และในเวลาเดียวกนัก็เพ่ือ
รกัษาความเป็นอิสระของวิทยชุมุชนในดา้นเศรษฐกิจดว้ย  ดงัเชน่กรณีตวัอยา่งของวิทยชุมุชนใน

วิทย ุ
ชมุชน 

ดา้นท่ีท าเพ่ือ
สาธารณประโยชน ์

ดา้นท่ีเป็นธุรกิจ 
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ตา่งประเทศเชน่ สถานี HANU ในรฐัโคโลราโด สหรฐัอเมรกิา มีการกระจายของแหลง่รายได้
หลายๆแหลง่ดงันี ้ 

  จากเงินอดุหนนุของรฐั 17%  

 จากคา่ธรรมเนียมรวมหกัรายปีประมาณ 65%   

  จากโฆษณา 10%  

  ท่ีเหลือเป็นรายไดจ้ากการระดมทนุ  
(iii) ในการรบัเงินทนุสนบัสนนุ/งบประมาณจากแหลง่ใดๆก็ตาม    จะตอ้งเป็นการรับ

อย่างไม่มีเงือ่นไขแลกเปล่ียนท่ีจะท าใหเ้บี่ยงเบนไปตามหลกัการของวิทยชุมุชน และจ าเป็นตอ้ง
มีการวางหลกัเกณฑเ์พ่ือควบคมุการปฏิบตัิดงักลา่วเอาไวอ้ยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณอ์กัษร เชน่ 
หลกัเกณฑเ์รื่องการรบัโฆษณาสินคา้จากบรษิัทหา้งรา้น สามารถท าได ้ แตใ่หเ้ป็นเพียงสปอตสัน้ๆ 
เพียงกลา่วค าขอบคณุและระบช่ืุอสินคา้นัน้เพียง 1 ประโยค เป็นตน้  

(iv) ต้องมีการบริหารจัดการงบประมาณทีม่ีระบบระเบียบอย่างชัดเจน  โดยมีการ
จดัท าระบบบญัชีรบัจา่ย มีระเบียบการเบิกจา่ย เป็นระบบงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ มีการ
บนัทกึโปรง่ใสตรวจสอบได ้เป็นตน้   

การด าเนินงานการบรหิารจดัการท่ีมีระบบเชน่นีเ้ป็นเรื่องส าคญั และจ าเป็นมากยิ่งขึน้ 
เม่ือวิธีการหารายไดบ้างวิธีมาจากการบรจิาค ซึ่งจ  าเป็นตอ้งสรา้งความน่าเช่ือถือ เพ่ือท าใหผู้้
บรจิาคไวว้างใจวา่ ไดใ้ชเ้งินไปตามเจตนจ์  านงของผูบ้ริจาค และควรมีระบบการปอ้นขอ้มลูกลบั 
(feedback) เชน่ การรายงานผลยอ้นกลบัไปสูผู่บ้รจิาคว่า ไดใ้ชจ้า่ยเงินดงักล่าวไปส าหรบักิจกรรม
ใดบา้ง  

ตวัอยา่งเชน่ วีรพงษไ์ดเ้สนอแนะวา่ การบรหิารจดัการงบประมาณของวิทยชุมุชน 
อาจจดัตัง้ในรูปแบบ "กองทนุ" ท่ีคนในชมุชนรว่มกนัถือหุน้ โดยมีกรรมการบรหิารกองทนุ ซึ่งเป็นตวั
แทนท่ีคดัเลือกจากคนในชมุชนกนัเอง เพ่ือท าหนา้ท่ีในดา้นตา่ง ๆ เชน่ หารายได ้ บรหิารกองทนุ 
และจดัสรรรายไดข้องกองทนุมาสนบัสนนุวิทยชุมุชน เป็นตน้  

(v) การก าหนดหลักการเกี่ยวกับการโฆษณา  จากกรณีตวัอยา่งของตา่งประเทศไดมี้
การทดลองด าเนินการในการหารายไดจ้ากการโฆษณาอย่างมีหลกัการของวิทยชุมุชน เชน่ วิธีหาร
กาทนุของ Marty Dulin ผูบ้ริหารวิทยชุมุชนแหง่เมืองโปลเดอร ์รฐัโคโลราโดใชน้โยบายหาทนุใหก้บั
วิทยชุมุชนโดยการหาทนุจากการโฆษณาจากรา้นคา้ปลีกขนาดยอ่ม และใหพ้ดูโฆษณาสัน้ๆ เพียง 
1-2 ประโยคเทา่นัน้  

ในกรณีของไทย วิทยชุมุชนนา่นก็ไดใ้ชก้ารแสวงหารายไดจ้ากการโฆษณาเพ่ือ
น ามาใชจ้า่ยคา่โทรศพัท ์ โดยวางหลกัการเอาไวว้า่ จะประกาศช่ือหา้งรา้น/ธุรกิจท่ีสนบัสนนุ แตจ่ะ
ไมพ่ดูถึงเนือ้หาของสินคา้ ไมพ่ดูถึงรายละเอียดของผูใ้หก้ารสนบัสนนุ  
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(vi) มีขอ้เสนอแนะจากงานวิจยัวิทยชุมุชนทัง้ 4 กรณีวา่ ควรมีการสรา้งเครือขา่ยประชา
สงัคมหรือเครือข่ายวิทยชุมุชนในจงัหวดัตา่ง ๆ เพ่ือท่ีจะชว่ยกนัระดมทนุจากองคก์รท่ีไมแ่สวงหา
ก าไร  

(vii) ควรมีกฎหมายประกอบการมารองรบัในการจดัสรรเงินทนุเพ่ือใหภ้าคประชาชนมี
โอกาสเขา้รว่มในโครงการมากขึน้  

(3) แหล่งทีม่าของรายได้  
จากงานวิจยัทัง้ 4 กรณี จะเห็นไดว้า่มีความพยายามท่ีจะแสวงหารายไดเ้พ่ือมาใชใ้น

กิจการของวิทยชุมุชนจากหลายๆแหง่ดงันี ้(รวมทัง้มีขอ้เสนอแนะจากบางแหลง่ดว้ย)  

 เงนิอุดหนุนจากรัฐ  เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นกิจการเพ่ือสาธารณะประโยชน ์ ดงันัน้
จงึควรไดร้บัการอดุหนนุสว่นหนึ่งจากรฐัอยา่งสม ่าเสมอ ซึ่งอาจจะออกมาในรูปของการยกเวน้คา่
เชา่สถานีและอ่ืนๆ  

 

ข้อเสนอแนะ  
มีขอ้เสนอแนะวา่เนือ่งจากปัจจุบนัไดแ้บ่งใหม้กีารจดัสรรคลืน่ 40% ใหแ้ก่ภาคเอกชนไปหา
รายได ้ และจ่ายเงนิในรูปสมัปทานหรอืรูปแบบอืน่ๆคนืใหแ้ก่รฐั รฐัจึงควรแบ่งรายไดส้ว่นนีม้า
อดุหนนุวทิยชุมุชนโดยอาจจดัตัง้เป็นกองทนุสวสัดกิารวทิยชุมุชน เป็นตน้  

 

  จากค่าธรรมเนียมสมาชิกเป็นรายปี  ซึ่งวิธีการหารายไดเ้ชน่นีย้งัไมค่อ่ยมีการ
ปฏิบตั ิ เพราะจะตอ้งอาศยัความเขา้ใจและจิตส านึกของสมาชิกอยา่งสงู อยา่งไรก็ตาม ในทาง
ปฏิบตัิก็คือ สมาชิกบางคนอาจจะออกคา่ใชจ้่ายท่ีเกิดขึน้เอง บางท่านอาจจะบรจิาครายไดส้ว่นตวั
สว่นหนึ่ง เป็นตน้  

 การระดมทุนภายในชุมชนเป็นคร้ังคราว  กิจกรรมท่ีมีการด าเนินการกนัอยา่ง
แพรห่ลายโดยอาศยักิจกรรมตามประเพณี/ศาสนา คือการจดัตัง้ผา้ป่าเพ่ือวิทยชุมุชน ฯลฯ  หรือ
การขอการสนบัสนนุจากองคก์รตา่ง ๆ ภายในชมุชนทัง้ภาครฐั องคก์รปกครองทอ้งถ่ิน และเอกชน 
เชน่ อบต. กลุม่แมบ่า้น ฯลฯ  โดยอาจจะจดัช่วงรายการวิทยใุหไ้ดไ้ปน าเสนอผลงาน  

 การท าโครงการเพือ่ขอรับการสนับสนุนจากองคก์รเงนิทุนความช่วยเหลือทีไ่ม่
หวังผลก าไร เชน่กรณีของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นท่ีท าโครงการขอรบัการสนบัสนนุจากส านกังาน
ปฏิรูประบบสขุภาพ (สปรส.) และอ่ืนๆ  

 หาวิธีการหารายได้ด้วยตนเอง โดยการพยายามจดัท ากิจกรรมเพ่ือหาทนุ เช่นใน
กรณีของวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี ท่ีสมาชิกไดช้ว่ยกนัท าเสือ้ยืด ท าไก่ทอดขายในงานเฉลิมฉลองใน
จงัหวดั ฯลฯ  อยา่งไรก็ตาม การท ากิจกรรมท่ีตอ้งมีทนุเชน่นีก็้ตอ้งการความสามารถเฉพาะดา้น
ของสมาชิก  
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 การหารายไดจ้ากการโฆษณาดงัเชน่กรณีของวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นท่ีไดก้ล่าวไป
แลว้  

ตวัอยา่งของวิธีการแสวงหารายไดท่ี้น าเสนอมานีจ้ะเก่ียวโยงสมัพนัธก์บั "การมีสว่น
รว่มของประชาชน" เชน่ ในรูปแบบของคณะกรรมการหรืออาสาสมคัรท่ีไดก้ลา่วไปแลว้ กลา่วคือ
หากสามารถด าเนินการเรื่องการระดมการมีสว่นรว่มของประชาชนไดส้  าเร็จมากเทา่ใด ก็จะยิ่ง
แกปั้ญหาเรื่องงบประมาณไดม้ากเทา่นัน้  

(4) ข้อเสนอแนะเร่ืองการแสวงหางบประมาณจากกรณีศึกษาปัจจบุนันีว้ิทยชุมุชนท่ี
เป็นโครงการทดลองของกรมประชาสมัพนัธเ์ป็นสว่นใหญ่ ยงัคงพึ่งพางบประมาณจากกรมฯ เป็น
สว่นใหญ่ ซึ่งเป็นงบประมาณท่ีไมเ่พียงพอและไมส่ม ่าเสมอตอ่เน่ือง ดงันัน้ ในงานวิจยัเรื่องวิทยุ
ชมุชนหลายชิน้จงึใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัวิธีการแสวงหางบประมาณส าหรบัวิทยชุมุชนดงันี ้ 

(i) มาจากหน่วยงานรัฐส่วนกลางในหลายรูปแบบ เชน่  

  ยกเวน้คา่เชา่สถานีใหแ้ก่รายการวิทยชุมุชน  

  เน่ืองจากรฐัไดแ้บง่ใหมี้การจดัสรรคล่ืน 40% ใหแ้ก่ภาคเอกชนน าไปหารายไดแ้ละ
จา่ยเงินในรูปของสมัปทานหรือรูปแบบอ่ืนๆ คืนใหแ้ก่รฐั รฐัจงึควรแบง่รายไดส้ว่นนีม้าอดุหนนุวิทยุ
ชมุชนโดยอาจจดัตัง้เป็นกองทนุสวสัดิการวิทยชุมุชน เป็นตน้  

(ii) มาจากหน่วยงานท้องถิ่น  
ปัจจบุนัมีการกระจายนโยบายการคลงัและการจดัเก็บเงินรายไดล้งไปใหห้นว่ยงาน

ในทอ้งถ่ิน เชน่ องคก์ารบรหิารสว่นต าบล (อบต.) ดงันัน้ ควรใหห้นว่ยงานเหลา่นีส้นบัสนนุ
งบประมาณแก่วิทยชุมุชน  

(iii) มาจากการโฆษณาของภาคธุรกิจเอกชนโดยมีการก าหนดมาตรการและหลกัเกณฑ์
ดงัท่ีไดเ้สนอมาแลว้  

(iv) มาจากแหล่งเงนิทุนขององคก์รความช่วยเหลือท่ีไมห่วงัผลก าไร    ตวัอย่างเชน่ 
วิทยชุมุชนจ.ปัตตานี ซึ่งเคยไดร้บัทนุสนบัสนนุจากกองทนุทางสงัคม (SIF) และวางแผนจะเขียน
โครงการขอทนุจากรฐับาลญ่ีปุ่ น และสหประชาชาต ิเป็นตน้  

(v) หาวิธีการหารายได้ด้วยตนเอง  เชน่วิทยชุมุชนจ.ปัตตานีน าเสนอวิธีการหารายได้
เขา้กลุม่ เชน่  

  จดัท าเสือ้กลุม่และจดัขาย  

  การขายสินคา้ในงานเทศกาล  

  การท าปากกาและของท่ีระลึกในนามของกลุม่ออกขาย  
(vi) ใช้รูปแบบทางประเพณีและวัฒนธรรมมาระดมทนุทางสงัคม เชน่ การจดังาน

ทอดกฐิน/ผา้ป่าเพ่ือก่อตัง้กองทนุวิทยชุมุชน  
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ตวัอยา่งของวิธีการแสวงหารายไดท่ี้น าเสนอมานี ้ จะเก่ียวโยงสมัพนัธก์บั "การมีสว่นรว่ม
ของประชาชน" กลา่วคือ หากสามารถด าเนินการเรื่องการระดมการมีสว่นรว่มของประชาชนได้
ส  าเรจ็มากเทา่ใด ก็จะยิ่งแกปั้ญหาเรื่องงบประมาณไดม้ากเทา่นัน้ 
 

ส่วนที ่4 : การวเิคราะหก์ารผลิตเนือ้หาและรูปแบบรายการ  
 

(4.1) การวเิคราะหก์ระบวนการผลิตรายการ  
  

(4.1.1) หลักการผลิตเนือ้หาและรูปแบบรายการ  
ผลงานท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสดุของวิทยชุมุชนก็คือ ตวัเนือ้หาและรูปแบบรายการวิทยุ

ชมุชน ซึ่งสามารถจะสะท้อนย้อนกลับไปใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบทกุอย่างของวิทยชุมุชน ไมว่า่จะ
เป็นคณะกรรมการ เปา้หมาย/นโยบาย/แผนงาน/ฯลฯ  และก็ยงัส่องมองไปข้างหน้าให้เหน็ถึง
ความนิยมในการเปิดรบัฟังของชาวบา้น ประโยชนท่ี์จะเกิดขึน้ตอ่ชมุชน การแสดงบทบาทหนา้ท่ี
ของวิทยชุมุชนตามท่ีคาดหวงัไว ้ 

และหลงัจากไดว้ิเคราะหต์วัแปรตน้คือ โครงสรา้งของวิทยชุมุชนท่ีมาก าหนดวิธีการ
ด าเนินงานแลว้ ผลงานท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสดุของวิทยชุมุชน ก็คือ ตวัเนือ้หาและรูปแบบรายการวิทยุ
ชมุชน  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่29 : ความสัมพันธร์ะหว่างโครงสร้างและเนือ้หา/รูปแบบรายการวิทยุชุมชน 
 
 

จากตวัเนือ้หาและรูปแบบรายการของวิทยชุมุชนนี ้เม่ือมอง "เหลียวไปขา้งหลงั" ย้อน
สะท้อนกลับไป ก็จะสอ่งใหเ้ห็นองคป์ระกอบดา้นโครงสรา้งทกุอยา่งของวิทยชุมุชน (มองเห็นดา้น

เนือ้หา 
รูปแบบ 
รายการ 

โครงสรา้ง 

คณะกรรมการ 

เปา้หมาย 

นโยบาย 

แผนงาน 

ความนิยม
ของผูฟั้ง 

บทบาทหนา้ท่ี
วิทยชุมุชน 

การมีสว่นรว่ม
ของประชาชน 
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ผูส้ง่สาร) ไมว่า่จะเป็นโครงสรา้งของวิทย ุ องคป์ระกอบ/สดัสว่นคณะกรรมการ เปา้หมาย นโยบาย 
และแผนงาน  

ในอีกทางหนึ่ง เนือ้หาและรูปแบบรายการของวิทยชุมุชนนี ้ เม่ือ "แลไปขา้งหนา้" ก็ยงั
สามารถสอ่งใหเ้ห็นถึงความนิยมของผูฟั้ง การท าบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน และระดบัการมี
สว่นรว่มของประชาชน  

ในการวิเคราะหเ์รื่องเนือ้หาและรูปแบบรายการนี ้ ตามหลกัการแลว้จะประกอบดว้ย 
2 แนวทางคือ   

(1) ศกึษากระบวนการผลิตเนือ้หาและรูปแบบรายการ (production)  
(2) วิเคราะหต์วัผลผลิตเนือ้หาและรูปแบบรายการ (product)  
เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่ในงานศกึษาทัง้ 4 กรณีนัน้ สว่นใหญ่แลว้จะใชแ้นวทางการศกึษา

แบบท่ี 2 คือ วิเคราะหต์วัผลผลิตเนือ้หารายการ  (มีกรณียกเวน้คือกรณีวิทยชุมุชนคนเมืองนา่น ซึ่ง
สนใจประเดน็การมีสว่นรว่มในการผลิตรายการ) ซึ่งทีมสงัเคราะหค์าดเดาวา่ขอ้จ ากดัของ
การศกึษากระบวนการผลิตนัน้อาจจะเน่ืองมาจากขอ้เท็จจรงิท่ีวา่นกัวิจยัท่ีจะเขา้ไปศกึษา
กระบวนการผลิตรายการนัน้ จะตอ้งมีความรูเ้รื่องการผลิตรายการวิทยพุอสมควร หรืออาจจะตอ้ง
เป็น "คนวงใน/คนในองคก์รวิทย"ุ นัน้  

อยา่งไรก็ตาม แนวทางการศกึษา "กระบวนการผลติรายการวทิยชุมุชน" ก็เป็นเรื่องท่ี
มีความส าคญัมากและควรมีการศกึษาวิจยัอยา่งละเอียดในโอกาสตอ่ไป ในท่ีนีจ้งึจะขอถอด
บทเรียนจากงานวิจยัท่ีศกึษาเรื่อง "กระบวนการผลิตรายการวิทยชุมุชน" ของสรุนิทร ์ แปลงประสพ
โชค ซึ่งเป็นงานวิจยัเชิงทดลองส าหรบัวิทยชุมุชน จ.จนัทบรุี (2533) มาน าเสนอใหเ้ห็นเป็นตวัอยา่ง 

โดยหลกัการ กระบวนการผลิตเนือ้หารายการส าหรบัวิทยชุมุชนคงจะเป็นเรื่องใหม่
ส าหรบัทกุคนท่ีเก่ียวขอ้ง แมแ้ต่กบัเจา้หนา้ท่ีรฐัท่ีเคยผลิตรายการอยูใ่นระบบวิทยสุาธารณะ 
เน่ืองจากองคป์ระกอบส าคญัของการผลิตรายการวิทยชุมุชนจะตอ้งมีดงันี ้ 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ถือเอาผูฟั้งเป็นศนูยก์ลาง 
(audience center) 

เนือ้หา  สิ่งท่ีชาวบา้นสนใจ 

วิธีการน าเสนอ 
เป็นแบบชาวบา้น 

ภาษาท่ีใช ้

หลกัการผลิต
รายการวิทยชุมุชน ปรบัเปล่ียนไป

ตามความตอ้งการ
ของผูฟั้ง 

โครงสรา้งอ่ืนๆ 

อ านาจการ
ตดัสินใจ 

ขัน้ตอนการผลิต 

ตดัสินใจบนผล
การส ารวจ 

ตดิตาม
ประเมินผล 

ส ารวจความ
ตอ้งการ 
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ภาพที ่30 : หลักการผลิตรายการวิทยุชุมชน 
  

หลกัการส าคญัๆของการผลิตรายการวิทยชุมุชนนัน้จะมีองคป์ระกอบดงัในภาพ
ขา้งบนคือ  

 ตอ้งถือเอา "ผูฟั้งเป็นศนูยก์ลาง" ทัง้ในแง่ของเนือ้หารูปแบบรายการ/วิธีการ
น าเสนอ กลา่วคือในแง่เนือ้หานัน้จะตอ้งเป็นเรื่องราวท่ีชาวบา้นสนใจเป็นส าคญั (ซึ่งจะทราบได้
โดยการส ารวจความตอ้งการของชมุชน) ตอ้งเอาความเช่ือวฒันธรรมประเพณี ภมูิปัญญาชาวบา้น
มาเป็นเนือ้หาเพ่ือใหมี้เอกลกัษณข์องชมุชน ซึ่งตามหลกัการดงักลา่วนี ้อาจกล่าวไดว้า่ ผลจากการ
วิจยัวิทยชุมุชนคนเมืองน่าน และวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย ์ ไดด้  าเนินการตามหลกัการดงักลา่ว
พอสมควร  

 สว่นวิธีการน าเสนอนัน้ก็ตอ้งเป็น"แบบชาวบา้น"และ"อยา่งท่ีชาวบา้นตอ้งการ”
ประเดน็เรื่องวิธีการน าเสนอจะมีเรื่องส าคญัๆ อยู่ 2 เรื่องคือ ช่วงเวลาและภาษาท่ีใช ้ 

ในเรื่องช่วงเวลานัน้ จะเห็นไดว้า่วิทยชุมุชนท่ียงัอยู่ภายใตโ้ครงสรา้งของรฐัจะมี
ปัญหาเรื่องการก าหนดชว่งเวลาเป็นอยา่งมาก เพราะอ านาจในการตดัสินใจจะออกอากาศ
ชว่งเวลาใดนัน้ มิไดถื้อเอาความตอ้งการของชมุชนเป็นหลกั แตก่ลบัเป็นนโยบายและขอ้ก าหนด
จากทางสถานี เชน่ หนว่ยงานรฐัจากสว่นกลางเป็นตวัก าหนด นโยบายของสถานีท่ีน าเอาเวลาชว่ง
ดีๆไปขายใหภ้าคธุรกิจ แตห่ากสถานีใดมีนโยบายท่ีจะไม่ขายเวลาใหภ้าคธุรกิจ ก็สามารถจะเลือก
เวลาท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของชมุชนได ้ 

สว่นเรื่องภาษาท่ีใชน้ัน้ โดยทั่วไปแลว้ วิทยสุาธารณะของทางราชการนัน้จะใช้
ภาษาไทยกลางแบบเดียวกนัทั่วประเทศ แตเ่อกลกัษณข์องวิทยชุมุชนก็คือมีการใชภ้าษาทอ้งถ่ิน 
และผลการส ารวจผูฟั้งก็มกัจะพบวา่ การใชภ้าษาทอ้งถ่ินนัน้เป็นประเดน็ท่ีชาวบา้นช่ืนชอบ  
อยา่งไรก็ตาม การใชภ้าษาใดในรายการแบบใดก็ยงัคงนา่จะยึดหลกัความตอ้งการของผูฟั้งเป็น
แนวทาง  

ในเรื่องประเดน็ของภาษาท่ีใชน้ัน้อาจจะกลายเป็นปัญหามากยิ่งขึน้ส  าหรบัในบาง
บรบิทของชมุชนท่ีมีคนหลายๆเชือ้ชาติอยูร่ว่มกนั เช่น กรณีของวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี ซึ่งคณะวิจยั
พบวา่ เน่ืองจากปัตตานีเป็นจงัหวดัท่ีประกอบดว้ยชนชาต ิ 2 เชือ้สาย คือ มลายแูละไทย สง่ผลให้
จงัหวดันีมี้การใชภ้าษาหลากหลายคือใชภ้าษาไทยภาคกลาง ภาษาไทยภาคใต ้ และภาษามลาย ู
(ยาวี) แตปั่จจบุนั กรมประชาสมัพนัธก์ าหนดใหส้ถานีวิทยทุกุแหง่ตอ้งใชภ้าษาไทยกลางเป็นหลกั
ในการประกาศและจดัรายการ นอกจากนีย้งัมีกฎเกณฑว์า่ ผูจ้ดัรายการและผูป้ระกาศสถานี
จะตอ้งผา่นการทดสอบเสียงและการอ่านจากกรมประชาสมัพนัธ ์ และตอ้งมีใบอนญุาตเป็นผู้
ประกาศสถานี  
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จากสภาพดงักลา่ว กฎเกณฑเ์หลา่นีน้อกจากจะเป็นอปุสรรคส าหรบัผูฟั้งชาวมสุลิมท่ี
ไมเ่ขา้ใจภาษาไทยภาคกลางแลว้ ยงัเป็นอปุสรรคตอ่กลุม่ประชาชนผูส้นใจจดัรายการวิทยดุว้ย 
เพราะโดยส่วนใหญ่อาสาสมคัรและสมาชิกกลุม่ไมส่ามารถพดูภาษาไทยกลางไดอ้ยา่งชดัเจนและ
ถกูตอ้ง แตเ่ม่ือพิจารณาเปา้ประสงคข์องส่ือวิทยชุมุชนแลว้ การเลือกใชภ้าษาถ่ินน่าจะเป็นเคร่ือง
บง่บอกและสง่เสรมิเอกลกัษณข์องทอ้งถ่ินนัน้ๆ  
  

ข้อเสนอแนะในเร่ืองภาษา  
(1) ควรมีการอนญุาตใหว้ิทยชุมุชนมีการใชภ้าษาของแตล่ะทอ้งถ่ิน  
(2) ส าหรบัการออกใบอนญุาตเป็นผูป้ระกาศสถานีนัน้ ใหมี้การเพิ่มการทดสอบ
เสียงและการอ่านโดยใชภ้าษาทอ้งถ่ินเพิ่มเตมิเขา้ไปดว้ย  

  

 ข้ันตอนการผลิต จากตวัอยา่ง?สาธิตใหเ้ห็นวิธีการผลิตรายการวิทยชุมุชนท่ีถกู
ตามหลกัการในงานวิจยัวิทยชุมุชน จ.จนัทบรุี ในรายการช่ือ "รายการสรา้งสรรคจ์นัทบรุี" 
คณะกรรมการวิทยชุมุชนไดด้  าเนินการดงันีคื้อ  

(i) ก่อนการผลิต:การส ารวจชุมชนคณะกรรมการไดส้  ารวจชมุชนใน 4 ดา้น คือ   

 ส ารวจโครงสร้าง/สภาพของชุมชน ปัญหาของชมุชน เพ่ือน ามาเป็น
เนือ้หารายการ  

 ส ารวจแบบแผนการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆของชมุชนวา่ ชาวบา้น
เปิดรบัส่ืออะไรบา้ง ในเวลาใด เนือ้หาอะไร เพ่ือน าขอ้มลูสว่นนีม้าวางแผนประชาสมัพนัธ ์ รวมทัง้
ตดัสินใจในเรื่องเวลาออกอากาศ  

  ส ารวจความต้องการในการรบัฟังวิทยชุมุชนของประชาชนวา่ มีความ
ตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด อยากฟังเรื่องอะไร  

  ส ารวจแบบแผนชีวิตประจ าวันของประชาชนกลุ่มต่างๆ โดยเฉพาะ
ชว่งเวลาตา่ง ๆ ทัง้นีเ้พ่ือจดัรายการวิทยใุหส้อดรบักบัวิถีชีวิตประจ าวนัของประชาชนกลุม่ตา่งๆ  

(ii) ข้ันตอนการตัดสินใจ คณะกรรมการวิทยชุมุชนไดน้  าเอาขอ้มลูจากการ
ส ารวจทัง้ 4 ประการ มาเป็นฐานขอ้มลูในการตดัสินใจดงันี ้ 

 ชว่งเวลาออกอากาศ ควรเป็นเวลา 11.30-12.30 ซึ่งเป็นชว่งเวลาท่ีกลุม่ผูฟั้ง
เปา้หมายพกัเท่ียง  

 เนือ้หารายการ ควรเป็นเรื่องการดแูลสวนผลไม ้ การท านากุง้ และปัญหา
ตา่ง ๆ ในชมุชน  
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 รูปแบบรายการ ควรเป็นรูปแบบนิตยสารทางอากาศ (เน่ืองจากมีชว่งเวลา
เพียง 1 ชั่วโมง) ท่ีประกอบดว้ยเนือ้หาหลายๆ ประเภท คือ  

 ขา่วทอ้งถ่ิน  

 ความรูโ้ดยเฉพาะทางดา้นการเกษตร  

 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาทอ้งถ่ิน  

 เพลงลกูทุง่เก่าๆ ท่ีเคยไดร้บัความนิยม  

 สปอตตา่งๆ  
(iii) ข้ันการประเมินผล  เพ่ือใหก้ารท างานวิทยชุมุชนครบวงจร หลงัจากท่ีผลิต

รายการและออกอากาศไปแลว้ ก็จ  าเป็นตอ้งมีการประเมินผลเพื่อตอบค าถาม 2 ประการวา่ เนือ้หา
ท่ีผลิตไปแลว้นัน้ไดต้อบสนองความตอ้งการของผูฟั้งหรือไม ่ และจะตอ้งปรบัปรุงแกไ้ขอะไรบา้ง
ตอ่ไปในอนาคต (ดรูายละเอียดเรื่องการประเมินผลในตอนตอ่ๆไป)  
    ส าหรบัการวิจยัทดลองครัง้นีไ้ดใ้หค้วามส าคญักบัการประเมินผลผู้ฟัง และพบวา่ 
ในแง่ปริมาณ จ  านวนผูฟั้งรายการ "สรา้งสรรคจ์นัทบรุี" มีเพิ่มมากขึน้กวา่เดมิประมาณ 20% และ
ในแง่คุณภาพ กลุม่ผูฟั้งสว่นใหญ่ตอ้งการจะใหมี้การจดัรายการวิทยชุมุชนแบบนีต้อ่ไป โดยให้
เหตผุลวา่ เนือ้หารายการมีประโยชน ์สามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งดี กลา่วโดยสรุปคือ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของชมุชนได ้ 

 โครงสร้างของวิทยุ หากเรายอ้นถอยกลบัไปดวู่า เพราะเหตใุดรายการสรา้งสรรค์
จนัทบรุีจงึสามารถมีกระบวนการผลิตท่ีเป็นไปตามหลกัการของวิทยชุมุชนไดด้งันี ้ ค  าตอบนัน้ก็
นา่จะอยูท่ี่ตัวแปรต้นท่ีเราเหลียวหลงัไปด ู คือโครงสรา้งของคณะกรรมการบรหิารวิทยชุมุชน ซึ่งมี
โครงสรา้งท่ีประกอบดว้ย 3 ฝ่ายคือ ตวัแทนชมุชน (เป็นสว่นใหญ่) ตวัแทนของสถานี (เพ่ือชว่ยดา้น
เทคนิค) และตวัแทนฝ่ายวิชาการ (เพ่ือชว่ยงานดา้นวิชาการ) ซึ่งโครงสรา้งดงักลา่วนีจ้ะคลา้ยคลงึ
กบัฝ่ายตา่งๆของโครงสรา้งกลุม่ของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี  

ถึงแมว้า่กลไกการสรรหาและวิธีการไดม้าซึ่งคณะกรรมการชดุนีจ้ะยงัไมค่อ่ย
ถกูตอ้งตามหลกัการนกั เน่ืองจากเกิดมาจาก "การแตง่ตัง้" ของหนว่ยงานราชการ (เน่ืองจากเป็น
โครงการทดลองวิจยัของมหาวิทยาลยั) แตท่วา่ก็ไดมี้กลไกทีม่ีประสิทธิภาพอื่นๆมาแกไ้ข คือ 
การมีเกณฑร์ะบคุณุสมบตัขิองกรรมการเอาไวคื้อ  

 เป็นกรรมการอาสาสมัคร ไมมี่รายไดห้รือผลประโยชนอ่ื์นใดจากวิทยชุมุชน  

 เป็นผูท่ี้สนใจในหลกัการท างานของวิทยชุมุชน  

 เป็นผูท่ี้มีจิตสาธารณะ/เสียสละ ท างานเพ่ือส่วนรวม  
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 กรรมการเกือบทัง้หมดเป็นผู้น าชุมชน เชน่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น มีอาสาสมคัร
ชาวบา้นเพียง 1 คน  
  

(4.1.2) กระบวนการและหลักเกณฑก์ารคัดเลือกเนือ้หาเพือ่ผลิตรายการ  
ดงัท่ีกลา่วมาขา้งตน้แลว้วา่ เนือ้หารายการนัน้ก็คือตวับง่ชีท่ี้เป็นรูปธรรมวา่ วิทยุ

ชมุชนไดด้  าเนินการบรรลเุปา้หมายสงูสดุคือ การตอบสนองความตอ้งการของชมุชนและการเป็น
เครื่องมือพฒันาชมุชนใหเ้ขม้แข็ง และเพ่ือใหไ้ดม้าซึ่งเนือ้หารายการท่ีพงึประสงคน์ัน้ จะมีกลไก
และกระบวนการ 2 อยา่งท่ีตอ้งใชค้วบคูก่นั คือ กระบวนการได้มาซึ่งเนือ้หา และเกณฑใ์นการ
คัดเลือกเนือ้หา  

(ก) กระบวนการได้มาซึ่งเนือ้หา ส  าหรบักระบวนการไดม้าซึ่งเนือ้หานัน้มี 2 
ขัน้ตอนท่ีส าคญั ขัน้ตอนแรกเป็นหลกัสามญัส านกึอยา่งง่ายๆ วา่ หากเราตอ้งการท่ีจะ "เกา" ใหถ้กู
ท่ีคนั" เราก็ตอ้งไปส ารวจดเูสียก่อนวา่ "ท่ีคนั" นัน้อยูท่ี่ตรงไหน ดงันัน้ ในการจดัท าเนือ้หารายการ
ของวิทยชุมุชนนัน้ จงึตอ้งมีการส ารวจความต้องการของผูฟั้งเสียก่อนวา่ ตอ้งการจะฟังเรื่องอะไร 
(ดตูวัอย่างจากกรณีศกึษาของวิทยชุมุชนทดลองท่ีจงัหวดัจนัทบรุี) 

ส  าหรบัขัน้ตอนท่ีสองก็ยงัคงเป็นสามญัส านึก (แตม่กัจะไมค่อ่ยไดท้  าในทางปฏิบตัิ) 
คือหลงัจากท่ีเราไดล้งมือ "เกา" ไปแลว้ เราก็ตอ้งไปติดตามประเมินผลวา่ "แลว้หายคนัหรือเปล่า" 
ดงันัน้ การประเมินผลรายการหลงัจากท่ีออกอากาศไปแลว้จงึเป็นงานท่ีจ าเป็นตอ้งท าเพ่ือจะ
น ามาประกอบการตดัสินใจในอนาคตวา่ จะเก็บรกัษาเนือ้หาอะไรเอาไว ้ จะเพิ่มเติมหรือลดทอน
หรือตดัออกเนือ้หาอะไร  

(ข) เกณฑใ์นการคัดเลือกเนือ้หา    เกณฑต์อ่ไปนีก็้เกิดมาจากปรชัญา/ธรรมชาติ/
ลกัษณะส าคญัของวิทยชุมุชนนั่นเอง กล่าวคือ  

 ควรเป็นเนือ้หาทีเ่กี่ยวข้องหรือใกล้ตัวท้องถิ่นเป็นหลัก  เกณฑข์อ้นีซ้ึ่งท  า
ใหว้ิทยชุมุชนแตกตา่งจากวิทยสุาธารณะ ซึ่งจะรายงานขา่วสารหรือมีเรื่องราวจากสว่นกลางเป็น
สว่นใหญ่ แตว่ิทยชุมุชนจะเป็นขา่วสารในทอ้งถ่ิน ความรูท่ี้อยูใ่กลต้วั ศลิปะวฒันธรรมท่ีช่ืนชอบ
ตามรสนิยมของชมุชน ซึ่งการท่ีจดัท าเนือ้หาใหบ้รรลหุลกัเกณฑข์อ้นีไ้ด ้ จ  าเป็นตอ้งไดร้บัความ
รว่มมือจากสมาชิกชมุชนอย่างกวา้งขวาง เชน่ การเป็นอาสาสมคัรรายงานข่าวในทอ้งถ่ิน การเป็น
แหลง่ขอ้มลูดา้นความรูใ้นทอ้งถ่ิน  

แตถ่ึงแมจ้ะก าหนดสดัสว่นใหมี้เนือ้หาท่ีเก่ียวขอ้งหรือใกลต้วัทอ้งถ่ินเป็นหลกัก็
มิไดห้มายความวา่ วิทยชุมุชนจะปิดตวัจากโลกภายนอก ในทางตรงกนัขา้ม วิทยชุมุชนยงัตอ้ง
แสดงบทบาทเป็นชอ่งทางหนึ่งในการพดัพาเอาขา่วสารและความรูจ้ากโลกภายนอกเขา้มาใน
ชมุชนเพ่ือใหก้า้วไปใหท้นักบัโลก  
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 วิทยุชุมชนควรมีเนือ้หารวมท้ังผู้จัดรายการที่หลากหลาย ประสบการณ์
จากวิทยชุมุชนท่ีเมือง Freiburg ประเทศเยอรมนั เคยพบวา่ เม่ือทัง้คนฟังและคนจดัรายการวิทยุ
ชมุชนเป็นคนกลุม่เดียวกนัท่ีผลดับทบาทเลน่ไปมา ก็เกิดความตอ้งการท่ีขดัแยง้กนั กลา่วคือเวลา
เป็นคนฟังก็อยากจะใหมี้รายการท่ีชดัเจนเฉพาะเจาะจงไปเลย แตเ่วลาเป็นคนจัดก็อยากจะใหมี้
คนหลายๆกลุม่มาฟัง ถา้มีเพียงรายการเดียวก็ตอ้งจดัใหเ้ป็นแบบกวา้งๆ เอาใจคนฟังทกุกลุม่ ทาง
แกปั้ญหาส าหรบัความขดัแยง้นีก้ด็คือ การจดัใหมี้หลาย ๆ รายการ แตล่ะรายการมุง่เฉพาะส าหรบั
กลุม่ผูฟั้งแตล่ะกลุม่ และตอ้งมีการตรวจสอบติดตามใหแ้นใ่จวา่ วิทยชุมุชนนัน้มีรายการส าหรบัคน
ทกุเพศ ทกุวยั ทกุอาชีพ  

ส าหรบัเง่ือนไขท่ีจะท าใหห้ลกัเกณฑก์ารคดัเลือกเนือ้หาขอ้นีเ้ป็นไปไดจ้รงิก็คือ 
ตอ้งมีชว่งเวลาการออกอากาศท่ีมากพอสมควร ตวัอยา่งเชน่ รายการวิทยชุมุชนของจงัหวดับรุีรมัย ์
ซึ่งมีถึง 10 รายการ  
  

รายการ เวลาออกอากาศ วัน เนือ้หา 
1. คตธิรรมประจ าวนั 05.00 – 05.15 ทกุวนั ธรรมะ 
2. ทนัขา่วเชา้วนันี ้ 05.15 – 06.00 ทกุวนั ขา่วทั่วไป 
3. บอกกลา่วเลา่แจง้ 06.30 – 07.00 ทกุวนั ขา่วทอ้งถ่ิน 
4. รว่มคดิรว่มคยุ 10.00 – 11.00 ทกุวนั เวทีพดูคยุประเดน็ตา่งๆ 
5. ฟันธงตรงประเดน็ 11.00 –12.00 จ.- ศ. วิจารณก์ารเมือง 
6. ระฆงัใจ 13.00 - 14.00 จ.- ศ. เพลง 
7. พดูจาภาษาชา่ง 14.00 – 14.30 จ.- ศ. ชา่ง/อาชีพ 
8. เสียงจากชมุชน 17.00 – 18.00 ทกุวนั รอ้งทกุข ์
9. ดีเจเยาวชน 18.00 - 19.00 ทกุวนั เยาวชน 
10. ภมูิปัญญาชาวบา้น 21.00 – 22.00 ทกุวนั ความรูข้องชาวบา้น 

 

  จัดสรรช่วงเวลาให้เหมาะกับวิถชีีวิตของกลุ่มเป้าหมาย  จากตวัอย่าง
รายการวิทยชุมุชนจงัหวดับรุีรมัยท่ี์ยกมาแสดงใหเ้ห็นจะชีใ้หเ้ห็นวา่ การจดัสรรชว่งเวลานัน้
เหมาะสมกบัวิถีชีวิตประจ าวนัของกลุม่เปา้หมาย กล่าวคือ รายการขา่วจะเป็นชว่งเวลาเชา้ก่อนท่ี
กลุม่ผูใ้หญ่จะออกจากบา้นไปท างาน   

ในสว่นท่ีเก่ียวกบัชว่งเวลาออกอากาศนีย้งัมีขอ้ควรพิจารณาอีก 2 ประการคือ 
การจดัชว่งเวลาโดยดส่ืูอคูแ่ข่งอ่ืนๆ เชน่ ผลการวิจยัผูร้บัฟังกลุม่วิทยชุมุชนจงัหวดัระยองเสนอว่า 
รายการท่ีดีๆของวิทยชุมุชนไมค่วรไปอยูช่นกบัเวลาของละครโทรทศัน ์เป็นตน้  
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นอกจากนัน้ เนือ้หารายการจะเป็นท่ีนา่สนใจเม่ือมีลกัษณะสอดคลอ้งกบั
กาลเวลาหรือฤดกูาล เชน่ เม่ือถึงฤดรูอ้น รายการความรูเ้พ่ือสขุภาพก็ควรเป็นโรคท่ีมกัเป็นในฤดู
รอ้น เป็นตน้  

การคดัเลือกเนือ้หาใหเ้หมาะสมกบัชว่งเวลานัน้ จ  าเป็นตอ้งมีการส ารวจวิถี
ชีวิตของคนแตล่ะกลุม่ในชมุชน รวมทัง้สอบถามความตอ้งการของผูฟั้งในเรื่องชว่งเวลาออกอากาศ
ประกอบไปดว้ย  

 ควรคัดเลือกเนือ้หาให้สอดคล้องหรือแสดงออกซึ่งความเชื่อ/ภูมิปัญญา/
วัฒนธรรมของแต่ละท้องถิน่ ประเดน็ท่ีเป็นปัญหามากท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัเกณฑข์อ้นีก็้คือ ควร
ใชภ้าษากลางหรือภาษาทอ้งถ่ินในการน าเสนอเนือ้หา รายการการวิจยับางชิน้ระบวุา่ ผูฟั้งมี
ความเห็นวา่นา่จะมีการใชภ้าษาทอ้งถ่ิน เพราะจะท าใหฟั้งง่าย รูส้กึใกลช้ิด และไมเ่ป็นทางการ
มากเกินไป  อยา่งไรก็ตาม ก็ยงัไมมี่ขอ้สรุปท่ีแนน่อนตายตวั และคงตอ้งส ารวจความช่ืนชอบในแต่
ละทอ้งท่ี ในแตล่ะประเภทรายการดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้  

ส าหรบัเนือ้หาท่ีแสดงออกซึ่งภมูิปัญญาหรือวฒันธรรมของแตล่ะทอ้งถ่ินนัน้ 
จะท าใหว้ิทยชุมุชนในแตล่ะแหง่มีเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั เชน่ ในทางภาคใต ้ ก็คงมีรายการโนหร์า 
ในขณะท่ีทางภาคเหนือก็คงจะมีรายการคา่วซอ หลกัเกณฑข์อ้นีจ้ะเอือ้อ านวยใหว้ิทยชุมุชนเป็น
ชอ่งทางในการแสดงออกซึ่งตวัตนของแตล่ะทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอยา่งดี  

 หลักเร่ือง "ความสมดุล" ดเูหมือนจะเป็นหลกัการส าคญัประการหนึ่งในการ
พิจารณาคดัเลือกเนือ้หา กลา่วคือ ไม่ควรใหมี้แตเ่นือ้หาท่ี "สะทอ้นปัญหา" แตค่วรมีเนือ้หาท่ีมี
วิธีการ "แกปั้ญหา" ดว้ย อยา่ใหมี้แตเ่นือ้หาท่ี "จบัผิดหน่วยงานราชการตา่งๆ"     แตค่วรจะมีเนือ้หา
ท่ี "ชมเชยและสรา้งสรรค"์ อยา่ใหมี้แตเ่นือ้หาเรื่อง "การเมือง" เทา่นัน้ แตค่วรจะมีเรื่องผอ่นคลาย
เชน่ศลิปวฒันธรรมและศีลธรรมศาสนาดว้ย เป็นตน้  
  

4.2 การวเิคราะหเ์นือ้หารายการ  

มีวิธีการหลายวิธีการ และการเลือกใชเ้กณฑห์ลายเกณฑใ์นการวิเคราะหเ์นือ้หารายการ 
โดยท่ีวิธีการและเกณฑแ์ตล่ะอยา่งท่ีใชน้ัน้ตา่งก็มุง่ตอบค าถามแตล่ะอยา่ง ในท่ีนีจ้ะประมวลวธีิ
การศกึษาเนือ้หารายการท่ีปรากฏอยูใ่นงานวิจยัวิทยชุมุชนทัง้ 4 กรณี  
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ภาพที ่31 : การวิเคราะหเ์นือ้หารายการ 
  

(4.2.1) มีเนือ้หาอะไรบ้างในรายการวิทยุชุมชน  
การวิเคราะหแ์บบนีเ้ป็นการตอบค าถามง่ายๆ วา่ "มีเนือ้หาประเภทอะไรบา้งใน

รายการ" ซึ่งวิธีการแบง่ประเภทของเนือ้หานัน้ อาจจะแตกตา่งกนัไปในงานวิจยัแตล่ะชิน้  
การตรวจสอบประเภทของเนือ้หานี ้ มกัเป็นบนัไดขัน้แรกท่ีจะกา้วตอ่ไป เชน่ น าเอา

เนือ้หาดงักลา่วไปตรวจสอบกบัความตอ้งการ/ความคาดหวงัของชมุชนวา่สอดรบักนัหรือไม ่
ตวัอยา่งเชน่ ผลจากการตรวจสอบเปรียบเทียบเนือ้หารายการดา้นเกษตรท่ีสอดคลอ้งกบัอาชีพของ
ชมุชนนัน้ วิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยมี์สดัสว่นสงูกวา่จ.นครราชสีมา เป็นตน้ (ดกูรณีตวัอย่างวิทยชุมุชน
คนเมืองนา่นในอนัดบัตอ่ไป)  

ตวัอยา่งการส ารวจประเภทของเนือ้หาวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมาและบรุีรมัย ์พบวา่ มี
เนือ้หาประเภทตา่งๆ ดงันี ้ 

 เนือ้หาท่ีเก่ียวกบัการท ามาหากิน เชน่ การเกษตร แรงงานเศรษฐกิจ  

 เนือ้หาดา้นการปกครอง เชน่ กฎหมาย การเมือง  

เนือ้หาดา้นสงัคม-วฒันธรรม-ศาสนา เชน่ ปัญหาสงัคม  

 เนือ้หาดา้นการศกึษา เชน่ ความรูต้า่งๆ วิทยาการทนัโลก  

 เนือ้หาดา้นสขุภาพอนามยั  

 เนือ้หาดา้นศลิปะ/ความบนัเทิง  

การวิเคราะห์
เนือ้หารายการ 

มีเนือ้หาอะไรบา้ง 

การวิเคราะหด์ว้ย
เกณฑส์าระ/บนัเทิง 

การวิเคราะหเ์นือ้หา
เพ่ือดเูปา้หมายการ
ส่ือสาร 

การวิเคราะหเ์นือ้หา
ดว้ยเกณฑภ์ายใน/
ภายนอกชมุชน 

การตรวจสอบเนือ้หา
กบัความตอ้งการของ
ประชาชน 
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 เนือ้หาดา้นสิ่งแวดลอ้ม  

 เนือ้หาดา้นการทอ่งเท่ียว  

 เนือ้หาอ่ืนๆ เชน่ พยากรณอ์ากาศ  

ในขณะท่ีวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี มีการแบง่ประเภทของเนือ้หาออกเป็นถึง 14 หวัขอ้
ยอ่ย และมีหลายหวัขอ้ท่ีไมป่รากฏในวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมา และบรุีรมัย ์ เชน่ เนือ้หาเก่ียวกบั
วิทยชุมุชน บทบาทสตรี เยาวชน ส่ือศลิปะพืน้บา้น บคุคลส าคญั ฯลฯ  

ความหลากหลายของประเภทเนือ้หานัน้สะทอ้นใหเ้ห็น "ความเป็นตวัตน" และ "ความ
ตอ้งการ" ท่ีแตกตา่งหลากหลายของแตล่ะทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งดี  
  

(4.2.2) การแบ่งประเภทเนือ้หาตามเกณฑส์าระ/บันเทงิ  
ดา้นหลกัการทฤษฎีของ "การส่ือสารเพ่ือชมุชน" เน่ืองจากส่ือวิทยสุ่วนใหญ่ได้

กลายเป็นส่ือเพ่ือการคา้และธุรกิจ สง่ผลใหป้ระเภทของเนือ้หารายการนัน้หนกัไปทางดา้น "การให้
ความบนัเทิง" และมีสดัสว่นของรายการ "ท่ีมีสาระประโยชนต์อ่การพฒันาชมุชน" นอ้ยกว่าท่ีควร 
ดงันัน้หนา้ท่ีประการหนึ่งของ "การส่ือสารเพ่ือชมุชน" เชน่ วิทยชุมุชนจงึควรเป็นการเพิ่มสดัสว่น
ของรายการท่ีใหส้าระประโยชนม์ากขึน้  

นีจ้งึเป็นท่ีมาของการตัง้เกณฑใ์นการตรวจสอบว่าสดัส่วนของเนือ้หารายการประเภท
สาระ/บนัเทิง มีมากนอ้ยเพียงใด  

 เนือ้หาประเภททีมุ่่งให้สาระ ไดแ้ก่ เนือ้หาท่ีเป็นขอ้มลูขา่วสารเป็นเรื่องราวท่ีเป็น
จรงิ เป็นเนือ้หาท่ีใหค้วามรูแ้บบตา่งๆ ตวัอยา่งเชน่ รายการข่าว รายการสารคดี ความรูเ้รื่อง
สิ่งแวดลอ้ม เป็นตน้  

 เนือ้หาประเภทให้ความบันเทงิ ไดแ้ก่ เนือ้หาท่ีเก่ียวกบัเรื่องราวท่ีสนกุสนานรื่น
เรงิ สรา้งความรูส้ึกผอ่นคลายหรือเรา้อารมณค์วามรูส้กึ เชน่ เนือ้หาท่ีเป็นเพลง กีฬา เป็นตน้  

เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่ จากผลการวิเคราะหเ์นือ้หารายการวิทยชุมุชนโดยเกณฑเ์รื่อง        
"สาระ/บนัเทิง" นี ้ จากกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณี จะพบวา่ สดัสว่นของเนือ้หาท่ีเป็นขอ้มลูขา่วสารจะ
มากกวา่ความบนัเทิงอยา่งชดัเจน เชน่  
  

วิทยุชุมชน เนือ้หาข้อมูล/ข่าวสาร เนือ้หาบันเทิง 
จ.นครราชสีมา 95.71 4.29 
จ.บรุีรมัย ์ 86.00 14.00 

ภาพที ่32 : สัดส่วนเนือ้หาประเภทต่างๆของวิทยุชุมชน จ.นครราชสีมา และ จ.บุรีรัมย ์
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สดัสว่นดงักลา่วนา่จะมีนยัยะวา่ บรรดาผูร้บัผิดชอบวิทยชุมุชนไดเ้ขา้ใจถึง
ภาระหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนในดา้นท่ีจะคานสดัสว่นของขา่วสารขอ้มลูท่ีเป็นสาระใหเ้พิ่มมากขึน้  
  

(4.2.3) การวิเคราะหเ์นือ้หารายการเพือ่ดูเป้าหมายของการส่ือสาร  
จากหลกัการของ  "การส่ือสารเพ่ือชมุชน"  ท่ีระบเุอาไวว้่า เปา้หมายการส่ือสารเพ่ือ

ชมุชนนัน้นอกจากจะมีเปา้หมายระบบการส่ือสารโดยท่ัวๆไป เชน่ เพ่ือการถ่ายทอดขา่วสาร เพ่ือ
การใหค้วามรู ้ฯลฯ แลว้  การส่ือสารเพ่ือชมุชนก็ยงัมีเป้าหมายเฉพาะตัวอีกหลายประการเชน่  

  การกระตุน้ใหช้มุชนเห็นคณุคา่ของตนเอง ดว้ยการเปิดโอกาสในพืน้ท่ีสาธารณะ
ใหช้มุชนไดพ้ดูถึงทอ้งถ่ินของตนเอง/กิจกรรมของตนเอง และไดแ้สดงออกซึ่งตวัตนของตวัเอง  

  สรา้งความมั่นใจใหช้มุชน  

  ยกระดบัความคิด/ความรบัผิดชอบตอ่ชมุชน  

 เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดแ้สดงความรูส้ึก ความตอ้งการ ชีปั้ญหาและเสนอแนว
ทางแกไ้ข  

เป็นตน้  
จากหลกัการดงักลา่วนี ้ ชาลิสาไดศ้กึษาเปา้หมายของการส่ือสารของวิทยชุมุชน จ.

ปัตตานี ดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หารายการ และพบว่ามีเปา้หมาย 5 ประการท่ีปรากฏในรายการ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพที ่33 : เป้าหมายทีป่รากฏในเนือ้หาประเภทต่างๆ 
 

เพ่ือแสดงออกซึ่งตวัตนของ
ทอ้งถ่ินในดา้นตา่งๆ 41.25% 

6.98% 

12.79% 

12.79% 

26.16% 

เพ่ือยกระดบัคณุภาพ 
ชีวติชมุชน 

เพ่ือถ่ายทอด 
ขอ้มลูขา่วสารทั่วไป 
 
 

เพ่ือระดมความรว่มมือ 

เพ่ือประชาสมัพนัธ ์
ขา่วสาร 



 89 

จากสดัสว่นในภาพท่ี 33 ชาลิสาไดว้ิเคราะหว์า่ จากตวัเลขท่ีสงูมากกวา่ 41.28% ท่ี
เนือ้หารายการไดส้ะทอ้นเปา้หมายของการแสดงออกซึ่งตวัตนของทอ้งถ่ินในดา้นตา่ง ๆ สะทอ้นให้
เห็นในกรณีท่ีใหภ้าคประชาชนไดเ้ขา้มาจดัรายการดว้ยตนเอง ประชาชนจะใชว้ิทยเุป็นเคร่ืองมือใน
การถ่ายทอดเรื่องราวของชมุชนตนเองในดา้นตา่ง ๆ ไดอ้ยา่งดี ซึ่งนบัวา่เป็นประโยชนท่ี์ประมาณ
คา่มิได ้  

(4.2.4) การวิเคราะหเ์นือ้หารายการโดยใช้เกณฑภ์ายใน/ภายนอกชุมชน  
แนวคิดท่ีอยูเ่บือ้งหลงัเกณฑก์ารวิเคราะหเ์นือ้หาว่า เป็นเนือ้หาท่ีเก่ียวกบั "ภายใน" 

หรือ "ภายนอก" ชมุชนนัน้ ก็มาจากหลกัการเรื่องการไหลของขา่วสารของการส่ือสารมวลชน 
(กระแสหลกั) และการส่ือสารเพ่ือชมุชน กลา่วคือ  

 การไหลของขา่วสารของการส่ือสารมวลชนนัน้ จะมีทิศทางของการไหลแบบทาง
เดียว และเป็นการไหลของขา่วสารจากภายนอกชมุชนเขา้ไปสูช่มุชนเป็นสว่นใหญ่ๆ แม้วา่ทิศ
ทางการไหลเชน่นัน้จะชว่ยใหป้ระชาชนรบัรูค้วามเป็นไปของสงัคมและโลกภายนอก พรอ้มปรบัตวั
รบัการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดขึน้ แตปั่ญหาก็คือ ชมุชนไดแ้ครู่จ้กัคนอ่ืนอยา่งดีแตก่ลบัไมรู่จ้กั
ตวัเอง  

 ดงันัน้ คณุลกัษณะประการหนึ่งของการส่ือสารเพ่ือชมุชนจงึตอ้งเป็นเนือ้หาท่ีเป็น
ขา่วสารของทอ้งถ่ินเอง เพ่ือใหมี้ทิศทางการไหลของขา่วสารในเสน้ทางอ่ืน เพ่ือส่งขา่วสารจาก
ภายในชมุชนสูส่งัคมภายนอก เป็นการใชส่ื้อเพ่ือสง่สารเก่ียวกบัทอ้งถ่ินไปยงับคุคลอ่ืนๆ ในสงัคม 
เพ่ือกระจายอตัลกัษณข์องตนเองสูส่งัคมหรือเป็นการไหลของขา่วสารในแนวระนาบ เพ่ือใชส่ื้อ
กระตุน้ใหเ้กิดการส่ือสารภายในชมุชน  

ดงันัน้ วิทยชุมุชนจงึมีความแตกตา่งจากวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจตรงท่ีมี
เนือ้หาเป็นเรื่องท่ีเก่ียวขอ้งกบัชมุชนเป็นหลกั โดยงานวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษาไดแ้บง่ประเภทของ
เนือ้หาจากเกณฑภ์ายนอก/ภายใน ดงันี ้ 

 เนือ้หาภายในชมุชน ไดแ้ก่ เนือ้หาเก่ียวกบัความรูด้า้นการท ามาหากิน 
ศลิปวฒันธรรมของชมุชน ประวตัคิวามเป็นมา บคุคลส าคญั ปัญหาของชมุชน ฯลฯ  

 เนือ้หาภายนอกชมุชน ไดแ้ก่เนือ้หาทกุประเภทท่ีมีตน้ตอมาจากภายนอกชมุชน  
ตวัอยา่งผลการศกึษาเนือ้หาโดยเกณฑภ์ายนอก/ภายในชมุชนของวิทยชุมุชนจ.

นครราชสีมาและจ.บรุีรมัย ์มีดงันี ้ 

วิทยุชุมชน เนื้อหาภายนอก (%) เนือ้หาภายใน (%) 
จ.นครราชสีมา 9.94 90.06 
จ.บรุีรมัย ์ 44.00 56.00 
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ภาพที ่34 : สัดส่วนของเนือ้หาภายนอก/ภายในของวิทยุชุมชน จ.นครราชสีมา/บุรีรัมย ์
     
  ในการตีความขอ้มลูสดัสว่นเรื่องประเภทเนือ้หาภายใน/ภายนอกชมุชนนีมี้ขอ้พงึระวงัว่า 
สดัสว่นท่ีเนือ้หาภายในมีมากกวา่ภายนอกนัน้ ยงัไมน่า่จะหมายความวา่ วิทยชุมุชนนัน้ไดท้  า
หนา้ท่ีส่ือเพ่ือชมุชนท่ีดีแลว้เสมอไป ทัง้นีเ้น่ืองจากขอ้เท็จจรงิวา่ ชมุชนเองก็นา่จะมีความตอ้งการท่ี
จะรบัรูข้อ้มลูขา่วสารจากโลกภายนอกเพ่ือการรูเ้ทา่ทนัดว้ย แนวทางการศกึษาตอ่ไปในอนาคตจงึ
นา่จะอยู่ตรงประเดน็เหลา่นีคื้อ "ชมุชนมีอ านาจในการตดัสนิใจมากพอหรือไม่วา่ จะใหม้ีสดัสว่น
ของเนือ้หาจากภายนอก/ภายในสกัเทา่ใด เนือ้หาจากภายนอกแบบไหนทีช่มุชนตอ้งการ เนือ้หา
จากภายนอกเหลา่นัน้มีความเกีย่วขอ้งและสง่ผลกระทบตอ่ชมุชนอย่างไร เป็นตน้  
   (4.2.5) การตรวจสอบเนือ้หากับความต้องการของประชาชน  

อีกมิติหนึ่งท่ีเป็นการตรวจสอบสถานภาพของ "ความเป็นวิทยชุมุชน" อยา่ง
ตรงไปตรงมาเลยก็คือ การตรวจสอบวา่ "เนือ้หาท่ีมีอยูน่ัน้" ตรงกบั "ความตอ้งการของประชาชน" 
หรือไม ่    ดงัตวัอยา่งเชน่      การออกแบบงานวิจยัของวีระวรรณและคณะในกรณีของวิทยชุมุชน 
จ.นา่น   โดยวีระวรรณไดซ้กัถามประชาชนท่ีอยใูนชมุชน 6 แหง่ของ จ.นา่นวา่ มีความต้องการ
เนือ้หาในรายการวิทยุชุมชนอะไรบา้ง  แลว้ก็น ามาตรวจสอบกบั "เนือ้หาท่ีมีอยูจ่รงิๆในรายการ
วิทย"ุ  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่35 : ประเภทเนือ้หาและการอบสนองความต้องการของชุมชน 

 

แจง้ขา่วสาร 
 

ใหค้วามรู ้
 

ความบนัเทิง 
 

เชิญชวน/บรกิาร 

เนือ้หาในรายการวิทยท่ีุมีอยู่ 

ประเภทเนือ้หา 

เนือ้หาท่ีชมุชน 
ทัง้ 6 ตอ้งการ 

สดัสว่นเนือ้หาท่ี
ตอบสนองแลว้ 

 
 
 
 
 
 

53% 
39% 
53% 
50% 
29% 
54% 

ชมุชน 
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จากสดัสว่นเนือ้หาท่ีตอบสนองความตอ้งการของชมุชนทัง้ 6 คณะวิจยัคดิว่ามีไมส่งู
มากนกั (ท่ีสงูสดุประมาณครึง่เดียว) และจะตอบสนองไดม้ากนอ้ยแตกตา่งกนั ชมุชนท่ีอยูใ่นเขต
เทศบาลจะตอบสนองไดส้งูกวา่อ าเภอรอบนอกและหา่งไกล  คณะวิจยัวิเคราะหว์า่เน่ืองจาก
รายการวิทยชุมุชนมีเพียงรายการเดียว และกระจายเสียงในรศัมีวงกวา้งเกินกวา่ขอบเขตของวิทยุ
ชมุชน (ประมาณ 10 กิโลเมตร) ดงันัน้ เม่ือชมุชนมีลกัษณะท่ีหลากหลาย ความตอ้งการของชมุชน
ก็ยอ่มแตกตา่งกนัออกไป รายการวิทยชุมุชนรายการเดียวจงึ "เอาใจ" ชมุชนทกุชมุชนไมไ่ด ้ 

นอกเหนือจากการวิเคราะหเ์นือ้หาตามเกณฑต์า่ง ๆ ท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ การวิเคราะห์
เนือ้หานัน้ยงัมกัถกูน าไปใชใ้นการศกึษา "บทบาทและหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน" (ดรูายละเอียดใน
หวัขอ้ตอ่ไป)  และส าหรบัวิทยชุมุชนท่ีมีหลกัการส าคญัคือเรื่อง "การมีสว่นรว่มของประชาชน" ก็ยงั
สามารถวิเคราะหก์ระบวนการเขา้มามีสว่นรว่มในการผลิต/คดัเลือก/น าเสนอเนือ้หาไดด้ว้ย (ดู
รายละเอียดในตอนตอ่ไป)  
  

4.3 การวเิคราะหรู์ปแบบรายการ  
   (4.3.1) แนวคิดเร่ือง "รูปแบบรายการ"  

หากเปรียบเทียบตวัเนือ้หารายการเป็น "สิ่งของ" แลว้ ตวัรูปแบบรายการ ก็นา่จะ
เปรียบเสมือนกล่องท่ีบรรจสุิ่งของนัน้  

ในขณะท่ีเนือ้หารายการหมายถึงประเดน็ของสารท่ีปรากฏในรายการวิทยดุงัท่ีได้
กลา่วไปแลว้รูปแบบรายการ ก็จะหมายถึงลกัษณะการน าเสนอรายการในรูปแบบตา่งๆ  

ในวิชาการเรื่องการผลิตรายการวิทยไุดแ้บง่ประเภทของรูปแบบรายการวิทยอุอกเป็น
หลายสิบประเภท ทัง้นีเ้น่ืองจากวิทยเุป็นส่ือท่ีสง่กระจายเสียงเป็นชว่งเวลายาวนานในแตล่ะวนั 
และออกอากาศทกุวนั ดงันัน้ หากมีเพียงรูปแบบรายการเดียวหรือเพียง 2-3 รูปแบบ ก็จะท าใหเ้กิด
ความซ า้ซากนา่เบื่อหนา่ย  

อยา่งไรก็ตาม เม่ือน าแนวคิดเรื่อง "รูปแบบรายการ" มาใชใ้นกรณีของวิทยชุมุชน
นอกจากตวัแปรเรื่อง "ความซ า้ซาก" แลว้ ในเรื่องของวิทยชุมุชนยงัมีตวัแปรอ่ืนๆเขา้มาเก่ียวขอ้งกบั
เรื่องรูปแบบรายการดว้ย เชน่ ความยากง่ายในการผลิต ขีดความสามารถของนกัจัดรายการ 
คา่ใชจ้า่ยในการผลิต การมีส่วนรว่มของประชาชน/ผูฟั้ง  
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ภาพที ่36 : ปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับรูปแบบรายการวิทยุชุมชน 

  
(4.3.2) ท าความรู้จักกับรูปแบบรายการ  

มีวิธีการหลายวิธีท่ีจะแบง่ประเภทของรูปแบบรายการ ในท่ีนีจ้ะขอใชว้ิธีการของนภา
ภรณ ์อจัฉรยิะกลุ (2531) ท่ีไดแ้บง่รูปแบบรายการออกเป็น 12 ประเภท  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่37: ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุ 
  

 
จากประเภทของรูปแบบรายการทัง้หมดนี ้ จากกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณี มีขอ้คน้พบใน

เรื่องรูปแบบรายการดงันี ้ 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
รูปแบบรายการ 

ความซ า้ซาก 

ความยากง่าย
ในการผลิต 

ขีดความสามารถ
ของนกัจดัรายการ 

คา่ใชจ้า่ย 
ในการผลิต 

การมีสว่นรว่ม
ของผูฟั้ง 

รูปแบบ
รายการวิทย ุ

รายการปกิณกะ 
(variety) รายการพดูคยุกบัผูฟั้ง 

(Straight Talk) 

รายการสนทนา 

รายการสมัภาษณ ์

รายการอภิปราย 

รายการสารคดี รายการนิตยสาร
ทางอากาศ 

รายการขา่ว 

รายการบรรยาย
เหตกุารณ ์

(commentary) 

รายการตอบ
ปัญหา 

รายการเพลง 

รายการละคร
วิทย ุ
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(i) ความหลากหลายของรูปแบบรายการ  
วีรพงษท์ าการเปรียบเทียบความหลากหลายของรูปแบบรายการของวิทยชุมุชน จ.

นครราชสีมา และจ.บรุีรมัย ์และพบผลดงันี ้ 
รูปแบบรายการวิทยุชุมชน 

น.นครราชสีมา 
ร้อยละ รูปแบบรายการวิทยุชุมชน  

จ.บุรีรัมย ์
ร้อยละ 

1. นิตยสารทางอากาศ 73.31 1. นิตยสารทางอากาศ 60.00 
2. รายการสมัภาษณ ์ 13.88   
3. รายการขา่วสลบัเพลง 6.76   
4. รายการพดูคยุกบัผูน้  า 4.27 2. พดูคยุกบัผูฟั้ง 20.00 
5. สนทนา 1.07   
6. พดูคยุสลบัเพลง 0.36   
7. อภิปราย 0.36 3. พดูคยุสลบัเพลง 20.00 

ภาพที ่38 : เปรียบเทยีบความหลากหายของรูปแบบรายการ 
  

จากตารางในภาพท่ี 38 ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่วิทยชุมุชน จ.นครราชสีมามีการใชรู้ปแบบรายการ
ท่ีหลากหลายกว่าวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ ทัง้นีอ้าจเป็นไปไดว้า่ กลุม่ผูจ้ดัรายการของจ.นครราชสีมา 
เป็นกลุม่เจา้หนา้ท่ีของสถานีมากกวา่เป็นชาวบา้นทั่วไป (ดหูวัขอ้ "โครงสรา้งของวิทยชุมุชน") 
ดงันัน้ จงึมีความรูค้วามสามารถในการเลือกใชรู้ปแบบรายการไดม้ากกว่า  

ดงันัน้ส  าหรบัรายการวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีท่ีผูจ้ดัรายการทัง้หมดเป็นชาวบา้น ชาลิสาจงึ
พบวา่ประเภทของรูปแบบรายการมีเพียง 3 ประเภทเทา่นัน้ ดงัแสดงในภาพ  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 
ภาพที ่39 : สัดส่วนของรูปแบบรายการของวิทยุชุมชน จ.ปัตตานี 
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สมัภาษณ ์0.91% 

พดูคยุกบัผูฟั้ง 
41.68% 

สนทนา 
57.41% 

 
ภาพที ่40 : 
สัดส่วนของ
รูปแบบรายการ
ของวิทยุชุมชน จ.
ปัตตานี 
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(ii) ความยากง่ายในการผลิต 
จากขอ้มลูรูปแบบรายการของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ซึ่งคณะวิจยัพบวา่มีเพียง 3 

รูปแบบคือ การสนทนา การพดูคยุกบัผูฟั้ง และการสมัภาษณน์ัน้ ทัง้ 3 รูปแบบนีมี้ลกัษณะเรียบ
ง่ายไมซ่บัซอ้นทัง้ในดา้นการผลิตและการสรา้งสรรครู์ปแบบรายการ เน่ืองจากการสนทนาและการ
พดูคยุนัน้เป็นเพียงการถ่ายโอนความรูท่ี้ชาวบา้นใชก้นัอยูใ่นชีวิตประจ าวนัเขา้มาใชใ้นการจดั
รายการวิทยเุท่านัน้  

หากเป็นรายการประเภทสมัภาษณ ์ ก็จะเริ่มเรียกรอ้งผูจ้ดัใหต้อ้งมีความสามารถ
มากขึน้ เชน่ ตอ้งรูจ้กัตอ้งตัง้ค  าถามส าหรบัสมัภาษณ ์ ตอ้งมีความรูใ้นเรื่องท่ีจะสมัภาษณ ์ ตอ้งกะ
ระยะเวลาใหล้งตวักบัเนือ้หา ตอ้งเตรียมตวัพรอ้มกบัผูใ้หส้มัภาษณ ์ฯลฯ  

หรือรายการประเภทขา่วสลบัเพลงหรือพดุคยุสลบัเพลง นกัจดัรายการก็ตอ้งท า
การบา้นดว้ยการจดัหาขอ้มลูท่ีเป็นเนือ้หาขา่ว ตอ้งเตรียมแผน่เสียงเพื่อเปิดเพลง ตอ้งมีทกัษะใน
การใชแ้ละควบคมุอปุกรณ ์เป็นตน้  

(iii) ค่าใช้จ่ายในการผลิต  
ชาลิสาตัง้ขอ้สงัเกตว่า   สดัสว่นของรูปแบบรายการสมัภาษณข์องวิทยชุมุชน จ.

ปัตตานี มีเพียง 0.91% เชน่เดียวกบัท่ีวีรพงษพ์บวา่ วิทยชุมุชนจ.บรุีรมัยไ์มมี่รายการประเภท
สนทนาและอภิปรายเลย  คณะวิจยัทัง้สองคณะวิเคราะหว์า่ เน่ืองจากรายการประเภทสมัภาษณ ์
สนทนา และอภิปรายนัน้ตอ้งอาศยัผูร้ว่มรายการจ านวน 2 คนขึน้ไป ตอ้งมีการเชิญแขกรบัเชิญ
มารว่มรายการ ซึ่งทัง้หมดนีจ้ะตอ้งมีคา่ใชจ้า่ยเพิ่มขึน้ เชน่ คา่เดนิทาง คา่ตอบแทน ฯลฯ  ซึ่งปัญหา
เรื่องงบประมาณของวิทยชุมุชนไมเ่อือ้อ านวยใหเ้ลือกรูปแบบรายการดงักลา่วได ้ 

(iv) ขีดความสามารถของนักจัดรายการ  
ชาลิสาตัง้ขอ้สงัเกตว่า ประเภทรายการท่ีจ ากดัเพียง 2-3 รูปแบบ และเป็นประเภท

รายการท่ีเรียบง่ายไมซ่บัซอ้นของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานีนัน้ นา่จะเกิดเน่ืองจากขีดความสามารถ
ของนกัจดัรายการท่ีมาจากประชาชนรากหญา้ และไดร้บัการฝึกอบรมในเรื่องการจดัรายการวิทยุ
ในระดบัพืน้ฐานเทา่นัน้  ดงันัน้ หากประชาชนไดร้บัการอบรมการผลิตรายการท่ีหลากหลายและมี
ระดบัสงูขึน้ ก็คาดวา่ผูจ้ดัจะสามารถผลิตรายการท่ีซบัซอ้นขึน้ และหากไดมี้โอกาสใชเ้ครื่องมือหรือ
มีเครื่องมือเป็นของตนเอง ก็คาดวา่รูปแบบรายการจะพฒันาไปมากกวา่นี ้ 

(v) การมีส่วนร่วมของผู้ฟัง  
ในการออกแบบรูปแบบรายการแตล่ะรายการนัน้ จะมีมิตขิองการมีสว่นรว่มของ

ประชาชน/หรือผูฟั้งเอาไว ้ ตวัอยา่งเชน่ การศกึษารูปแบบรายการของวิทยุชมุชนคนเมืองนา่น ซึ่งมี 
4 รูปแบบ  
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1. รูปแบบนิตยสาร   ผูด้  าเนินรายการเป็นสมาชิกชมรมวิทยชุมุชนฯ แบง่เป็น 4 ชว่ง  

1.1 พดูคยุ  
1.2 ผูด้  าเนินรายการ 2 คน อ่านขา่วสลบักนั  
1.3 สมัภาษณ ์ 
1.4 สนทนา โดยใหผู้น้  าโทรศพัทเ์ขา้มายงัรายการ  

2. รายการสัญจร  ผูด้  าเนินรายการหลกัคือเจา้หนา้ท่ีสวท. 1 คน แบง่เป็น 4 ชว่ง  
2.1 พดูคยุ  
2.2 สนทนาระหวา่งผูด้  าเนินรายการกบัตวัแทนชมุชน  
2.3 พดูคยุสนทนาระหวา่งผูด้  าเนินรายการกบัตวัแทนฝ่ายราชการในทอ้งถ่ิน  
2.4 สนทนาระหวา่งผูด้  าเนินรายการ/ตวัแทนชมุชน/เจา้หนา้ท่ีราชการ  

3. เพลงค่ันรายการ  
4. สปอต  

  
ภาพที ่40 : รูปแบบรายการในวิทยุชุมชน จ.น่าน 

  
จากรูปแบบรายการท่ีแสดงมาขา้งบนนีจ้ะเห็นไดว้า่  
(ก) รูปแบบรายการสมัภาษณ ์(1.3) รูปแบบสนทนากบัตวัแทนชมุชน (2.2) จะเป็นรูปแบบท่ี

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนบางคนไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในฐานะแหลง่ขอ้มลู/ผูใ้หข้า่วสาร  
(ข) รูปแบบ (1.4) สนทนาโดยใหผู้ฟั้งโทรศพัทเ์ขา้มานัน้ หรือรูปแบบท่ีเปิดกวา้งใหป้ระชาชน

ทั่วไปไดเ้ขา้มามีส่วนรว่ม  
(vi) การตรวจสอบความต้องการของผู้ฟังในเร่ืองรูปแบบรายการ  
วีระวรรณและคณะไดส้รา้งเครื่องมือเพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบรายการวิทยชุมุชนท่ี

ออกอากาศอยูจ่รงิๆ กบัรูปแบบวิทยชุมุชนท่ีผูฟั้งตอ้งการ โดยตัง้ประเดน็ค าถามเป็น 3 แนวทางคือ  
(1) รูปแบบรายการท่ีตอบสนองความตอ้งการแลว้  
(2) รูปแบบรายการท่ีไม่ตอบสนองความตอ้งการ  
(3) รูปแบบรายการท่ีตอ้งการใหเ้พิ่มขึน้มา 
ในทางปฏิบตั ิ    สามารถจะน าเอาประเดน็เรื่องความตอ้งการเนือ้หาและรูปแบบรายการ

ดงักลา่วมาเป็นหวัขอ้หนึ่งของการประเมินผลผูฟั้ง และน าผลท่ีไดจ้ากการประเมินมาพฒันา
ปรบัปรุงรูปแบบรายการ รวมทัง้มาเพิ่มพนูทกัษะการจดัรายการของนกัจดัรายการวิทยชุมุชนให้
มากขึน้ 
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5. การวเิคราะหบ์ทบาท/หน้าทีแ่ละประโยชนข์องวทิยุชุมชน  
 (5.1) แนวคดิเร่ืองบทบาทหน้าทีข่องวทิยุชุมชน  

แนวคิดท่ีอยูเ่บือ้งหลงัการศกึษาบทบาท/หนา้ท่ีและประโยชนข์องวิทยชุมุชนนัน้เกิดมาจาก
ทฤษฎีหนา้ท่ีนิยม (Functionalism) ซึ่งไดอ้ปุมาอปุมยัวา่ ชมุชน/สงัคมโดยรวมเปรียบเสมือน
รา่งกายของมนษุย ์ บรรดาสถาบนัยอ่ยตา่งๆก็เป็นประดจุอวยัวะส่วนย่อยท่ีมาประกอบกนัเขา้และ
ตา่งมีหนา้ท่ี/บทบาท/ท่ีเป็นประโยชนต์อ่การธ ารงรกัษารา่งกาย/สว่นรวมทัง้หมด  

ในแง่นี ้ วิทยชุมุชนซึ่งเป็นเสมือนอวยัวะ/สว่นย่อยของชมุชน/สว่นรวม การเลน่บทบาทหรือ
ท าหนา้ท่ีนัน้จะมองเห็นไดเ้ม่ือเกิด”สภาวะความขาด" อนัน าไปสูค่วามตอ้งการ (Need) เชน่เม่ือ
รา่งกายขาดน า้ อวยัวะสว่นตา่ง ๆ ก็จะท าหนา้ท่ี/เลน่บทบาทเป็นผูไ้ปจดัหาน า้มาตอบสนองความ
ตอ้งการ หากอวยัวะสว่นย่อยทัง้หมดท าหนา้ท่ีอยา่งประสานกลมกลืนกนั ก็สามารถจะตอบสนอง
ความตอ้งการของสว่นรวมได ้ 

ในการพิจารณาบทบาท/หนา้ท่ี/ประโยชนข์องวิทยชุมุชนก็เป็นไปในลกัษณะเดียวกนั คือ
การศกึษาผลท่ีเกิดขึน้จากการแสดงบทบาท/ท าหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนวา่เราสามารถจะตอบสนอง
ความตอ้งการในดา้นตา่ง ๆ ท่ีชมุชนยงัขาดแคลนอยูไ่ดอ้ยา่งไร  

การศกึษาบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนในงานวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณีนีมี้แนวทาง
การศกึษาวิทยชุมุชนใน 2 ลกัษณะดว้ยกนัคือ  

(1) การพิจารณาวิทยชุมุชนในฐานะเคร่ืองมือการส่ือสารชนิดหนึ่ง หากพิจารณาวิทยุ
ชมุชนในแง่นี ้ การท าบทบาทหนา้ท่ีหรือเปา้หมายใชป้ระโยชนข์องวิทยชุมุชนก็จะเป็นไปตาม
หลกัการส่ือสาร เชน่ งานวิจยัวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีนัน้ตอ้งการจะตรวจสอบเปา้หมายของวิทยุ
ชมุชนวา่ไดท้  าหนา้ท่ีอยา่งไร  

 การท าหนา้ท่ีถ่ายทอดขา่วสาร  

 การท าหนา้ท่ีใหค้วามรู ้ 

 การท าหนา้ท่ีเพ่ือแสดงออกซึ่งความเป็นตวัตนของผูจ้ดัรายการ/ตวัตนของทอ้งถ่ิน  
เป็นตน้  

(2) การพิจารณาวิทยชุมุชนในฐานะกลไกการสร้างความเข้มแข็งให้แก่หรือเพือ่การ
พัฒนาชุมชน  ดงัเชน่ขอ้สรุปของสถาบนัการเรียนรูแ้ละพฒันาประชาสงัคมและสถาบนัชมุชน
ทอ้งถ่ินพฒันาท่ีไดมี้การประชมุเวทีส่ือภาคประชาชนขึน้เม่ือปีพ.ศ.2543 และไดน้  าเสนอพนัธกิจ
ของส่ือภาคประชาชนอนัหมายถึงวิทยชุมุชนวา่จะตอ้งมีเอกลกัษณท่ี์แตกตา่งไปจากพนัธกิจของ
วิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจดงันี ้(เอือ้จิต, 2546)  
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(i) เป็นเวทีแลกเปล่ียนขา่วสาร ความคิดเห็น และเป็นศนูยก์ลางเช่ือมโยงการเรียนรู้
ระหวา่งเครือขา่ยหรือชมุชน  

(ii) เป็นศนูยก์ลางประสานความรว่มมือในการแกปั้ญหาและพฒันาทอ้งถ่ินในดา้น
ตา่งๆ เชน่ สาธารณสขุ สิ่งแวดลอ้ม เศรษฐกิจ เป็นตน้  

(iii) อนรุกัษค์ณุคา่และเอกลกัษณท์อ้งถ่ิน เผยแพรภ่มูิปัญญาทอ้งถ่ิน  
(iv) เป็นเวทีใหแ้ก่ผูด้อ้ยโอกาสและกลุม่พิเศษทางสงัคม  
(v) เป็นเคร่ืองมือในการสรา้งความเช่ือมั่นในการพึ่งตนเอง  
การท่ีวิทยชุมุชนท่ีมีอยูม่ากมายหลายแบบจะท าหนา้ท่ีและแสดงบทบาทใหมี้

ประโยชนต์ามท่ีกลา่วไปขา้งตน้นัน้ นา่จะมีปัจจยัเขา้มาเก่ียวกนัอยู่หลายๆ ประการดงันี ้ 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่41 : ปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการท าหน้าทีข่องวิทยุชุมชน 

  
(1) การรับรู้ว่าวิทยุชุมชนคืออะไร ดงัท่ีไดก้ล่าวมาตัง้แตเ่ริ่มแรกแลว้วา่ วิทยชุุมชน

เป็นวิทยท่ีุเกิดมาทีหลงัวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจ ดงันี ้การแยกแยะใหเ้ห็นความแตกตา่งในการ
รบัรูว้า่ "วิทยชุมุชนคืออะไร" จงึเป็นเสมือนลกูบิดท่ีจะเปิดประตไูปสูเ่รื่องอ่ืนๆ เอือ้จิต (2546) ได้
ประมวลนิยามของวิทยชุมุชนจากผูค้นท่ีไดส้มัผสักบัวิทยชุมุชนจรงิๆ ไมว่า่จะในฐานะผูฟั้งหรือผูท่ี้
ด  าเนินการท่ีลงมือปฏิบตั ิ และพบวา่ความหมายทัง้ 9 นีน้า่จะเป็นตวัแทนการรบัรูว้ิทยชุมุชนท่ี
แทจ้รงิ  

 
 
 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท าหนา้ท่ี/บทบาท
ของวิทยชุมุชน 

โครงสรา้งของ
วิทยชุมุชน 

การรบัรูว้า่วิทยชุมุชน
คืออะไร 

ประเภทของ
วิทยชุมุชน บรบิทของ 

ชมุชน 
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ภาพที ่42 : ความหมายของวิทยุชุมชนจากนานาทัศนะ 
  

(2) ประเภทของวิทยุชุมชน ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้วา่ เน่ืองจากวิทยชุมุชนเป็นวิทยุ
ของชมุชนโดยท่ีชมุชนในแตล่ะแหง่นัน้ลว้นมีความแตกตา่งเฉพาะตวั ดงันัน้วิทยขุองชมุชนจงึมี
ความหลากหลายตามไปดว้ย ทัง้นีเ้พ่ือใหส้ามารถท าหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการในแตล่ะท่ีของ
ชมุชนได ้ (ลกัษณะเฉพาะท่ีแตกตา่งดงักล่าวนีเ้ป็นจดุเดน่ท่ีวิทยสุาธารณะและวิทยธุุรกิจไม่
สามารถจะมาทดแทนได ้ 

เอือ้จิต (2546) ไดป้ระมวลประเภทของวิทยชุมุชนเทา่ท่ีปรากฏในปีพ.ศ.2546 วา่
มีจดุเนน้ท่ีแตกตา่งกนัไปในหลายแบบดงันี ้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยชุมุชน: 
การนิยามจาก 
ผูท่ี้สมัผสั 

(1) เครือ่งมือที่แสดงสทิธิ
ของชมุชนในการเขา้ถงึ
สือ่ 

(2) เป็นเครือ่งมือกระจาย
อ านาจการสือ่สารสูช่มุชน 

(3) สือ่ทางเลอืกของคน
ในชมุชน 

(4) วิทยทุี่เปิดโอกาสใหแ้ก่คน
ทกุคนอยา่งเทา่เทยีมกนั 

(5) สือ่สรา้งสรรคค์วามดี
งามแก่ชมุชน 

(6) เครือ่งมือปลกุ
จิตส านกึชมุชน 

(7) ศนูยก์ารเรยีนรู ้
ของชมุชน 

(8) เครือ่งมือในการหลอ่
หลอมชมุชนใหป้รองดอง
กนั 

(9) เป็นเครือ่งมือที่ใช้
พฒันาคนและเพิ่มพลงั
ชมุชนใหเ้ขม้แข็ง 
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ส าหรบัประเภทของวิทยชุมุชนแตล่ะชนิดก็จะแสดงบทบาทหลกัและท าหนา้ท่ี
ส าคญัๆแตกตา่งกนัออกไป และนา่สงัเกตว่า ประเภทดงักลา่วนีย้่อมขึน้อยูก่บัการรบัรูค้วามหมาย
ของวิทยชุมุชนดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ดว้ย (จากภาพท่ี 42)  

(3) บริบทของชุมชน  ความสมัพนัธร์ะหวา่งวิทยชุมุชนกบับริบทชมุชนนัน้ตา่งมีสว่น
หนนุชว่ยซึ่งกนัและกนั และส่งผลมาถึงการท าหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนเอง เชน่  
  

 บรบิทชมุชนเขม้แข็ง        วิทยชุมุชนเขม้แข็ง  
  
 

ภาพที ่44 : ความสัมพันธร์ะหว่างวิทยุชุมชนเข้มแข็งกับวิทยุชุมชน  
  

ในกรณีแรกนี ้ เชน่กรณีของวิทยชุมุชน จ.นา่น ซึ่งมีบริบทชมุชนท่ีเขม้แข็ง มีการ
รวมกลุม่ประชาชนเป็นภาคประชาสงัคมท่ีเขม้แข็ง เชน่กลุม่ฮกัเมืองนา่น เม่ือกลุ่มเหลา่นีเ้ขา้ไป
ท างานวิทยชุมุชนก็ท าใหว้ิทยชุมุชนมีความเขม้แข็งตามไปดว้ย และไปยอ้นกลบัมาเสรมิความ
แข็งแกรง่ของชมุชนใหม้ากยิ่งขึน้  

 
 
 
 
 

 ความหลากหลาย 
ของ 

วิทยชุมุชน 

(1) วิทยชุมุชนเพื่อการ
เรยีนรูส้ทิธิ 

(2) วิทยชุมุชนเพื่อเป็น
สือ่กลางขอ้มลูขา่วสารของ
ชมุชน 

(3) วิทยชุมุชนเพื่อคณุธรรม 
จรยิธรรม และความดีงาม 

(4) วิทยชุมุชนเพื่อฟ้ืนฟภูมูิ
ปัญญาและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

(5) วิทยชุมุชนเพื่ออนรุกัษ์
สิง่แวดลอ้ม 

(6) วิทยชุมุชน
เพื่อวิถีชีวติและ
อาชีพ 

(7)วิทยเุพื่อผู้
ไรเัสยีงในสงัคม 

หนนุช่วย 

ภาพที ่43 : ความหลากหลายของวิทยุชุมชน 
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 วิทยชุมุชน        บรบิทชมุชนเขม้แข็ง  
  
 

ภาพที ่45 : การหนุนช่วยของวิทยุชุมชนต่อบริบทชุมชน 
  

ในบางกรณี เชน่ กรณีของบรบิทสงัคม จ.มหาสารคาม ซึ่งชาครติและคณะวิจยั
ระบวุา่ จ.มหาสารคามแมจ้ะมีกลุม่ตา่ง ๆ อยูม่าก แตก็่เป็นกลุม่ท่ีตอ้งพึ่งพารฐัและท างานใน
ลกัษณะสงเคราะหเ์ทา่นัน้ ดงันัน้ภาคประชาสงัคมจงึยงัไมเ่ขม้แข็ง และคณะวิจยัไดพ้ยายามศกึษา
วา่ วิทยชุมุชนจะเขา้ไปชว่ยหนนุชว่ยเพ่ือเสรมิสรา้งความเขม้แข็งใหแ้ก่ชมุชนในดา้นตา่ง ๆ ได้
อยา่งไรบา้ง  

(4) โครงสร้างของวิทยุชุมชน    นอกเหนือจากปัจจยัภายนอก คือการรบัรูข้อง
ประชาชนตอ่วิทยชุมุชน ความเขม้แข็งของบริบทชมุชน และประเภทของวิทยุชมุชนแลว้ ปัจจยัตวั
สดุทา้ยท่ีเป็นปัจจยัภายในของวิทยชุมุชนเองท่ีจะเขา้มาก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนก็คือ
ปัจจยัเชิงโครงสรา้งของวิทยชุมุชน อนัไดแ้ก่ สถานภาพการเป็นเจา้ของ คณะกรรมการและกลุม่
อาสาสมคัร นโยบายและแผนงาน วิธีการด าเนินงาน ฯลฯ ดงัท่ีไดแ้สดงมาตัง้แตเ่ริ่มตน้   

 

5.2 วธีิการศึกษาบทบาทและหน้าทีข่องวทิยุชุมชน  
จากงานวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณี จะพบวา่วิธีการศกึษาบทบาท/หนา้ท่ีของวิทยุ

ชมุชนนัน้เม่ือแยกแยะดว้ย "แหล่งข้อมูลทีศ่ึกษาแล้ว" จะแบง่ไดเ้ป็น 2 วิธีการใหญ่ๆ คือ  
(1) การใช้ผลผลิตทีเ่ป็นตัวรายการวิทยชุมุชนเป็นแหล่งขอ้มลูในการวิเคราะห ์ 
(2) การใชก้ลุ่มผู้ฟังเป็นผูป้ระเมินบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน  

จากวิธีการใหญ่ๆท่ีใชแ้หลง่ขอ้มลูท่ีแตกตา่งกนันี ้ การศกึษาเรื่องบทบาท/หนา้ท่ีก็จะแตกตวั
ออกไปอย่างหลากหลายแลว้แตว่ตัถปุระสงคข์องผูศ้กึษา ในท่ีนีจ้ะไดป้ระมวลผลการศกึษา
บทบาท/หนา้ท่ีของวิทยชุมุชนจากกรณีศกึษาทัง้ 4 กรณี  
 
 
 
 
 

หนนุช่วย 
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ภาพที ่46 : แนวทางการศึกษาบทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน 
  

(5.2.1) วิทยุชุมชนมีบทบาทหน้าที่อะไรบ้าง  
เป็นวิธีการศกึษาบทบาทหนา้ท่ีขัน้พืน้ฐานท่ีสดุคือ การตอบค าถามวา่ วิทยชุมุชนได้

แสดงบทบาทหนา้ท่ีอะไรบา้ง และแสดงบทบาทอะไรมากนอ้ยเพียงใด ตวัอย่างเชน่ วีรพงษ์
ประมวลการแสดงบทบาทของวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมาและบรุีรมัยด์ว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา
รายการและไดผ้ลดงันี ้ 
 

 การศกึษาบทบาท 
หนา้ท่ีของ 
วิทยชุมุชน 

วิทยชุมุชนมีบทบาท
หนา้ท่ีอะไรบา้ง 

เกณฑ ์“ทิศทางการไหล      
ของขา่วสาร” 

หนา้ท่ีของ 
“การส่ือสารชมุชน” 

เกณฑเ์ปา้หมาย         
ของการส่ือสาร 

เกณฑ ์
“การพฒันา
สงัคม/ชมุชน” 

การศกึษา
ประโยชนข์อง
วิทยชุมุชน 
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บทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน 

 
1. เป็นเคร่ืองมือถ่ายทอดบอกขา่วสารของหนว่ยงานทอ้งถ่ิน  
2. ใหข้อ้มลูขา่วสาร  
3. ใหก้ารศกึษา  
4. เป็นเคร่ืองมือทางการเมือง  
5. เป็นชอ่งทางการรอ้งเรียนและสอบถามขอ้มลู  
6. การใหค้วามบนัเทิง  
7. เป็นส่ือกลางระหวา่งประชาชนกบัประชาชน  
8. ธ ารงรกัษาไวซ้ึ่งสถาบนัพระมหากษัตรยิ ์ 
9. สะทอ้นปัญหาสงัคม  
10. เวทีแสดงความคิดเห็น  
11. เตือนภยั  
12. สง่เสนรมิศลิปวฒันธรรมและธรรมเนียมประเพณี  
13. ขดัเกลาทางสงัคม  
14. ระดมความรว่มมือ  
15. เป็นพลงัทางเศรษฐกิจ  
16. เป็นส่ือกลางประสานงาน  
17. เป็นชอ่งทางติดตามตรวจสอบปัญหาท่ีประชาชนรอ้งเรียน  
18. ประสานสามคัคี  
19. วิพากษว์ิจารณก์ารเมือง  
20. ปลกุจิตส านกึใหร้กัมาตภุมูิ  
21. เผยแพรห่ลกัธรรมค าสอน  
22. เสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของสมาชิกในครอบครวั  

  
ภาพที ่47 : ตารางแสดงบทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน 
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จากตารางในภาพท่ี 47 นัน้ วีรพงษไ์ดน้  ามาตีความเพ่ือตอบค าถามตา่งๆ ดงันี ้ 
(1) บทบาททีป่รากฏและบทบาททีข่าดหาย วีรพงษต์ัง้ขอ้สงัเกตวา่ ในขณะท่ีวิทยุ

ชมุชนของทัง้ 2 จงัหวดันัน้ จะมีบทบาทบางอยา่งท่ีเป็นปรากฏการณร์ว่มกนั เชน่ เป็นเคร่ืองมือ
ถ่ายทอดข่าวสาร บทบาทดา้นใหก้ารศกึษา บทบาทใหค้วามบนัเทิง ฯลฯ แตใ่นเวลาเดียวกนัก็จะมี
บทบาทบางอยา่งท่ีปรากฏเฉพาะในวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัยแ์ตก่ลบัขาดหายในวิทยชุมุชนจ.
นครราชสีมา เชน่ บทบาทในการวิพากษว์ิจารณก์ารเมือง บทบาทในการเผยแพรค่  าสั่งสอนของ
พทุธศาสนา บทบาทในการปลกุจิตส านกึใหห้วงแหนมาตภุมูิของตน และบทบาทในการสรา้งเสรมิ
ความสมัพนัธอ์นัดีของสมาชิกในครอบครวั วีรพงษว์ิเคราะหว์า่ บทบาทบางบทบาทเชน่ การ
วิพากษว์ิจารณก์ารเมือง ซึ่งมีเนือ้หาเป็นการวิจารณร์ะบบการเมืองทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ เชน่ 
การท างานของราชการทอ้งถ่ิน การท่ีวิทยชุมุชนสามารถแสดงบทบาทดงักล่าวไดน้ัน้ นา่จะ
เน่ืองมาจากปัจจยัดา้นโครงสรา้งและตวับคุคลทัง้ระดบัสถานี (คือตวัผูอ้  านวยการสถานี) และ
ระดบัวิทยชุมุชน (เชน่การมีชมรมอาสาสมคัรจ.บรุีรมัย)์ เน่ืองจากบทบาทการวิพากษว์ิจารณ์
การเมืองนัน้เป็นการแสดงบทบาทท่ีสง่ผลกระทบตอ่ผูบ้ริหารของรฐัทัง้ในระดบัทอ้งถ่ินและประเทศ 
ซึ่งหากไมมี่ขอ้มลูท่ีนา่เช่ือถือมากพอ ไมมี่ความจดัเจนในการจดัรายการของผูด้  าเนินรายการ 
หรือไมมี่ความใจกวา้งของผูบ้รหิารสถานี วิทยชุมุชนก็คงจะไมส่ามารถเลน่บทบาทดงักลา่วได ้ 

(2) บทบาททีม่ากและบทบาททีน้่อย    จากกรณีตวัอยา่งของวีรพงษ ์คณะวิจยัได้
วิเคราะหต์อ่ไปวา่ ทา่มกลางบทบาทท่ีปรากฏออกมานัน้ มีบทบาทอะไรบา้งท่ีวิทยชุมุชนในแตล่ะ
แหง่ไดแ้สดงมากและนอ้ย  

ผลการวิเคราะหส์รุปวา่ บทบาทท่ีวิทยชุมุชนทัง้จ.นครราชสีมาและจ.บรุีรมัไ์ด้
แสดงออกอยา่งมากเหมือนกนั บทบาทในการเป็นเครื่องมือถ่ายทอดขา่วสารของหนว่ยงานทอ้งถ่ิน 
และบทบาทในการใหข้อ้มลูขา่วสาร ซึ่งนา่สงัเกตวา่ บทบาททัง้สองนีก็้ไมแ่ตกตา่งจากวิทยุ
สาธารณะแตอ่ยา่งใด  

สว่นบทบาทท่ีแสดงไดน้อ้ยนัน้ ในกรณีของวิทยชุมุชนคนโคราช คือบทบาทในการ
เป็นชอ่งทางตดิตามตรวจสอบ (Monitor) ปัญหาท่ีประชาชนรอ้งเรียนและบทบาทในการประสาน
สามคัคีในชมุชน ซึ่งทัง้สองบทบาทเป็นคณุลกัษณะท่ีส าคญัของวิทยชุมุชนท่ีนิยามจากผูท่ี้สมัผสั/มี
ประสบการณจ์ากวิทยชุมุชนท่ีไดก้ลา่วมาขา้งหนา้  

และเชน่เดียวกบัวิทยชุมุชนจ.บรุีรมัย ์บทบาทท่ีวิทยชุมุชนแสดงไดน้อ้ยคือบทบาท
ในการประสานสามคัคี การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของสมาชิกภายในครอบครวั และบทบาทใน
การเตือนภยั  

จากขอ้มลูเรื่องการแสวงบทบาทท่ียงัไมส่ามารถเผย "คณุลกัษณะพิเศษ/
เฉพาะตวั" ของวิทยชุมุชนออกมาไดข้องวิทยชุมุชนทัง้ 2 แหง่ ในดา้นหนึ่งก็ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็น
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ขอ้จ ากดัของการเป็นวิทยชุมุชนท่ีอยูภ่ายใตโ้ครงสรา้งแบบเดมิของรฐัไดใ้นระดบัหนึ่ง แตใ่นอีกดา้น
หนึ่ง เราก็อาจจะมองโลกในแง่ดีไดว้า่ขนาดเป็นวิทยชุมุชนท่ีอยูภ่ายใตก้รอบเดมิ แตว่ิทยชุมุชนก็ยงั
สามารถแสดงบทบาทไดอ้ยา่งหลากหลายมากมายท่ีเป็นประโยชนต์อ่ชมุชน  
  

(5.2.3) การวิเคราะหบ์ทบาทตามเกณฑ ์ "ทศิทางการไหลของข่าวสาร" (Information 
Flow)  

เม่ือน าเอาบทบาทประเภทตา่ง ๆ ท่ีปรากฏมาจดัหมวดหมูโ่ดยใชแ้นวคดิเรื่อง "ทิศ
ทางการไหลของข่าวสาร" เป็นเกณฑ ์ก็จะท าใหก้ารศกึษาเรื่องบทบาท/หนา้ท่ีกา้วเขยิบขึน้ไปอีกขัน้
หนึ่ง  

แนวคิดเรื่อง "ทิศทางการไหลของขา่วสาร" นัน้ก็มีท่ีมาจากแนวคิดเรื่องการส่ือสาร
กระแสหลกัและการส่ือสารชมุชนนั่นเอง จากแนวคิดเรื่องคณุลกัษณะวิทยชุมุชนท่ีไดก้ลา่วมาใน
แรกเริ่มวา่ เน่ืองจากวิทยสุาธารณะและธุรกิจตา่งมีทิศทางการไหลของขา่วสารเป็นแบบแผน
เดียวกนั คือมีแตท่ิศทางการไหลทางเดียวแบบแนวดิ่ง (Vertical Flow) จากบนลงลา่ง (top-down 
flow) โดยขาดทิศทางการไหลจากลา่งขึน้บน (bottom-up flow) และท่ีส าคญัยงัขาดทิศทางการ
ไหลในแนวนอน (horizontal flow) ดงันัน้บทบาทประการหนึ่งของวิทยชุมุชนจงึเป็นการปรบั
สมดลุยข์องการไหลของขา่วสาร คือการเพิ่มทิศทางการไหลจากลา่งขึน้บน และทิศทางการไหลใน
แนวนอนใหเ้พิ่มมากขึน้  

การแสดงบทบาทของวิทยชุมุชนตามทิศทางการไหลของขา่วสารแบง่ไดเ้ป็น 2 
ทิศทาง คือ  

(1) ในแนวดิ่ง  
(1.1) การไหลของข่าวสารจากบนลงล่าง (top-down flow)  มกัเป็นบทบาท

เดมิท่ีวิทยสุาธารณะ/วิทยสุว่นกลาง/วิทยแุหง่ชาตแิสดงอยู ่คือ  

  บทบาทเป็นเครื่องถ่ายทอดข่าวสารของหนว่ยงานราชการไมว่า่จะเป็น
สว่นกลางหรือหนว่ยงานทอ้งถ่ินสูป่ระชาชน  

  บทบาทในการแจง้ขอ้มลูขา่วสารทั่วไป เชน่ ขา่วเศรษฐกิจ ขา่วการเมือง 
ขา่วสงัคม  

  บทบาทในการใหก้ารศกึษา/ใหค้วามรูจ้ากหน่วยงาน-สถาบนัการศกึษา  

  บทบาทในการเป็นเครื่องมือทางการเมืองระดบัชาต ิ เช่น การใหค้วามรู้
เรื่องการเลือกตัง้  

  บทบาทในการธ ารงรกัษาวฒันธรรมหลกัของสงัคม เชน่ ความ
จงรกัภกัดีตอ่สถาบนัชาต ิศาสนา พระมหากษัตริย ์ 
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(1.2) การไหลของข่าวสารจากล่างขึน้บน (bottom-up flow) เป็นทิศทางการ
ไหลท่ีตรงกนัขา้มกบับทบาทเดมิท่ีวิทยเุคยแสดงอยูเ่ชน่  

 บทบาทในการเป็นชอ่งทางการรอ้งเรียนและสอบถามขอ้มลู เชน่ ท่ีเรา
อาจคุน้เคยในรายการ "รอ้งทกุชาวบา้น" ของสถานีโทรทศัน ์ 

 บทบาทในการเป็นชอ่งทางติดตามตรวจสอบปัญหาของประชาชน 
ในขณะท่ีบทบาทแรกท่ีกล่าวถึงนัน้เป็นเพียงครึง่ทางเทา่นัน้ ซึ่งหากมีปรากฏการณว์่า "รอ้งเรียน
แลว้ แตก็่เงียบหายไป หรือไมเ่ห็นมีอะไรเกิดขึน้" การรอ้งเรียนท่ีเป็นหมนัยอ่มท าใหป้ระชาชนเบื่อ
หนา่ยตอ่การสง่ขา่วสารจากลา่งขึน้บน เพ่ือใหแ้กปั้ญหามีลกัษณะครบวงงจร วิทยชุมุชนจะตอ้ง
แสงบทบาทในการติดตามตรวจสอบการแกปั้ญหาไปจนสดุเสน้ทาง  

 การน าเสนออตัลกัษณ ์ศกัดิศ์รี และความภาคภมูิใจของชมุชนออกสูโ่ลก
ภายนอก เชน่ บรรดารายการ "ของดีบา้นเฮา" หรือ "ภมูิปัญญาทอ้งถ่ิน" ทัง้หลาย  

(2) ในแนวนอน    การเลน่บทบาทเป็นช่องทางใหมี้การติดตอ่ส่ือสารในแนวนอน 
ระหวา่งชาวบา้นกบัชาวบา้นดว้ยกนัเองนัน้ ถือไดว้า่เป็นมิตใิหมข่องวิทยชุมุชนทีเดียว การแสดง
บทบาทในเชิงแนวนอนมีกระท าไดห้ลายรูปแบบเชน่  

 การเป็นส่ือกลางระหว่างประชาชนกบัประชาชนกนัเอง เชน่ เป็นจดุนดัพบ
ระหวา่งชาวบา้นท่ีเป็นวิทยากรกบัเป็นผูฟั้งท่ีสนใจ  

 บทบาทในการเป็นเวทีแสดงความคิดเห็น ทัง้ความคดิเห็นตอ่เรื่องราวทั่วๆไป 
(เชน่ เพศท่ีสาม รกัในวยัเรียน ฯลฯ) และความคดิเห็นตอ่ปัญหาของชมุชน รวมทัง้เป็นพืน้ท่ี
รวบรวมขอ้เสนอแนะตอ่การแกปั้ญหาอนัเป็นไปตามหลกัการท่ีวา่ "หลายหวัดีกวา่หวัเดียว"  

 เป็นจดุประสานความชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัระหวา่งชมุชนในประเพณีดัง้เดมิของ
ไทยมีค าวา่ "พรกิอยู่บา้นเหนือ เกลืออยูบ่า้นใต ้หวัตะไครอ้ยูบ่า้นเพ่ือน" อนัหมายถึงการชว่ยเหลือ
เอือ้อาทรระหวา่งชมุชนเม่ือเกิดเหตเุพทภยักบัชมุชนใกลเ้คียง ซึ่งในปัจจบุนันีว้ิทยชุมุชนจะ
สามารถแสดงบทบาทเป็นตวัตอ่สายความชว่ยเหลือใหถ้ึงกนัได ้ 

งานศกึษาเรื่องบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนจงึตอ้งตรวจสอบว่า วิทยชุมุชนได้
แสดงบทบาทนีต้ามท่ีคาดหวงัเอาไวห้รือไม ่ วีรพงษแ์ละคณะไดศ้กึษาการแสดงบทบาทดงักลา่ว
ของวิทยชุมุชนทัง้ 2 จงัหวดั และพบผลวา่ ในทัง้สองกรณีวิทยชุมุชน จ.นครราชสีมาและจ.บรุีรมัย ์
ยงัคงแสดงบทบาทท่ีมีทิศทางการไหลของขา่วสารจากบนลงลา่งเป็นหลกั โดยมีบทบาทของทิศ
ทางการไหลของข่าวสารตามแนวนอนและทิศทางการไหลของขา่วสารจากลา่งขึน้บนเป็นเพียง
บทบาทเสรมิเทา่นัน้  
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ดงันัน้ คณะวิจยัจงึไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ จะตอ้งเพิ่มบทบาทของทิศทางการไหล
ของขา่วสารตามแนวนอน และจากลา่งขึน้บนใหเ้พิ่มมากขึน้ ดว้ยการเพิ่มประเภทของบทบาท
เหลา่นี ้เชน่   

(i) บทบาทในการเป็นเวทีแสดงความคิดเห็น โดยก าหนดใหมี้เนือ้หาเก่ียวกบั
ประเดน็ปัญหาตา่งๆของสงัคมในทอ้งถ่ินหรือระดบัประเทศ เชน่ โครงการ 30 บาทรกัษาทกุโรค 
กองทนุหมู่บา้น ปัญหาท่ีทิง้ขยะในเทศบาล ฯลฯ เพ่ือใหช้มุชนไดแ้สดงความคิดเห็น  

(ii) บทบาทในการเป็นส่ือกลางระหว่างประชาชนกับประชาชน โดยน าเสนอ
เนือ้หาท่ีเป็นการถ่ายทอดความรู/้ประสบการณ/์กิจกรรมระหวา่งประชาชนกลุม่ตา่งๆ (เชน่ กรณี
ของวิทยชุมุชนคนเมืองน่าน)  

(iii) บทบาทในการเป็นช่องทางการ้องเรียนและสอบถามข้อมูล รวมทัง้
บทบาทในการเป็นช่องทางติดตามตรวจสอบผญัหาท่ีประชาชนรอ้งเรียน เพ่ือใหค้รบวงจรและ
สง่ผลถึงการลงมือปฏิบตัจิะใหไ้ดผ้ล  
  

(5.2.3) การวิเคราะหบ์ทบาทหน้าทีต่ามเกณฑ ์"หน้าทีข่องการส่ือสารชุมชน"  
ในกรณีของงานวิจยัเรื่องวิทยชุมุชน จ.นา่น วีระวรรณไดน้ าเอามมุมองของ Windahl 

et al (1992) ท่ีน าเสนอว่า การส่ือสารชมุชนตอ้งมีหนา้ท่ี 4 ประการคือ  
(i) หนา้ท่ีในการแสดงออก (Expressive Function)  
(ii) หนา้ท่ีทางสงัคม (Social Function)  
(iii) หนา้ท่ีในการใหข้อ้มลูขา่วสาร (Information Function)  
(iv) หนา้ท่ีในการควบคมุปฏิบตักิาร (Control Activation Function)  
คณะวิจยัไดพ้บผลการวิเคราะหจ์ากการวิเคราะหเ์นือ้หารายการของวิทยชุมุชนคน

เมืองนา่น ดงันีคื้อ  
(i) หน้าที่ในการแสดงออก ถึงแมว้า่บคุคลในชมุชนจะไดมี้โอกาสเขา้ไปเป็นผูจ้ดั

รายการวิทยเุอง แตเ่น่ืองจากกลุม่บคุคลเหลา่นีไ้ดผ้่านการอบรมจากสวท.นา่น และยงัผา่นการ
ควบคมุตรวจสอบจากทางสถานี คณะวิจยัจงึพบวา่ ในตวัรายการจงึยงัไมค่อ่ยปรากฏความเป็นตวั
ของตวัเองอนัเป็นเอกลกัษณข์องกลุม่/ชมุชนไดม้ากท่ีควร คณะวิจยัเห็นวา่ การอบรมมีผลตอ่การ
จดัรายการเป็นอยา่งมาก ดงันัน้จงึตอ้งเปล่ียนแปลงทิศทางและเนือ้หาการอบรมใหป้ระชาชน
เขา้ใจเรื่อง "อตัลกัษณข์องชมุชน" ใหม้ากขึน้  

(ii) หน้าทีท่างสังคม  หมายถึงการน าเอาส่ือเพ่ือชมุชนมาสรา้งความรูส้ึกรว่มว่าเป็น
ชมุชนเดียวกนั ซึ่งคณะวิจยัวิเคราะหว์า่ เน่ืองจากการก่อเกิดของวิทยชุมุชนนัน้มาจาก "การรเิริ่ม
จากภาครฐัท่ีตอ้งการตอบสนองกระแสสงัคม/และกฎหมายมาตรา 40" แตม่ิไดมี้เจตนามุง่หมายจะ



 107 

ใหเ้กิดวิทยชุมุชนเพ่ือท าหนา้ท่ีทางสงัคม ดงันัน้ วิธีการหรือแนวทางในการสง่เสรมิรายการจงึยงัไม่
มีทิศทาง และท าใหว้ิทยชุมุชนคนเมืองน่านยงัท าหนา้ท่ีทางสงัคมไดไ้มเ่ตม็ท่ี  

ส  าหรบัในปีกภาคประชาชนท่ีเขา้มารว่มด าเนินงานกบัรฐันัน้ หากวิเคราะหม์ลูเหตจุงู
ใจแลว้ ก็จะพบวา่ ตอ้งการใชว้ิทยชุมุชนเพ่ือท าหนา้ท่ีทางสงัคมใหม้ากกว่ารายการทอ้งถ่ิน
แบบเดมิ และอาจจะท าไดไ้ม่เตม็ท่ีเพราะขาดปัจจยัผลกัดนัจากภาครฐั  

(iii) หน้าที่ในการให้ข้อมูลข่าวสาร  ส  าหรบัหนา้ท่ีพืน้ฐานดา้นการส่ือสารนี ้ วิทยุ
ชมุชนคนเมืองนา่นไดแ้สดงบทบาทตัง้แตแ่รกเริ่มท่ีไดต้ัง้เปา้หมายเอาไวว้า่ "จะท าหนา้ท่ี
ประชาสมัพนัธ"์  อยา่งไรก็ตาม คณะวิจยัเห็นวา่ ทิศทางการไหลของขา่วสารยงัมีลกัษณะไม่
สมดลุย/์รอบดา้น กลา่วคือ เป็นแบบแผนเดียวกบัวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมาและบรุีรมัยคื์อ  การ
ไหลของขา่วสารจากภาครฐัไปสูป่ระชาชนยงัคงเป็นหลกัและมากกวา่การไหลจากประชาชนมาสู่
ภาครฐัหรือการไหลของขา่วสารระหวา่งประชาชนดว้ยกนัเอง  

(iv) หน้าทีใ่นการควบคุมปฏิบัตกิาร การท่ีวิทยชุมุชนจะท าหนา้ท่ีนีไ้ดน้ัน้ วิทยุ
ชมุชนจะตอ้งเป็นช่องทางใหช้มุชนใชส่ื้อสารระหว่างกนั เพ่ือปรบัปรุงและแกไ้ขปัญหาของบคุคล/
ชมุชน แตเ่ม่ือหนา้ท่ีทัง้ 3 ประการท่ีกลา่วมาขา้งตน้ยงัไมส่มบรูณ ์ ก็ท าใหว้ิทยชุมุชนจ.นา่นไม่
สามารถท าหนา้ท่ีประการสดุทา้ยนีไ้ด ้ 
  

(5.2.4) การวิเคราะหบ์ทบาทหน้าทีต่ามเกณฑ ์"เป้าหมายของการส่ือสาร"  
ชาลิสาไดใ้ชก้ารวิเคราะหบ์ทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนโดยใชเ้กณฑเ์รื่อง "เปา้หมาย

ของการส่ือสาร" เป็นตวัประเมินวา่ วิทยชุมุชนไดแ้สดงบทบาทไดอ้ย่างท่ีควรจะเป็นหรือไม ่ผลจาก
การวิเคราะหเ์นือ้หารายการ ผูว้ิจยัไดพ้บผลดงันี ้ 

เปา้หมายของการส่ือสารท่ีปรากฏในรายการมี 5 ประเภท เรียงตามล าดบัจากมากไป
นอ้ยดงันี ้ 

(1) เพือ่แสดงออกซึ่งตัวตนของท้องถิ่นในด้านต่างๆ  ซึ่งมีนโยบายเกือบครึง่หนึ่ง
ของเนือ้หาทัง้หมด (41.28%) การแสดงบทบาทดงักล่าวนีน้า่จะสะทอ้นยอ้นไปท่ีบรบิทของชมุชน
ในจ.ปัตตานี ซึ่งเป็นจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้มีลกัษณะอนัเป็นเอกลกัษณใ์นดา้นวฒันธรรมและวิถี
ชีวิตอนัสืบเน่ืองมาจากการนบัถือศาสนาอิสลามท่ีเป็นเอกลกัษณอ์นัแตกตา่งไปจากประชาชนไทย
สว่นใหญ่ ดงันัน้ วิทยชุมุชนซึ่งมีภาคประชาชนเขา้มาเป็นผูบ้ริหารจดัการจงึแสดงออกซึ่งความ
ตอ้งการท่ีจะน าเสนอตวัตนของทอ้งถ่ินเป็นอนัดบัแรก  

(2) เพือ่ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารโดยท่ัวไป  เป็นบทบาทอนัดบัท่ี 2 ซึ่งเม่ือวิเคราะห์
รายละเอียดของเนือ้หาแลว้ ก็จะพบวา่เป็นขอ้มลูขา่วสารท่ีตคอบสนองกบัความเป็นอยู่และ
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ชีวิตประจ าวนัของประชาชนในทอ้งถ่ิน เชน่ การดแูลสขุภาพอยา่งง่ายๆ ปัญหาประมงอวนรุน เป็น
ตน้  

(3) เพือ่ระดมความร่วมมือ เป็นหนา้ท่ีอนัดบัท่ี 3 ซึ่งผูจ้ดัรายการไดห้ยิบยกปัญหา
ของชมุชนขึน้มาพดูถึง และชกัชวนใหผู้น้  ามารว่มกนัแกไ้ข   

(4) หน้าทีเ่พือ่การประชาสัมพันธ ์ หนา้ท่ีนีส้ามารถด าเนินการได ้ เน่ืองจากผูจ้ดั
รายการของวิทยเุป็นตวัแทนของกลุม่กิจกรรมสงัคมตา่งๆในจงัหวดั จงึใชว้ิทยชุมุชนเป็นส่ือกลางใน
การประชาสมัพนัธ ์ 

(5) หน้าทีย่กระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  ซึ่งขอบเขตของเนือ้หามีตัง้แต่
การแนะน าอาชีพตา่ง ๆ ไปจนกระทั่งการกระตุน้จิตส านึกสาธารณะตอ่สงัคม เชน่ รว่มกนัดแูลบตุร
หลานเพ่ือตอ่ตา้นยาเสพติด เป็นตน้  

ผูว้ิจยัเห็นวา่ ผลการศกึษาหนา้ท่ี/เปา้หมายของวิทยชุมุชนนัน้ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นอยา่ง
ชดัเจนวา่ วิทยชุมุชนเป็นส่ือท่ีมีประโยชนม์าก บนเง่ือนไขท่ีชมุชนไดเ้ขา้มาเป็นผูด้  าเนินการอยา่ง
แทจ้รงิ เพราะสามารถจะเป็นเคร่ืองมือในการสรา้งความเขม้แข็งใหแ้ก่ชมุชน สรา้งพลงัใหแ้ก่สงัคม 
ถ่ายทอดความรกัและความหว่งใยในสงัคมและชมุชน และเป็นเคร่ืองมือท่ีเสรมิพลงัการแสดงออก
ของประชาชนระดบัรากหญา้ได ้ 
  

(5.2.5) การวิเคราะหบ์ทบาทหน้าที่โดยใช้เกณฑเ์ร่ือง "การพัฒนาสังคม/ชุมชน"  
จากหลกัการแนวคิดท่ีวา่ ในกระแสการพฒันาชมุชนใหเ้ขม้แข็งและพึ่งตนเองใหไ้ดใ้น

ปัจจบุนันี ้ วิทยชุมุชนสามารถจะเป็นกลไกท่ีส าคญักลไกหนึ่งในการเขา้รว่มกนัการพฒันาชมุชนใน
มิตติา่ง ๆ ดงันีเ้ชน่  

(1) บทบาทในการเสรมิพลงัทางเศรษฐกิจ เชน่ การเผยแพร่สินคา้ของชมุชน การ
แนะน าอาชีพ ฯลฯ  

(2) บทบาทในการติดตาม/จบัตา/วิพากษว์ิจาณก์ารเมืองระดบัทอ้งถ่ิน เพ่ือท าหนา้ท่ี
ตรวจสอบแนวทาง/นโยบาย/การปฏิบตังิานของการเมืองในชมุชน เชน่ กองทนุหมูบ่า้น ฯลฯ  

(3) บทบาทในการสง่เสรมิศลิปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี สืบทอดภมูิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน เชน่ การแสดงเพลงโคราช ลิเก ประเพณีแขง่เรือ ฯลฯ  

(4) บทบาทในการขดัเกลาทางสงัคม เชน่ การสง่เสรมิคา่นิยมเรื่องความขยนัขนัแข็ง 
รกัถ่ินก าเนิด รกัษาสิ่งแวดลอ้ม ฯลฯ  

(5) บทบาทในการระดมความรว่มมือ (Mobilization) เชน่ ในชว่งเวลาท่ีตอ้งการการ
รว่มมือรว่มแรงรว่มใจท ากิจกรรมตา่ง ๆ เชน่ การรณรงคป์อ้งกนัพิษสนุขับา้ โรคเอดส ์ฯลฯ  
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(6) บทบาทในการเตือนภยั วิทยชุมุชนสามารถท าหนา้ท่ีเป็นยามปอ้งกนัชมุชนใหรู้ต้วั
ลว่งหนา้จากภยัอนัตรายตา่ง ๆ การท่ีวิทยชุมุชนจะแสดงบทบาทนีไ้ดก็้ตอ้งหมายความวา่แมว้า่
เนือ้หาของวิทยชุมุชนจะเป็นเรื่องราวในชมุชน แตผู่ร้บัผิดชอบวิทยชุมุชนก็ตอ้งเปิดตวัเปิดรบั
ขา่วสารจากโลกภายนอกเพื่อจะไดเ้ป็น "แถวหนา้ของการรบัรูข้่าวสาร" และน ามาบอกตอ่ใหแ้ก่
ชมุชน เชน่ ภยัจากน า้ทว่ม ไฟป่า โรคระบาด ฯลฯ  

(7) บทบาทในการประสานความสามคัคี (integration) หรือเป็นส่ือกลางในการ
จดัการกบัความขดัแยง้ แนน่อนว่า ในทกุชมุชนย่อมไมอ่าจหลีกเล่ียงความขดัแยง้ทัง้ท่ีมาจาก
ภายในชมุชนเอง หรือความขดัแยง้ท่ีเกิดมาจากภายนอก ในทา่มกลางความขดัแยง้ดงักลา่ว วิทยุ
ชมุชนอาจจะเลน่บทเป็น "พืน้ท่ีเจรจา" ใหท้กุฝ่ายไดเ้ขา้มาเจรจาตกลงตอ่รองกนั  

(8) บทบาทในการสรา้งบคุลิกภาพแบบใหมใ่หแ้ก่คนในชมุชน เม่ือวิทยชุมุชนไดเ้ปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีสว่นรว่ม ไดเ้ขา้มามีปากมีเสียงในพืน้ท่ีสาธารณะก็เทา่กบัวา่วิทยุ
ชมุชนไดเ้ป็นเวทีส าหรบัฝึกซอ้มใหป้ระชาชนรูจ้กัแสดงความคดิเห็นตอ่สาธารณะ  

อยา่งไรก็ตาม จากหลกัการดงักลา่วนี ้ ในภาคปฏิบตัท่ีิเป็นจรงิ วิทยชุมุชนแตล่ะแห่ง
จะสามารถแสดงบทบาทการพฒันาชมุชน/สงัคมไดห้รือไม ่ มากนอ้ยเพียงใด ก็ขึน้อยูก่บัตวัแปร/
ปัจจยัหลายประการ เชน่ ปัจจยัท่ีวา่ วิทยชุมุชนนัน้มีสถานภาพแบบใด มีความเป็นวิทยชุมุชน
ระดบัไหน ขีดความสามารถของผูด้  าเนินงานมีมากนอ้ยเพียงใด เป็นตน้  

ตวัอยา่งเชน่งานศกึษา "บรรดาวิทยชุมุชน" ในจ.มหาสารคามของชาคริตและคณะ ซึ่ง
พบวา่มี "วิทยชุมุชน" หลายสายพนัธุม์าก ซึ่งคณะผูว้ิจยัไดแ้ยกประเภทของวิทยชุมุชนทัง้หมด
ออกเป็น 2 กลุม่ใหญ่คือ  

(ก) วิทยุเพือ่ชุมชน   ซึ่งหมายถึงรายการของสถานีวิทยทุอ้งถ่ินในจ.มหาสารคามท่ี
หนว่ยงานรฐัยงัเป็นเจา้ของ  แตไ่ดก้ าหนดใหบ้างรายการน าเสนอเนือ้หาสาระท่ีเป็นประโยชนต์อ่
สาธารณะมีอยู ่3 ตวัอยา่งคือ  

 รายการเสียงจากชมุชนคนมหาสารคาม สวท.จ.มหาสารคาม  

 รายการวิทยชุมุชน อสมท. จ.มหาสารคาม  

 รายการตลาดชมุชนคนรกับา้นเกิด      สถานีวิทยกุระจายเสียงมหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  

(ข) วิทยุชุมชน  หมายถึงจดุปฏิบตัิการเรียนรูห้รือสถานีวิทยชุมุชนท่ีก่อตัง้ขึน้ตาม
เจตนารมณข์องมาตรา 40 รฐัธรรมนญู พ.ศ.2540 เป็นวิทยไุมแ่สวงหาก าไรท่ีบริหารจดัการโดย
ภาคประชาชนตามปรชัญาวิทยเุพ่ือประชาธิปไตยวา่ "วิทยชุมุชน โดยชมุชน ของชมุชน และเพ่ือ
ชมุชน" มีอยู ่2 ตวัอยา่งคือ  
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 สถานีวิทยชุมุชนของกลุม่อุม้ชสูารคาม ต.แวงบา่ว จ.มหาสารคาม  

 สถานีวิทยกุลุม่เกษตรกรท านานาทอง ต.นาทอง จ.มหาสารคาม  
ในวิทยแุตล่ะประเภทนี ้ สามารถแสดงบทบาทหนา้ท่ีไดอ้ยา่งแตกตา่งกนัอนั

เน่ืองมาจากปัจจยัเรื่องโครงสรา้งของวิทยดุงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้  
  

(ก) รายการวิทยุเพือ่ชุมชน ทัง้ 3 รายการมีลกัษณะโครงสรา้งดงันี ้ 
รายการ แนวคดิและความเป็นมา เป้าหมาย การบริหารจัดการ 

1.  รายการเสียงจาก
ชมุชนสารคาม 

1. รฐัธรรมนญู พ.ศ.2540 
2. ความตอ้งการผลิต

รายการเพ่ือชมุชนของ
อาสาสมคัร 

1. ผลิตรายการเพ่ือชมุชน 
2. เป็นเวทีสื่อกลางของคน
ทอ้งถ่ิน 

คณะอนกุรรมการ 
(แบบโครงการน ารอ่ง
ของกรม
ประชาสมัพนัธ)์ 

2.  วิทยชุมุชน อสมท. 1. รฐัธรรมนญู 2540 1. ผลิตรายการเพ่ือ
สาธารณะประโยชน ์

2. ปรบัตวัเพ่ือความชอบ
ธรรมในการเป็นเจา้ของ
คลื่น 

1. สถานี 
(เหมือนเดิมทกุ
อย่าง) 

3.  ตลาดชมุชนคนรกั
บา้นเกิด 

1. สนองแนวคิดเศรษฐกิจ
ชมุชน 

1. สรา้งสดัสว่นท่ีสมดลุ
ระหวา่งรายการสาระ
และบนัเทิงของสถานี 

1. สถานีและ
ผูส้นบัสนนุ
รายการ 

ภาพที ่48 : โครงสร้างของ 3 รายการในวิทยุชุมชน จ.มหาสารคาม 
  

จากรายการทัง้ 3 รายการนัน้ คณะผูว้ิจยัไดส้รุปบทบาทหนา้ท่ีของวิทยเุพ่ือชมุชน
ทัง้ 3 รายการวา่  

(1) รายการเสียงจากชุมชนคนสารคาม แมจ้ะวางกรอบเนือ้หาใหค้รอบคลมุ
ทกุเรื่องตัง้แตก่ารเมืองเศรษฐกิจ สขุภาพ สิ่งแวดลอ้ม ฯลฯ แตท่ว่า บทบาททีเ่ป็นจริงและเดน่ชดั
ของรายการก็คือ น าเสนอเนือ้หาดา้นการเมืองทอ้งถ่ิน และการตรวจสอบการท าหนา้ท่ีของ
หนว่ยงานรฐัเป็นหลกัตามความสนใจของผูด้  าเนินรายการ ซึ่งเทา่กบัเป็นวิทยท่ีุถือเอาความสนใจ
ของผูส้ง่เป็นหลกั (sender-centered) มิใชถื่อเอาความตอ้งการของผูร้บัเป็นหลกั  

(2) รายการวิทยุชุมชนอสมท. เน่ืองจากใชผู้จ้ดัรายการเป็นหนว่ยงานของรฐั 
ดงันัน้เนือ้หาท่ีปรากฏออกมาก็ตอ้งเป็นไปตามกระทรวงทบวงกรมตา่ง ๆ นัน้เอง ซึ่งก็มีลกัษณะการ
ท าบทบาทหนา้ท่ีท่ีถือเอาผูส้่งสารเป็นหลกัเชน่กนั  

(3) รายการตลาดชุมชนคนรักบ้านเกิด อาจถือไดว้า่เป็นวิทยชุมุชนท่ีเนน้หนกั
ไปในดา้นเศรษฐกิจชมุชน การก าหนดเปา้หมายดงักลา่วเป็นตวับงัคบัใหท้างรายการตอ้งออก
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คน้หากลุม่/องคก์รชมุชนตน้แบบและน ามาน าเสนอ นอกจากนัน้ก็ยงัเปิดการมีสว่นรว่มของผูฟั้ง
โดยใหโ้ทรศพัทเ์ขา้มา ดงันัน้บทบาทท่ีชดัเจนของรายการจงึเป็นการน าเสนอขา่วสารท่ีเป็น
ทางเลือกดา้นอาชีพใหแ้ก่ชมุชน  

(ข) วิทยุชุมชน ส  าหรบัสถานีวิทยชุมุชนทัง้ 2 แหง่ท่ีเพิ่งก่อตัง้ขึน้เม่ือปีพ.ศ.2544 
ทา่มกลางความไมแ่นน่อนดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการกระจายเสียงของไทย (มีแตก่ฎหมาย
รฐัธรรมนญูปี 2540 แตย่งัไมมี่กฎหมายลกูท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง) ในกรณีของวิทยชุมุชนของภาค
ประชาชนนัน้ คณะวิจยัไดต้ัง้เกณฑใ์นการวิเคราะหบ์ทบาทหนา้ท่ีใหม ่ โดยแยกเป็น "บทบาทท่ี
คาดหวงั" โดยวิเคราะหจ์ากตารางการออกอากาศ กบั "บทบาทท่ีเป็นจรงิ โดยดจูากตวัเนือ้หา
รายการท่ีออกอากาศไปจรงิ ๆ ทัง้นีเ้พ่ือประเมินขีดความสามารถของวิทยชุมุชนวา่จะสามารถ
แสดงบทบาทตามท่ีคาดหวงัเอาไวไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใด  

ผลการวิจยัมีดงัแสดงในภาพนี ้ 
  
จุดปฏิบัตกิารเรียนรู้ บทบาททีค่าดหวัง บทบาททีเ่ป็นจริง 

กลุม่เกษตรท านานาทอง 1. ดา้นสงัคมและวฒันธรรม 
2. ดา้นการศกึษา 
3. ดา้นศลิปวฒันธรรม 

1. เสนอขา่วสารความเคล่ือนไหว
ของทอ้งถ่ิน ขา่วประกาศราชการ 
ขา่วงานบญุของชมุชน 

2. ใหเ้กรด็ความรูแ้ละความบนัเทิง 
กลุม่อุม้ชสูารคาม 1. ดา้นเศรษฐกิจชมุชน 

2. ดา้นการศกึษา 
3. ดา้นสิ่งแวดลอ้ม 
4. ดา้นกฎหมาย 
5. ดา้นศลิปวฒันธรรม 

1. ดา้นสง่เสรมิเศรษฐกิจชมุชน 
2. ดา้นศลิปวฒันธรรม-บนัเทิง 
3. ข่าวประชาสมัพนัธ ์

 

ภาพที ่49 : การเปรียบเทียบบทบาททีค่าดหวังและทีเ่ป็นจริง 
ของศูนยป์ฏิบัตเิรียนรู้วิทยุชุมชน จ.มหาสารคาม 

  
คณะวิจยัวิเคราะหว์า่ ส าหรบัวิทยชุมุชนกลุม่เกษตรท านานาทอง ไดว้างบทบาท

เอาไวท้ัง้ดา้นสงัคม-วฒันธรรม/ดา้นการศกึษาและดา้นศลิปวฒันธรรม-บนัเทิง แตบ่ทบาทท่ีเป็น
จรงิกลบัเป็นเรื่องการรายงานขา่วสารความเคล่ือนไหวของทอ้งถ่ิน ข่าวงานบญุ งานกิจกรรมกลุม่ 
การใหเ้กร็ดความรูแ้ละความบนัเทิง ทัง้นี ้ เน่ืองจากผงัรายการนัน้ก าหนดโดยคณะกรรมการ และ
ในทางปฏิบลตั ิ คนจดัรายการกลบัเป็นคนท่ีมีบทบาทส าคญัในการก าหนดเนือ้หา ซึ่งก็หมายความ
วา่ ฝ่ายปฏิบตังิานมิไดด้  าเนินการตามท่ีฝ่ายนโยบายไดว้างเอาไว ้และอีกปัจจยัหนึ่ง เน่ืองจากผูจ้ดั
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รายการเองก็มีขีดจ ากดัดา้นการเขา้ถึงข่าวสารขอ้มลู (บทบาทท่ีคาดหวงัเอาไวต้อ้งใชท้ัง้ทรพัยากร
บคุคล เวลา และงบประมาณในการจดัท า) ผูจ้ดัรายการจงึไดใ้ชป้ระสบการณส์ว่นตวัเป็น
ตวัก าหนดเนือ้หา  

ส าหรบัวิทยชุมุชนกลุม่อุม้ชสูารคาม ไดว้างผงัรายการเอาไวค้รอบคลมุบทบาทของ
ส่ือชมุชนในการพฒันาประชาคมทอ้งถ่ินอยา่งครอบคลมุทกุดา้น ไมว่า่จะเป็นเศรษฐกิจ การศกึษา 
กฎหมาย วฒันธรรม ฯลฯ แตใ่นทางปฏิบตัท่ีิเป็นจรงิ กลุ่มก็สามารถท าหนา้ท่ีใหไ้ดแ้ตค่วามบนัเทิง 
ขอ้มลูท่ีเป็นการประชาสมัพนัธแ์ละความรูด้า้นการพฒันาเศรษฐกิจชมุชนเทา่นัน้ ทัง้ไมส่ามารถ
ออกอากาศไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ ทัง้นีส้าเหตหุลกัคือการขาดการมีสว่นรว่มจากสมาชิก ซึ่งหาก
เปรียบเทียบกบัวิทยชุมุชนของจ.บรุีรมัยแ์ลว้ จะเห็นไดว้่าสามารถท าหนา้ท่ีบทบาทท่ีคาดหวงัไวไ้ด้
อยา่งมากกวา่  
  

(5.2.6) การศึกษาประโยชนข์องวิทยุชุมชนจากทัศนะของผู้ฟัง  
ส  าหรบัวิธีการศกึษาบทบาทหนา้ท่ีในแบบสดุทา้ยนีก็้คอิการซกัถามผูฟั้งโดยตรงถึง

ประโยชนข์องวิทยชุมุชน เป็นงานศกึษาของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ซึ่งคณะวิจยัไดพ้บวา่ ประชาชน
ผูฟั้งเห็นวา่วิทยชุมุชนมีประโยชนถ์ึง 22 ขอ้ ดงันี ้ 

(1) เปิดโอกาสใหป้ระชาชนน าเอาสิ่งท่ีมีในชมุชนมาพดูใหช้มุชนดว้ยกนัรูแ้ละเขา้ใจกนั  
(2) เป็นส่ือโฆษณาเผยแพรข่อ้มลูดบิของชมุชน  
(3) สามารถชว่ยเหลือชมุชนท่ีออ่นแอกวา่ได ้ 
(4) ชว่ยเช่ือมโยงชมุชนกบัรฐับาล  
(5) เป็นเคร่ืองมือส าหรบัการส่ือสาร/ส าหรบัประชาชนทกุคนในฐานะผูส้ง่สาร  
(6) สรา้งโอกาสท่ีเทา่เทียมส าหรบัประชาชนในการส่ือสาร  
(7) ถา้วิทยชุมุชนมีประสิทธิภาพ จะสามารถเป็นจดุศนูยก์ลางของชมุชน  
(8) ชว่ยใหช้มุชนไดร้บัรูปั้ญหาของชมุชนท่ีไมเ่คยเปิดเผย  
(9) กระตุน้จิตส านึกของคนในสงัคม  
(10) จะมีประโยชนม์ากหากส่ือมีความเป็นกลาง  
(11) เป็นส่ือชว่ยเช่ือมโยงมิติทกุๆดา้นของชมุชนเขา้ดว้ยกนั  
(12) เป็นตวักระตุน้รฐัใหร้บัผิดชอบตอ่ชมุชน  
(13) เป็นส่ือระดมพลงัความรว่มมือจากชมุชน  
(14) เป็นเคร่ืองมือชว่ยรฐับาลท างานในชมุชน  
(15) เป็นส่ือท่ีชว่ยกระจายเสียงไดใ้นวงกวา้ง  
(16) เป็นส่ือท่ีชว่ยแกไ้ขความเขา้ใจผิดตอ่ชมุชน  
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(17) เป็นเคร่ืองมือส่ือสารความคดิเห็นตา่ง ๆ ของชมุชน  
(18) จะเป็นส่ือท่ีมีประโยชนม์าก หากมีการจดัการบรหิารใหดี้  
(19) สามารถน าขา่วสารท่ีดีๆ มาบอกเลา่สูก่นัฟัง  
(20) ชมุชนสามารถประชาสมัพนัธศ์กัยภาพของตนใหช้มุชนอ่ืนไดรู้ ้ 
(21) ชว่ยเป็นครื่องมือขยายเครือข่ายชมุชนใหก้วา้งขวางออกไป  
(22) ชว่ยสรา้งความเป็นหนึ่งเดียวกนัในสงัคมใหม้ากขึน้ 
 

ส่วนที ่6: กลไกการเสริมพลังของวทิยุชุมชน  
   ดเูหมือนวา่ "การก่อตัง้วิทยชุมุชน" ขึน้มาใหไ้ดน้ัน้ อาจจะเป็นภารกิจท่ีไมย่ากล าบากเทา่ใด
นกั แตก่ารจะท าใหว้ิทยชุมุชนท่ีถือก าเนิดขึน้มาแลว้มีการเจริญเตบิโตและมีสุขภาพอนามัยท่ี
แข็งแกรง่นัน้ อาจจะยากยิ่งกวา่ รวมทัง้การจะท าใหว้ิทยชุมุชนนัน้มีอายุย่ังยนืยาวนานตอ่ไปได ้ก็
ดเูหมือนจะเป็นภารกิจท่ียากเย็นแสนเข็ญเลยทีเดียว  

ดงันัน้ เม่ือมีการก่อตัง้วิทยชุมุชนขึน้มาแลว้ ภารกิจท่ีทา้ทายทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยุ
ชมุชนก็เห็นจะเป็นการแสวงหาและติดตัง้กลไกการเสรมิพลงัของวิทยชุมุชน        แนวคิดท่ีส าคญั
ของ "วิทยชุมุชน" อีกประการหนึ่งก็คือ การท าวิทยชุมุชนนัน้ตอ้งเป็นวิทยุทีม่ากกว่าทีส่ถานี 
กลา่วคือตอ้งมีกิจกรรมอ่ืนๆมาเสรมิเรื่องการจดัรายการ ซึ่งกิจกรรมตา่งๆนีย้งัเปิดกวา้งตอ่ความคิด
รเิริ่มสรา้งสรรคข์องประชาชนท่ีเขา้มารว่มกนัด าเนินงาน  

กลา่วเฉพาะในท่ีนี ้  ผลจากการวิจยัเรื่องวิทยชุมุชนท่ีผา่นมาแสดงใหเ้ห็นวา่ ขอ้ท่ีออ่นท่ีสดุ
ของวิทยชุมุชนก็คือ การขาดแคลนทรัพยากรท่ีเป็นเสมือนทอ่นฟืนท่ีจะน ามาใสใ่นวิทยชุมุชนให้
ลกุโชนตอ่ไป ทรพัยากรท่ีส าคญัคือ ทรพัยากรบคุคล และทรพัยากรงบประมาณ ซึ่งทรพัยากรทัง้
สองอยา่งนีน้า่จะแกไ้ขไดด้ว้ยการเพิ่มการมีส่วนรว่มของประชาชนและการฝึกอบรม และจดุออ่น
อีกประการหนึ่งก็คือ การขาดการตดิตามประเมินผล  ดงันัน้ ในท่ีนีจ้งึขอน าเสนอตวัอย่างของ
กลไก 3 ประเภทท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีกลา่วมานี ้ 
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6.1 การวเิคราะหก์ารฝึกอบรมในงานวทิยุชุมชน  

เม่ือกลา่วถึงทรพัยากรบคุคลท่ีจะเขา้มาเป็นสว่นประกอบในวิทยชุมุชนนัน้ ความแตกตา่ง
ระหวา่งวิทยชุมุชนกบัวิทยสุาธารณะ/วิทยธุุรกิจโดยทั่วไปก็คือ ในขณะท่ีวิทยสุาธารณะ/ธุรกิจจะมี
คนกลุ่มเล็กๆท่ีมีลกัษณะเป็นมืออาชีพเขา้มาเป็นผูบ้ริหารจดัการวิทย ุแตท่วา่ในวิทยชุมุชนนัน้ ผู้
ท่ีเขา้มามีสว่นรว่มในกิจการวิทยจุะเป็นคนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลกัษณะเป็นอาสาสมัครท่ีมาท าวิทยุ
เพราะใจรกัและเขา้ใจในเจตนารมณข์องวิทยชุมุชน  

อยา่งไรก็ตาม แมก้ลุม่ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชนจะเป็นอาสาสมคัร แตเ่น่ืองจากวิทยชุมุชน
ไมใ่ชเ่รื่อง  "ท่ีใครๆก็ท าไดห้รือเกิดมาก็ท าเป็นเลยตามธรรมชาติ/หรือเพียงแคมี่ใจรกัก็ท าไดแ้ลว้"  
หากทว่าเป็นเรื่องท่ีตอ้งมีการฝึกอบรมเป็นการเฉพาะ  

ดงัเชน่ท่ีชาลิสานกัวิจยัท่ีศกึษาเรื่องการสรุปบทเรียนของการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชน  
จ.ปัตตานี ยืนยนัวา่ การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเรื่องวิทยชุมุชนซึ่งเป็นโครงสรา้งท่ีจ  าเป็นของวิทยุ
แก่ภาคประชาชนนัน้ไมใ่ชเ่รื่องง่าย เพราะเป็นปรากฏการณท่ี์ยงัไมเ่คยมีในสงัคมไทย ดงันัน้ 
ประชาชนไทยสว่นใหญ่จงึยงัไมคุ่น้เคยกบัความคดิท่ีวา่ภาคประชาชนจะสามารถเขา้มาผลิต
รายการวิทยไุดด้ว้ยตนเอง (ชาลิสา, 2544)  

อีกประการหนึ่ง รูปแบบวิทยท่ีุมีอยูใ่นสงัคมไทยนัน้คือวิทยสุาธารณะและธุรกิจนัน้ก็แตกตา่ง
จากวิทยชุมุชน จงึไมส่ามารถโยกองคค์วามรูใ้นทกุเรื่องมาใชง้านได ้ หากทว่าจะตอ้งมีการ
สรา้งสรรคอ์งคค์วามรูเ้ฉพาะตวัวิทยชุมุชนขึน้มาใหม่  

กลไกการเสรมิพลงั 
ของ 

วิทยชุมุชน 

การสรา้งการมี
สว่นรว่มของ
ประชาชน 

การฝึกอบรม 

การติดตาม 
ประเมินผล 

 
ภาพที ่50 : กลไกเสริมพลังของวิทยุชุมชน 
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ชาลิสาจงึเห็นวา่ จ  าเป็นตอ้งมีการฝึกอบรมจนกระทั่งใหป้ระชาชนบงัเกิดเขา้ใจความคดิว่า 
ประชาชนสามารถผลิตรายการวิทยดุว้ยตนเองได ้บรหิารจดัการคล่ืนความถ่ี ตลอดจนสามารถเป็น
เจา้ของสถานีวิทยไุด ้ ในการนี ้ ประชาชนตอ้งการการตดิตัง้และจดัการความรูห้ลายๆประการไมว่า่
จะเป็นการขอใชค้ล่ืนความถ่ี การใชอ้ปุกรณก์ระจายเสียง ขนาดก าลงัสง่ พืน้ท่ีกระจายเสียง สถาน
ท่ีตัง้ของสถานี การออกแบบผงัรายการ การก าหนดกลุม่ผูฟั้งเปา้หมาย การระดมทนุ การออกแบบ
โครงสรา้งการบริหารจดัการ การหาอาสาสมคัร และการดแูลดา้นเทคนิค เป็นตน้  

ดว้ยเหตนีุ ้ จงึนา่จะเป็นการสรุปท่ีไมเ่กินเลยไปนกัวา่ การฝึกอบรมนา่จะเป็นกลไกหลกัตวั
หนึ่งท่ีไมอ่าจจะขาดเสียไดใ้นการเสรมิพลงัความเขม้แข็งใหแ้ก่วิทยชุมุชน   

ส าหรบัแง่มมุท่ีเก่ียวขอ้งกบัเรื่องการฝึกอบรมจะมีดงันี ้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ภาพที ่51 : มิตขิองการฝึกอบรมของวิทยุชุมชน 
 

การฝึกอบรม 
ของ 

วิทยชุมุชน 

จะฝึกอบรม
อยา่งไร 

จะฝึกอบรมเรื่องอะไร 

ความรู้
เทคนิค 
การจดั 
รายการ 

ความรู ้
เรื่องการบรหิาร 

จดัการ 

ตวัอยา่ง 
ของจรงิ 

บทเรียน 
บางประการ 

ท าไมตอ้งมีการ
ฝึกอบรม 

เป็นงานใหม่ 
เป็นงานหมู่ 

จะฝึกอบรมใครบา้ง 

หวั 
ล าตวั 

ความรู ้
ทั่วไป 

หาง 
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(1) ท าไมต้องมีการฝึกอบรม  
มีค  าตอบหลากหลายประการตอ่ค าถามท่ีวา่ "ท าไมตอ้งมีการฝึกอบรม" ใหแ้ก่

อาสาสมคัร/คนท่ีจะเขา้ไปท างานเก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชน แตท่า่มกลางค าตอบท่ีหลากหลายนัน้ จะ
ตกผลกึอยูใ่นธรรมชาตขิองวิทยชุมุชนวา่ "วิทยุชุมชนเป็นงานใหม่และเป็นงานใหญ่" กลา่วคือ  

(i) เมื่อกระจายอ านาจแล้วต้องกระจายความรู้ด้วย แมว้า่แนวคดิเรื่อง "วิทยชุมุชน" 
จะมีความเป็นมาจากเรื่องการกระจายอ านาจและสิทธิดา้นการส่ือสารใหแ้ก่กลุม่ประชาชน แต่
การกระจายอ านาจและสิทธินัน้ก็คงจะเป็นหมนัหรือกลบัสง่ผลในทางลบ หากไมมี่กระบวนการ
กระจายความรู้ควบคูต่ามไปดว้ย ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ในเบือ้งตน้ถึงโครงสรา้งท่ีเหมาะสมประการ
หนึ่งของวิทยชุมุชนก็คือ ความเขา้ใจในสิทธิการส่ือสารของประชาชน แตเ่น่ืองจากสิทธิการส่ือสาร
โดยเฉพาะในฐานะ "ผูส้ง่ขา่วสาร" เป็นเรื่องใหม ่จงึตอ้งมีกลไกการฝึกอบรมมาเสรมิเพิ่มเตมิ  

Reyes Meta (1981) ตัง้ขอ้สงัเกตในเรื่องการกระจายความรูเ้รื่องวิทยซุึ่งเป็น
ส่ือมวลชนชนิดหนึ่งวา่ ส าหรบัระบบการฝึกอบรมการส่ือสารท่ีเคยเป็นมานัน้ มกัจะมีการจัดการ
ฝึกอบรมใหแ้ก่ฝ่ายผู้ส่งสารเทา่นัน้ ไมว่า่จะเป็นการฝึกอบรมทกัษะในการใชเ้ครื่องมือการส่ือสาร 
ทกัษะในการถ่ายทอดขา่วสารและโนม้นา้วชกัชวนอยา่งมีประสิทธิภาพ  แตท่ว่าในฝ่ายของผู้รับ
สารนัน้ จะไมมี่การฝึกอบรมเพ่ือรบัขา่วสารเลย กระบวนการเชน่นีท้  าใหช้อ่งว่างดา้นความรูใ้นการ
ส่ือสารระหว่างผูส้ง่/ผูร้บัสารขยายกวา้งและไมเ่ทา่เทียมกนั  ดงันัน้จงึเป็นหนา้ท่ีของหนว่ยงานท่ี
รบัผิดชอบดา้นการส่ือสารท่ีจะท าการฝึกอบรมใหแ้ก่ผูร้บัสารบา้ง และส าหรบัในกรณีของวิทยุ
ชมุชนท่ีตอ้งการ "ผูร้บัสารท่ีกระตือรือรน้/เอาการเอางาน" ผูร้บัสารเชน่นีก็้คงไมเ่กิดขึน้มาเองตาม
ธรรมชาต ิ หากทวา่จะตอ้งมีการจดัฝึกอบรมใหเ้กิดขึน้  

(ii) งานวิทยุเป็นงานการส่ือสารในพืน้ทีส่าธารณะ   การพดูคยุทางวิทยชุมุชนไม่
เหมือนกบัการพดูคยุแบบธรรมดาทา่มกลางหมูญ่าตมิิตร เน่ืองจากตอ้งมีความระมดัระวงั ตอ้งมี
การตรวจสอบขอ้มลู เพราะเป็นการพดูใหค้นหมูม่ากฟังและมีผลกระทบสงูกว่าการพดูแบบ
ธรรมดา ดงันัน้จงึตอ้งอบรมใหช้าวบา้นรูจ้กักฎเกณฑแ์ละขอบเขตในการพดูในพืน้ท่ีสาธารณะ  

(iii) งานวิทยุเป็นงานทีต่้องท าอย่างต่อเน่ืองทุกวันสม ่าเสมอ จงึตอ้งการทรพัยากร
บคุคลจ านวนมากเขา้มารว่มดว้ยชว่ยกนั และหากงานวิทยชุมุชนไปตกอยูใ่นมือของ
คณะกรรมการ/อาสาสมคัรกลุม่เล็กๆ ผลงานวิจยัเรื่องวิทยชุมุชนในหลายแหง่ไดพ้ิสจูนแ์ลว้วา่ 
อนาคตของวิทยชุมุชนนัน้มกัจะมีอาการ "ไมต่ายก็เลีย้งไมโ่ต" เพราะกรรมการ/อาสาสมคัรกลุม่เล็ก
มกัจะหมดแรงไปก่อนจะถึงเปา้หมาย การฝึกอบรมจงึเป็นกลไกการสรา้งขยายทรัพยากรบุคคล
เพ่ือการน ามาใชจ้ดัระบบผลดัเปล่ียนหมนุเวียน และกระจายความรบัผิดชอบใหเ้กล่ียกนัในระดบัท่ี
ชีวิตชาวบา้นธรรมดาพอจะรองรบัไหว  



 117 

(iv) การเคล่ือนไหวจาก "หัว" สู่ "ล าคอ" เพือ่จะลง "ล าตัว"  ในความเป็นจรงิ คง
ตอ้งยอมรบัว่าทิศทางการไหลของอ านาจ/ความรบัผิดชอบ/หนา้ท่ีสิทธิของวิทยกุระจายเสียงนัน้เริ่ม
จากสว่นหวั คือ "หนว่ยงานราชการ" และในขัน้ตอ่มาเม่ือมีการเปิดฉากยกแรกเรื่อง "วิทยชุมุชน" 
นัน้ กลุม่คนท่ีเขา้มาสนใจและด าเนินการวิทยชุมุชนยงัมกัจะเป็น "สว่นล าคอ" คือกลุ่มชนชัน้กลาง
หรือกลุม่แกนน าในชมุชนท่ีมีความเขา้ใจเรื่องสิทธิหนา้ท่ี บทบาท/ความส าคญัของวิทย ุรวมทัง้อาจ
มีความคุน้เคยกบังานวิทยใุนหลาย ๆ แหง่ กลุม่คนท่ีท าวิทยชุมุชนจงึยงัคงจ ากดัอยูใ่นกลุม่ชนชัน้
กลางหรือผูน้  าชมุชนเทา่นัน้  

อยา่งไรก็ตาม เปา้หมายสดุทา้ยของวิทยชุมุชนท่ีจะสามารถทรงตวัไดอ้ยา่งมั่นคงก็คง
ตอ้งขยบัเขยือ้นใหมี้การไหลจาก "สว่นล าคอ" ลงสู ่"สว่นล าตวั" ตอ่ไป ในการนี ้การฝึกอบรมจะเป็น
พลงัลมปราณในการขบัเคล่ือนการไหลไดส้ว่นหนึ่ง การฝึกอบรมจะเป็นเวทีเง่ือนไขใหช้าวบา้นได้
ท าความรูจ้กั/คุน้เคยกบัวิทยชุมุชน และสามารถขจดัโรคกลวังานวิทยสุารพดัชนิดใหห้ายขาดได ้ 

(v) ผูกประสานความเข้าใจร่วมกัน  ดงัไดก้ลา่วมาขา้งตน้แลว้ว่า "ความเขา้ใจรว่มกนั" 
ระหวา่งฝ่ายตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชน (โดยเฉพาะในชว่งเปล่ียนผา่นจากมือรฐัมาสูมื่อ
ประชาชน) จะเป็นประดจุเชือกมดัคนท างานใหอ้ยูร่ว่มกนั หากเม่ือใดท่ีเจา้หนา้ท่ีรฐัยงัมองว่า "วิทยุ
ชมุชนคือแหลง่ท่ีจบัผิดขา้ราชการ" หรือชาวบา้นรบัรูว้า่ "วิทยชุมุชนเป็นพืน้ท่ีท่ีดา่คนไดโ้ดยเสรี" 
เม่ือนัน้วิทยชุมุชนก็ไมมี่ทางไปไดต้ลอดรอดฝ่ัง  

มีขอ้นา่สงัเกตวา่ ทัง้ท่ีเรื่อง "การฝึกอบรม" เป็นกลไกส าคญัอยา่งยิ่งท่ีรบัประกนัการ
คงอยูข่องงานวิทยชุมุชน แตส่งัคมไทยเกือบทกุสว่นยงัมกัมองขา้มการด าเนินการเรื่องการ
ฝึกอบรมไปอย่างมาก ในหมูข่า้ราชการมกัมีแต่การมอบหมายนโยบายให้รับไปปฏิบัติ แตไ่มมี่
การเสรมิอบรมความเข้าใจโดยมีความเช่ือว่า ขา้ราชการจะเขา้ใจทกุๆเรื่องโดยอตัโนมตั ิ ในหมู่
ประชาชนมกัมีการระดมพลงัใหเ้ขา้มาชว่ยแบกรับงาน แตก็่ไมมี่การตดิเขีย้วเล็บทางความคิด
ใหเ้ชน่กนั กลา่วโดยสรุปก็คือ สงัคมไทยยงัเอาใจใส่/และท าการบา้นนอ้ยมากในเรื่องใหม่ๆ  ท่ี
เกิดขึน้ เช่น เรื่องการฝึกอบรมวิทยชุมุชน  

(vi) การใช้การฝึกอบรมเป็นเคร่ืองมือในการสร้างกลุ่มคนท างาน  อนัท่ีจรงิส  าหรบั
วิทยสุาธารณะ/ธุรกิจนัน้มีกลไกและกระบวนการท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ จ  าเป็นตอ้งมี
สถาบนัการศกึษาท่ีท างานฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบ  มีเปา้หมายของการฝึกอบรมท่ีแนน่อน   มี
ขอบเขตของเนือ้หาท่ีจ าเป็นส าหรบัการส่ือสารในพืน้ท่ีสาธารณะ (มิใชเ่พียงความรูด้า้นเทคนิคการ
ใชเ้ครื่องมือเท่านัน้)   ฉนัใดก็ฉนันัน้ การส่ือสารสาธารณะในรูปแบบของวิทยชุมุชนก็จ าเป็นตอ้งมี
การฝึกอบรมเพ่ือเป็นเครื่องมือในการสรา้งกลุม่คนท างาน  

ผลงานวิจยัเพ่ือสรุปบทเรียนเรื่องกระบวนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ชาลิ
สาไดส้รุปอยา่งชดัเจนวา่ การฝึกอบรมในรูปแบบตา่ง ๆ ท่ีหลากหลายเป็นสิ่งท่ีจ  าเป็นในการกระตุน้
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ใหภ้าคประชาชนเห็นความเป็นไปไดว้่า ตนเองสามารถเขา้มาใชส่ื้อในฐานะผูส้ง่สาร และยงั
สามารถถึงระดบับรหิารจดัการส่ือชนิดนีไ้ด ้ ดงันัน้ งานเบือ้งตน้ของงานวิทยชุมุชนจงึเป็น "การ
เตรียมกลุม่หรือการสรา้งคนท าส่ือ" ขึน้มาเพื่อเรียนรูง้านวิทยอุยา่งเป็นขัน้ตอน นบัตัง้แตก่ารปลกู
สรา้งแนวคิดวิทยุชุมชน การท าความเขา้ใจหวัใจของวิทยชุมุชนและประโยชนข์องวิทยชุมุชนตอ่
การพฒันาทอ้งถ่ิน  จากนัน้จงึกา้วมาสูก่ารเรียนรูด้้านการผลิตรายการเพ่ือบอกข่าวสารแก่ชมุชน 
และสดุยอดดว้ยการสรา้งทักษะการบริหารเพ่ือเตรียมพรอ้มเป็นเจา้ของสถานีในโอกาสตอ่ไป  

กิจกรรมการฝึกอบรมเพ่ือสรา้ง "กลุ่มคนท างาน" นี ้ตอ้งกระท าไปพรอ้มๆ กับการ
ประชาสัมพันธ์แนวคิดวิทยุชุมชนให้แพร่หลายแก่ประชาชนทั่วไป เพ่ือมุ่งหวังให้ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนนุแก่การด าเนินกิจการวิทยชุมุชน  

(vii) การฝึกอบรมเป็นเคร่ืองมือในการขยายเครือข่าย ลกัษณะท่ีคลา้ยคลงึประการ
หนึ่งของวิทยชุมุชนกบัวิทยสุาธารณะ/ธุรกิจก็คือ ลกัษณะของการเป็นเครือขา่ยวิทย ุ ทัง้นีเ้น่ืองจาก
งานวิทยเุป็นงานขา่วสาร ซึ่งจ  าเป็นตอ้งมีการแลกเปล่ียนเพ่ือขยายฐานความรู ้ รวมทัง้เครือขา่ยนัน้
จะเป็นกลไกในการชว่ยเสรมิความยั่งยืนของส่ือชมุชนทกุประเภทเน่ืองจากสามารถระดมพลงั/
ทรพัยากร/ความชว่ยเหลือจากเครือขา่ยได ้ 

ชาลิสารายงานวา่ หลงัจากท่ีกลุม่วิทยชุมุชน จ.ปัตตานีไดเ้ดนิสายจดัเวทีสญัจรหลาย
ครัง้ สมาชิกในกลุม่ก็ไดบ้ทสรุปวา่ แมว้า่เวทีสญัจรจะใหผ้ลในดา้นการใหค้วามเขา้ใจแก่ชาวบา้น
ในพืน้ท่ีตา่ง ๆ แตห่ลงัจากจบกิจกรรมแลว้ ชาวบา้นท่ีเขา้ใจก็มิไดมี้โอกาสเขา้มามีสว่นรว่มใน
กิจกรรมของวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี เน่ืองจากอปุสรรคดา้นระยะทางหา่งไกล  ดงันัน้ จงึควรเปล่ียน
กลยทุธก์ารสง่เสรมิเผยแพรใ่หมี้การจดัตัง้กลุม่วิทยชุมุชนแหง่ใหมเ่กิดขึน้คือการตัง้”จดุ
เช่ือมตอ่”(node)หลายๆจดุ ซึ่งเป็นไปตามลกัษณะของวิทยชุมุชนท่ีครอบคลมุพืน้ท่ีไมก่วา้งขวาง
นกั  

ชาลิสาพบวา่ ในการขยาย”จดุเช่ือมตอ่”วิทยชุมุชนกลุม่ใหมนี่ ้ กลุม่วิทยชุมุชนกลุม่
เดมิตอ้งเลน่บทบาทเป็นพ่ีเลีย้งดว้ยการใหค้วามรูเ้ก่ียวกับวิทยชุมุชน แนะน าการสรา้งกลุม่และการ
ระดมคนในชมุชนมาท ากิจกรรมส่ือ ตอ้งเป็นวิทยากร ตอ้งเขา้รว่มการวางแผน ฯลฯ  การ
ปรบัเปล่ียนบทบาทจากท่ีเคยเป็น "นกัเรียน" (โดยมีทีมวิจยัเป็นครู) มาเป็น "ครู" บา้งนัน้ ท าให้
กระบวนการสั่งสมความรูเ้ป็นไปอยา่งสมบรูณ/์ครบวงจร  ดงันัน้การสรา้งหรือขยาย”จดุเช่ือมตอ่”
ใหม ่ ๆ ดว้ยกระบวนการฝึกอบรมนัน้จงึไมเ่พียงจะได ้ "ผลลพัธ"์ ออกมาเป็นกลุม่ใหม่ๆ เทา่นัน้ 
หากแตย่งัเป็นการเสรมิความแข็งแกรง่ดา้นปัญญาและทกัษะในการท างานใหแ้ก่กลุม่เก่าไป  
พรอ้ม ๆ กนัดว้ย  
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2. จะฝึกอบรมใครบ้าง  

ค  าถามท่ีว่าจะฝึกใครบา้งนัน้ ควรเป็นค าถามแรกเลยส าหรบัการจดัการฝึกอบรม ทัง้นี ้
เพราะการตอบค าถามไดว้่าผูท่ี้จะมาเข้ารบัการฝึกอบรมเป็นใครนั้น  จะสะท้อนกลับไปให้เป็น
เป้าหมายของการฝึกอบรม และจะเป็นตวัไปก าหนดเนือ้หาและวิธีการฝึกอบรมในขัน้ตอ่ไป  

ดงันัน้ในการวางแผนงานการฝึกอบรม ผูท่ี้รบัผิดชอบจึงตอ้งยอ้นกลบัไปดเูนือ้หาในเรื่อง
วิทยชุมุชนจะมีใครบา้งท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง แลว้จึงคอ่ยก าหนดเปา้หมาย คดัเลือกเนือ้หา และวิธีการ
ฝึกอบรมเป็นล าดบัตอ่ไปนี ้ 

อยา่งไรก็ตาม มีหลกัการท่ีเป็นขอ้คน้พบจากงานวิจยัในสว่นท่ีเก่ียวกบัการคดัเลือก
บคุคลเพื่อการฝึกอบรมดงันีคื้อ  

(i) การท่ีจะคดัเลือก "ใคร" เขา้มาเป็นผูร้บัการอบรมนัน้ก็ขึน้อยูก่บัวา่งานวิทยชุมุชนก าลงั
ตอ้งการระดมทรัพยากรบุคคลในระดับไหน/แบบไหน เชน่ ถา้เป็นชว่งท่ีก าลงัมีการก่อตวัของ
คณะกรรมการบริหารวิทยชุมุชน ก็คงตอ้งฝึกอบรมกลุม่ตวัแทนท่ีจะเขา้มาเป็นกรรมการ หาก
ตอ้งการขยายอาสาสมคัรผูส่ื้อขา่วทอ้งถ่ิน ก็คงตอ้งฝึกอบรมกลุม่ประชาชนท่ีสนใจจะมาเป็น
ผูส่ื้อขา่ว เป็นตน้  

(ii) แตใ่นขัน้ตอนการปฏิบตัิท่ีแทจ้รงิ การฝึกอบรมนัน้ก็ควรมีลกัษณะ "กินหวั กินกลาง 
แลว้คอ่ยกินหาง" หมายความวา่ ควรจะเริ่มตน้จากกลุม่แกนน าชมุชนระดบัหวัๆ เสียก่อน แลว้คอ่ย
ขยายลงไปสูแ่กนน ากลุม่ยอ่ยๆ และประชาชนทั่วไป  

(iii) อยา่งไรก็ตาม หลกัการเรื่องความหลากหลายและสมดุลท่ีเป็นหลกัยึดส าคญัของ
วิทยชุมุชนก็ยงัตอ้งค านงึถึงตลอดเวลา การเลือกตวับคุคลมารบัการฝึกอบรมนัน้จงึตอ้งให้
ครอบคลมุคนหลายวยั หลายเพศ หลายอาชีพ ทัง้กลุม่วยัรุน่ กลุม่แมบ่า้น กลุม่พระสงฆ ์ กลุม่
หตัถกรรม กลุม่ชา่งตดัผม ฯลฯ  

(iv) สว่นกลุม่บคุคลกลุม่หนึ่งท่ีมกัถกูมองขา้มไปคือ  กลุม่ขา้ราชการ    เพราะความ
เขา้ใจวา่ "เป็นขา้ราชการแลว้ตอ้งเขา้ใจเรื่องใหม่ ๆ ไดท้กุเรื่องท่ีมีนโยบายสั่งมา" ดงัท่ีไดก้ลา่ว
มาแลว้ ฉะนัน้ จงึควรมีการฝึกอบรมเรื่องวิทยชุมุชนใหแ้ก่ขา้ราชการดว้ย  

(v) การก าหนดคุณสมบัตขิองผู้ทีเ่ข้ารับการฝึกอบรม คณุสมบตันีิค้วรจะตอ้งสอดรบั
กบัเปา้หมาย/ภารกิจของผูเ้ขา้อบรม โดยอาจมีคุณสมบัตพิืน้ฐานบางอยา่งรว่มกนั เชน่ การเป็น
บคุคลท่ีมีจิตสาธารณะ (ชอบท ากิจการเพ่ือสว่นรวม) และมีจิตใจรกั/สนใจงานวิทย ุเป็นตน้ แตค่วร
มีการก าหนดคณุสมบตัเิฉพาะตวัของผูท่ี้จะเขา้รบัการอบรมทกุครัง้เพ่ือใหเ้กิด "การถกูฝาถกูตวั"  
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ตวัอยา่งของคณุสมบตัขิองคนท่ีจะเขา้รบัการฝึกอบรม "การเป็นผูจ้ดัรายการ" เชน่ ตอ้ง
พดูจาชดัเจน/ฉะฉาน/มีไหวพรบิ/มีทกัษะการฟังท่ีดี/สภุาพ เป็นตน้  

งานวิจยัเรื่องกระบวนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชนจ.ปัตตานีของชาลิสาไดใ้หบ้ทเรียนอยา่ง
ละเอียดเก่ียวกบัเรื่องการฝึกอบรม  ในท่ีนี ้ จงึจะขอยกเป็นตวัอย่างวา่ ผูว้ิจยัไดแ้ยกเกณฑใ์นการ
ระบตุวับคุคลท่ีจะเขา้มาฝึกอบรมหลายๆแบบ เชน่  

(ก) ใช้เกณฑเ์ร่ืองข้ันตอนของการก่อตั้งกลุ่มวิทยุชุมชน  ซึ่งท าใหแ้ยกตวับคุคลท่ีมา
เก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชนออกไดเ้ป็น 2 กลุม่ คือ กลุม่แกนน าและกลุม่สมาชิกทั่วไป ซึ่งผูว้ิจยัมี
ความเห็นวา่  

ส าหรบักลุม่แกนน านัน้ ผูว้ิจยัเห็นวา่ การใหข้อ้มลูคือสิ่งท่ีจ  าเป็น แตค่  าถามคือ ขอ้มลู
ท่ีใหค้วรอยูใ่นระดบัใดและเป็นเรื่องใดบา้ง ซึ่งผูว้ิจยัใชก้ารพิจารณาถึงผลท่ีตอ้งการใหเ้กิด หรือ
วตัถปุระสงคข์องการใหข้อ้มลูวา่หวงัผลอนัใด ดงันี ้ 

1. ระยะแรกเริ่มใหข้อ้มลูเก่ียวกบัสถานการณก์ารปฏิรูปส่ือ    เพ่ือโนม้นา้วใหส้มาชิก
สนใจเขา้รว่มกิจกรรม เห็นความส าคญัของการปฏิรูปส่ือและความจ าเป็นท่ีภาคประชาชนตอ้งเขา้
รว่มในกระบวนการขบัเคล่ือน เป็นการใหข้อ้มลูเชิงโนม้นา้วใจใหป้ระจกัษถ์ึงความส าคญั  

2. ระยะตอ่มา เริ่มใหข้อ้มลูเก่ียวกบัแนวคิดและปรชัญาวิทยชุมุชน ประโยชนข์องวิทยุ
ชมุชน เพ่ือตอกย า้ความส าคญัของส่ือวิทยชุมุชนตอ่การพฒันาทอ้งถ่ิน เพ่ือย า้ใหส้มาชิกมั่นใจใน
คณุคา่ของกิจกรรมท่ีตนเสียสละเวลา แรงกาย และแรงใจมารว่มท า  

3. ปอ้นขอ้มลูดา้นกฎหมาย เพ่ือใหส้มาชิกสามารถท าความเขา้ใจตอ่สถานการณก์าร
ปฏิรูปส่ือ และสามารถเช่ือมโยงความคิดเก่ียวกบักิจกรรมส่ือท่ีตนก าลงัขบัเคล่ือนกบัการ
เคล่ือนไหวในแวดวงส่ือสารมวลชนไทย ทัง้ในสว่นกลางและในสว่นภมูิภาค  

4. ใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัการผลิตรายการวิทย ุ เพ่ือท าใหส้มาชิกมีความรูค้วามเขา้ใจส่ือ
วิทยกุระจายเสียงมากขึน้ จนสามารถอธิบายงานวิทยแุก่ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชดัเจนขึน้ นอกจากนีย้งัได้
เนน้ใหเ้ขา้ใจวา่วิทยชุมุชนนัน้แตกตา่งจากวิทยทุั่วไป ท่ีนอกจากจะมีรูปแบบการกระจายเสียง
จ ากดัในระยะแคบคือ ครอบคลมุในพืน้ท่ีไมก่ี่หมู่บา้นแลว้ วิทยชุมุชนยงัเป็นส่ือของชมุชน จดัท า
โดยคนในชมุชน และท าเพ่ือชมุชน ดงันัน้เนือ้หารายการจงึควรเนน้เรื่องราวของชมุชนดว้ย  

(ข) ใช้เกณฑเ์ร่ืองลักษณะกิจกรรมทีบุ่คคลต้องรับผิดชอบ  
ชาลิสาผูว้ิจยัพบวา่ การใหข้อ้มลูนีย้งัแบง่ตามลกัษณะกิจกรรมดว้ยดงันี ้ 
1) กรรมการบริหาร ตอ้งใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในแนวคดิวิทยชุมุชน และเสรมิความ

เขา้ใจเรื่องการบรหิารจดัการ การวางแผนงาน และการท างานเป็นหมูค่ณะในลกัษณะ
ประชาธิปไตย  
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2) นักจัดรายการ  ตอ้งใหค้วามรูด้า้นการผลิตรายการ และความรูเ้ก่ียวกบัเนือ้หาท่ี
ควรน าเสนอตอ่ผูฟั้ง ปรชัญาวิทยชุมุชน เหตผุลและความส าคญัของส่ือวิทยชุมุชน ซึ่งขอ้มลูเหลา่นี ้
จะท าใหน้กัจดัรายการตระหนกัในความแตกตา่งระหวา่งวิทยชุมุชนและวิทยทุั่วไป รวมทัง้ใหแ้นว
ทางการประเมินผลผูฟั้งอยา่งง่าย เชน่ การเชิญชวนผูฟั้งใหเ้ขียนจดหมายหรือไปรษณียบตัร หรือ
การแจกรางวลัแก่ผูส้ะทอ้นความคิดเห็นกบัทางรายการ เป็นตน้  

3) สมาชิกท่ัวไป ใหค้วามรูว้า่วิทยชุมุชนคืออะไร วิทยชุมุชนจะอยูไ่ดต้อ้งไดร้บัการ
สนบัสนนุจากประชาชน และจากสมาชิกทัง้ในรูปของการอาสาสมคัร การช่วยเหลือ และการระดม
ทนุ  

อย่างไรก็ตาม ผูว้ิจัยพบว่าวิธีการการใหค้วามรูใ้นลักษณะการบอกกล่าวท่ีเน้น
รูปแบบการส่ือสารแบบทางเดียว เป็นวิธีการท่ีใหผ้ลลพัธค์่อนขา้งต ่า กรรมการและสมาชิกเรียนรู้
คอ่นขา้งชา้ ดงันัน้กระบวนการใหค้วามรูจ้ึงตอ้งปรบัเปล่ียนเป็นการทดลองท า เพ่ือใหส้มาชิกเกิด
ประสบการณเ์กิดการมีส่วนรว่ม ไดท้  างานในลกัษณะลองผิดลองถูก และรว่มกันคิดแกไ้ขปัญหา 
ซึ่งหลงัจากเปิดใหมี้การรเิริ่มท างานเชิงปฏิบตัิการแลว้ ผูว้ิจยัพบว่ากิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีกรรมการและ
สมาชิกไดท้ดลองท า ไดส้รา้งความเข้มแข็งทัง้ดา้นความรูแ้ละดา้นปฏิบตัิการแก่กลุ่มมากขึน้ เกิด
บรรยากาศการท างานแบบมีส่วนรว่ม กรรมการและสมาชิกพูดคยุกันมากขึน้ รูปแบบการส่ือสาร
เปล่ียนไป เป็นการส่ือสารแบบสองทางท่ีทุกคนมีโอกาสไดแ้ลกเปล่ียนและแสดงความคิดเห็นกัน
มากขึน้ การไดร้บัความรูท่ี้เพียงพอ ส่งผลใหกิ้จกรรมของกลุ่มด าเนินไปไดดี้ อย่างไรก็ตาม การท า
กิจกรรมตา่ง ๆ ก็ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นเช่นกนัวา่ กรรมการและสมาชิกในกลุ่มตา่งมีปัญหาเรื่องการขาด
ทกัษะในการบรหิารจดัการ ซึ่งเป็นเนือ้หาท่ีตอ้งใสเ่พิ่มในโอกาสตอ่ไป  
 

3. จะฝึกอบรมเร่ืองอะไร/เนือ้หาอะไร  

ส  าหรบัการตอบค าถามวา่ "จะฝึกอบรมเรื่องอะไร คือใชเ้นือ้หาอะไรในการฝึกอบรม" 

นัน้ ดเูหมือนวา่ จะยงัไมมี่ขอ้สรุปท่ีแนน่อนตายตวัจากงานวิจยัทัง้ 4 กรณี โดยท่ียงัคงอยู่ใน
กระบวนการแสวงหาคน้ควา้อยู่  อยา่งไรก็ตาม ก็มีบทเรียนบางประการท่ีจะเป็นบนัไดขัน้แรก
ส าหรบัการกา้วขึน้ไปในขัน้ตอ่ๆไป  

(i) เนือ้หาขึน้อยู่กับเป้าหมายการท างาน  

การก าหนดเนือ้หาท่ีจะใชฝึ้กอบรมนัน้ตอ้งขึน้อยู่กับเป้าหมายและภาระงานของผูท่ี้
เขา้รว่มการอบรมนัน้จะไปปฏิบตัหินา้ท่ีตอ่ เชน่  

  ไปเป็นผูฟั้งท่ีเอาการเอางาน  

  เป็นผูส่ื้อขา่วทอ้งถ่ิน  

  เป็นผูด้  าเนินรายการ  
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  เป็นผูผ้ลิตรายการ  

  เป็นผูบ้รหิาร/คณะกรรมการวิทยชุมุชน  

แต่ไม่ว่ากลุ่มบุคคลกลุ่มตา่ง ๆ ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัวิทยุชมุชนในบทบาทท่ีแตกตา่ง
และภาระหนา้ท่ีหลากหลายอย่างใดก็ตาม  ก็คงนา่จะมีความรู้พืน้ฐานอยู่ชดุหนึ่งท่ีทกุคนท่ีเขา้มา
เก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชนจะตอ้งรบัรู ้และความรูอี้กชดุหนึ่งเป็นความรู้เฉพาะแต่ละบทบาทหน้าที ่ 

  
 (ii) หมวดหมู่ของเนือ้หาทีฝึ่กอบรม  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เราอาจจะแบ่งหมวดหมู่ของเนือ้หาออกเป็น 3 หมวดหมู่ใหญ่ 
ดงันี ้ 

 (ก) หมวดที่เกี่ยวกับความรู้/ความเข้าใจท่ัวไปเร่ืองวิทยุชุมชน     ชดุความรู้
ในหมวดนีก็้คือความรูพื้น้ฐานท่ีคนทกุคนท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชนจะตอ้งไดร้บัการฝึกอบรม 
เนือ้หาในหมวดนีน้า่จะไดแ้ก่ตวัอย่างเหลา่นี ้ 

  แนวคิด/ความรูเ้บือ้งตน้เก่ียวกับวิทยุชุมชน (หวัขอ้นี ้ผูท่ี้ท  างานเก่ียวขอ้งทุก
คนกบัวิทยชุมุชนควรจะผา่นการอบรมมา)  

  พฒันาการของวิทยชุมุชนในตา่งประเทศ/ประเทศไทย  

  สถานการณก์ารปฏิรูปส่ือในสงัคมไทย  

  บทบาทหนา้ท่ีประโยชนข์องวิทยชุมุชนกบัสงัคมไทย  

  การเตรียมประชาชนเพื่อการปฏิรูปส่ือและวิทยชุมุชน  

ฯลฯ  
  

ส าหรบัการฝึกอบรมใหค้วามรูแ้บบทั่วๆไป ชาลิสาพบบทเรียนวา่ หากมีตวัอยา่ง
รูปธรรมประกอบหลกัการแบบนามธรรมจะชว่ยใหผู้เ้ขา้รว่มการอบรมเขา้ใจไดอ้ยา่งรวดเรว็ 
อยา่งเชน่ในเรื่องหนา้ท่ีและประโยชนข์องวิทยชุมุชนนัน้ ในการอบรมครัง้แรก วิทยากรซึ่งเป็น
นกัวิจยัก็ไดบ้รรยายประโยชนด์า้นตา่งๆของวิทยชุมุชน แตใ่นระยะหลงัๆ เม่ือเริ่มมีการใชป้ระโยชน์
จากวิทยชุมุชนจรงิๆ เชน่ วิทยากรชมุชนไดเ้ล่าถึงประสบการณข์องตนเองในการขอความชว่ยเหลือ
ผา่นวิทยชุมุชนและไดผ้ลดีอยา่งแทจ้รงิ การเลา่ประสบการณจ์รงิดงักลา่วท าใหป้ระชาชนสนใจ
มาก  

(ข) หมวดทีเ่กี่ยวกับความรู้เชิงเทคนิคการผลิตรายการ    ความรูใ้นหมวดนีเ้ป็น
ความรูท่ี้กลุม่วิทยชุมุชนในประเทศไทยมีการฝึกอบรมมากท่ีสดุ และเป็นเหตผุลใหเ้กิดการรบัรูว้า่ 
การเขา้มามีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนก็คือ การมาจดัรายการวิทย ุ 

เนือ้หาท่ีเก่ียวกบัความรูใ้นหมวดเทคนิคการผลิตรายการมกัจะประกอบดว้ย  
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  หลกัการผลิต/พฒันา/วิจยัรายการ  

  การเป็นผูผ้ลิตรายการ  

  วิธีการด าเนินรายการ  

  การเป็นผูจ้ดัรายการวิทย ุ(หลกัการพดูในท่ีสาธารณะ)  

  การเป็นผูส่ื้อขา่วทอ้งถ่ิน (เทคนิคการหาขา่ว/การสมัภาษณ)์  

  การเรียงขา่ว และการเขียนข่าวใหก้ระชบั  

  วิธีการรายงานขา่ว  

  การใชอ้ปุกรณแ์ละเครื่องมือ  

เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่ ในการฝึกอบรมทางเทคนิคนี ้ ปัญหาท่ีประชาชนท่ีเขา้มาจดั
รายการมกัจะมีความกงัวลหรือความกลวัเทคโนโลยี เชน่ ไมโครโฟน อปุกรณต์า่งๆ ซึ่งอนัท่ีจรงิ
ปัญหาความหวาดกลวัเทคโนโลยีนัน้เป็นเพียง "สภาวะชั่วคราว" เพราะเม่ือเกิดความคุน้เคยแลว้ 
ปัญหาเหลา่นีก็้จะหายไป  

แตส่ิ่งท่ีนา่จะเป็น "ปัญหาถาวร" นา่จะไดแ้ก่ปัญหาความเขา้ใจเรื่อง "การส่ือสารใน
พืน้ท่ีสาธารณะ" เน่ืองจาก "การพดูผา่นวิทย"ุ นัน้ เป็น "การพดูในท่ีสาธารณะ" ซึ่งอาจจะไมต่อ้ง
กงัวลกบั "เรื่องการออกเสียง" "แบบแผนในการขึน้ตน้ลงทา้ย" (จงึคอ่นขา้งเป็นเรื่องคอขาดบาดตาย
ของวิทยสุาธารณะ) หรือวิธีการพดูแบบเป็นทางการ (ซึ่งผลจากการส ารวจความพงึพอใจของ
ประชาชนพบว่า ผูฟั้งมกัจะไมช่อบวิธีการพดูแบบดงักล่าว) แตท่วา่สิ่งท่ีนา่จะเป็นห่วงนา่จะไดแ้ก่
เรื่องจรรยาบรรณของการพดูในท่ีสาธารณะ เชน่ตอ้งพดูสิ่งท่ีเป็นขอ้เท็จจรงิซึ่งผา่นการตรวจสอบ
กลั่นกรองพอสมควร ตอ้งระมดัระวงัในเรื่องการละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น เป็นตน้  

(ค) หมวดทีเ่กี่ยวกับการบริหารจัดการวิทยุชุมชน   นา่จะไดแ้ก่เนือ้หาตอ่ไปนี ้เช่น  

  โครงสรา้งการจดัองคก์ร/กลุม่  

  โครงสรา้งการบริหารจดัการวิทยชุมุชน  

  การบริหารงานกลุม่/การแจกจา่ยงาน  

  เทคนิคและวิธีการท างานรว่มกนั  

  การบริหารจดัการงบประมาณ  

  หลกัการวางเปา้หมาย/นโยบาย/แผนงาน  

  หลกัการวางแผนกิจกรรมตา่งๆ  

  ภาวะการเป็นผูน้  า  

  การระดมทนุแบบตา่งๆ  
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  การระดมทรพัยากรบคุคล ไดแ้ก่ อาสาสมคัร  

  การประเมินผลการท างาน  
ฯลฯ  

  

เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่     เนือ้หาดา้นการบริหารจดัการวิทยชุมุชนนีย้งัเป็นเนือ้หาการ
ฝึกอบรมท่ีมีการด าเนินการนอ้ย และอาจเป็นผลใหง้านดา้นบรหิารจดัการของวิทยชุมุชนเกิด
ปัญหา เน่ืองจากธรรมชาตแิละลกัษณะของวิทยชุมุชนมีความแตกตา่งจากวิทยสุาธารณะ/ธุรกิจ 
จงึไมอ่าจจะถ่ายโอนความรูเ้รื่องการบรหิารจดัการจากเดิมมาใชใ้นกรณีของวิทยชุมุชนไดอ้ย่างลง
ตวัทัง้หมด องคค์วามรูเ้รื่องการบรหิารจดัการวิทยชุมุชนใหมี้ประสิทธิภาพนีย้งัคงน่าจะตอ้งมีการ
แสวงหาศกึษาคน้ควา้กนัตอ่ไป  
  

4. จะฝึกอบรมอย่างไร/ด้วยวิธีการอะไร  

ส าหรบัรูปแบบการฝึกอบรมนัน้ ผลจากงานวิจยัทัง้ 4 กรณีพบวา่ สามารถท าไดอ้ยา่ง
หลากหลาย และยงัสามารถคดิรเิริ่มสรา้งสรรคใ์หส้อดคลอ้งกบัเปา้หมายและกลุม่เปา้หมาย ดงัท่ี
จะยกตวัอยา่งเพียงบางรูปแบบในท่ีนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่52 : วิธีการฝึกอบรม 

 

จะฝึกอบรม 
อยา่งไร/ 
วิธีการ 

การจดัเวที
เสวนาแบบตา่งๆ 

การเรียนรู ้
ระหวา่งลงมือท า 

การจดัเวที
วิทยชุมุชน
สญัจร 

การฝึกอบรม
แบบทั่วไป 

ตวัอยา่ง 
ของจรงิ 
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(1) การฝึกอบรมแบบท่ัวไป  ลกัษณะการจดัการฝึกอบรมแบบนี ้ ผูจ้ดัจะตอ้งมีการ
เตรียมการไวล้ว่งหนา้ก่อน  กลา่วคือตอ้งมีการเตรียมสถานท่ีฝึกอบรม เนือ้หา วิธีการ 
กระบวนการ อปุกรณเ์อาไวใ้หเ้รียบรอ้ย (จะเตรียมมากนอ้ยเพียงใดก็ขึน้อยูก่บัการฝึกอบรมนัน้มี
ลกัษณะเป็นทางการมากหรือนอ้ย)  

ในสว่นผู้เข้ารับการอบรมนัน้ ก็ตอ้งมีการคดัเลือกผูเ้ขา้รบัการอบรมมาเรียนรูต้าม
หลกัสตูรท่ีเตรียมเอาไว ้เชน่ หากเป็นหลกัสตูรการผลิต/การจดัรายการเบือ้งตน้ ผูเ้ขา้รบัการอบรมก็
อาจจะเป็นผูท่ี้ไมมี่ประสบการณเ์ลย แตถ่า้เป็นหลกัสตูรการจดัรายการวิทยหุลายๆ รูปแบบ ซึ่งเป็น
ความรูร้ะดบัท่ีสงูขึน้ ผูเ้ขา้รบัการอบรมก็ตอ้งมีความรูม้าบา้งแลว้ หรือหลกัสตูรเรื่องการบรหิาร
จดัการวิทยชุมุชน ผูเ้ขา้รบัการอบรมก็นา่จะเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานของกลุม่  

วิธีการฝึกอบรมนัน้ก็ขึน้อยู่กบัลกัษณะของเนือ้หา เชน่ การอบรมผลิตรายการวิทยุ
ชมุชนแบบ BBC ท่ีวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีไดร้บัความรว่มมือจากทางBBC มาฝึกอบรมใหส้มาชิก
กลุม่นัน้ มีเนือ้หาท่ีครอบคลมุเก่ียวกบัวิธีการผลิตรายการวิทยแุละการใชเ้ครื่องมืออปุกรณใ์นการ
จดัรายการวิทย ุ การฝึกอบรมแบบนี ้ มกัตอ้งเตรียมสถานท่ีท่ีเป็นสถานีวิทยจุรงิ ๆ เพ่ือใหผู้ร้บัการ
อบรมรูจ้กัและคุน้เคยกบัเครื่องมือ วิธีการอบรมมกัจะใชก้ารบรรยายประกอบกบัการลงมือปฏิบตัิ
จรงิ เพราะมีเนือ้หาเชิงเทคนิค  

วิธีการฝึกอบรมใหมี้ประสิทธิภาพท่ีดีนัน้ก็มีหลกัการเหมือนกบักระบวนการเรียนรูโ้ดย
ทั่ว ๆ ไปคือ ควรประกอบดว้ย 3 กระบวนการยอ่ย ดงันี ้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่53: 3 ข้ันตอนของหลักการฝึกอบรมทีม่ีประสิทธิภาพ 
 

   

การส ารวจ 
ความตอ้งการ 

ก าหนด 
เปา้หมาย 

ด าเนินการ 
ตามเปา้หมาย 

ประเมินผลวา่ 

บรรลุ
เปา้หมาย/
ตอบสนอง

ความตอ้งการ 
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ตวัอยา่งเชน่เม่ือสมาชิกวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีไดมี้ประสบการณจ์ดัรายการวิทยมุาสกั
ชว่งเวลาหนึ่ง  ผูว้ิจยัไดจ้ดัการอบรมการผลิตรายการเสรมิใหแ้ก่สมาชิกเพื่อเพิ่มพนูทกัษะการจดั
รายการ ซึ่งผลจากการจดัรายการท าใหส้มาชิกไดท้ราบจดุบกพรอ่งและจดุเดน่ของตน  และ
สามารถระบคุวามตอ้งการได ้ หลงัจากส ารวจความตอ้งการของสมาชิกแลว้ ผูว้ิจยัจงึไดส้รา้ง
หลกัสตูรการฝึกอบรมตามความตอ้งการนัน้ และเพ่ือความมั่นใจ หลงัจบการฝึกอบรมแลว้ก็ไดมี้
การประเมินว่าไดต้อบสนองความตอ้งการของสมาชิกและ "เขา้เปา้" ท่ีตัง้ไวห้รือไม ่ 

2. การจัดเวทวีิทยุชุมชนสัญจร  
การจดัเวทีวิทยชุมุชนสญัจรนัน้ถือไดว้า่เป็นรูปแบบการฝึกอบรมท่ีมีลกัษณะ

เฉพาะตวัของงานวิทยชุมุชน  หลกัการเบือ้งตน้เลยก็คือ การเปล่ียนแปลงรูปแบบจากการท่ีเคยจดั
รายการวิทยอุยูท่ี่สถานีในหอ้งสง่ เป็นการยา้ยสถานท่ีการจดัการในชมุชนเพ่ือใหช้มุชนไดม้องเห็น
กระบวนการผลิตรายการ/รวมทัง้สามารถเขา้มามีสว่นรว่มในขัน้ตอนการผลิต  

อยา่งไรก็ตาม ส าหรบัเป้าหมายของการจดัเวทีสญัจรนีก็้มีไดม้ากมาย นบัตัง้แตก่าร
ประชาสมัพนัธว์ิทยชุมุชน ไปจนกระทั่งถึงการฝึกอบรมใหก้ลุม่ผูร้บัผิดชอบวิทยชุมุชนไดป้ฏิบตังิาน
จรงิ รวมทัง้ฝึกอบรมความเขา้ใจใหแ้ก่ชมุชนท่ีลงไป  

เม่ือเป้าหมายของเวทีสญัจรมีไดห้ลายวตัถปุระสงค ์ ผลท่ีจะเกิดตามมาก็คือ วิธีการ
และเนือ้หาของการจดัเวทีสญัจรจงึแตกตา่งกนัออกไปดว้ย แตท่วา่หลกัการพืน้ฐานก็คือ เป็น
วิธีการจดัอบรมท่ีทีมผูจ้ดัจะสญัจรไปใชส้ถานท่ีจดัในชมุชนเพื่อใหแ้กนน าชมุชนหรือคนในชมุชนได้
มีโอกาสเขา้รว่มมากท่ีสดุ  

ส าหรบัเนือ้หาการอบรมมกัจะเป็นเรื่องแนวคิด/ความเขา้ใจเก่ียวกบัวิทยชุมุชนหรือ
การบริหารจดัการวิทยชุมุชน  

สว่นวิธีการจัดนัน้ จะใชห้ลายๆวิธีรว่มกนั เชน่ วิทยชุมุชนจ.ปัตตานีใชว้ิธีใหค้นใน
ชมุชนเลา่ประวตัิของหมูบ่า้น และรูปแบบการส่ือสารของชมุชน มีการบรรยายแนวคิด และมีการ
แบง่กลุม่ยอ่ยใหร้ะดมสมอง เป็นตน้  

กระบวนการด าเนินการฝึกอบรมในรูปแบบของเวทีวิทยชุมุชนสญัจรยงัคงเป็น
หลกัการเดียวกบัการฝึกอบรมทั่วไป จากขอ้คน้พบของงานวิจยัวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีซึ่งเนน้เรื่อง
การฝึกอบรมอนัเป็นเสมือนเครื่องมือส าคญัในการเตรียมกลุม่นัน้ไดยื้นยนัว่า การจดัเวทีวิทยชุมุชน
สญัจรใหไ้ดผ้ลอยา่งแทจ้รงิจะตอ้งมี 3 ขัน้ตอนคือ  มีการเตรียมการทัง้ดา้นทีมผูจ้ดัและฝ่ายพืน้ท่ี
ชมุชน  ตอ้งมีการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนงานท่ีวางเอาไว ้  และตอ้งมีการประเมินผล
หลงัจากท่ีท ากิจกรรมไปแลว้ หากขาด "กระบวนการสามชา่" ดงักลา่วแลว้ กิจกรรมการฝึกอบรมท่ี
คอ่นขา้งใชท้รพัยากรทกุอยา่งสงู (เวลา/ก าลงัคน ก าลงัแรงงาน เงิน ฯลฯ)เชน่เวทีสญัจรนีก็้อาจจะ
ไมคุ่ม้คา่ของการลงทนุ  
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3. การเรียนรู้ระหว่างลงมือท าจริง (On-the-job-training) เน่ืองจากงานวิทยชุมุชน
เป็นงานท่ีผสมผสานระหวา่งแนวคิดกบัการปฏิบตั ิ ระหวา่งความเขา้ใจกบัการลงมือท า ดงันัน้
ขอ้สรุปจากงานวิจยัวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีขอ้หนึ่งท่ีชดัเจนอยา่งยิ่งก็คือ รูปแบบการฝึกอบรมท่ีมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ (และอาจจะจ าเป็นในระดบัท่ีขาดเสียมิได)้ คือการเรียนรูร้ะหวา่งลงมือ
ปฏิบตัจิรงิ  

จากกรณีตวัอยา่งของวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี ไดส้รุปขัน้ตอนของการเรียนรูร้ะหวา่งลง
มือท าจรงิออกเป็น 5 ขัน้ตอนดงันีคื้อ  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่54: 5 ข้ันตอนของการเรียนรู้แบบลงมือท าจริงของวิทยุชุมชน จ.ปัตตานี 

 
 

ใน ข้ันตอนที ่ 1   เป็นการประชมุพดูคยุระหว่างกลุม่คนท างานวิทยชุมุชนเพ่ือวาง
พืน้ฐานความเขา้ใจรว่มกนั (สมัมาทิฐิ) เนือ้หาก็จะเป็นความรูท่ี้อยูใ่นหมวดความรู/้ความเขา้ใจ
ทั่วไปเรื่องวิทยชุมุชน  

ใน ข้ันตอนที ่2  เป็นการลงมือทดลองปฏิบตัิจดัรายการรว่มกบัคณะวิจยั โดยมี
การแนะน าใหรู้จ้กัอปุกรณเ์ครื่องมือและวิธีการใชแ้บบพืน้ฐาน และเริ่มลงมือท า  

ใน ข้ันตอนที ่3  ในระหวา่งท่ีก าลงัฝึกท างานนัน้ ใหผู้ป้ฏิบตังิานทกุคนจดบนัทึก
วา่มีปัญหาอะไรบา้งในระหว่างการท างาน  

การประชมุพดูคยุเพ่ือสรา้งความเขา้ใจรว่มกนัเรื่องวิทยชุมุชน 3-4 ครัง้ 

ทดลองปฏิบตัจิดัรายการรว่มกบัทีมวิจยั 

จดบนัทึกวา่มีปัญหาอะไรบา้งระหวา่งการท างาน 

น าเอาปัญหามาช่วยทบทวนรว่มกนัในกลุม่ 

กลบัไปแกไ้ข/ลงมือปฏิบตัอีิก 

เสนอแนะ          แกไ้ข 

 

 

 



 

 
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ใน ข้ันตอนที ่4   จดัประชมุสรุปปัญหาดว้ยการน าเอาปัญหาของแตล่ะคนมา
ทบทวนรว่มกนัและชว่ยกนัหาทางแกไ้ข ตวัอยา่งเชน่การประชมุสรุปปัญหาของกลุม่วิทยชุมุชนจ.
ปัตตานี ในวนัท่ี 3 ม.ิย. 2544 มีดงันี ้ 

  เนือ้หารายการ  พบปัญหาคือไมมี่ขอ้มลูหรือบางครัง้มีมาก แตย่อ่ยไมเ่ป็น  

  กลุม่คนฟังและผลท่ีไดร้บั พบวา่สมาชิกไมท่ราบว่ากลุม่ผูฟั้งท่ีแทจ้รงิเป็นใคร แต่
คาดวา่เป็นบคุคล 2 กลุม่คือชว่งเวลา 19.35-20.00 น. เป็นชาวบา้นทั่วไป      และเวลา13.05  - 
-13.30 น. เป็นกลุม่แมบ่า้น  

  เวลาท่ีออกอากาศ สมาชิกกลา่วว่าเป็นชว่งเวลาท่ีไมเ่หมาะสม เพราะเป็น
ชว่งเวลาท่ีตอ้งละหมาด (เป็นวิทยใุนชมุชนมสุลิม)  

  ความยาวของรายการ คดิวา่เหมาะสมดีแลว้  

  รูปแบบรายการ สว่นใหญ่รายการท่ีจดัมาเป็นรายการสดใชรู้ปแบบพดูคยุและ
สมัภาษณ ์แตปั่ญหาท่ีประสบคือ บางครัง้ผูจ้ดัหาวิทยากรมารว่มรายการไมไ่ด ้หรือมีการเชิญชวน
ใหผู้ฟั้งโทรศพัทเ์ขา้มาแสดงความคดิเห็น แตเ่ทา่ท่ีผา่นมายงัไมมี่ผูฟั้งตดิตอ่เขา้มา  

ใน ข้ันตอนที ่ 5  หลงัจากไดแ้นวทางการแกไ้ขปัญหาบางประการจากขัน้ตอนท่ี 4 
แลว้ ขัน้ตอนท่ี 5 ก็เป็นการน าขอ้เสนอแนะนัน้มาทดลองปฏิบตั ิเช่นขอ้เสนอแนะเหล่านี ้ 

  ทางกลุม่ควรจดักิจกรรมการพฒันาทกัษะการจดัรายการ  

  ควรจดัหาวิทยเุทปกระเป๋าหิว้ขนาดเล็กท่ีสามารถบนัทกึเสียงหรือท ารายการ
สมัภาษณน์อกสถานท่ีได ้เพ่ือแกปั้ญหาตอ้งเชิญวิทยากรมาท่ีสถานี  

  ควรหาคนจดัรายการเพิ่มเพ่ือหมนุเวียนแบง่เบาภาระของคนท างาน  
ผลจากการฝึกอบรมแบบลงมือปฏิบตังิานจรงิพรอ้มทัง้มีกระบวนการทบทวนอย่าง

ครบเครื่องดงันีมี้ประโยชนห์ลายประการ เชน่ ขอ้สรุปของสมาชิกกลุม่วิทยชุมุชนจ.ปัตตานี สรุปวา่  
(i)  ชว่ยใหผู้จ้ดัรายการเกิดความมั่นใจในการจดัรายการมากขึน้  
(ii)  เกิดการพฒันาคณุภาพรายการ  
(iii) ไดรู้ปแบบและวิธีการจดัรายการแบบใหม่ๆ   
(iv) ไดท้บทวนคณุภาพรายการและทราบปัญหาการจดัรายการของกลุม่  
(v) ไดข้ยายกลุม่โดยเปิดโอกาสใหบ้คุคลอ่ืนๆไดม้ารว่มกิจกรรมการฝึกอบรม สมคัร

เป็นสมาชิกและรว่มจดัรายการวิทย ุ 
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4. การจัดเวทเีสวนารูปแบบต่างๆ  

การจดัเวทีเสวนาหรือเวทีสมัมนาก็มีลกัษณะเหมือนการฝึกอบรมเพ่ือการเรียนรูแ้บบการ
จดัเวทีวิทยชุมุชนสญัจร กลา่วคือสามารถท าไดเ้พ่ือตอบวัตถุประสงคเ์ป้าหมายหลายๆอยา่ง 
ตัง้แตก่ารสรุปบทเรียน การเผยแพรแ่นวคดิใหม ่ การประกาศเปิดตวั การระดมพลงัเพ่ือการ
ขบัเคล่ือน ฯลฯ  ซึ่งเปา้หมายท่ีแตกตา่งกนันัน้ก็จะมีผลไปถึงการคดัเลือกผู้เข้าร่วมเสวนาทัง้ใน
เชิงปรมิาณ/จ านวนคน และทัง้ในแง่คณุภาพของคน และทา้ยท่ีสดุ เปา้หมายท่ีตัง้เอาไวก็้จะมาเป็น
ตวัก าหนดเนือ้หาและรูปแบบของการจดัเวทีเสวนา  

แตไ่มว่า่จะมีความแตกตา่งหลากหลายอย่างไรก็ตาม การจดัการอบรมในรูปแบบของ
เวทีเสวนาก็จะมีลกัษณะรว่มกนัเป็นพืน้ฐาน คือ เป็นการส่ือสารระดบักลุม่แบบเห็นหนา้เห็นตากนั 
ทัง้นีเ้พ่ือก่อก็ใหก้ารถ่ายทอดหรือ/ระดมแลกเปล่ียนความคดิเห็นในประเดน็ใดประเดน็หนึ่งท่ีมีการ
ตระเตรียมเอาไวก้่อน ทัง้นีโ้ดยทีมผูจ้ดัตอ้งท าการบา้นมาก่อนทัง้ในเรื่องประเดน็/ผูเ้ขา้รว่ม/
วิทยากร(ถา้มี)/สถานี/กระบวนการ  

ตวัอยา่งเชน่การจดัเวทีเสวนา/สมัมนาของวิทยชุมุชน/จดุปฏิบตัิการเรียนรูข้องจ.มหาสาร 
คาม ซึ่งในชว่งปีพ.ศ.2545 มีจ  านวน 39 สถานี การเสวนา/สมัมนาครัง้นีมี้เป้าหมายเพ่ือแสวงหา
ทิศทางและย่างกา้วของวิทยชุมุชนภาคอีสานรว่มกนั คณะผูจ้ดัประกอบดว้ยสมาพนัธว์ิทยชุมุชน
คนอีสานและคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสารคาม  มีผูเ้ขา้รว่มประมาณ 250 คน  

จากวตัถปุระสงคด์งักล่าว ไดแ้ตกตวัออกมาเป็นเนือ้หา 3 สว่นโดยใชเ้กณฑเ์รื่อง
ชว่งเวลาเป็นตวัก าหนดคือ  

(i) การสรุปบทเรียนของวิทยชุมุชนในภาคอีสาน (ภาคอดีต)  
(ii) สถานการณว์ิทยชุมุชนในปัจจบุนั (ภาคปัจจบุนั)  
(iii) จงัหวะกา้วและทิศทางวิทยชุมุชน (ภาคอนาคต)  

ในขณะท่ีเวทีเสวนาของวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีนัน้ไดน้  าไปออกแบบอย่างสรา้งสรรค ์ คือ
ผนวกเป็น "การจดัเวทีเสวนาและการเดนิรณรงคช์ธูงส่ือ" โดยมีท่ีมาวา่ หลงัจากกลุม่วิทยชุมุชน
ไดท้  างานมาระยะหนึ่งแลว้ พบวา่ กลุม่ตนเองพอจะเป็นท่ีรูจ้กัในสงัคมและรูส้ึกภาคภมูิใจ จงึคดิว่า
นา่จะมีการประกาศตวัตนใหค้นในจงัหวดัไดรู้จ้กัอย่างกวา้งขวาง จงึไดจ้ดัเสวนาเพ่ือเปา้หมาย
ดงักลา่ว  

ส าหรบัรูปแบบกิจกรรมนัน้ไดแ้บง่ออกเป็น 2 ชว่งคือ  
(1) ชว่งเชา้ตรูเ่ป็นการเดินขบวนรณรงคช์ธูงส่ือ   เป็นกิจกรรมประกาศตวัตนของวิทยุ

ชมุชน ผูร้ว่มขบวนมี 250 คน เป็นสมาชิกและเครือขา่ยของวิทยชุมุชน  
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(2) ชว่งสายเป็นการจดัเวทีเสวนา ซึ่งเชิญผูว้า่ราชการจงัหวดัมาใหเ้กียรตริว่มเสวนา โดย
ใชช่ื้อเวทีวา่ "สิทธิและการมีสว่นรว่มในการใชค้ล่ืนของวิทยภุาคประชาชน"  

เนือ้หาของการเสวนาบนเวทีมี 3 ประเดน็คือ สถานการณข์องกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการ
ปฏิรูปส่ือ บทบาทของส่ือชมุชนตอ่สงัคม และการเตรียมพรอ้มของภาคประชาชนเพ่ือมาใชส้ิทธิ
ตามกฎหมาย  

รูปแบบของการเสวนา จะเป็นการพดูอภิปรายของวิทยากรบนเวที และเปิดโอกาสให้
ผูเ้ขา้รว่มประชมุไดแ้สดงความคดิเห็น  

นอกเหนือจากตวัอย่างรูปแบบการฝึกอบรมท่ีประมวลมาแลว้นัน้  ดงัท่ีไดก้ล่าวมาตัง้แต่
ตน้แลว้ว่า การฝึกอบรมนัน้ยงัเป็นเรื่องท่ีสามารถจะสรา้งสรรคต์อ่ไปไดอี้ก    และยงัมีรูปแบบการ
ฝึกอบรมอยา่งอ่ืนๆท่ีนา่สนใจ เชน่ รูปแบบการไปดงูานวิทยชุมุชนในท่ีอ่ืนๆ ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีจะช่วย
ขยายฐานความรู ้ เปิดโลกทศัน ์ เกิดการเรียนรูเ้ปรียบเทียบระหว่างงานของคนอ่ืนกบัตวัเราเอง  
อยา่งไรก็ตาม รูปแบบการฝึกอบรมแบบดงูานก็จ าเป็นตอ้งใชท้รพัยากรสงูมาก จงึตอ้งมีการ
ออกแบบวางแผนอยา่งรอบคอบใหคุ้ม้คา่ เป็นตน้  

 
5. ตัวอย่างของจริง  

ถึงแมเ้ราจะท าการจดัประเภทแยกแยะการฝึกอบรมออกเป็นรูปแบบตา่งๆ กลุม่คนกลุม่
ตา่งๆ  เนือ้หาแบบตา่งๆ ฯลฯ  ตามท่ีกลา่วมาขา้งตน้ แตผ่ลจากการวิจยักรณีศกึษาทัง้ 4 กรณีก็
พบวา่ ในการลงมือท างานจรงิๆนัน้ มกัจะมีการผสมผสานรูปแบบ/เนือ้หา/เปา้หมายของการ
ฝึกอบรมเขา้ดว้ยกนั ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 

(5.1)  การอบรมการจัดรายการวิทยุชุมชนคนเมืองน่าน  
หลงัจากก่อตัง้คณะกรรมการบรหิารวิทยชุมุชนและไดแ้สวงหาเงินทนุไดแ้ลว้ คณะ

กรรมการฯไดด้  าเนินการจดัอบรมผูด้  าเนินรายการวิทยชุมุชนเป็นเวลา 2 วนั  
เป้าหมาย เพ่ือขยายเครือขา่ยสมาชิกและสรรหาผูด้  าเนินรายการใหก้บัรายการ  
ผู้เข้าร่วม เป็นผูส้นใจท่ีมาจากตวัแทนชมุชนของ 10 อ าเภอ (จ.นา่น มีเครือขา่ย

คนท างานภาคประชาสงัคมท่ีเขม้แข็ง จงึสามารถสรรหาผูส้นใจได)้  
วัตถุประสงคเ์ฉพาะ  เพ่ือใหค้วามรูด้า้นการจดัรายการและฝึกปฏิบตั ิ รวมทัง้

คดัเลือกตวัแทน (ท่ีมีแววดี) มารว่มท ารายการวิทย ุ 
 
 
 



 131 

 
เนือ้หาการอบรม  
วันที ่1:  เสวนาโดยมีวิทยากรเรื่อง "แนวคิดการจดัรายการวิทยภุาคประชาชน"   

:  เจา้หนา้ท่ีสวท. บรรยายเรื่อง "หลกัการทั่วไปของการจดัรายการวิทยุ"  
วันที ่2:  แบง่กลุม่ยอ่ยเพ่ือลงมือฝึกปฏิบตักิารจดัรายการจรงิๆใหค้รบทกุขัน้ตอน  

(5.2) การประชุมเชิงปฏิบัตกิารการผลิตรายการวิทยุชุมชน จ.มหาสารคาม  
หลงัจากท่ีกลุม่ปฏิบตักิารวิทยชุมุชนไดท้ดลองจดัรายการไปชว่งระยะเวลาหนึ่ง 

คณะวิจยัวิทยชุมุชน จ.มหาสารคามไดจ้ดัประชมุเชิงปฏิบตักิารโดยมีเป้าหมายเพ่ือเสรมิฐาน
ความเขา้ใจและขยายทกัษะการจดัรายการใหแ้ก่สมาชิกกลุม่วิทยุชมุชน  

ผู้เข้าร่วม เป็นตวัแทนกลุม่วิทยชุมุชนอุม้ชสูารคามจ านวน 10 คน และนิสิตสาขา
การส่ือสารมวลชน 5 คน  

ระยะเวลา 2 วนั  
เนือ้หาการอบรม  
วันที ่1:  วิทยากรบรรยายเรื่อง "หลกัการและแนวคดิพืน้ฐานของวิทยชุมุชน  

 :  วิทยากรท่ีเป็นนกัวิจยัและเป็นนกัจดัรายการวิทยชุุมชนจาก  จ.นครราช 
สีมาและจ.บรุีรมัย ์เลา่ประสบการณข์องตนเอง  

 :  วิทยากรบรรยายเรื่อง "วิธีการผลิตรายการแบบตา่งๆของวิทยชุมุชน"  
วันที ่2:  แบง่กลุม่ผูเ้ขา้รว่มเป็นกลุม่ย่อยๆ ใหท้ดลองเลือกผลิตรายการรูปแบบ

ใหม่ๆ  ท่ีฟังมาจากการบรรยายอยา่งครบขัน้ตอน   
:  การน าเสนอและอธิบายผลการทดลองการผลิตรายการรว่มกนัในกลุม่

ใหญ่  
6. บทเรียนของการฝึกอบรมทีส่ าเร็จ/ล้มเหลว  

ผลจากการวิจยัเรื่องวิทยชุมุชนท่ีผา่นมาใหบ้ทเรียนบางประการเก่ียวกบัการฝึกอบรม
ดา้นวิทยชุมุชนดงันี ้ 

  ต้องระมัดระวังวิธีการให้เนือ้หาทีเ่ป็นวิชาการมากเกินไป ซึ่งมกัจะเป็น
ขอ้คิดเห็นอนัดบัแรกๆ เม่ือมีการประเมินผลผูร้บัการอบรม ทัง้นีเ้น่ืองจากวิทยากรท่ีเชิญมามกัเป็น
นกัวิชาการหรือนกัวิชาชีพส่ือมวลชน ดงันัน้จงึตอ้งมีการแปลง "ภาษาวิชาชีพ" ใหเ้ป็น "ภาษาท่ี
ชาวบา้นฟังเขา้ใจได"้  

  รูปแบบการส่ือสารแบบสองทางจะให้ผลดมีากกว่าการส่ือสารแบบทางเดยีว 
ดงันัน้การฝึกอบรมจงึไมค่วรมีแตช่ว่งท่ีวิทยากรมาพดูแลว้ผูร้บัการอบรมนั่งฟังตลอดทัง้รายการ 
แนน่อนวา่การรบัฟังความรูจ้ากวิทยากรเป็นรูปแบบท่ีหลีกเล่ียงไมไ่ด ้ แตค่วรจดัรูปแบบการอบรม
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ใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ ์การประชมุกลุม่ยอ่ย การซกัถามขอ้ขอ้งใจ การระดมสมอง ฯลฯ 
ผสมผสานดว้ย  

  จัดอบรมต้องประกอบด้วยกิจกรรม ไมว่า่จะเป็นการอบรมดว้ยเนือ้หาแบบใดก็
ตาม ควรจะมีการมอบหมายใหผู้เ้ขา้อบรมไปทดลองท ากิจกรรมจรงิๆ หลงัจบแลว้ เช่น ไปทดลอง
จดัวิทยจุรงิ ๆ ไปลองประชาสมัพนัธว์ิทยชุมุชน ไปขยายเครือข่าย ฯลฯ  แลว้น าผลการท ากิจกรรม
มาทบทวนอีกครัง้  

  การจดัอบรมจะไดผ้ลดีอยา่งมาก หากชมุชน/ผูเ้ขา้อบรมมีความต้องการการอบรม
อยา่งแทจ้รงิ เชน่ มีการเรียกรอ้งใหอ้บรม และหากมีการ "ตดัเย็บ" หลกัสตูรการอบรมใหเ้ขา้กบั
ลกัษณะของชมุชนก็จะยิ่งไดผ้ลดียิ่งขึน้  

  บรรยากาศในการอบรม ก็เป็นสว่นประกอบใหก้ารอบรมไดผ้ลดีหรือลม้เหลว การ
ลงไปจดัเวทีสญัจรในหมู่บา้น จะท าใหไ้ดบ้รรยากาศท่ีเป็นกนัเอง เกือ้หนนุใหมี้การพดูคยุ
แลกเปล่ียนอย่างเป็นกนัเอง  

  มีขอ้ควรค านงึวา่ การจดัฝึกอบรมนัน้ จะท าเพียงครัง้เดียวแลว้ก็เลิกกนันัน้ มกัจะไม่
ไดผ้ล จงึควรมีการวางแผนการฝึกอบรมเอาไว้เป็น "ชุด" หรือมีการชมุนมุศษิยเ์ก่าเพ่ือยอ้นกลบั
มาทบทวนความหลงัเป็นระยะๆ โดยใชส้ตูร action/reflection (คดิ-ท า-คดิ-ท า...) สลบัฟันปลากนั
ไป  

 

6.2 การวเิคราะหก์ารมีส่วนร่วมของประชาชนในวทิยุชุมชน  
   หากยอ้นกลบัไปพิจารณาภาพท่ี 7 องคป์ระกอบของวิทยชุมุชนแลว้ก็จะเห็นว่า ปัจจยัเรื่อง 
"การมีสว่นรว่มของชมุชนในวิทยชุมุชน" นัน้ ถือไดว้า่เป็นรากแกว้รากหนึ่งของตน้ไมท่ี้ช่ือวิทยชุมุชน
ทีเดียว ซึ่งหมายความวา่ ตน้ไมด้งักลา่วจะแข็งแรงหรือไมก็่ขึน้อยูก่บัความแข็งแกรง่ของรากแกว้
รากนี ้ 

ส าหรบัแนวคิดเรื่อง "การมีสว่นรว่ม" กบั "วิทยชุมุชน" นัน้ สามารถพิจารณาได ้2 แง่มมุ คือ  
(1) การใชว้ิทยชุมุชนเป็นเครื่องมือใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ไปมีสว่นรว่มในชีวิตสาธารณะ รวมทัง้

มีสว่นในการตดัสินใจด าเนินการในระดบันโยบาย ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ในเรื่องบทบาท/หนา้ท่ีและ
ประโยชนข์องวิทยชุมุชน  

(2) การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีสว่นรว่มในตวัวิทยชุมุชนเอง    ซึ่งเป็นประเด็นท่ีเรา
ก าลงัจะพิจารณากนัตอ่ไปในท่ีนี ้ 
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ทัง้สองแง่มมุนัน้ตา่งมีความเก่ียวโยงรบัสง่กนั กลา่วคือหากประชาชนเขา้มามีสว่นรว่ม
ในวิทยชุมุชนอยา่งเขม้แข็ง ก็สามารถจะใชว้ิทยชุมุชนเป็นเสน้ทางเสรมิพลงัเขา้ไปสูชี่วิตสาธารณะ
ไดอ้ยา่งดี  

ส าหรบัประเดน็ท่ีนา่จะพิจารณาเก่ียวกบัเรื่องการมีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนมีดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
ภาพที ่55 : การมีส่วนร่วมในวิทยุชุมชน 

  
1. ท าไมต้อง "การมีส่วนร่วม"  

เม่ือเราทบทวนความหมายและความส าคญักนัอีกครัง้หนึ่งเพ่ือความแนใ่จวา่ "ท าไมเรื่อง
วิทยชุมุชน" ตอ้งมีรากแกว้เป็นเรื่องการมีสว่นรว่ม เราก็จะพบค าตอบจาก 3 ทิศทางคือ  

(1.1) ค าตอบเชิงปรัชญาของวิทยุชุมชน  
หากเราก าหนดระบใุหมี้ค าตอบเดียวตอ่ค าถามท่ีวา่ "วิทยชุมุชนนัน้คืออะไร มี

เอกลกัษณท่ี์แตกตา่งจากวิทยสุาธารณะ/ธุรกิจอย่างไร" ค าตอบท่ีดเูหมือนจะตอ้งเลือก ก็คือ วิทยุ
ชมุชนนัน้เป็นวิทยท่ีุเปิดกวา้งตอ่ "การมีสว่นรว่มของผูค้นมากท่ีสดุ" เน่ืองจากเป็นวิทยท่ีุด าเนินงาน
โดยชมุชน ของชมุชน และเพื่อชมุชน  

อยา่งไรก็ตาม จากหลกัปรชัญาดงักลา่วนี ้ เม่ือยามแปรลงไปเป็นภาคปฏิบตัก็ิ
จ  าเป็นตอ้งระวดัระวงัการผิดเพีย้น ดงัท่ีไวท ์ (1994:17) ชีว้า่ แมว้า่ในเรื่องของการมีสว่นรว่มในส่ือ
ชมุชนนัน้จะมีไดห้ลายระดบั หลายรูปแบบ แตท่วา่ ก็อาจจะแยกประเภทออกมาไดเ้ป็น 2 แบบ
ใหญ่ๆ คือการมีส่วนร่วมแทแ้ละการมีสว่นร่วมเทยีม  โดยการมีสว่นร่วมแทจ้ริงคือการท่ีภาค

การมีสว่นรว่ม 
ในวิทยชุมุชน 

ปัญหาอปุสรรค 

ระดบัตา่งๆของการมี
สว่นรว่มในวิทยชุมุชน 

หลกัการของ “การมี
สว่นรว่มในวิทยชุมุชน 

ท าไมตอ้ง “การมีสว่นรว่ม” 

กา้วยา่งกิจกรรม 
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ประชาชนไดร้ว่มกนัเป็นเจา้ของ (ownership) และสามารถควบคมุ (control) กิจกรรมนัน้ๆ ได ้
ในขณะการมีสว่นร่วมเทยีม คือการท่ีภาคประชาชนไดโ้อกาสเขา้มารว่มกิจกรรมในระดบัปฏิบตัิ
ตาม แตท่วา่ไดมี้ผูอ้อกแบบแนวคิดเอาไวแ้ลว้ ประชาชนเพียงแตม่ารว่มเอาแนวคดินัน้ไปปฏิบตัใิน
ระดบัชมุชนของตนเท่านัน้ 

(1.2) ค าตอบเชิงหลักการของวิทยุชุมชน  
ดงัไดก้ลา่วมาแลว้ว่า เปา้หมายสงูสดุประการหนึ่งของวิทยชุมุชนก็คือการผลิต

เนือ้หารายการเพ่ือตอบสนองความตอ้งการในงานพฒันาของชมุชน การตอบสนองความตอ้งการ
นัน้จะเป็นไปไมไ่ดเ้ลยหากชมุชนไมเ่ขา้มามีสว่นรว่ม มารว่มสะทอ้นความตอ้งการ มาบอกเลา่เกา้
สิบวา่ชมุชนคาดหวงัอะไร รวมทัง้มาคอยช่วยประเมินผลวิทยชุมุชนดว้ย  

(1.3) ค าตอบภาคปฏิบัติ  
นอกเหนือจากเหตผุลเชิงหลกัการ/ปรชัญาท่ีวา่ "วิทยชุมุชนเป็นวิทยขุองทกุๆคน จงึ

ตอ้งใหท้กุคนมีส่วนรว่มแลว้" แมแ้ตเ่หตผุลในทางปฏิบตัิก็ยงัตอ้งการหลกัการมีสว่นรว่มของชมุชน
อยูดี่ ดงัตวัอย่างงานวิจยัวิทยชุมุชนหลายแหง่ท่ีมีอาการเหมือนผลิตภณัฑใ์หม่ๆ แปลกๆของไทย  
คือจะครกึครืน้เฟ่ืองฟใูนระยะเริ่มแรก แลว้ก็คอ่ยๆ ซบเซาในระยะตอ่มา จนกระทั่งฟบุหายไปใน
ตอนทา้ย ชะตากรรมของวิทยชุมุชนก็อาจจะเป็นเชน่นัน้  

ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ในตอนตน้วา่ งานวิทยเุป็นงานท่ีตอ้งท าทกุวนั ท าอยา่งตอ่เน่ือง
ยาวนาน ในการจดัท าตอ้งมีการเตรียมตวั มีการประสานผูค้น คน้หาขอ้มลู ฯลฯ ซึ่งลว้นแตต่อ้งใช้
แรงงานคน แรงงานสมอง ก าลงักาย และเวลาทัง้นัน้ ดงันัน้ หากงานวิทยชุมุชนรวมศนูยอ์ยูใ่นกลุม่
คนเพียงไมก่ี่คน ในไมช่า้ คนกลุม่นัน้ก็ตอ้งหมดแรงท่ีจะยืนหยดัตอ่ไปได ้ ทางออกทางเดียวก็คือ
ตอ้งมีกลุม่อาสาสมคัรกลุม่ใหญ่ท่ีจะมีการหมนุเวียนผลดัเปล่ียนกนัมาแบกรบัความรบัผิดชอบ (ดู
กรณีศกึษาของอาสาสมคัรไดจ้ากวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย)์  

ปัญหาการขาดทรพัยากรก าลงัคนในการด าเนินงานวิทยชุมุชนจงึแกไ้ขไดด้ว้ยการใช้
กระบวนการขยายการมีสว่นรว่มของเครือขา่ย/อาสาสมคัรเทา่นัน้ แผนการขยายเพื่อนร่วมงาน
จงึเป็นหลกัประกนัอนัหนึ่งของอายอุนัยืนยาวของวิทยชุมุชน  

การมีสว่นรว่มของประชาชนในวิทยชุมุชนจงึเป็นทัง้ความจ าเป็นอนัจะขาดเสียมิไดใ้น
อนัดบัแรก และเป็นหลกัประกนัการเป็นวิทยชุมุชนท่ีแทจ้รงิในล าดบัตอ่มา และคงตอ้งอาศยัการมี
สว่นรว่มของประชาชนในวิทยชุมุชนอยา่งแทจ้รงิน่ีเอง ท่ีจะท าใหว้ิทยชุมุชนสามารถแสดงบทบาท
หนา้ท่ีและคณุประโยชนน์านปัการหวนคืนกลบัไปสูช่มุชนดงัท่ีกลา่วมาขา้งตน้  
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2. หลักการของ "การมีส่วนร่วมในวิทยุชุมชน"  
นอกเหนือจากหลกัการพืน้ฐานเรื่อง "การมีสว่นรว่มของแทแ้ละของเทียม" ท่ีกลา่วมาแลว้ 

ผลการวิจยัเรื่อง วิทยชุมุชนทัง้ 4 กรณี ไดใ้หข้อ้สรุปเก่ียวกบัหลกัการของ "การมีสว่นรว่มในวิทยุ
ชมุชน" ดงันีคื้อ 
 

(i) ต้องมีส่วนร่วมทุกๆฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องกับชุมชน  
จากบทเรียนจากวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ซึ่งเป็นวิทยรุะดบัรากหญา้อยา่งจรงิจงั ชาลิสา

ใหข้อ้สรุปวา่ ภาวะการสรา้งการมีสว่นรว่มนัน้จะตอ้งมี 3 ระดบัดงันี ้ 
(ก) การสร้างความมีส่วนร่วมระดับภายในกลุ่ม  เป็นเรื่องของการตดิตอ่ส่ือสาร

ระหวา่งกลุม่คนท่ีมีความสนใจและเขา้ใจในเรื่องเดียวกนั เชน่ กลุม่วิทยชุมุชน การส่ือสารในระดบั
นีจ้ะเป็นแนวนอนเพ่ือขยายหรือสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งสมาชิกใหเ้หนียวแนน่เพ่ือเกาะกลุม่กนั
ท างานรว่มกนัตอ่ไป การมีสว่นรว่มในระดบันีเ้กิดขึน้ไดง้่าย เพราะการมีเจตนารมณแ์ละความ
เขา้ใจรว่มกนัเป็นพืน้ฐาน  

(ข) การสร้างการมีส่วนร่วมในระดับชุมชน  เป็นการสรา้งบรรยากาศการมีสว่น
รว่มรบัรูใ้นแนวคิดวิทยชุมุชนและการปฏิรูปส่ือ  การส่ือสารนัน้คงจะตอ้งผา่นตวัแทนท่ีเป็นแกนน า
หรือเป็นสมาชิกในกลุม่วิทยชุมุชน (ท าหนา้ท่ีคลา้ยๆ เปน้ "ผูน้  าทางความคดิ" (opinion leader) 
รูปแบบการส่ือสารท่ีใชคื้อ การส่ือสารสองทางท่ีผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมสามารถรว่มแลกเปล่ียนความ
คดิเห็นและซกัถามได ้ 

(ค) การสร้างความมีส่วนร่วมกับผู้ปกครอง ทัง้ระดบัจงัหวดัและระดบัทอ้งถ่ิน
รวมทัง้กลุม่/องคก์รภายนอก  ทัง้นีเ้น่ืองจากแนวคิดและแนวปฏิบตัขิองวิทยชุมุชนเป็นเรื่องใหมข่อง
สงัคมไทย จงึจ  าเป็นตอ้งสรา้งภาวะการมีสว่นรว่มปฏิรูปส่ือระหว่างผูป้กครองกบัประชาชนใน
ทอ้งถ่ินเพ่ือใหก้ารท างานเป็นไปอยา่งราบรื่น  ลดความหวาดระแวงหรือความสงสยัในเจตนารมณ์
ของภาคประชาชน ในอีกดา้นหนึ่งก็เพ่ือระดมความรว่มมือ/ชวยเหลือ/การสนบัสนนุจากภายนอก 
(external support)  

จากกรณีของวิทยชุมุชนจ.นา่น และ จ.ปัตตานี ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา หากกลุม่วิทยุ
ชมุชนสามารถระดมความรว่มมือในระดบัท่ี 3 คือจากภาครฐั/องคก์รภายนอกได ้ จะมีสว่นหนนุ
ชว่ยการพฒันา/เตบิโตของวิทยชุมุชนอย่างดี  

ส าหรบัรูปแบบการส่ือสารท่ีทางกลุม่วิทยชุมุชนไดใ้ชก็้คือ การแสวงหาโอกาสไป
น าเสนอข่าวสารเรื่องวิทยชุมุชนตอ่ผูป้ครองและองคก์รภายนอกโดยผา่นเวทีประชมุตา่งๆ ท่ีทาง
จงัหวดัจดัขึน้ หรือกลยทุธเ์ชิงรุก คือการเชิญตวัแทนรฐัมารว่มในงานวิทยชุมุชน หรือการติดตอ่
ผูแ้ทนหนว่ยราชการมารว่มใชส่ื้อวิทยชุมุชนดว้ย เป็นตน้  
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ในทางตรงขา้ม มีงานศกึษาวิทยชุมุชนจ.แมฮ่อ่งสอน ซึ่งนกัวิจยัพบวา่ เน่ืองจากใน
ระยะเริ่มแรก การท างานวิทยชุมุชนตอ้งอาศยัความพรอ้มและรว่มใจทัง้จากฝ่ายประชาชนและ
เจา้หนา้ท่ี แตท่ว่าปัญหาของเจา้หนา้ท่ีก็คือ เม่ือรบันโยบายมาก็ตอ้งด าเนินกิจกรรมทนัที ท าให้
ขาดความเข้าใจทัง้ในตวัเนือ้หา/ปรชัญา/ธรรมชาตขิองวิทยชุมุชน และทัง้วิธีการท่ีจะ "ท างานกบั
ชาวบา้น" (จิระวรรณ, 2545) ซึ่งสภาพการณด์งันี ้วีรพงษแ์ละคณะก็พบเชน่เดียวกนัว่าในกรณีของ
วิทยชุมุชนจ.นครราชสีมานัน้ ไมเ่พียงแตด่า้นฝ่ายประชาชนเทา่นัน้ท่ีไมเ่ขา้ใจเรื่องวิทยชุมุชน แมแ้ต่
เจา้หนา้ท่ีรฐัเองก็ยงัขาดความเขา้ใจท่ีชดัเจนเชน่เดียวกนั ดงันัน้ จงึจ  าเป็นตอ้งมีการตดิตัง้ความ
เขา้ใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีดว้ย  คือ ตอ้งเตรียมความเขา้ใจของเจา้หนา้ท่ีทัง้ในเรื่อง "แนวคดิวิทยชุมุชน" 
และ "วิธีการท าวิทยรุว่มกบัชาวบา้น"  รวมทัง้ตอ้งใหเ้วลาในขัน้ตอนการเตรียมประชาชน การ
ประชาสมัพนัธ ์ฯลฯ  ซึ่งเราอาจคดิเปรียบเทียบกบัการท านาหรือปลกูพืชไดว้่า หากเตรียมดนิไมดี่ก็
เสียแลว้ โอกาสท่ีจะไดผ้ลผลิตสมบรูณย์่อมมีนอ้ย  

(ii) ภายในชุมชนต้องระดมการมีส่วนร่วมจากทุกกลุ่มอย่างกว้างขวาง  
เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่ ในสภาพความเป็นจรงิของการเล่ือนไหลของวิทยชุมุชนใน

สงัคมไทยปัจจบุนั ยงัคงเล่ือนจากระดบั "หวั" มาสู ่ "ล าคอ" เทา่นัน้ กลา่วคือ กลุม่คนท่ีเขา้ไปมี
บทบาทในวิทย ุ สว่นใหญ่ยงัคงเป็นกลุม่ชนชัน้กลางท่ีมีการศกึษาดี มีความเขา้ใจเรื่องสิทธิการ
ส่ือสาร หรือเป็นผูน้  าชมุชน ดงันัน้กา้วตอ่ไปของวิทยชุมุชนจงึควรเป็นการผลกัดนัใหก้ารเล่ือนไหลนี้
ลงไปสูล่  าตวัซึ่งเป็นฐานรากเพ่ืออนาคตอนัมั่นคงของวิทยชุมุชนในสงัคมไทย  

และแมแ้ตใ่นระดบัชมุชน เน่ืองจากชมุชนเองก็มีกลุม่คนแยกเป็นกลุม่ตา่ง ๆ ดว้ย
เกณฑต์า่งๆ เชน่ เพศ วยั อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจสงัคม ฯลฯ เชน่ กลุม่เดก็ เยาวชน กลุม่
ผูห้ญิง กลุม่ผูป่้วย กลุม่ผูส้งูอาย ุ กลุม่พระสงฆ ์ ฯลฯ  ในทางหลกัการแลว้ วิทยชุมุชนจะตอ้งเปิด
พืน้ท่ีใหค้นทกุกลุม่ไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในหลายๆระดบั เชน่ ตอ้งมีตวัแทนกลุม่แม่บา้น เยาวชน 
ผูส้งูอาย ุ พระสงฆ ์ ฯลฯ เขา้มาเป็นคณะกรรมการวิทยชุมุชน ตอ้งมีเนือ้หาส าหรบัคนทกุกลุม่ใน
ชมุชน เป็นตน้  

ในระดบัของชมุชนทัง้หมดนัน้  หากการระดมการมีสว่นรว่มเป็นไปอยา่งไมก่วา้งขวาง 
โฉมหนา้ของวิทยชุมุชนก็จะเป็น "เครื่องมือของคนบางกลุ่ม" เทา่นัน้ จากประวตัิศาสตรก์ารพฒันา
ของวิทยชุมุชนจ.นา่นในยคุแรก ๆ ท่ีมีเพียง "กลุม่ฮกัเมืองนา่น" เทา่นัน้ท่ีเป็นกลุม่ผูร้บัผิดชอบ ผลท่ี
เกิดขึน้ก็ไดแ้สดงใหเ้ห็นแลว้ว่า ทรพัยากรก าลงัคนและเวลาไมเ่พียงพอส าหรบัการด าเนินงานอย่าง
ยืนยาว ดงันัน้ ในยคุสดุทา้ย ทางสวท.จ.นา่นจงึตอ้งเปิดกวา้งใหค้ณะผูร้บัผิดชอบวิทยชุมุชนมา
จากตวัแทนของกลุม่ตา่งๆ หลายสิบกลุม่ พรอ้มทัง้ยงัมีแผนงานท่ีจะเปิดขยายการมีสว่นรว่ม
ออกไปอีกในอนาคต 
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(3) ระดับต่าง ๆ ของการมีส่วนร่วมในวิทยุชุมชน  
(3.1) ตามหลักการ  

ส าหรบังานวิชาการท่ีศกึษาเรื่องการมีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนนัน้ มกัจะแบง่ระดบัการมี
สว่นรว่มของประชาชนเอาไว ้3 ระดบัดงันีคื้อ  

(ก) การมีสว่นรว่มในระดบัผูฟั้ง  
(ข) การมีสว่นรว่มในระดบัผูผ้ลิตรายการ  
(ค) การมีสว่นรว่มในฐานะผูบ้รหิาร/ผูว้างแผน/นโยบาย  
อยา่งไรก็ตาม ในแตล่ะระดบันัน้ ยงัคงเปิดกวา้งตอ่การรเิริ่มสรา้งสรรคข์องวิทยชุมุชน

ในแตล่ะอยา่งวา่จะสามารถพฒันารูปแบบการมีสว่นรว่มในแตล่ะระดบัออกมาไดอ้ยา่งไร จาก
กรณีศกึษาทัง้ 4 กรณีนัน้ มีตวัอยา่งการสรา้งสรรคก์ารมีส่วนรว่มท่ีหลากหลายมากดงันี ้ 

(i) การมีส่วนร่วมในระดับผู้ฟัง  
ผูฟั้งวิทยชุมุชนจะไมเ่ป็นเพียง "ผูฟั้งเฉยๆ" แตส่ามารถเขา้มามีสว่นรว่มไดอ้ย่าง

หลากหลาย ตัง้แต ่ 

  รบัฟังอยา่งสม ่าเสมอ  

  รายงานผลการฟังใหท้างผูจ้ดัรายการทราบ  

  ตชิม/เสนอแนะ/ประเมินผลรายการ  

  โทรศพัทเ์ขา้มารว่มแสดงความคดิเห็นในรายการ  

  จดหมายมาเสนอแนะหวัขอ้/ประเดน็เนือ้หา/ประเดน็ปัญหา  

  เป็นตวัแทนสง่ขา่วสาร/รว่มแจง้ขา่วสาร/ตรวจสอบขา่วสารกบัพืน้ท่ี  

  รอ้งทกุข/์รอ้งเรียนปัญหาตา่งๆท่ีเกิดขึน้ในชมุชน  

 รว่มงานเวทีสญัจร/กิจกรรมตา่งๆขชองวิทยชุมุชน/ชว่ยจดัหาทนุสนบัสนนุ  

  เสนอแนะรูปแบบรายการ  

  ชว่ยประชาสมัพนัธว์ิทยชุมุชน  
ฯลฯ  

(ii) การมีส่วนร่วมในระดับผู้ผลิตรายการ/ผู้ด าเนินรายการ  
เป็นระดบัการมีส่วนรว่มท่ีสงูขึน้มา ซึ่งมีไดห้ลายรูปแบบตามความสนใจและ

โอกาสเง่ือนไขท่ีเอือ้อ านวยของประชาชน เชน่  

  เป็นอาสาสมคัรท าหนา้ท่ีเป็นผูส่ื้อขา่วทอ้งถ่ิน สง่ขา่วสาร (แบบวิทยจุส.100) 
โดยคดัเลือกเนือ้หาขา่วสารท่ีนา่สนใจมาให ้ 

  ชว่ยเป็นแหลง่ขอ้มลูประจ าส าหรบัการแนะน าวิทยากร/แขกรบัเชิญในพืน้ท่ี  
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  ท าหนา้ท่ีเป็นแขกรบัเชิญ/วิทยากร/ผูใ้หส้มัภาษณแ์บบบางโอกาสหรือแบบ
ประจ า  

  เขา้มาเป็นผูร้ว่มผลิตรายการ ในแง่ของการชว่ยเลือกประเดน็ เลือกแง่มมุชว่ย
รวบรวมขอ้เท็จจรงิ ซึ่งจะมีบทบาททัง้ในขัน้ตอนก่อน/ระหวา่ง/หลงัการผลิต ซึ่งอาจอยูใ่นฐานะ
อนกุรรมการ/คณะกรรมการผลิตเนือ้หารายการ  

  หากมีความถนดั/มีความสนใจ/มีประสบการณแ์ละมีเวลาเอือ้อ านวยก็อาจจะ
เขา้มาเป็นผูด้  าเนินรายการไดเ้ลย  

ฯลฯ  
(iii) การมีส่วนร่วมในระดับบริหารงาน  

การมีสว่นรว่มในระดบันีถื้อเป็นขัน้สงูสดุของการมีสว่นรว่ม ตวัอยา่งเชน่ การเขา้
มาเป็นคณะกรรมการบรหิารวิทยชุมุชน ซึ่งมีบทบาทหลากหลายอยา่งท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ขา้งตน้ เช่น   

  เป็นผูว้างแผนและนโยบายเก่ียวกบัวิทยชุมุชน  

  เป็นผูต้ดัสินใจเก่ียวกบัการแตง่ตัง้คณะท างานฝ่ายตา่งๆ  

  เป็นผูต้ดัสินใจเก่ียวกบัการเพิ่ม/ลดชว่งเวลาออกอากาศ/เนือ้หา  

  เป็นผูว้างแผนกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาวิทยชุมุชน  
ฯลฯ  

 

มีขอ้เสนอท่ีนา่สงัเกตเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นรว่มทัง้ 3 ระดบันีด้งันี ้ 

  รูปแบบของการเขา้มามีสว่นรว่มในแตล่ะระดบัชัน้จะมีลกัษณะเป็นรูป
สามเหล่ียมปิรามิด กลา่วคือ จ านวนคนท่ีจะเขา้ไปรว่มในระดบัผูฟั้งจะมีไดม้าก ในระดบัผูผ้ลิต
รายการจะมีไดน้อ้ย และในระดบัผูบ้รหิารจะมีคนกลุม่เล็กๆเทา่นัน้  

 
  
 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่56 : รูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับต่างๆ 

ระดบัผูบ้รหิาร 

ระดบัผูผ้ลิตรายการ 

ระดบัผูฟั้ง 
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(3.2) การมีส่วนร่วมในโลกทีเ่กิดขึน้จริง  
ในผลการวิจยัท่ีเกิดขึน้จรงิจะพบวา่ การมีสว่นรว่มของประชาชนในวิทยชุุมชนนัน้มี

รูปแบบท่ีละเอียดมากกว่าตามหลกัการ ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 
(i) การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ฟัง/ผู้รับสาร   ซึ่งถือวา่เป็นบทบาทระดบัแรกสดุและ

ตามหลกัการก็เห็นไดว้่า แมแ้ตใ่นฐานะผูร้บัสาร หากเป็นผูร้บัสารท่ีมีความสนใจ/กระตือรือรน้ 
(active audience) ก็สามารถจะแสดงบทบาทการมีสว่นรว่มไดอ้ยา่งมากมายตามท่ีระบอุยู่
ขา้งหนา้ เชน่ ผูร้บัสารของวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมา หลงัจากท่ีไดฟั้งบทวิทยท่ีุใหค้วามรูค้วาม
เขา้ใจเก่ียวกบัวิทยชุมุชน กลุม่ตวัอยา่งจ านวนหนึ่งใหท้ศันะวา่ ตนเองสามารถจะเลน่บทบาทได้
มากกวา่เป็นผูฟั้งเฉยๆ แตก่ลบัมีความตอ้งการท่ีจะเขา้มามีสว่นรว่ม เชน่ เป็นตวัแทนเพ่ือสง่
ขา่วสารประชาสมัพนัธช์มุชน และเพื่อรอ้งเรียนปัญหาท่ีเกิดขึน้กบัชมุชน  

(ii) การมีส่วนร่วมในรายการ  จากรายงานวิจยัวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมา และ จ.
บรุีรมัย ์พบวา่ ประชาชนมีรูปแบบการมีสว่นรว่มในรายการใน 3 รูปแบบคือ  

  การมีสว่นรว่มในรายการโดยการโทรศพัท ์ ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีมากท่ีสดุโดย
โทรศพัทเ์ขา้มาในสว่นของการรายการขา่ว การแจง้ขา่ว การพดูคยุทางโทรศพัท ์การขอเพลง ฯลฯ  

  การมีสว่นรว่มในรายการท่ีสถานีในฐานะผูใ้หส้มัภาษณ ์ เชน่ เป็นแขกรบัเชิญ
ในรายการ  

  การมีสว่นรว่มในรายการโดยผา่นทางจดหมายและไปรษณียบ์ตัร  
(iii) การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ผลิตรายการ  ในการผลิตวิทยนุัน้แบง่ขัน้ตอนการ

ผลิตออกเป็น 3 ขัน้ตอนคือ ขัน้ตอนเตรียมการก่อนการผลิต (pre-production)  ขัน้ตอนการผลิต 
(production) และขัน้ตอนหลงัการผลิต (post-production)  

กลุม่อาสาสมคัรท่ีเขา้มาชว่ยผลิตรายการสามารถจะเขา้มามีสว่นรว่มในขัน้ตอน
ทัง้ 3 ไดด้งันี ้ 

  ข้ันก่อนการผลิตรายการ อาสาสมคัรสามารถมีสว่นรว่มดว้ย  
  - เลือกประเดน็หวัขอ้ในการน าเสนอ  
  - เลือกแง่มมุท่ีจะน าเสนอ  
     - รวบรวมขอ้เท็จจรงิท่ีจะใชเ้ป็นวตัถดุิบ  

  ข้ันการผลิตรายการ อาสาสมคัรสามารถจะมีบทบาททัง้เป็นผูด้  าเนินรายการ
หรือเป็นแขกรบัเชิญ  

  ข้ันหลังการผลิต เชน่ ในการสมัภาษณน์อกสถานท่ี อาสาสมคัรอาจจะชว่ย
ในการตดัตอ่เทป เป็นตน้  
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(iv) การมีส่วนร่วมในฐานะแหล่งข้อมูล ในการผลิตเนือ้หาวิทยนุัน้ การมี
แหลง่ขอ้มลูเป็นทรพัยากรท่ีส าคญั ดงันัน้อาสาสมคัรสามารถจะเขา้มามีสว่นรว่มดว้ยการเป็น
แหลง่ขอ้มลูในชมุชน ทัง้ในแง่การสง่ขา่วสาร และท าหนา้ท่ีเป็นผูต้รวจสอบความถกูตอ้งของ
ขา่วสารในฐานะผูท่ี้อยูใ่นพืน้ท่ี  

ในเวลาเดียวกนั ทางผูร้บัผิดชอบวิทยชุมุชนควรจะมีการท าฐานขอ้มลูท่ีเป็น
รายช่ือและวิธีติดตอ่แหลง่ขอ้มลูเหลา่นีใ้หเ้ป็นระบบ  

(v) การเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานวิทยุชุมชน  ใน
แง่นี ้ ประชาชนอาจจะเขา้มาทัง้ในรูปแบบของคณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ คณะท างาน 
ตวัแทนชมรมอาสาสมคัร ฯลฯ ซึ่งมีสว่นรว่มในการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงานวิทยชุมุชน เชน่ 
การจดัท าผงัรายการ การปรบัเปล่ียนรายการ การออกสญัจรของวิทยชุมุชน เป็นตน้  

(vi) การมีส่วนร่วมในฐานะผู้วางแผนและก าหนดนโยบาย เป็นการมีสว่นรว่มใน
ระดบัสงูสดุ คือการเขา้มาเป็นตวัแทนของคณะกรรมการชดุตา่งๆ  

มีขอ้สงัเกตจากการมีส่วนรว่มในระดบัตา่งๆท่ีเกิดขึน้ในโลกแหง่ความเป็นจรงิ
ดงันีคื้อ  

(1) จากกรณีของวิทยชุมุชนจ.แมฮ่อ่งสอน นกัวิจยัไดส้  ารวจทศันะของผูฟั้งและ
พบวา่ ประชาชนก็มีความตอ้งการท่ีจะเขา้มามีส่วนรว่มกบัวิทยชุมุชน แตต่ิดขดัอยูต่รงท่ีวา่ ยงัไม่
เขา้ใจวา่จะมีสว่นรว่มไดอ้ย่างไร ในรูปแบบใดบา้ง รูปแบบการมีสว่นรว่มท่ีประชาชนเขา้ใจมีอยู่
เพียงรูปแบบเดียว คือการเขา้มาเป็นผูจ้ดัรายการ (DJ) แตท่วา่รูปแบบนีมี้ขอ้จ ากดัมาก เพราะเปิด
โอกาสใหค้นเพียงไมก่ี่คนเขา้มารว่มได ้ชาวบา้นจงึอยากจะเรียนรูรู้ปแบบอ่ืนๆ ของการมีสว่นรว่ม  

ผลการวิจยัของวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีก็พบผลเชน่เดียวกนัวา่ ประชาชนกลุม่ท่ีเขา้
มาท างานวิทยชุมุชนจะสนใจแตก่ารเป็นนกัจดัรายการ และสนใจความรู /้ทกัษะท่ีจะผลิตรายการ 
โดยไมเ่ห็นความส าคญัหรือไมเ่ขา้ใจงานดา้นอ่ืนๆของวิทยชุมุชน เชน่ งานดา้นการบรหิารจดัการ
กลุม่  

(2) ส าหรบัการมีสว่นรว่มในระดบันโยบายและการจดัรายการ คือรูปแบบของการ
เขา้มาเป็นคณะกรรมการและผูจ้ดัรายการ ชาวบา้นมีความยินดีใหค้วามรว่มมือ แตท่วา่ตอ้งมี
เง่ือนไขบางประการ เชน่ ชาวบา้นยงัขาดความเขา้ใจเรื่องวิทยชุมุชน ดงันัน้ ถา้จะใหเ้ขา้ไปบรหิาร
จดัการ ก็ตอ้งมีการติดอาวธุทางความคดิใหช้าวบา้นดว้ยการจดัอบรมเสียก่อน 
(จิระวรรณ ,2545      )  

(3) เม่ือน าแนวคดิเรื่อง "การมีสว่นรว่ม" ไปประกอบกบัแนวคิดเรื่อง "การฝึกอบรม" 
ก็จะมีแนวคิดอีก 2 แนวคดิพว่งเขา้มาในการบรหิารจดัการคือ "การหมนุเวียนผลดัเปล่ียนกนั" 
เน่ืองจากในชีวิตชาวบา้นเองก็มีภาระตา่งๆเตม็มืออยูแ่ลว้ ในขณะท่ีงานวิทยเุป็นงานท่ีตอ้งการ
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ความตอ่เน่ืองสม ่าเสมอ ดงันัน้ รูปแบบการบรหิารจดัการจงึควรเป็นการหมุนเวียน (Rotation) ทัง้
การเป็นคณะกรรมการและการมาเป็นผูจ้ดัรายการ  ดว้ยเหตนีุห้ากมีการฝึกอบรมอยา่งกวา้งขวาง
ก็จะท าใหว้ิทยชุมุชนท่ีกองทพัอาสาสมคัรจ านวนมหาศาลท่ีมีความสามารถท่ีจะกระจายหมนุเวียน
กนัเขา้ไปรบัภารกิจของวิทยชุมุชนไดอ้ยา่งยาวนาน และเมื่อนัน้วิทยชุมุชนก็จะไมเ่ป็นเพียง "ของ
เลน่ชั่วคราว" แตจ่ะเป็น "ปากเสียงของชมุชนตลอดไป" วิทยชุมุชนจงึเป็นวิทยขุองอาสาสมคัรดงัท่ี
ไดก้ลา่วมาขา้งตน้  

(4) และเม่ือกองทพัอาสาสมคัรจ านวนมากท่ีเขา้มามีสว่นรว่มในงานวิทย ุ ในพืน้ท่ี
ท่ีมีความพรอ้ม รูปแบบระดบัสงูของวิทยชุมุชนท่ีมีชมุชนเป็นเจา้ของสถานีหรือเป็นเจา้ของคล่ืนก็
มิใชเ่รื่องไกลเกินฝัน  

4. ปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมในวิทยุชุมชน  
ส าหรบัปัญหาอปุสรรคของการมีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนนัน้ จะแปรเปล่ียนไปตามประเภท

ของวิทยชุมุชนท่ีไดจ้ดัแบง่มาตัง้แตต่น้ ดงันี ้ 
(ก) ส าหรับรูปแบบวิทยุชุมชนทียั่งอยู่ภายใต้กรอบของรัฐ  เชน่ วิทยชุมุชนจ.

นครราชสีมา จ.บรุีรมัย ์ จ.นา่น ปัญหาอปุสรรคส าคญัก็คือ "ลกัษณะของความเป็นราชการ" ดงัจะ
ไดก้ลา่วรายละเอียดในตอนตอ่ไป  

(ข) ส าหรับรูปแบบวิทยุชุมชนทีป่ระชาชนเป็นผู้บริหารจัดการเอง ในรูปแบบของ
ศนูยเ์รียนรูห้รือจดุปฏิบตักิารวิทยชุมุชน เชน่ ในกรณีของวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี หรือจ.มหาสารคาม 
ปัญหาของการมีสว่นรว่มก็จะเน่ืองมาจากขอ้จ ากดัใหญ่ๆ 2-3 ประการคือ ความรูค้วามเขา้ใจ/
ทกัษะของประชาชนในเรื่องวิทยชุมุชน ซึ่งเป็นเรื่องใหมส่  าหรบัประชาชน และเรื่องวิถี
ชีวิตประจ าวนัท่ีมีภาระงานดา้นอ่ืนๆ จนไมเ่อือ้อ านวยใหเ้ขา้มามีสว่นรว่มไดอ้ย่างเต็มท่ี รวมทัง้
ความไมช่ดัเจนในเรื่องปัจจยัภายนอก เชน่ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยชุมุชน  

 
(ก) ปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของวิทยุชุมชนทีอ่ยู่ใต้กรอบของรัฐ  

วีรพงษแ์ละคณะประมวลปัญหา/อปุสรรคของการมีสว่นรว่มของประชาชนในกรณี
ของวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมาและบรุีรมัยเ์อาไวด้งันีคื้อ  

(i) ทีม่าของความต้องการ เริ่มตัง้แตว่ิทยชุมุชนเกิดมาจากความต้องการของ
ภาครัฐมิไดเ้กิดมาจากความตอ้งการของภาคประชาชน เม่ือไมใ่ชส่ิ่งท่ีตนเองตอ้งการ ก็ไมอ่ยากให้
ความรว่มมือหรือเขา้มามีสว่นรว่ม  

แตอ่นัท่ีจรงิ หากวิทยชุมุชนเป็นสิ่งท่ีมีประโยชนอ์ยา่งแทจ้รงิแลว้ ถึงแมจ้ะไมไ่ด้
เริ่มตน้มาจากความตอ้งการของประชาชน แตห่ากมีกระบวนการใหค้วามรู้ความเข้าใจแก่
ประชาชน ก็สามารถท่ีจะสรา้งหรือเพิ่มความตอ้งการได ้ เชน่ เม่ือคณะวิจยัไดท้ดลองเผยแพร่
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ความรูเ้รื่องวิทยชุมุชนผ่านรายการวิทยชุมุชนเองตอ่เน่ืองกนัเป็นเวลา 20 ตอน ผูฟั้งก็จะเริ่ม
มองเห็นความส าคญัและมองเห็นบทบาทของภาคประชาชนวา่จะเขา้มามีสว่นรว่มไดอ้ยา่งไร ซึ่ง
เป็นการตอบค าถามท่ีประชาชนในจ.แมฮ่อ่งสอนไดต้ัง้ค  าถามไวว้า่ ยงัขาดความเขา้ใจวา่จะเขา้มา
มีสว่นรว่มในรูปแบบไหน (จิระวรรณ,2545 )  

ดงันัน้ จดุก าเนิดของวิทยชุมุชนท่ีควรจะมาจากความต้องการของประชาชนนัน้ 
อาจจะไมใ่ช ่ "เง่ือนไขเบือ้งตน้ท่ีตอ้งมีก่อน" (precondition) ซึ่งหากมีเง่ือนไขนีก็้จะดี แตถ่า้ไมมี่ ก็
นา่จะมีกระบวนการสรา้ง/กระตุน้ความตอ้งการได ้ 
  

ข้อเสนอแนะ จากผลการวจิยัจึงมีขอ้เสนอแนะว่าในระยะเริ่มแรก เนือ้หารายการประเภทหนึ่งทีต่อ้ง
มี คอืการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจวา่วทิยชุมุชนคอือะไร โดยใชต้วัวทิยชุมุชนเองเป็นช่องทางเผยแพร่ความ
เขา้ใจนัน้ เช่น คณะวจิยัวทิยชุมุชนจ.นครราชสมีาไดท้ดลองท าบทวทิยชุดุ "วทิยชุมุชนของชมุชน โดย
ชมุชน เพือ่ชมุชน" ความยาวตอนละ 5-7 นาท ี จ านวน 14 ตอน เผยแพร่ในรายการวทิยชุมุชน และ
พบว่า หลงัจากไดร้บัฟังแลว้ ประชาชนมีความเขา้ใจดขีึน้และตอ้งการจะมีสว่นร่วมมากขึน้  

  
(ii) นโยบายและแนวทางในการแสวงหาคณะกรรมการ  ลกัษณะโครงสรา้งของ

วิธีการท างานของราชการนัน้ จะมอบหมายใหผู้มี้อ  านาจเป็นผู้แต่งตั้งตวับคุคลเขา้มาเป็น
คณะกรรมการชดุตา่ง ๆ โครงสรา้งการท างานเชน่นีเ้ป็นการปิดกัน้การมีสว่นรว่มของประชาชนทกุๆ
กลุม่  
 

ข้อเสนอแนะ นโยบายและแนวทางในการแสวงหาคณะกรรมการนัน้ ตอ้งปรบัเปลีย่นจากวธีิการ
แต่งตัง้ มาเป็น วิธีการแสวงหา โดยมีการก าหนด "คณุลกัษณะทีต่อ้งการ"    (สเปกของ
คณะกรรมการ) เอาไวอ้ย่างชดัเจนและเหมาะสมกบัภาระงานทีจ่ะท า (ดูรายละเอยีดขา้งหนา้) รวมทัง้
ใหม้ีการกระจายตวัคอืเป็นตวัแทนมาจากกลุ่มทกุกลุ่ม (ใหม้ากทีส่ดุ) ตามหลกัการของวทิยชุมุชน  

  
(iii) กลไกการควบคุม ถึงแมจ้ะเป็นวิทยชุมุชน แตเ่ม่ือมาอยูภ่ายใตก้รอบของรฐั ก็

ยงัคงใชรู้ปแบบการควบคมุของรฐัอยู่ เชน่ ใชก้ฎระเบียบเดมิของการเป็นผูจ้ดัรายการวา่ตอ้งมีใบ
ประกาศ (ซึ่งตอ้งสอบ) หรือตอ้งใชภ้าษากลาง ฯลฯ  กลไกการควบคมุเชน่นีเ้ป็นก าแพงขวางกัน้
การมีสว่นรว่มของประชาชนในระดบัของการเขา้มาเป็นผูผ้ลิตรายการไปโดยปริยาย  
 

ข้อเสนอแนะ แนน่อนว่าการจดัรายการวทิยชุมุชนก็เป็นรูปแบบของการสือ่สารในพืน้ทีส่าธารณะ ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งมี "กลไกการควบคมุ" แบบใดแบบหนึ่ง แต่เนือ่งจากวทิยชุมุชนมีปรชัญา/ธรรมชาต/ิภารกิจ/
บทบาทหนา้ทีท่ีแ่ตกต่างไปจากวทิยสุาธารณะ/ธุรกิจ ดงันัน้จึงควรมีก าหนดกฎระเบยีบการควบคมุ มี
ระบบการตาวจสอบภายใน/ภายนอกของตวัเองขึน้มา เช่น อาจจะจ าเป็นตอ้งมีการสอบใบประกาศ 
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หากแตเ่ป็นการสอบภาษาทอ้งถิ่น มีกฎระเบยีบทีว่า่ดว้ยการโฆษณา รวมทัง้มกีารออกกฎระเบยีบ
เกีย่วกบัการท างานของคณะกรรมการ หลกัการท างาน ฯลฯ โดยกลไกการควบคมุ/กฎระเบยีบการ
ควบคมุเหล่านีค้วรจะก่อตวัมาจากปรชัญาและคณุลกัษณะของวทิยชุมุชนเอง  

 
(iv) วิธีด าเนินงาน ส  าหรบัวิธีการท างานแบบ "ราชการ" นัน้ จะใชว้ิธีการ "สั่งการ" 

จากหวัหนา้มาสูเ่จา้หนา้ท่ี ซึ่งวิธีการท างานแบบดงักลา่วก็ถกูน ามาใชใ้นการท างานวิทยชุมุชนดว้ย 
วิธีการท างานแบบดงักล่าวเป็นอปุสรรคปิดกัน้การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น (และตอ่โยงไปถึง
ขัน้ตอนการลงมือท างาน) ของตวัแทนประชาชนท่ีเขา้มาท างานในรูปแบบคณะกรรมการชดุตา่งๆ  
 

ข้อเสนอแนะ ตอ้งปรบัเปลีย่นวธีิการด าเนนิงานจากแบบ "สัง่การ" มาเป็นรูปแบบของ "การ
ปรกึษาหารอื" เพือ่ระดมการมีสว่นร่วมของคนท างานเนือ่งจากการท างานวทิยชุมุชนมิใช่การท างาน
แบบวทิยสุาธารณะ  

  
(v) การผลิตเนือ้หา/รูปแบบรายการ/ช่วงเวลาน าเสนอ    ตามหลกัการท่ีส าคญั

ของวิทยชุมุชนนัน้ จะตอ้งมีกลไกท่ีส าคญั 3 ขัน้ตอนของกระบวนการผลิตเนือ้หา/รูปแบบ/และ
เลือกชว่งเวลาน าเสนอรายการดงัท่ีไดก้ลา่วมาขา้งตน้คือ  

 มีการส ารวจความตอ้งการของประชาชนก่อนจะลงมือผลิต  

 มีการประเมินผลหลงัการเผยแพรร่ายการออกไปลว้  

 มีการน าผลการประเมินมาปรบัเปล่ียน/พฒันารายการ  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพที ่57 : ความสัมพันธร์ะหว่างการส ารวจความต้องการผู้ฟัง/ 
การผลิตรายการและการประเมินผลรายการ 

  

ผลิต 
รายการ 

ส ารวจ 
ความตอ้งการ 
ของผูฟั้ง 

ประเมินผล 
รายการ 

กลบัมาปรบัเปล่ียน 
พฒันารายการ 



 144 

ผลจากการวิจยัทัง้ 4 กรณียงัไมไ่ดแ้สดงใหเ้ห็นว่า มีกระบวนการผลิตเนือ้หา
รายการตามหลกัการท่ีควรจะเป็นของวิทยชุมุชนยงัไมไ่ดมี้การด าเนินการเลยหรือมีอยา่งไม่
สมบรูณ ์ โดยเฉพาะขัน้ตอนแรกคือการส ารวจความตอ้งการของผูฟั้ง ไมว่า่จะเป็นเนือ้หารายการท่ี
ตอ้งการ รูปแบบรายการท่ีพอใจ ชว่งเวลาท่ีสะดวกส าหรบักลุม่ผูฟั้ง ดงันัน้จงึเป็นไปตามหลกัท่ีวา่ 
"เม่ือไมไ่ดส้  ารวจท่ีคนัก็ยากท่ีจะเกาใหถ้กูท่ีได"้  

และเน่ืองจากเนือ้หารายการเป็น "สะพานเช่ือม" ท่ีจะดงึการมีสว่นรว่มของ
ประชาชนใหเ้ขา้มามีสว่นรว่มกบัวิทยชุมุชนในฐานะผูฟั้ง แตเ่นือ้หาท่ีจะเป็นสะพานเช่ือมไดน้ัน้ 
ตอ้งผา่นกระบวนการสรา้งแบบ 3 ขัน้ตอนท่ีกล่าวมาขา้งตน้  นีจ้งึเป็นเรื่องไมน่า่แปลกใจเลยว่า 
เม่ือมีการส ารวจผลการรบัฟังวิทยชุมุชน จงึพบว่า ประชาชนสว่นใหญ่ไมรู่จ้กั ไมไ่ดร้บัฟัง (ซึ่งเป็น
รูปแบบการมีส่วนรว่มในระดบัพืน้ฐานท่ีสดุคือ passive audience) ฉะนัน้ก็คงไมต่อ้งไปพดูถึงการ
เขา้มามีสว่นรว่มในระดบัท่ีสงูๆขึน้มา เชน่ active audience (เชน่โทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ) หรือ
การใหค้วามรว่มมือในแบบอ่ืนๆ ตามหลกัการท่ีไดก้ล่าวมา  

 
 

  
ข้อเสนอแนะ  
-  เนือ้หารายการ ในแง่กระบวนการผลติเนือ้หารายการ ตอ้งเครง่ครดัตอ่หลกัการ 3 ขัน้ตอนของการ

ผลติเนือ้หาแบบวิทยชุมุชน  
- รูปแบบเนือ้หา ส าหรบัตวัแทนภาคประชาชนทีเ่ขา้มาจดัการรายการวทิยแุบบ "มีใจรกัสมคัรมาช่วย" 

อาจจะมีความรูจ้ ากดัในเรือ่งรูปแบบรายการ และดงัทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้วา่ รูปแบบรายการแต่ละชนดิ
เปิดโอกาสใหป้ระชาชน/คนฟังมสีว่นร่วมไดม้ากนอ้ยต่างกนั ดงันัน้จึงตอ้งมีเปิดการฝึกอบรมเรือ่งการ
จดัรายการรูปแบบตา่งๆใหก้บัคณะท างานวทิยชุมุชนอย่างต่อเนือ่งสม ่าเสมอโดยถอืเป็นสว่นหนึ่งของ
การพฒันารายการ  

-  ช่วงเวลา หากทางสถานวีทิยขุองรฐัถอืว่าเรือ่งวทิยชุมุชนเป็นเรือ่งส าคญัและเป็นบทบาทของภาครฐั
ทีต่อ้งใหก้ารสนบัสนนุ ตอ้งท าหนา้ทีเ่ป็น "พีเ่ลีย้ง/สถานเพาะช า" วทิยชุมุชนใหเ้จรญิเตบิโต ทางสถานี
ก็ตอ้งมีนโยบายเกีย่วกบัเรือ่งการจดัสรรช่วงเวลาทีช่ดัเจน แนน่อน และเป็นไปตามความตอ้งการของ
ชมุชนเป็นอนัดบัแรก  

  
(vi) ความพร้อมเร่ืองโครงสร้างพืน้ฐานส าหรับเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ส  าหรบัรูปแบบการมีสว่นรว่มท่ีเป็นพืน้ฐานท่ีสดุและง่ายท่ีสดุท่ีจะเขา้ถึงวิทยชุมุชน ก็
คือ รูปแบบของการเป็นผู้ฟังทีเ่อาใจใส่วิทยุชุมชน (active audience) การแสดงออกท่ีเห็นไดช้ดั
ก็คือ คอยดแูลความเป็นไปของวิทยชุมุชน โดยเฉพาะในสว่นเนือ้หารายการ ซึ่งในทางหลกัการได้
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วางเอาไวว้า่ การเขา้มามีสว่นรว่มของประชาชนในฐานะผูฟั้งนัน้ จะตอ้งใชก้ารส่ือสารแบบสอง
ทาง (ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีตรงขา้มกบัลกัษณะของวิทยซุึ่งเป็นส่ือมวลชนอนัเป็นการส่ือสารแบบทาง
เดียว) กลา่วคือจะตอ้งมี "ปฏิกรยิาปอ้นกลบั" (feedback) จากประชาชนผูฟั้ง  

การมีปฏิกริยาปอ้นกลบันีโ้ดยสว่นใหญ่จะมาใน 3 รูปแบบคือ  

 การมาเย่ียมเยียนท่ีสถานี ซึ่งตอ้งใชท้รพัยากรสงูมาก คือทัง้เวลาและคา่
เดนิทางอนัเป็นปัญหาอปุสรรคดา้นระยะทาง  

  การเขียนจดหมายสง่ทางไปรษณีย ์ ซึ่งอาจจะมีปัญหาอปุสรรคดา้นวฒันธรรม 
คือคนชนบทอาจจะไมคุ่น้ชินกบัวฒันธรรมการเขียน  

  การโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีสะดวกท่ีสดุและรวดเรว็ท่ีสดุ 
หากทว่างานวิจยัทัง้ 4 กรณีก็แสดงใหเ้ห็นความไมพ่รอ้มดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน คือจ านวนโทรศพัท์
ท่ีใชใ้นรายการมีเพียง 1-2 เครื่อง ซึ่งไมเ่อือ้อ านวยตอ่การโทรศพัทเ์ขา้มา  

นอกจากนัน้ก็ยงัอาจจะมีอปุสรรคดา้นการเขา้ถึงทางวฒันธรรม เชน่ จิระวรรณ
(2545) พบวา่ในกรณีท่ีชาวบา้นจ.แมฮ่อ่งสอนโทรเขา้มาแลว้ก็ยงัไมก่ลา้แสดงความคิดเห็น
ออกอากาศเน่ืองจากพดูภาษาไทยกลางไมช่ดั เป็นตน้  
  

ข้อเสนอแนะ  
(i)  การเอาชนะอปุสรรคเรือ่งระยะทาง  ตามหลกัการแลว้ วทิยชุมุชนจะเป็นวทิยทุีส่ง่กระจายเสยีงใน

ขอบเขตทีไ่ม่กวา้งมากนกัคอื 1 กิโลวตัตค์รอบคลมุระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตรเท่านัน้ ดงันัน้ ใน
อนาคต หากมีการด าเนนิการรูปแบบวทิยชุมุชนทีแ่ทจ้รงิแลว้ อปุสรรคเรือ่งระยะทางนา่จะหายไป  

(ii)  ส าหรบัการมีสว่นร่วมในรูปแบบของจดหมายหรอืโทรศพัทน์ัน้ หากมีกลไกการกระตุน้การมีสว่นร่วม
แบบนี ้ เช่น การน าเอาจดหมายหรอืเสยีงโทรศพัทม์าออกในรายการ เป็นการประเมินคา่วา่ ความ
คดิเหน็เหล่านีม้ีคณุค่าแก่วทิย ุกน็า่จะท าใหอ้ปุสรรคดงักล่าวลดนอ้ยลง  

(iii)  ส าหรบัอปุสรรคดา้นวฒันธรรม เช่น การใชภ้าษา ควรมกีารวางหลกัการว่า ขอใหผู้ฟั้งไดใ้ชภ้าษา
ทอ้งถิ่นตามทีผู่ฟั้งจะสะดวก  

(iv)  ใชร้ะบบการสือ่สาร 2 จังหวะ (Two-step Flow of Information) หากทวา่ระยะทางเป็นอปุสรรคต่อ
การเขา้ถงึวทิยชุมุชน รวมทัง้การไม่มีโครงสรา้งพืน้ฐานเช่นไปรษณยีห์รอืโทรศพัทท์ีส่ะดวก ก็อาจจะ
เปลีย่นมาใช ้ "สือ่บคุคล" อนัไดแ้ก่บรรดาอาสาสมคัรทีอ่ยู่ในชมุชนทีจ่ะท าหนา้ทีเ่ป็น "สถานแีรกรบั
ความคดิเหน็ของคนในชมุชน" แลว้สง่ต่อมายงัสถานวีทิยอุกีทอดหนึ่ง  

(v)  วรีพงษ์และคณะไดแ้นะน าใหใ้ชก้ลยทุธ์เชงิรุกคอื การจดัวทิยสุญัจรในรูปแบบของการบนัทกึเทป 
(ไม่ใช่จดัสด) โดยทางวทิยจุะสญัจรเขา้พืน้ทีแ่ละน าเทปบนัทกึมาออกอากาศ ซ่ึงนอกจากจะเป็นการ
เปิดรบัฟังปฏกิรยิาป้อนกลบัจากประชาชนแลว้ ยงัสามารถเพิ่มบทบาทการเป็นสือ่กลางระหว่าง
ประชาชนไดอ้กีดว้ย (ดูรายละเอยีดในหวัขอ้วทิยสุญัจร)  
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(5) ตัวอย่างกิจกรรมเพือ่เสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
(1) ตัวอย่างกิจกรรมเพือ่เสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน   

จากบทเรียนการท าวิทยท่ีุผา่นมา มีการคน้ควา้สรา้งสรรคกิ์จกรรมหลายรูปแบบ เพ่ือ
สง่เสรมิการมีสว่นรว่มของประชาชนดงัตวัอย่างตอ่ไปนี ้ 

 กิจกรรมการเปิดตัววิทยุชุมชน  
เม่ือปีพ.ศ.2544 วิทยชุมุชนของคนโคราชไดจ้ดังานเปิดตวัโครงการวิทยชุมุชนของ

คนโคราชอยา่งเป็นทางการ เพ่ือแนะน ารายการใหเ้ป็นท่ีรูจ้ักแก่ประชาชนชาวโคราชทั่วไป 
ตลอดจนขยายเครือข่ายผูฟั้งและผูร้ว่มผลิตรายการใหม้ากย่ิงขึน้ ณ สนามศาลากลาง จ.
นครราชสีมา ซึ่งมีกิจกรรมให้ความรู้ในรูปของการจดันิทรรศการดา้นตา่งๆ เชน่ ความรูส้มนุไพร
เพ่ือสขุภาพ ฯลฯ  กิจกรรมด้านบันเทิง มีทัง้การแสดงดนตรี ขบวนกลองยาว ฯลฯ  การ
ให้บริการ อาทิ การตรวจสขุภาพฟรี ซอ่มอปุกรณเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้า และกิจกรรมออกรา้นและจ า
หนว่ยผลผลิตกลุม่แมบ่า้นเกษตร  

ผลของการจดังานเปิดตวัดงักลา่วประสบผลส าเรจ็ในระดบัท่ีน่าพอใจ เน่ืองจากมี
คนเขา้รว่มกิจกรรมและรว่มชมงานเป็นจ านวนมาก กิจกรรมดงักลา่วท าใหส้าธารณชนมีโอกาสได้
รูจ้กักบัวิทยชุมุชน  

  กิจกรรมวิทยุสัญจร (ดรูายละเอียดในตอนท่ีผา่นมา)  
อีกกิจกรรมหนึ่งท่ีนบัวา่เป็นการประชาสมัพนัธแ์ละเปิดโฮกาสใหค้นมาเขา้รว่ม

กิจกรรมของวิทยชุมุชน รวมทัง้เป็นการขยายเครือขา่ยผูส้นใจออกไป คือการจดัวิทยชุมุชนสญัจร 
อนัเป็นการจดัรายการนอกสถานท่ีของวิทยชุมุชน โดยมีการน าอปุกรณส์ าหรบัการสง่กระจายเสียง
ไปตดิตัง้ชั่วคราว ณ สถานท่ีจดักิจกรรม อาทิ หมูบ่า้น ต าบล โรงเรียนตา่งๆ เพ่ือถ่ายทอดรายการ
ออกอากาศในเวลาของวิทยชุมุชน  

กิจกรรมของวิทยสุญัจรนีเ้ท่ากบัไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนผูส้นใจงานวิทยไุด้
สมัผสักบัวิธีการจดัท าวิทยอุยา่งใกลช้ิด เพราะไดเ้ห็น "เบือ้งหลงัการถ่ายท า" ของงานวิทย ุ 

  กิจกรรมขยายเครือข่ายผ่านงานประชาสัมพันธ ์ 
ขอ้เสนอแนะของกลุม่วิทยชุมุชนปัตตานีเก่ียวกบัการขยายการมีสว่นรว่มของ

ประชาชนก็คือ การขยายเครือขา่ยโดยใชรู้ปแบบการประชาสมัพนัธแ์บบตา่ง ๆ เชน่ รถแห ่ สปอต 
ประชาสมัพนัธ ์แผน่พบั และใบปลิว รวมทัง้อาจมีการใส่หมายเลขเอาไวท่ี้แผน่พบั เพ่ือจบัสลากชิง
รางวลั ซึ่งเป็นการดงึดดูความสนใจดว้ยวิธีการแบบของชาวบา้น  

  กิจกรรมการจัดนิทรรศการ  
ก็เป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ีจะขยายความเขา้ใจ และดงึดดูความสนใจใหค้นทั่วไปเขา้

มารว่มในงานวิทยชุมุชน การจดันิทรรศการนัน้อาจจะถือโอกาสเขา้ไปรว่มจดัในงานประเพณีตา่งๆ 
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ของจงัหวดัหรือชมุชน เชน่ งานกาชาดจงัหวดั งานเทศกาลตา่งๆ ซึ่งการจดันิทรรศการดงักลา่วนัน้
สามารถจะสรา้งสรรคเ์นือ้หาท่ีนา่สนใจ ทัง้ท่ีเป็นเนือ้หาแบบน่ิงๆ เชน่ การจดับอรด์นิทรรศการ
แนะน าวา่วิทยชุมุชนอะไร รวมทัง้เนือ้หาทีว่ิ่งได้เคล่ือนไหวเชน่ การเปิดโอกาสใหเ้ยาวชนไดม้า
ทดลองจดัรายการรว่มกบัผูจ้ดัรายการจรงิๆ เป็นตน้  

  การใช้ส่ือวิทยุชุมชนเป็นช่องทางระดมการมีส่วนร่วม  
ชาลิสาไดป้ระมวลบทเรียนจากวิทยชุมุชนจ.ปัตตานีวา่ กลุม่ผูร้บัผิดชอบวิทยุ

ชมุชนไดใ้ชช้อ่งทางวิทยชุมุชนนั่นเองเป็นเครื่องมือในการระดมการมีสว่นรว่มของผูฟั้ง       โดยได้
เปิด "เสน้ทาง" หลายๆเสน้ทางในการเขา้มามีส่วนคือ  

(i) การชักชวนให้ผู้ฟังเข้ามามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆในสังคม   
ซึ่งเป็นหนา้ท่ีพืน้ฐานของส่ือชมุชนท่ีจะเป็นเสน้ทางใหผู้ค้นไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในชีวิตสาธารณะ
ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้  

(ii) การชกัชวนใหผู้ฟั้งเขา้มารว่มท ากิจกรรมตา่ง ๆ กบักลุม่วิทยชุมุชนเอง รวมทัง้
การเขา้มารว่มสมคัรเป็นสมาชิก/อาสาสมคัรของกลุม่ ซึ่งเป็นแนวทางในการเปิดกวา้งหรือขยาย
โอกาสแก่เพ่ือนประชาชนคนอ่ืนๆ รูปแบบการมีส่วนรว่มเชน่นีค้อ่นขา้งมีความเขม้ขน้ (intensive) 
มีระยะเวลาตอ่เน่ืองยาวนานพอสมควร  

(iii) การชกัชวนใหผู้ฟั้งรว่มตดิตามรบัฟัง ตชิมหรือแสดงความคิดเห็นตอ่เนือ้หา
หรือรายการท่ีไดร้บัฟัง อนัเป็นการมีสว่นรว่มในขัน้พืน้ฐานของวิทยุชมุชน  

 6.3 การตดิตัง้การประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
ภาพที ่58 : การประเมินผลวิทยุชุมชน 
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หลกัการของ 
การประเมิน 
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มิตขิอง 
การประเมิน 

การประเมิน 
การมีสว่นรว่ม 

การประเมิน 
บทบาทหนา้ท่ี การประเมิน 

รายการ 

การประเมิน 
ผูฟั้ง 
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(1) ความส าคัญของการประเมินผลในงานวิทยุชุมชน  
เม่ือใดท่ีเรายิงธนอูอกจากแหลง่แลว้ไมมี่การติดตามไปดผูล เราก็ไมมี่ทางทราบว่าลกูธนู

นัน้เข้าเป้าหรือไม ่ และเม่ือไมท่ราบว่าการยิงไปนัน้ถกูเปา้หรือเปลา่ เราก็ไมมี่ทางรูอี้กตอ่ไปวา่ 
จะตอ้งยอ้นกลบัมาปรับปรุงการยงิหรือไม ่อย่างไร  

ท่ีกลา่วมานีด้เูหมือนการประเมินผลนัน้เป็นหวัใจหอ้งหนึ่งของการด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ อยา่งไรก็ตาม มีขอ้ท่ีนา่สงัเกตเก่ียวกบัวิธีคดิ/วิธีการด าเนินงานโครงการตา่งๆของ
สงัคมไทยประการหนึ่งวา่ จะมีการทุม่เทจดัสรรทรพัยากรทัง้คน เงิน เวลา สิ่งของอยา่งมากมายใน
ขัน้ตอนของการวางแผน แตพ่อถึงขัน้ลงมือท าก็ชกัจะเริ่มแผว่ๆ และหลงัจากท่ีโครงการเสรจ็สิน้
เรียบรอ้ยแลว้ ก็เงียบเสียงไปเลยส าหรบัการประเมินผล (เชน่ หนว่ยงานจ านวนมากมกัไมจ่ดัสรร
งบประมาณเอาไวส้  าหรบัการประเมินผล) หรือมิฉะนัน้ก็จดัการประเมินผลใหมี้เอาไวพ้อเป็นวิธี แต่
ไมน่  าเอามาเป็นแนวทางการปรบัปรุงงาน   

วิธีคดิ/วิธีการท างานดงักลา่วจะน ามาใชก้บัการด าเนินงานวิทยชุมุชนไมไ่ดเ้ลย เพราะมี
แตรู่ปแบบของการสือ่สารแบบสองทาง (two-way communication) เทา่นัน้ ทีจ่ะเป็นหลกัประกนั
ของความส าเร็จของวิทยชุมุชน การส่ือสารสองทางดงักลา่วก็คือ การตดิตัง้กลไกการประเมินผลให้
เป็นสว่นหนึ่งท่ีจะขาดเสียมิไดข้องการท างานนั่นเอง  

ในทางปฏิบตัก็ิหมายความว่า จะตอ้งมีการก าหนดทัง้ตวับคุคล กิจกรรม ระยะเวลาท่ี
แนน่อนส าหรบัการประเมินผล เพ่ือใหห้ลกัประกนัวา่จะมีการด าเนินการอยา่งตอ่เน่ือง แบบอยา่งท่ี
ดีในเรื่องการประเมินผลนีมี้เกิดขึน้แลว้ เชน่ ในกรณีของวิทยชุมุชน จ.บรุีรมัย ์ ซึ่งไดจ้ดัใหมี้การ
ประเมินผลการท างานภายหลงัจากท่ีออกอากาศไปได ้ 3 เดือนแรก เพ่ือน าผลการประเมินมา
ปรบัปรุงและพฒันาระบบการท างาน  

(2) หลักการของการประเมินผลในงานวิทยุชุมชน  
จากท่ีกลา่วมาขา้งตน้น ามาสูข่อ้สรุปวา่ การประเมินผลงานจงึเป็นกลไกส าคญัสว่นหนึ่ง

ในการพฒันางาน ส าหรบังานวิทยชุมุชนนัน้ ควรมีหลกัการเก่ียวกบัการประเมินผลดงันี ้ 

  มีการตดิตั้งกลไกประเมินผลเอาไว้เป็นส่วนหน่ึงของแผนงาน โดยมีการก าหนด
ทัง้ตวับคุคล กิจกรรม และระยะเวลาท่ีแนน่อน เพ่ือเป็นหลกัประกนัวา่ จะมีการด าเนินการอยา่ง
ตอ่เน่ือง ตวัอยา่งท่ีดีก็เชน่ วิทยชุมุชนบรุีรมัยท่ี์ไดก้ล่าวถึงมาแลว้   

  ใช้รูปแบบการประเมินผลอย่างหลากหลาย เชน่ การสมัภาษณผ์ูฟั้ง การใช้
แบบสอบถาม/ส ารวจขนาดกวา้ง ฯลฯ ดงัจะไดแ้สดงรายละเอียดในตอนตอ่ไป  

  วางแผนใหมี้ทัง้รูปแบบการประเมินผลแบบเป็นประจ าและแบบตามโอกาส 
เป็นการประเมินทัง้จากภายในองคก์รเองและจากหน่วยงาน/บุคคลภายนอก เพ่ือตรวจสอบ
กนั รูปแบบการประเมินผลแบบเป็นประจ าก็เชน่ การวางแผนงานเอาไวว้่า จะตอ้งมีการประเมินผล
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การรบัฟังทกุ 3 เดือน 6 เดือน เป็นการด าเนินการขององคก์รเอง และในบางโอกาสอาจจะจดัใหมี้
หนว่ยงานภายนอกมาประเมินผลภาพโดยรวม ตวัอย่างเชน่ วิทยชุมุชนจงัหวดัสงขลาท่ีได้
ด  าเนินงานมาอย่างตอ่เน่ืองเป็นเวลา 7 ปี ก็ไดมี้การวิจยัประเมินผลการท างานท่ีผา่นมาจาก
บคุคลภายนอก เป็นตน้  

 การประเมินผลวิทยชุมุชนนัน้ไมค่วรมีเปา้หมายทีจ่ะจับผิดหรือโจมตใีคร รวมทัง้ไม่
ควรมุง่เนน้แตเ่ร่ืองความส าเร็จ/ความล้มเหลวจนหน้ามืดตามัว เราควรมีขอ้คิดวา่ "ท่ีใดมีการ
ท างาน ท่ีนั่นยอ่มมีการลม้เหลว/ผิดพลาด และอาจจะเป็นใครก็ไดท่ี้ท าผิดเชน่นัน้" การประเมินผล
นัน้ ควรมีมุง่อยูท่ี่ "กระบวนการเรียนรู"้ และน ามาสู ่ "การแกไ้ขปรบัปรุง/หรือพฒันาใหดี้ขึน้ไป
เรื่อยๆ" เน่ืองจากงานวิทยชุมุชนเป็นงานใหมแ่ละเป็นงานใหญ่ท่ียงัตอ้งการการเรียนรูเ้พ่ือ
สรา้งสรรคแ์ละพฒันาตอ่ไปในภายภาคหนา้ การประเมินผลจงึจะเป็นเคร่ืองมือประการหนึ่งในการ
ปอ้นองคค์วามรูเ้ขา้สูข่บวนการแหง่การเรียนรูข้องภาคประชาชน  

ถึงแมว้า่ โดยหลกัการแลว้ การประเมินผลดเูหมือนจะเป็น "เครื่องมือท่ีมีคณุทกุอยา่ง
ไป" แตท่ว่าในภาคปฏิบตั ิในสภาพความเป็นจรงิก็คงเป็นดงัท่ีไดก้ลา่วมาขา้งตน้วา่ การประเมินผล
เป็นโซข่อ้ท่ีอ่อนท่ีสดุของการท างานแบบไทยๆ เน่ืองจากมกัจะไมค่อ่ยมีการประเมินผล (อนัอาจจะ
เน่ืองมาจากความเขา้ใจวา่ การประเมินผลก็คือกระบวนการจบัผิดนั่นเอง)  

และแมจ้ะไดร้เิริ่มใหมี้การตดิตัง้การประเมินผลขึน้มา ประสบการณจ์ากกรณีวิทยุ
ชมุชนจ.ปัตตานีท่ีใชช่ื้อกระบวนการประเมินผลวา่ "การถอดบทเรียน/สรุปบทเรียน" ก็ยงัพบวา่ 
กระบวนการดงักลา่วไดส้รา้งความกดดนัและตงึเครียดแก่กลุม่อยูไ่มน่อ้ย ดงันัน้ การท่ีจะใช้
เครื่องมือการประเมินผลท่ีเป็นประดจุดาบสองคมนี ้ จงึอาจตอ้งมีการตัง้ค  าถาม "วดัใจ" เสียก่อน
เชน่  

1. จะประเมินผลไปเพือ่อะไร (เปา้หมาย)  
2. จะประเมินอะไร(ประเดน็)  
3. จะประเมินใครโดยใครเป็นผูป้ระเมิน  
4. จะใชว้ิธีการอะไร  
5. จะน าเอาผลการประเมินไปใชง้านอะไร  

(3) มิตขิองการประเมินผล  
เป็นการตอบค าถามวา่ เราจะประเมินผลในแง่มุมใดบา้ง ส าหรบักรณีวิทยชุมุชนนัน้ จาก

ประสบการณง์านวิทยชุมุชนท่ีผา่นมาของไทย พบว่า หากตอ้งการให ้ "ครบเครื่องเรื่องการประเมิน" 
ควรมีการประเมินผลใน 4 แงม่มุดว้ยกนัคือ  

(i) การประเมินผลการเขา้ถึงและความสนใจในการรบัฟังของผูฟั้ง  
(ii) การประเมินผลรายการ  
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(iii) การประเมินมิตกิารมีสว่นรว่มในวิทยชุมุชนในระดบัตา่งๆ  
(iv) การประเมินผลการท าบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชน  

  
(i) การประเมินการเข้าถงึและความสนใจในการรับฟังของผู้ฟัง  ซึ่งเป็นมิตขิองการ

ประเมินผลการรบัฟังโดยทั่วๆไปวา่ คล่ืนวิทยนุัน้เปิดรบัฟังไดไ้หม ชดัเจนไหม ชอบฟังรายการ
อะไรบา้ง ตดิตามฟังอย่างสม ่าเสมอหรือไม ่เป็นตน้  

(ii) การประเมินผลรายการ เป็นการเจาะจงลงมาท่ีตวัรายการวา่เคยฟังรายการอะไร 
เพราะเหตใุดจงึชอบฟัง แมเ่หล็กดงึดดูใจอยูท่ี่องคป์ระกอบตวัไหนของรายการ  

(iii) การประเมินมิตกิารมีส่วนร่วมในวิทยุชุมชนในระดับต่างๆ   การประเมินมิตนีิ ้
เป็นเอกลกัษณพ์ิเศษของวิทยชุมุชนซึ่งตอ้งติดตามดกูารมีสว่นรว่มของชมุชนว่ามีมากนอ้ยเพียงใด 
เริ่มตัง้แตเ่ป็นผูฟั้งท่ี active หรือเปล่า เคยมี feedback กลบัมาท่ีสถานีไหม เคยมาเย่ียมสถานีไหม 
เขา้มาชว่ยงานเป็นอาสาสมคัรหรือเปลา่ เขา้มารว่มจดัรายการหรือเปลา่ จนกระทั่งคดิจะเขา้มา
ชว่ยบรหิารจดัการรายการหรือไม ่เป็นตน้  

(iv) การประเมินผลการท าบทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน    ในขณะท่ีวิทยธุุรกิจ
อาจจะประเมินความส าเรจ็ของรายการจากอตัราก าไร วิทยสุาธารณะก็อาจจะวดัดจูากพืน้ท่ี
ครอบคลมุของรายการ แตท่วา่วิทยชุมุชนนัน้เกิดขึน้มาโดยถกูคาดหวงัวา่จะมีภาระหนา้ท่ีบาง
ประการ เชน่ เป็นวิทยท่ีุสง่เสรมิใหมี้การส่ือสารแนวนอน (horizontal communication) ระหวา่ง
ชาวบา้นกบัชาวบา้นใหเ้พิ่มมากขึน้จากท่ีเคยมีแตก่ารส่ือสารแนวดิ่ง (vertical communication) 
คือการส่ือสารจากรฐัถึงประชาชน หรือการประเมินบทบาทหนา้ท่ีของวิทยชุมุชนในฐานะส่ือของ
ชมุชนท่ีจะชว่ยในการพฒันาชมุชนในดา้นตา่งๆ เป็นตน้  

จากนีจ้ะพิจารณาดกูารประเมินในแตล่ะมิติในรายละเอียด  
 

(3.1) การประเมินการเข้าถงึและความสนใจของผู้ฟัง  
มิตแิรกของการประเมินผลของวิทยชุมุชนคือ การประเมินผลของผู้ฟัง เน่ืองจาก

ผู้ฟังในวิทยชุมุชนนัน้ถือไดว้่า "เป็นทัง้จดุเริ่มตน้และเป็นจดุหมายปลายทางของวิทยชุมุชนเลย
ทีเดียว" กลา่วคือ ผลผลิตของวิทยนุัน้ตอ้งเกิดมาจากความตอ้งการของผูฟั้ง (จดุเริ่มตน้) และก็เป็น
ผูฟั้งท่ีจะเป็นผูชี้ข้าดว่า ความตอ้งการนัน้ไดร้บัการตอบสนองหรือไม ่(จดุหมายปลายทาง)  

การประเมินผลจากผูฟั้งนัน้สามารถดไูดจ้ากหลายประเด็นและสามารถจะท าการ
ประเมินทัง้ในแง่ปรมิาณและคณุภาพดงัตวัอย่างตอ่ไปนี ้ 
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(i) การประเมินผลเข้าถงึ เป็นดา่นแรกจากการประเมิน เพราะหากผูฟั้งไมส่ามารถ
เปิดรบัฟังวิทยชุมุชนได ้ (เชน่รศัมีการสง่ไปไมถ่ึง หรือสญัญาเสียงไมช่ดัเจน ซึ่งเป็นเหตผุลทาง
เทคนิค) มิตอ่ืินๆก็เป็นอนัวา่ไมต่อ้งพดูถึง  

ในบางกรณี แมจ้ะไมมี่ก าแพงอปุสรรคดา้นเทคนิค แตผู่ฟั้งก็อาจจะไมเ่ปิดรบัฟัง
วิทยชุมุชนเน่ืองจากความไมน่า่สนใจชวนใหต้ิดตามรบัฟัง และในขณะท่ีความเป็นจริง ส่ือวิทยเุป็น
ส่ือท่ีมีคูแ่ขง่มากมาย ผูฟั้งจงึมีทางเลือกทางอ่ืนๆ  

วิธีการประเมินผลการรบัฟังนีเ้ป็นวิธีการท่ีทัง้วิทยสุาธารณะ/ธุรกิจมกัจะมีการ
ส ารวจในเชิงปรมิาณอยูเ่สมอ ในงานวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษา งานวิจยัวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมา 
และจ.บรุีรมัย ์ก็ไดท้  าการส ารวจผลรบัฟังวิทยชุมุชนดว้ย  

(ii) การประเมินผลรับฟัง ไดแ้ก่การส ารวจพฤตกิรรมการรบัฟัง ซึ่งมกัจะมีประเด็น
ค าถามดงันีคื้อ  

  มีการเปิดรบัฟังหรือไม ่ 

  ฟังแบบใด  

  ชว่งเวลาไหน  

  รายการอะไร  

  แรงจงูใจท่ีเปิดรบัฟัง  
(iii) การประเมินความพงึพอใจ ตวัอยา่งประเดน็ค าถามไดแ้ก่  

  ความพงึพอใจโดยรวม  

  สว่นท่ีชอบในรายการ (เชน่ เนือ้หา รูปแบบ ผูด้  าเนินรายการ ฯลฯ)  

  เนือ้หาท่ีชอบ  

  รูปแบบท่ีชอบ  

  สว่นท่ีไมช่อบ  
(iv) การประเมินประโยชน ์  ตวัอยา่งประเดน็ค าถามไดแ้ก่ประโยชนจ์ากการใชว้ิทยุ

ชมุชนมีดงันี ้ 

  ไดข้า่วสารทอ้งถ่ินมากขึน้  

  ไดค้วามคดิเห็นท่ีเป็นประโยชน ์ 

  ไดค้วามรูท่ี้เป็นประโยชนใ์นการแกปั้ญหา  

 ไดร้บัการแกปั้ญหาในเรื่องท่ีรอ้งทกุข ์ 
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  ไดค้วามบนัเทิง  
ฯลฯ  

(ดปูระเดน็จากหวัขอ้ "ประโยชนข์องวิทยชุมุชน")  
(v) การประเมินความต้องการ  คณะวิจยัวิทยชุมุชนคนเมืองนา่นไดต้ัง้ประเดน็ท่ีจะ

ศกึษาความตอ้งการเก่ียวกบัวิทยชุมุชนจากชมุชนตา่งๆในจ.นา่น ตามประเดน็ดงันี ้ 

  ความตอ้งการดา้นรูปแบบรายการ (อยากไดรู้ปแบบรายการแบบใดบา้ง)  

  ความตอ้งการดา้นเนือ้หารายการ  

  ความตอ้งการดา้นเทคนิคการน าเสนอ (เชน่ ภาษาท่ีใช)้  

  ความตอ้งการชว่งเวลาการรบัฟัง  

  ความตอ้งการดา้นวิธีด  าเนินงานซึ่งรวมหลายประเดน็ เชน่ การฝึกอบรม 
วิธีการตัง้คณะกรรมการ การจดัหางบประมาณ สถานท่ีตัง้ การประเมินผล  

ส าหรบัการประเมินผลดา้นผูฟั้งนี ้ ผลการวิจยัวิทยชุมุชน จ.ปัตตานี ซึ่งกลุม่
ผูร้บัผิดชอบเป็นประชาชนระดบัรากหญา้ ผูว้ิจยัพบว่า ในระยะเริ่มแรกของการด าเนินงาน คณะ
ผูร้บัผิดชอบวิทยชุมุชนไมมี่ความสนใจท่ีจะมีการประเมินผูฟั้งเลย โดยยงัไมมี่แนวคิดเรื่องการวดั
ความนิยมเพื่อจะไดท้ราบวา่มีผูฟั้งรายการมากนอ้ยเพียงใด เป็นใครและอยูท่ี่ใด ความไมส่นใจ
ดงักลา่วนบัวา่เป็นปัญหาใหญ่ของวิทยชุมุชนซึ่งมีหลกัการวา่ จะตอ้งมีลกัษณะ "ตอบสนองความ
ตอ้งการของชมุชน" เป็นหลกั  

ส าหรบัวิธีการประเมินผูฟั้งนี ้ หากตอ้งการผลในเชิงปริมาณ ก็คงตอ้งใชว้ิธีการ
ส ารวจบวกผสมกบัแบบสอบถามหรือแบบสมัภาษณ ์ แตห่ากตอ้งการผลในเชิงคณุภาพก็อาจจะใช้
วิธีการสนทนากลุม่ (Focus group interview) เพ่ือการจดัเวทีเสวนา  

(3.2) การประเมินผลรายการ  
ในขณะท่ีการประเมินผลการเขา้ถึงและความสนใจรบัฟังนัน้ เป็นการประเมินภาพ

โดยรวมของวิทยชุมุชนทัง้หมด แตใ่นกรณีท่ีวิทยชุมุชนนัน้มีหลายรายการ ก็อาจจะมีการ
ประเมินผลเจาะลงมาท่ีรายการแตล่ะรายการเป็นพิเศษ โดยอาจมีเปา้หมายท่ีจะเพิ่ม/ลด/ตดั
รายการหรือมีเปา้หมายเพ่ือการพฒันารายการ  

ประเดน็/หวัขอ้ท่ีจะประเมินรายการอาจจะครอบคลมุเนือ้หาดงันีเ้  

  ความเหมาะสมของชว่งเวลา  

  ความสัน้ยาว/ความพอดีของเวลารายการ  

  รูปแบบรายการ/วิธีการน าเสนอ  

  เนือ้หารายการ/ประโยชน/์ความนา่สนใจ/ความหมาะสม/ยากง่าย ฯลฯ  
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  ผูด้  าเนินรายการ (การพดู/ความเป็นกนัเอง/ภาษาท่ีใช/้ฯลฯ)  

  แขกรบัเชิญ/วิทยากร  

  จงัหวะในการน าเสนอเนือ้หา  

  เพลงท่ีใชใ้นรายการ  
ฯลฯ  

ส าหรบัวิธีการประเมินผลรายการก็ยงัคงจะใชว้ิธีการส ารวจด้วยการสัมภาษณ์

หรือใช้แบบสอบถาม และหากตอ้งการขอ้มลูท่ีลกึซึง้หลากหลายมากขึน้ ก็อาจจะใชว้ิธีการ
สนทนากลุม่ดว้ยการจดัสถานการณใ์หผู้ฟั้งหลายๆคนมานั่งสนทนากนัตามหวัขอ้ท่ีผูป้ระเมินตัง้
เอาไว ้ 

ส าหรบัการประเมินผลรายการนี ้ ผลจากการวิจยักรณีศกึษา 2 กรณีใหข้อ้คน้พบท่ี
นา่สนใจเก่ียวกบัวิธีการน าเสนอ โดยท่ีตามปกติ ผูจ้ดัรายการวิทยชุมุชนมกัจะมีแนวคิดวา่ การจดั
รายการวิทยชุมุชนนัน้ควรจะมีเนือ้หารูปแบบรายการ และวิธีการน าเสนอท่ีเป็นสาระมากกวา่ให้
ความบนัเทิง เพื่อใหแ้ตกตา่งหรือเพ่ือเพิ่มสาระใหแ้ก่ส่ือวิทยใุหม้ากขึน้  

อยา่งไรก็ตาม ผลจากการส ารวจความตอ้งการและความช่ืนชอบของกลุม่ผูฟั้งวิทยุ
ชมุชนจ.นา่น และจ.ปัตตานี ก็พบว่า ผูฟั้งจ  านวนไมน่อ้ยชอบท่ีจะใหมี้การน าเสนอรายการเพลง
เพ่ือความผ่อนคลาย ดงันัน้ประเดน็ท่ียงัทา้ทายวิธีการน าเสนอในอนาคตก็คือ วิทยชุมุชนอาจจะไม่
ตอ้งแยกประเภทรายการออกเป็น "รายการท่ีใหส้าระลว้น" หรือ "มีแตบ่นัเทิงอยา่งเดียว" หากเป็น
รายการแบบผสมผสาน "สาระ/บนัเทิง" (Edutainment) ไปพรอ้มๆกนั เช่น การเปิดเพลงลกูทุง่แลว้
น าเอาเนือ้เพลงมาพดูสนทนาใหข้อ้คดิตอ่ เป็นตน้  

 (3.3) การประเมินมิตกิารมีส่วนร่วมในวิทยุชุมชนในระดับต่างๆ  
เน่ืองจากหวัใจส าคญัของวิทยชุมุชนคือ การมีส่วนรว่มของชมุชนในระดบัตา่งๆ 

ตามท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ จึงตอ้งมีการประเมินผลการมีสว่นรว่มในระดบัตา่งๆ ท่ีกลา่วมาแลว้ 
ตวัอยา่งเชน่  

  การประเมินผลการมีส่วนร่วมในระดับผู้ฟัง หวัขอ้ค าถามท่ีใชจ้ะเป็นไปตาม
เรื่องการมีสว่นรว่มท่ีไดก้ลา่วมาแลว้ เชน่   

-  รว่มฟังอยา่งตอ่เน่ืองสม ่าเสมอ  
-  รว่มแจง้ขา่วสาร  
-  รว่มเสนอประเดน็  
-  รว่มรอ้งทกุข ์ 
-  รว่มเวทีสญัจร  
-  รว่มโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ/วตัถปุระสงคข์องการโทรเขา้มา  
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-  รว่มเขียนจดหมายตชิม/เสนอรายการ  
ฯลฯ  

 การประเมินผลการมีส่วนร่วมในระดับผู้ผลิต หวัขอ้ค าถามก็เชน่  
-  เคยเขา้มาเป็นผูร้ว่มจดัรายการ  
-  เคยเขา้มาเป็นแขกรบัเชิญ  
-  เคยเป็นแหลง่ขอ้มลู  

ฯลฯ  

  การประเมินผลการมีส่วนร่วมในระดับผู้บริหาร หวัขอ้ค าถามก็เชน่  
-  ความกระตือรือรน้ในการท างาน  
-  ความรบัผิดชอบในการท างาน  
-  ความสม ่าเสมอในการเขา้ประชมุ  

ฯลฯ  
วธีิการใชใ้นการเก็บขอ้มูลจะใชห้ลายๆวิธีประกอบกนั เช่น  
-  การใชแ้บบส ารวจ/แบบสอบถาม/แบบสมัภาษณ ์ 
-  การดบูนัทึกเอกสาร เชน่ อตัราการโทรศพัทเ์ขา้มา บนัทกึรายงานผลประชมุ

ของคณะกรรมการบรหิาร  
-  การสงัเกตการณ ์ เชน่ เขา้สงัเกตการณก์ารจดัรายการ การประชมุของ

คณะท างาน เป็นตน้  
นอกเหนือจากการประเมินผล "การมีสว่นรว่มในวิทยชุมุชน" ดงัท่ีกลา่วมาแลว้ 

นกัวิจยัจากโครงการวิทยชุมุชนจ.ปัตตานี ยงัไดข้ยายมิตขิองการวดัการประเมินผลการมีสว่นรว่ม
ออกเป็น 3 มิต ิ(ดหูวัขอ้ "การมีสว่นรว่ม") โดยนกัวิจยัไดว้ดัจากการวิเคราะหเ์นือ้หารายการวิทยวุ่า
มีสดัสว่นของการสรา้งบรรยากาศการมีสว่นรว่ม 3 ลกัษณะ คือ  

(1) การชกัชวนใหผู้ฟั้งมีสว่นรว่มในการท ากิจกรรมตา่งๆท่ีเกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งถือ
ไดว้า่เป็นการใชส่ื้อเป็นเครื่องมือเขา้ไปสรา้งการมีสว่นรว่มในชีวิตสาธารณะ  

(2) การชกัชวนใหผู้น้  าเขา้มารว่มกิจกรรมกบักลุม่วิทยชุุมชน  
(3) การชกัชวนใหผู้ฟั้งรว่มติดตามรบัฟัง รว่มตชิมหรือแสดงความคิดเห็นตา่งๆ ตอ่

เนือ้หาและรูปแบบรายการ อนัเป็นบทบาทของการมีสว่นรว่มแบบผูฟั้งรายการ  
(3.4) การประเมินผลการท าบทบาทหน้าทีข่องวิทยุชุมชน  

ดงัท่ีไดก้ลา่วมาแลว้วา่ วิทยชุมุชนนัน้เกิดขึน้มาเพื่อท าหนา้ท่ีหลกั 2 ประการคือ การ
เป็นส่ือประชาธิปไตยเพ่ือสรา้งสรรคป์ระชาธิปไตยในสงัคม และการเป็นเครื่องมือหนนุชว่ยการ
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พฒันาสงัคมในมิติตา่งๆ ดงันัน้จงึตอ้งมีการประเมินผลการท าหนา้ท่ีบทบาทของวิทยชุมุชนว่า
เป็นไปตามหลกัการหรือไม ่ 

ในงานวิจยัวิทยชุมุชนจ.นครราชสีมาและบรุีรมัยไ์ดมี้การประเมินบทบาทของวิทยุ
ชมุชนเอาไวอ้ย่างละเอียด โดยใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หารายการท่ีออกอากาศไปแลว้ และตัง้
เกณฑก์ารแสดงบทบาทเอาไว ้(ดรูายละเอียดในหวัขอ้ "หนา้ท่ีและประโยชนข์องวิทยชุมุชน") เชน่  

  บทบาทตามทิศทางการไหลของขา่วสาร  
    (ก) ในแนวดิ่ง มีทิศทางคือ  
      - จากบนลงลา่ง เป็นการถ่ายทอดข่าวสารจากรฐัไปสูป่ระชาชน  
    -  จากล่างขึน้บน เป็นการถ่ายทอดขา่วสารจากประชาชนไปสูร่ฐั  
     (ข) ในแนวนอน คือการติดตอ่สง่ขา่วสารระหวา่งประชาชนดว้ยกนั  

  บทบาทการพฒันาชมุชนในดา้นตา่งๆ  

  บทบาทเสรมิพลงัทางเศรษฐกิจ  

  บทบาทในการจบัตาดกูารเมืองระดบัทอ้งถ่ิน  

  บทบาทในการสง่เสรมิศลิปวฒันธรรม  
ฯลฯ  

  
ผลจากการวิเคราะหเ์นือ้หารายการไดใ้หภ้าพท่ีชดัเจนอย่างมากวา่ วิทยชุมุชนยงัคงเลน่

บทบาทหนกัไปทางดา้นการสง่ขา่วสารแนวดิ่งจากบนลงลา่ง โดยมีสดัสว่นรายการประเภทนีถ้งึ
เกือบครึง่หนึ่ง 42% และมีเพียง 3% เทา่นัน้ท่ีเป็นการส่ือสารแนวนอนระหวา่งประชาชน ซึ่งเทา่กบั
วา่วิทยชุมุชนยงัไมไ่ดเ้ลน่บทบาทท่ีโดดเดน่แตกตา่งไปจากวิทยสุาธารณะท่ีเคยมีมา การรบัทราบ
ผลจากการประเมินเชน่นี ้ ชว่ยใหท้ิศทางในการหนักลบัมาปรบัปรุงพฒันาเนือ้หาและรูปแบบ
รายการไดอ้ยา่งดี  

นอกเหนือจากวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หารายการ ซึ่งเป็นวิธีการท่ีใหผ้ลอย่างแนน่อนในการ
ประเมินผลเรน่ืองบทบาทหนา้ท่ีแลว้ อาจจะใชว้ิธีการส ารวจ/สมัภาษณ/์ซกัถามผูฟั้ง-ผูผ้ลิต
รายการ/คณะผูบ้รหิารวิทยชุมุชนประกอบดว้ยก็ได ้ 
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เอกสารงานวจิัยทีใ่ช้สังเคราะห ์
  
1. ชาคริต สดุสายเนตรและคณะ (2547)  

"การใชส่ื้อวิทยทุอ้งถ่ินเพ่ือสง่เสรมิประชาคม จ.มหาสารคาม", รายงานการวิจยั ส านกังาน
กองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.)  

2.  ชาลิสา มากแผ่นทอง (2547)  
"การวิจยัเพ่ือสรุปบทเรียน : กระบวนการเตรียมกลุม่วิทยชุมุชน จ.ปัตตานี", ส  านกังานกองทนุ
สนบัสนนุการวิจยั (สกว.)  

3.  วีรพงษ ์พลนิกรกิจ, เสกสรร พรหมพิทกัษ ์และนิภากร ก าจรเมนกุลุ (2545)  
"แนวทางการพฒันาวิทยชุมุชนเพื่อตอบสนองความตอ้งการของชมุชน จ.นครราชสีมา และ จ.
บรุีรมัย"์,   ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.)  

4.  วีระวรรณ ยงักิจการ และคณะ(2547)  
"การมีสว่นรว่มในการก าหนดรูปแบบ เนือ้หา และวิธีด  าเนินงานรายการวิทยเุพ่ือชมุชนของ จ.
นา่น",  ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.)  
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เอกสารอ้างอิง 
 กาญจนา แกว้เทพ  (2543) 
 “ส่ือเพ่ือชมุชน : การประมวลองคค์วามรู”้,  ส  านกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.) 

 กาญจนา แกว้เทพ  (2545) 
 “วิทยชุมุชน : กระบวนการคล่ีคลายและกลายเป็น”,  นิเทศศาสตรป์ริทัศน ์  ปีท่ี6-7 (2545-

46) มหาวิทยาลยัรงัสิต. 

 จตรุภทัร ชยัสวุรรณ (2543) 
 “การศกึษารูปแบบและกลวิธีในการจดัรายการวิทยชุมุชนคนโคราช จ.นครราชสีมา”,  โครงการ

เฉพาะบคุคล คณะวารสารศาสตรแ์ละส่ือสารมวลชน, มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร.์ 

 จิระวรรณ ตนักรุานนัท ์ (2545) 
 “การมีสว่นรว่มและบทบาทผูน้  าชมุชนชาวไทยภเูขาในการจดัการวิทยชุมุชน จ.แม่ฮอ่งสอน”  

วิทยานิพนธม์หาบณัฑิต  จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 

 จมุพล รอดค าดี (2542) 
 วิทยุชุมชน : การปฏิรูปส่ือเพือ่สังคม,  กรุงเทพมหานคร: ครบรอบ 1 ปีการด าเนินงาน

โครงการวิทยชุมุชนของส านกัประชาสมัพนัธเ์ขต 2  สวท. อบุลราชธานี 

 ทิวาพร  แสนเมืองชิน (2543) 
 “การส่ือสารแบบมีสว่นรว่มของประชากรโดยผา่นรายการวิทยชุมุชนสถานีวิทยกุระจายเสียง

แหง่ประเทศไทย  จ.นครราชสีมา”,  วิทยานิพนธ ์ นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั. 

 ประภากร  ดลกิจ  (2544) 
 “การวิเคราะหก์ารจดัรายการวิทยชุมุชน  “สรา้งสรรคจ์นัทบรุี”,   วิทยานิพนธม์หาบณัฑิต  

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 

 นภาภรณ ์อจัฉรยิะกลุ (2531) 
 ความรู้เบือ้งต้นเกี่ยวกับวิทยุและโทรทัศน ์ หนว่ยท่ี 1-7 มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช. 
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 สิรพิร  สงบธรรม (2544) 
 “บทบาทของรายการวิทยชุมุชนในการเสรมิสรา้งประชาคมสงขลาดา้นปัญหาสิ่งแวดลอ้ม”  

วิทยานิพนธน์ิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 

 สรุนิทร ์ แปลงประสพโชค  (2533) 
 “การทดลองจดัวิทยกุระจายเสียงชมุชนส าหรบัชมุชนชนบทในเขตชานเมือง จ.จนัทบรุี”  

วิทยานิพนธน์ิเทศศาสตรมหาบณัฑิต   จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 

 วีรพงษ ์ พลนิกรกิจ (2542) 
 “ปัจจยัเชิงโครงสรา้งของสถานีวิทยทุอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีก าหนดรูปแบบและ

เนือ้หารายการวิทย”ุ  วิทยานิพนธน์ิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 

 อรวรรณ ปิลนัธนโอวาท (2544) 
 “การส่ือสาร การมีสว่นรว่ม และความพงึพอใจของประชาชนในวิทยชุมุชน จ.อบุลราชธานี 

และจ.ระยอง”  สภาวิจยัแหง่ชาต.ิ 

 เอือ้จิต วิโรจนไ์ตรรตัน ์(2543) 
 แผนแม่บทและกฎหมายประกอบกิจการ จากเวทีปฏิรูปส่ือภาคประชาชน,  เอกสารอดัส าเนา. 

 เอิอ้จิต  วิโรจนไ์ตรรตัน ์(2546) 
 วิทยชุมุชน : การด าเนินงานและบทบาทเชิงคณุคา่  เอกสารประกอบการสมัมนาเชิงปฏิบตัิการ 

“วิทยชุมุชน : จากชมุชนสูส่งัคมประเทศ, 18-20 ก.ย. 2546 ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการ
สรา้งเสรมิสขุภาพ (สสส.)  

 




